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POTENTIAL AS A BASIS FOR THE ENTERPRISES DEVELOPMENT:  
CONCEPT-CATEGORY APPARATUS 

Розглянуто визначення категорій «потенціал», «економічний потенціал» у фаховій та науковій літературі. На-

ведено підходи щодо трактування сутності поняття «потенціал», що мають місце в роботах як вітчизняних, так 

і закордонних науковців та фахівців, а також виокремлено основні серед них. Зазначено доцільність використання 

комплексного підходу щодо визначення потенціалу підприємства. Наведено визначення потенціалу та економічного 

потенціалу. Зауважено, що проблема управління потенціалом є актуальною як для вітчизняних теоретиків та 

практиків, так і закордонних. Акцентовано увагу на тому, що потенціал підприємства є головним елементом сис-

теми управління його розвитком. Визначено 30 класифікаційних ознак потенціалу підприємства, за якими сформо-

вано класифікацію. Визначено, що потенціал підприємства є підґрунтям для забезпечення його ділової активності, 

економічної безпеки, фінансової стійкості, конкурентоспроможності, розвитку, економічного зростання тощо. 

Ключові слова: потенціал; підприємство; потенціал підприємства; економічний потенціал; розвиток підпри-

ємства; управління потенціалом. 

Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 35. 

Рассмотрены определения категорий «потенциал», «экономический потенциал» в профессиональной и научной 

литературе. Приведены подходы к трактовке сущности понятия «потенциал», имеющих место в работах как 

отечественных, так и зарубежных ученых и специалистов, а также выделены основные среди них. Указана целесо-

образность использования комплексного подхода к определению потенциала предприятия. Приведены определения 

потенциала и экономического потенциала. Замечено, что проблематика управления потенциалом является акту-

альной как для отечественных теоретиков и практиков, так и зарубежных. Акцентировано внимание на том, что 

потенциал предприятия является главным элементом системы управления его развитием. Определены тридцать 

классификационных признаков потенциала предприятия, по которым сформирована классификация. Определено, 

что потенциал предприятия является основой для обеспечения его деловой активности, экономической безопасно-

сти, финансовой устойчивости, конкурентоспособности, развития, экономического роста и тому подобное. 

Ключевые слова: потенциал; предприятие; потенциал предприятия; экономический потенциал; развитие 

предприятия; управление потенциалом. 

Рис.: 3. Табл.: 1. Библ.: 35. 

The definitions of the categories «potential», «economic potential» in the professional and scientific literature are con-

sidered. The approaches to the interpretation of the essence of the concept of «potential», taking place in the work of both 

domestic and foreign scientists and specialists, are given, and the main ones among them are highlighted. The expediency of 

using an integrated approach to determining the potential of an enterprise is indicated. The definitions of potential and eco-

nomic potential are given. It is noted that the problems of potential management is relevant for both domestic theorists and 

practitioners and foreign. The attention is focused on the fact that the potential of an enterprise is the main element of its 

development management system. Thirty classification criteria of the enterprise potential, according to which the classifica-

tion has been formed, are determined. It has been determined that the potential of an enterprise is the basis for ensuring its 

business activity, economic security, financial stability, competitiveness, development, economic growth. 

Keywords: potential; company; enterprise potential; economic potential; enterprise development; potential management. 

Fig.: 3. Table: 1. References: 35. 

JEL Classification: M21; O12 

Постановка проблеми. Економічний потенціал має численні значення, що за своєю 
сутністю є інтерпретацією явних та прихованих можливостей підприємства, організації, 
установи, переважно нереалізованих, невикористаних. Досліджуючи економічний по-
тенціал, неодмінно згадуємо про розвиток підприємства, що свідчить про їх тісний вза-
ємозв’язок. Посилення економічного потенціалу та ефективне його використання відк-
риває суб’єкту господарювання можливості щодо розвитку різноманітних видів його 
діяльності, дає змогу досягати запланованих результатів, вирішувати поставлені за-
вдання та реалізовувати мету функціонування. 
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Важливість економічного потенціалу для підприємства набуває особливого значен-
ня в умовах невизначеності, ризику, що ними характеризується не лише вітчизняне біз-
нес-середовище, а і світове. Водночас маємо враховувати трансформації, що відбува-
ються у вітчизняній економіці з огляду на євроінтеграційні процеси в Україні. Отже, 
численні чинники визначають необхідність проведення аналізу економічного потенціа-
лу підприємства, визначення та створення можливостей для швидкої його адаптації до 
мінливих умов, змін внутрішнього та зовнішнього середовищ. 

Зазначене зумовлює доцільність вивчення особливостей управління економічним 
потенціалом, його структури та сутності для вдосконалення методологічного забезпе-
чення соціально-економічного розвитку суб’єкта господарювання шляхом розкриття та 
використання його можливостей. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Визначеній темі приділили увагу такі ві-
тчизняні вчені, як І. А. Ажаман [1], Я. О. Барибіна [2], Н. І. Верхоглядова [3], 
М. О. Дергалюк [4], Д. С. Кобизський [5], Л. В. Коваль [6], П. В. Круш [4], А. І. Орєхова 
[7], І. Й. Плікус [8], К. І. Чумаков [9], Т. С. Шабатура [10] та інші. 

Різноманітні види потенціалу, окремі аспекти управління ним розглядали у своїх 
працях закордонні науковці, зокрема Глінска-Невес (Glinska-Newes A.) [11], Тімоті 
Харт (Timothy Hart) [12], Альфреда Камінська (Alfreda Kamińska) [13], Віолетта Кілар 
(Wioletta Kilar) [14], Муртаз Маградзе (Murtaz Maghradze) [15], Марек Матеюн (Marek 
Matejun) [16], Демур Сітчінава (Demur Sitchinava) [15], Катажина Шиманська 
(Katarzyna Szymanska) [17], Анна Валецька (Anna Walecka) [17], Агнешка Закжевська-
Білявська (Agnieszka Zakrzewska-Bielawska) [18] та інші. 

Важливість опрацювання визначеної проблеми підкреслено в роботах зарубіжних 
науковців, зокрема Тімоті Харта (Timothy Hart) [12], який акцентував увагу на розробці 
довготермінових програм розвитку суб’єктів господарювання та посилення їхнього 
економічного потенціалу. Економічний потенціал ним розглядався як підґрунтя для ро-
звитку підприємства. Варто зазначити, що обидві категорії Тімоті Харт вживав разом, 
що свідчить про їхній тісний взаємозв’язок. Альфреда Камінська (Alfreda Kaminska) 
[13] також розглядала потенціал, а саме інноваційний, як основу для розвитку підпри-
ємства. Авторка зазначає, що розвиток підприємств визначається саме рівнем їхнього 
інноваційного потенціалу. В основі ж інноваційного потенціалу вона вбачає здатність 
підприємства раціонально та ефективно управляти ресурсами під час реалізації іннова-
ційних проєктів. На розумінні потенціалу підприємства як основи економічного розви-
тку наголошують і вітчизняні вчені, зокрема, П. В. Круш [4], М. О. Дергалюк [4], 
А. І. Орєхова [7] та інші. 

Катажина Шиманська (Katarzyna Szymanska) та Анна Валецька (Anna Walecka) [17] 
досліджують організаційну культуру як елемент позитивного потенціалу підприємства, 
що сприяє ширшому розумінню категорії «потенціал підприємства». Вони звертають 
увагу на те, що останніми роками були виявлені, проаналізовані окремі аспекти та про-
цеси функціонування підприємств, що сприяють динамічному його розвитку, наголо-
шуючи, що одним із них є позитивний потенціал. Про потенційно позитивний вплив 
організаційної культури на розвиток підприємства також йдеться у [19]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Розглянувши наукові праці 
вчених, фахівців-практиків, які досліджували потенціал підприємства, його окремі види, 
доходимо висновку про неоднозначність їхнього розуміння сутності потенціалу, його 
структури. Зазначене зумовлює труднощі щодо формування методологічного базису ви-
значення економічного потенціалу в контексті управління розвитком підприємства. 
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На окрему увагу заслуговує аналіз зарубіжних наукових праць для розуміння думки 
закордонних учених та фахівців щодо сутності економічного потенціалу, його взає-
мозв’язку з розвитком, сфер застосування згаданої категорії. Зауважимо, що сприйнят-
тя категорій «потенціал», «економічний потенціал» серед вітчизняних та зарубіжних 
науковців має не лише спільні риси, а й відрізняється. 

Вищенаведене зумовлює доцільність подальшого дослідження таких термінів, як 
«потенціал» та «розвиток» для розкриття їхньої сутності, складових елементів, видів з 
метою формування новітнього/сучасного методологічного базису управління ними. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є опрацювання понятійно-
категоріального апарату управління економічним потенціалом та розвитком підприємс-
тва через розкриття сутності категорій «потенціал», «економічний потенціал», «потен-
ціал підприємства» та «розвиток» через призму їхнього взаємозв’язку. 

Виклад основного матеріалу. Опрацювання різноманітних аспектів підвищення 
ефективності господарської діяльності підприємств, удосконалення системи управління 
як витратами та прибутком, так й іншими складовими, а також суб’єктом господарю-
вання загалом є важливою та актуальною проблемою сьогодення, яку досліджують на-
уковці, зокрема С. В. Войтко [20; 21]. Важливим аспектом результативної господарсь-
кої діяльності підприємств є розуміння можливостей як внутрішніх, так і зовнішніх, 
досягнення мети та виконання поставлених завдань в умовах нестабільного, динамічно-
го середовища їхнього функціонування. Зазначені можливості інтерпретуємо як потен-
ціал, рівень якого є підґрунтям розвитку підприємства, обов’язковим елементом плану-
вання його діяльності (рис. 1). Досліджуючи проблему забезпечення ефективності 
господарської діяльності виробничих підприємств України в умовах обмеженості ресу-
рсів, невизначеності та ризику неодмінно маємо враховувати характерні особливості 
їхнього потенціалу, його видів та чинників, що впливають на них [22]. Зазначений вза-
ємозв’язок є результатом розуміння економічного потенціалу як можливості підприєм-
ства через використання наявної комбінації ресурсів і ключових компетенцій нарощу-
вати ринкову вартість бізнесу в перспективі [10]. 

 
Рис. 1. Взаємозв’язок економічних категорій «потенціал»,  

«розвиток» та «економічне зростання»  
Джерело: сформовано авторами. 

Розглянемо визначення потенціалу у тлумачному та інших словниках, енциклопедії. 
Потенціал у «Великому тлумачному словнику української мови» розглядається як су-
купність усіх наявних засобів, можливостей, продуктивних сил, що можуть бути вико-
ристані в певній сфері, галузі, ділянці; запас чого-небудь, резерв; приховані здатності, 
сили якої-небудь діяльності, що можуть виявлятись за певних умов [23, с. 902]. В «Ен-
циклопедії бізнесмена, економіста, менеджера» потенціал (латин. рotentia – сила) розг-
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лядається як наявні можливості, ресурси, запаси, засоби, що можуть бути використані 
для досягнення, здійснення чогось [24, с. 467]. В «Економічній енциклопедії» зазнача-
ється, що потенціал – це наявні в економічного суб’єкта ресурси, їхня оптимальна 
структура та вміння раціонально використати їх для досягнення поставленої мети 
[25, с. 13–15]. Потенціал також визначається як ступінь потужності в якому-небудь від-
ношенні, сукупність яких-небудь засобів, можливостей [26], а також як сукупність ная-
вних засобів, можливостей у якій-небудь галузі [27]. 

Науковцям та фахівцям притаманні різні думки щодо визначення потенціалу. Як су-
купність природних умов і ресурсів, можливостей, запасів і цінностей, що можуть бути 
використані для досягнення певних цілей, визначає потенціал, наприклад, 
Я. О. Барибіна [2]. 

Проаналізувавши основні твердження науковців, вважаємо, що, по-перше, не є ко-
ректним конкретизувати визначення категорії «потенціал», оскільки вона є узагальню-
ючою щодо будь-яких можливостей підприємства, а не окремого їх виду; по-друге, до-
речно приділити увагу й етимології поняття. Таким чином, потенціал варто визначати 
лаконічно, враховуючи визначену особливість. Автори дотримуються думки, що поте-
нціал – це сукупність можливостей, що можуть бути використані для розвитку при де-
яких можливих зовнішніх умовах. Сукупність можливостей формується численними 
внутрішніми та зовнішніми чинниками, до яких відносять як різноманітні засоби, ресу-
рси, організаційну культуру, інтелектуальні здібності працівників, так і ринкові умови. 
У визначенні поняття акцентовано увагу на, по-перше, ймовірності реалізації можливо-
стей через необхідність врахування як сприятливого впливу внутрішніх та зовнішніх 
чинників функціонування підприємства, так і негативного, по-друге, взаємозв’язку по-
тенціалу з розвитком, що є результатом його реалізації. Як зазначено у роботі 
А. І. Орєхової [7] з посиланням на великий тлумачний словник української мови, мож-
ливість – це наявність умов, сприятливих для чого-небудь, обставин, які допомагають 
чомусь; внутрішні сили, ресурси, здатності [28, с. 684]. Нагадаємо, що як на господар-
ську діяльність підприємства загалом, так і на його потенціал, а також розвиток зокре-
ма негативно, нейтрально та позитивно впливають численні зовнішні та внутрішні умо-
ви його функціонування. 

Досліджуючи термін «потенціал підприємства», стає зрозумілим, що він має вужче 
значення порівняно з поняттям «потенціал», але, у свою чергу, відображає конкретніші 
межі його значення та допомагає визначити, що саме ґрунтується в такій категорії, як 
«потенціал» з погляду підприємства як суб’єкта господарювання. Потенціал підприєм-
ства як економічну систему можна розглядати з різних поглядів, ґрунтуючись на ресур-
сній концепції, функціональній, ресурсно-цільовій та інших концепціях [9, c. 223]. 
І. Й. Плікус у своїх наукових працях стверджує, що ефективна діяльність і розвиток 
підприємства, безумовно, пов’язані з його потенційними можливостями (потенціалом) 
[8, c. 104]. Дослідження наукових праць учених дає розуміння, що між поняттями «еко-
номічний потенціал» та «потенціал підприємства» часто не вбачають різниці, при цьо-
му розуміючи те саме (рис. 2). 

У понятійно-термінологічному словнику «Економіка: від А до Я» «економічний по-
тенціал» визначають як спроможність економіки країни, її галузей, підприємств, госпо-
дарств здійснювати виробничу діяльність, випускати продукцію, товари, надавати пос-
луги, задовольняти попит населення, суспільні потреби, забезпечувати розвиток 
виробництва та споживання [29]. 
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Рис. 2. Взаємоузгодження понять «потенціал підприємства»  

та «економічний потенціал підприємства» 
Джерело: сформовано авторами на основі [1–4; 6–10]. 

На думку Л. В. Скоробогатої, як зазначено в [6, с. 61], економічний потенціал підпри-
ємства – це сукупність органічно взаємопов’язаних ресурсів та їхня здатність забезпечува-
ти основні бізнес-процеси в заданих межах ризику з метою набуття економічних вигід. 

Однак існує наукова позиція, згідно з якою економічний потенціал підприємства є 
ширшим поняттям, ніж потенціал підприємства. Основним елементом, що визначає ве-
личину й умови зростання економічного потенціалу, є потенціал підприємства, який є 
частиною економічного потенціалу і відрізняється від останнього тим, що в його струк-
туру не входять економічні зв’язки, які повністю належать до виробничих зв’язків пер-
винних ланок промисловості й розглядається як сукупні можливості максимально мож-
ливого обсягу виробництва матеріальних благ і послуг в умовах, які забезпечують 
найефективніше використання за часом і продуктивністю наявних економічних ресурсів. 
За такого трактування поняття «економічний потенціал» стосовно окремого підприємст-
ва характеризує не стільки виробничі можливості (виробничу потужність), скільки інтег-
ральну здатність підприємства максимально задовольняти потреби споживачів і врахову-
вати інтереси держави, оптимально використовуючи наявні економічні ресурси [6, c. 62]. 

Економічний потенціал підприємства відображає здатності та можливості, які фор-
муються у підприємства за наявності в певний момент часу сукупності ресурсів, вироб-
ничих потужностей, інших резервів [1, c. 23]. 

Що ж до зарубіжних публікацій [11–18; 30–32], то в них економічний потенціал ви-
значається, по-перше, у контексті можливостей для розвитку, економічного зростання на 
макро- та мікрорівнях, а по-друге, як можливості реалізації певних економічних проце-
сів, виду ресурсів чи продуктів. Дослідження економічного потенціалу проводяться зага-
лом у тому випадку, якщо певні ресурси не були використані, наприклад, підприємством, 
країною або використані не повною мірою. Економічний потенціал підприємства згаду-
ється у взаємозв’язку з розвитком та економічним зростанням, як категорія, що є вужчим 
значенням можливостей суб’єкта господарювання. Зауважимо, що вітчизняні вчені, зок-
рема в роботі [5], теж розглядають економічний потенціал як можливості реалізації різ-
номанітних бізнес-процесів у контексті підвищення ефективності діяльності підприємст-
ва, а також звертають увагу на необхідності дослідження, зокрема, кадрового потенціалу 
в контексті забезпечення інноваційного розвитку України [33]. 

Вивчаючи наукові праці вчених-фахівців, стає зрозумілим, що кожен із них розуміє 
економічний потенціал з різних поглядів, відносно відповідного відхилення в тому чи 
іншому напрямі. Як основу для визначення терміна «економічний потенціал підприєм-
ства» використаємо поняття «потенціал». У результаті економічний потенціал підпри-
ємства визначатимемо як сукупність можливостей підприємства, що можуть бути ви-
користані в господарській діяльності для його розвитку при деяких можливих 
зовнішніх умовах. 
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Розвиток підприємства визначається як постійне підвищення ефективності функці-
онування підприємства та забезпечення поточної ефективності в умовах, що змінюють-
ся. Це можливо завдяки змінам у різних частинах організаційної системи та способам 
реалізації функцій управління [16, c. 263]. 

Серед основних підходів, що використовуються щодо розуміння потенціалу, окремі 
автори виокремлюють ресурсний, функціональний та результативний [10]. Разом з тим 
розглядають також такі підходи, як системний, організаційний, динамічний [2], підпри-
ємницький, цільовий, результативний, діяльнісний [3] та інші. Узагальнимо зазначені 
підходи, що використовуються до визначення потенціалу, а також визначимо такі, що, 
на нашу думку, є на сьогодні основними та актуальними (рис. 3). 

 
Рис. 3. Підходи до визначення категорії «потенціал» 

Джерело: узагальнено авторами на основі [1–4; 6–10]. 

Охарактеризуємо основні, на думку авторів, підходи щодо визначення потенціалу. 
За ресурсним підходом потенціал розглядається як сукупність наявних ресурсів, якими 
володіє певна соціально-економічна система [3]. За системним підходом основою поте-
нціалу підприємства є системна сукупність засобів праці, предметів праці, працівників, 
враховуючи їхні інтелектуальні та морально-етичні якості, досвід роботи, мотиви, сти-
мули та традиції, що склалися в колективі [2]. Використання динамічного підходу пе-
редбачає розгляд потенціалу підприємства як динамічного критерію ефективності уп-
равління в процесах функціонування і розвитку підприємства [2]. Комплексний підхід є 
одним із видів системного, таким, що передбачає врахування всієї сукупності та різно-
манітності аспектів визначення потенціалу. 

На наш погляд, комплексний підхід є новітнім та таким, що відповідає сучасним 
вимогам управлінців з огляду на необхідність врахування численних різноманітних ас-
пектів господарської діяльності підприємства під час управління його потенціалом. 

З огляду на те, що під час здійснення господарської діяльності виникає необхідність 
врахування того чи іншого виду можливостей у тих чи інших умовах функціонування, 
доречним є опрацювання класифікації видів потенціалу, використання якої сприятиме 
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прийняттю оптимальних управлінських рішень. За результатами систематизації загаль-
новідомих характеристик потенціалу, а також аналізу наукової та фахової літератури 
було сформовано класифікацію потенціалу, що наведена в таблиці. 

Таблиця 
Класифікація видів потенціалу  

№ 
з/п 

Класифікаційна ознака Види потенціалу 

1 За характером прояву прихований; явний 

2 За призначенням 
основний; допоміжний /  
(такий, що забезпечує) 

3 За середовищем виникнення внутрішній; зовнішній 
4 Залежно від виконуваних завдань базовий; індивідуальний / цільовий 
5 За економічною складовою збитковий; прибутковий 

6 Залежно від міри реалізації 
фактичний (досягнутий результат); пер-
спективний 

7 За актуальністю актуальний; неактуальний 

8 За періодичністю дії 
тимчасовий (короткостроковий; довго-
строковий); постійний 

9 За можливістю виміру вимірний; слабо вимірний; невимірний 
10 За ступенем доцільності та економічної віддачі корисний; некорисний 
11 За характером прийняття управлінського рішення релевантний; не релевантний 
12 За ступенем забезпечення достатній; обмежений 
13 За можливістю використання відносний; максимально реальний 
14 За ступенем використання активний; пасивний 
15 За періодом охоплення можливостей підприємства поточний; тактичний; стратегічний 
16 За властивостями типовий; специфічний 
17 За структурою складний; простий 
18 За здатністю до розвитку статичний; динамічний 
19 За ступенем прояву/активності гіперактивній; активний; пасивний 
20 За природою виникнення об’єктивний; суб’єктивний 
21 За характером впливу на діяльність чистий; спекулятивний 
22 За можливістю передбачення передбачений; непередбачений 
23 За рівнем ефективності ефективний; неефективний 

24 За масштабністю 
мінімальний; незначний; значний; мак-
симальний 

25 За ймовірністю формування/реалізації/розвитку 
неможливий; малоймовірний; ймовір-
ний; досить ймовірний; можливий 

26 За наслідками позитивний; нейтральний; негативний 
27 За особливостями управління реляційний; не реляційний 

28 За видом основних груп ресурсів 
природний; інтелектуально-
інформаційний; фінансовий; кадровий 
(трудовий); матеріальний 

29 За ступенем реалізації 
реалізований (використаний); частково 
реалізований (частково використаний); 
нереалізований (невикористаний) 

30 За залученням задіяний; незадіяний 
Джерело: доопрацьовано та узагальнено авторами на основі [1–4; 6–10; 11; 18; 34]. 

За результатами дослідження можемо констатувати, що потенціал має широку кла-
сифікацію, є категорією, що відображає різноманітні аспекти господарської діяльності 
підприємства / установи / організації. Потенціал було класифіковано за 30 (тридцятьма) 
ознаками, що надає можливість відобразити різноманітні його аспекти в процесі управ-
ління підприємством. 
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Серед особливостей західної наукової думки щодо потенціалу та його видів визна-
чаємо використання такого його виду, як позитивний потенціал. Таким чином, предме-
том дослідження польських колег маємо, наприклад, позитивний організаційний поте-
нціал, що розуміється як стан, рівні та конфігурація ресурсів організації, що 
визначають позитивний клімат і позитивну організаційну культуру [11]. 

Зацікавленість науковців та фахівців проблемою визначення та управління потенці-
алом підприємства зумовлена його впливом на забезпечення ділової активності, розви-
тку, економічного зростання, економічної безпеки, конкурентоспроможності, фінансо-
вої стійкості суб’єкта господарювання тощо. 

Тобто за рахунок економічного потенціалу підприємство стабілізує та розвиває за 
можливості свою діяльність, а також формує переваги на ринку стосовно конкурентів. 
Важливість економічного потенціалу для належного функціонування підприємства ви-
значає необхідність опрацювання питань стратегічного управління ним [35]. 

Висновки і пропозиції. За результатами проведеного дослідження можемо зробити 
такі висновки: 1) потенціал/економічний потенціал кожного окремого підприємства є 
унікальним, тобто таким, що має певні властивості, притаманні саме цьому суб’єкту гос-
подарювання; 2) потенціал-економічний потенціал підприємства є складною системою, 
на формування якої впливають особливості його функціонування, а також такою, що міс-
тить у своєму складі низку інших видів потенціалу, що є його підсистемами/елементами, 
та мають відповідно вужче значення; 3) потенціал/економічний потенціал визначає здат-
ність підприємства до розвитку, забезпечення економічної безпеки, фінансової стійкості, 
конкурентоспроможності тощо; 4) потенціал/економічний потенціал є підґрунтям розви-
тку та складовим елементом управління розвитком підприємства. 

Зауважимо, що результативність використання потенціалу / економічного потенціа-
лу, як і загалом ефективність господарської діяльності, залежить від якості управління, 
що здійснює вище керівництво підприємства. Насамперед важливим є стратегічне уп-
равління економічним потенціалом, тому що саме воно передбачає його розвиток у 
майбутньому та має забезпечувати поступове зростання показників. 
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