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РОЗРОБЛЕННЯ ESG-СТРАТЕГІЇ СТАЛОГО РОЗВИТКУ СТРАХОВОГО 
РИНКУ УКРАЇНИ В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ 

У статті проведено аналіз теоретичних підходів вітчизняних і закордонних учених до проблем і перспектив 
впровадження ESG-принципів на страховому ринку. Зазначено на необхідності розробки і впровадження ESG-
стратегії сталого розвитку страхового ринку України в умовах активізації євроінтеграційних процесів, розвитку 
цифрової економіки, виникнення різноманітних ризиків, пов’язаних зі зміною клімату, військовими діями, змінами за-
конодавчо-регулятивних вимог. Розглянуто передумови розвитку та нормативно-правові засади регулювання процесів 
розробки і впровадження ESG-стратегії сталого розвитку страхового ринку України. Розроблено концептуальну 
схему розробки і впровадження ESG стратегії сталого розвитку страхового ринку України в умовах цифровізації 
економіки, виокремлено в її складі напрями, принципи, ESG цілі, інструменти, підходи, збір і аналіз ESG даних, оціню-
вання ESG ризиків та їх страхування, ESG інвестування. Зроблено висновок про необхідність державної підтримки 
учасників страхового ринку та впровадження сучасні цифрові технології необхідна підтримка з боку держави та 
основного регулятора НБУ в напряму створення цифрових платформ для навчання персоналу основам ESG, встанов-
лення чітких регуляторних вимог, обміну досвідом між міжнародними та вітчизняними страховими компаніями, які 
успішно реалізовують на практиці розроблені ESG стратегії. 

Ключові слова: страховий ринок; цифрова економіка; сталий розвиток; ESG-стратегії; конкурентоспромож-
ність; ризики; євроінтеграція. 

Рис.: 2. Бібл.: 14. 

Постановка проблеми. Сталий розвиток страхового ринку України в умовах цифро-
вої економіки набуває особливої актуальності й потребує широкого впровадження ESG-
стратегій. Прискорення імплементації діяльності вітчизняного страхового ринку до єв-
ропейських вимог потребує відповідності екологічним, соціальним, управлінським стан-
дартам, умовам страхування ризиків, пов’язаних зі зміною кліматичних умов, законода-
вчо-регулятивних вимог, настанням форс-мажорних подій та виникненням кіберзагроз. 
У сучасному світі дедалі більше уваги приділяється відповідності результатів діяльності 
компаній ESG-принципам. Страховий ринок, здійснюючи непрямий вплив на навколи-
шнє середовище, повинен впроваджувати зазначені принципи в діяльність не тільки стра-
хових компаній, а також сприяти їх використанню споживачами страхових послуг, особ-
ливо на рівні малих і середніх підприємств, що набуває особливої актуальності для 
забезпечення страхування ризиків в умовах війни та прискорення повоєнного віднов-
лення національної економіки. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми й перспективи розробки і впро-
вадження ESG стратегій та її складових на рівні суб’єктів страхового ринку стали пред-
метом дослідження багатьох вітчизняних і закордонних учених. Автори роботи [1] вка-
зують на пріоритетність впровадження ESG-принципів у страховій сфері, що дасть змогу 
підвищити соціальну відповідальність, фінансову стійкість, прозорість і відкритість 
страхових компаній та буде сприяти сталому розвитку страхового бізнесу. На шляху ін-
теграції ESG-принципів у діяльність страхових компаній постають проблеми, пов’язані 
з відсутністю державної підтримки, інструментів ймовірності настання і оцінки ризиків 
забезпечення сталого розвитку, а також політична та економічна нестабільність, неба-
жання страхових компаній впроваджувати нові практики роботи. 

Л. І. Іщук та В. Г. Поліщук [2] зазначають, що в умовах впровадження воєнного стану 
при впровадженні ESG-стратегій страхові компанії повинні більше уваги приділяти не 
екологічним, а саме соціальним і управлінським аспектам, що приведе до підвищення 
ролі страхового ринку як двигуна трансформації економіки держави та забезпечить під-
вищення його конкурентоспроможності.  
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На думку Н. В. Приказюк [3], при впровадженні підходів ESG в діяльність страхових 
компаній необхідно враховувати Принципи сталого страхування (PSI). При цьому ав-
торка наголошує, що попри зростання потреби страхових компаній в інвестиціях і їх 
спрямування у сталий розвиток, зростання нормативного тягаря і ризиків, обґрунтоване 
впровадження принципів ESG відкриває нові можливості та конкурентні переваги на 
страховому ринку. 

У роботі [4] автори серед основних напрямів впровадження ESG стратегії страховими 
компаніями наводять корпоративну культуру, управління ризиками, активами, персоналом 
та бізнес-цілями страховиків. При цьому наголошують, що швидке впровадження страхо-
вими компаніями зазначених стратегій дозволить останнім «не лише виконати регуляторні 
вимоги, але й стати учасниками страхового ринку на новому рівні довіри». 

У звіті міжнародної мережі фірм з надання послуг фінансовим, банківським і стра-
ховим компаніям KPMG International зазначено, що для забезпечення лідерства на стра-
ховому ринку та впровадження інноваційних змін страхові компанії повинні впроваджу-
вати ціннісно орієнтовану ESG-стратегію. Найбільш активно страхові компанії 
використовують ESG-стратегію для управління активами й ризиками, зменшення витрат 
та підвищення показників ефективності діяльності [5]. 

Науковці з Туреччини К. Суд та Е. Озен, досліджуючи ESG у страховій індустрії, 
зазначають, що використання ESG – це не тільки піклування про навколишнє середо-
вище, а й можливість отримувати кращі результати не тільки для окремих страхових ком-
паній, а і для усього страхового сектору в майбутньому. Такий підхід розширює сферу 
аналізу ризиків від традиційних фінансових міркувань до більш цілісних, а впрова-
дження ESG буде корисним як страхувальникам, так і суспільству в цілому. Особливу 
увагу страхові компанії мають звертати на страхування ризиків, пов’язаних з екологією 
та кліматичними змінами [6]. 

С. Брессан акцентує увагу на тому, що посилення екологічних стандартів у всіх сек-
торах економіки створює значні проблеми для страхових компаній, і показники ESG сут-
тєво впливають на показники їхньої ефективності, а останні є визначними для інвесторів. 
Страхувальники з високим рівнем ESG хоч і мають більші андерайтингові ризики, мають 
кращі фінансові показники [7]. 

Е. Вільямс на прикладі Німеччини та Великої Британії показує, що принципи ESG 
позитивно впливають на фінансові показники страхових компаній. Ці принципи є одно-
часно як стратегічним імперативом, так і корисною практикою для підвищення фінансо-
вих показників, особливо рентабельності капіталу, операційної стійкості, прибутковості. 
Авторка наголошує на визначальної ролі нормативно-правової бази щодо стимулювання 
впровадження системи ESG, покращенню практики управління ризиками та системними 
потрясіннями, такими, як, наприклад, пандемія COVID-19. Усе це сприяє створенню до-
вірчих відносин між клієнтами, інвесторами та регулюючими органами [8]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. На основі вищенаведеного 
можна зробити висновок, що в умовах цифрової економіки забезпечити сталий розвиток 
страхового ринку України можливо завдяки здійсненню його цифрової та ESG-
трансформації. Незважаючи на значну кількість наукових праць, присвяченим питанням 
впровадження ESG принципів на страховому ринку України, подальших досліджень по-
требує вдосконалення процесу розроблення і впровадження відповідної стратегії. У при-
йнятій у червні 2025 року Національним банком Україні Білій книзі з управління еколо-
гічними, соціальними та управлінськими (ESG) ризиками у фінансовому секторі 
зазначається на необхідність розвитку фінансового сектору на принципах сталого розви-
тку, зниження екологічних, соціальних та управлінських ризиків з метою стабілізації фі-
нансового сектору та національної економіки [9]. При цьому не має чітких рекомендацій 
і регламентів з впровадження ESG-стратегії сталого розвитку страхового ринку України, 
що обґрунтовує актуальність обраної теми дослідження. 
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Мета статті полягає в обґрунтуванні науково-практичних підходів до розробки і 

впровадження ESG-стратегії сталого розвитку страхового ринку України для відповідно-

сті його діяльності законодавчим вимогам, покращення управління ризиками, диверси-

фікації страхових продуктів, забезпечення прозорості та відкритості в умовах цифрової 

економіки. 

Виклад основного матеріалу. Отримання в червні 2022 р. Україною статусу канди-

дата на членство ЄС розширило можливості забезпечення сталого розвитку економіки, 

зокрема страхового ринку. Підвищення конкурентоспроможності страхового ринку Ук-

раїни, прискорення його інтеграції у єдиний європейський страховий простір, збіль-

шення можливостей залучення інвестицій на впровадження цифрових страхових техно-

логій потребує розробки дієвої і ефективної ESG-стратегії. 

Як зазначає Л. В. Нечипорук, «страхова галузь має величезний набір інструментів 

сприяння сталості суб’єктам економіки, а страхові компанії можуть виступати ініціато-

рами переходу до низьковуглецевої економіки», особливо для впровадження кліматично-

розумних страхових рішень для мікро-, малих і середніх підприємств. При цьому впро-

вадження технологій штучного інтелекту страховими компаніями в процесах розгляду 

претензій, андерайтингу, адміністрування полісів потребує трансформації підходів до уп-

равління соціальною сталістю [10]. 

Розроблення і впровадження ESG-стратегії сталого розвитку страхового ринку пе-

редбачає його адаптацію до змін навколишнього середовища, пов’язаних в першу чергу 

з війною, кліматом, регуляторними вимогами; проведення «зеленої» трансформації для 

прискорення інтеграції до міжнародного страхового ринку, забезпечуючи тим самим гну-

чкість, стійкість, конкурентоспроможність, спрямування на досягнення результатів дов-

гострокового планування, а також ефективне управління ризиками. Відсутність прийня-

тої на законодавчому рівні стратегії розвитку страхового ринку України в умовах 

розвитку цифрової економіки та забезпечення сталого розвитку національної економіки, 

а також прискорення євроінтеграційних процесів зумовлює необхідність дослідження пе-

редумов розвитку та нормативно-правових засад регулювання процесів розробки і впро-

вадження ESG-стратегії, що наведені на рис. 1. 

У 2015 році Україна приєдналася до резолюції ООН «Перетворення нашого світу: 

Порядок денний у сфері сталого розвитку до 2030 року», взявши на себе зобов’язання 

виконання сімнадцяти цілей сталого розвитку. Однією із цілей сталого розвитку України 

на період до 2030 року визначено активізацію розвитку глобального партнерства для до-

сягнення інтересів сталого розвитку. В Угоді про асоціацію між Україною і Європейсь-

ким Союзом передбачено перехід вітчизняного страхового ринку на європейські правила 

регулювання та нагляду. 

У Національній економічній стратегії до 2030 року [11] зазначається, що «ринок 

страхування в Україні є недостатньо розвинутим як за рівнем споживання страхових по-

слуг, так i за обсягом активів страхових компаній».  

З липня 2020 р. основним регулятором страхового ринку України є Національний 

банк України. Саме з цього періоду починається етап активного розроблення і прийняття 

низки нормативно-правових документів, спрямованих на забезпечення сталого розвитку 

фінансового сектору. Однак, як було зазначено вище, проблемними залишаються питання 

відсутності єдиної стратегії розвитку страхового ринку, що спричиняє відмінність підхо-

дів у впровадженні ESG-принципів в діяльність його учасників. 
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• Приєднання України до резолюції ООН «Перетворення нашого світу: 
Порядок денний у сфері сталого розвитку до 2030 року»

• Угода про асоціацію між Україною та Європейським Союзом
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Закони України
• Про страхування
• Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 

удосконалення функцій із державного регулювання ринків фінансових 
послуг

• Про фінансові послуги та фінансові компанії
• Про стимулювання розвитку цифрової економіки в Україні

Укази Президента України
• Про Цілі сталого розвитку України на період до 2030 року

Постанови та Розпорядження Кабінету Міністрів України 
• Про схвалення Стратегії запровадження підприємствами звітності із 

сталого розвитку
• Про затвердження Національної економічної стратегії на період до 2030 

року
Постанови Правління Національного банку України

• Про затвердження Змін до Правил складання та подання звітності 
учасниками ринку небанківських фінансових послуг до Національного 
банку України

• Положення про вимоги до системи управління ризиками надавача 
нефінансових платіжних послуг 

• Положення про порядок обліку страховиком договорів, пов язаних зі 
здійсненням діяльності із страхування, та вимоги до захисту інформації 
страховика

• Про затвердження Положення про організацію забезпечення 
безперебійного функціонування в умовах особливого періоду банківської 
системи України, діяльності небанківських фінансових установ та інших 
осіб, які не є фінансовими установами, але мають право надавати окремі 
фінансові послуги, регулювання та нагляд за діяльністю яких здійснює 
Національний банк України

• Про затвердження Положення про встановлення вимог щодо забезпечення 
платоспроможності та інвестиційної діяльності страховика

• Про затвердження Положення про особливості укладення договорів 
страхування зі споживачами

• Про затвердження Положення про авторизацію надавачів фінансових послуг та 
умови здійснення ними діяльності з надання фінансових послуг

• Директива Європейського Парламенту і Ради 2009/138/ЄС «Про 
започаткування та ведення діяльності у сфері страхування та 
перестрахування»

• Директива ЄС 2022/2464 «Про корпоративну звітність зі сталого розвитку»
• Директива ЄС 2024/1760 «Про належну перевірку корпоративної стійкості»
• Директива (ЄС) 2025/2 Європейського Парламенту та Ради від 27 

листопада 2024 року про внесення змін до Директиви 2009/138/ЄС щодо 
пропорційності, якості нагляду, звітності, довгострокових гарантійних 
заходів, макропруденційних інструментів, ризиків сталості та групового і 
транскордонного нагляду, та про внесення змін до Директив 2002/87/ЄС та 
2013/34/ЄС (Текст, що стосується ЄЕЗ)

• Регламент ЄС 2019/2088 «Щодо розкриття інформації зі сталого розвитку у 
секторі фінансових послуг»

Гармонізація національного законодавства в сфері сталого розвитку з 
європейським законодавством 

 

Рис. 1. Передумови розвитку та нормативно-правові засади регулювання процесів  

розробки і впровадження ESG-стратегії на страховому ринку України 
Джерело: складено автором на основі [1; 2; 9; 11; 12].  
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Концептуальна схема розроблення і впровадження ESG стратегії сталого розвитку 

страхового ринку України в умовах цифровізації економіки наведена на рис. 2. 

ESG-інвестуванняОцінювання ESG-ризиків та їх страхування 

Збір і аналіз ESG-даних

Напрями

• Визначення цілей і пріоритетів ESG 
стратегії

• Моніторинг змін у внутрішньому і 
зовнішньому середовищі

• Діагностика сучасного стану, проблем  і 
перспектив розвитку страхового ринку

• Оцінка потреб споживачів страхових послуг 
та можливостей їх задоволення

• Пошук інвесторів для впровадження 
цифрових страхових технологій і продуктів

Принципи

• Захист навколишнього середовища шляхом 
розвитку екологічного страхування

• Розвиток корпоративної соціальної 
відповідальності

• Удосконалення корпоративного управління
• Забезпечення відкритості і прозорості 

діяльності страхового ринку
• Підвищення довіри між учасниками 

страхового ринку

E S G - С Т Р А Т Е Г І Ї  С Т А Л О Г О  Р О З В И Т К У   С Т Р А Х О В О Г О   Р И Н К У   
В   У М О В А Х   Ц И Ф Р О В О Ї   Е КО Н О М І К И

ESG – цілі

• Адаптація діяльності страхового ринку до реалій війни
• Сприяння сталому розвитку економіки, суб єктів господарювання
• Розвиток страхування від стихійних лих, «зеленого страхування», воєнних ризиків
• Забезпечення кібербезпеки в сфері надання страхових послуг 
• Розширення використання  цифрових технологій у страхових продуктах та сервісах

ESG- інструменти

• Еколого-економічні
• Інформаційно-

комунікаційні
• Інноваційно-

інвестиційні

ESG- підходи

• Системний 
• Проектний
• Комплексний
• Інституційно-правовий 

підхід
• Порівняльний
• Статистично-аналітичний 

• Використання хмарних 
платформ

• Технологій штучного 
інтелекту

• Страхової телематики
• Інтернету речей
• Блокчейн-технологій тощо

• Екологічних
• Кіберризиків
• Операційних 
• Фінансових
• Стратегічних

• Інвестиції в системи управління ESG-
даними, аналітику, автоматизацію 
процесів

• Формування сталого інвестиційного 
портфелю

• Купівля зелених облігацій

• Безпекових
• Соціальних
• Репутаційних
• Регуляторних

 
Рис. 2. Концептуальна схема розробки і впровадження ESG-стратегії  

сталого розвитку страхового ринку України в умовах цифровізації економіки 
Джерело: розроблено автором. 

Основними учасниками страхового ринку України є страхові компанії. Станом на по-

чаток жовтня місяця 2025 року їх кількість становила 59 одиниць з них у сфері ризико-

вого страхування – 49 од., страхування життя – 10 од. Не дивлячись на зменшення кіль-

кості ризикових страховиків в порівнянні з попередніми роками спостерігається 

тенденція до зростання їхніх активів до 46,1 млрд грн [13]. 
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Лідерами з впровадження ESG-принципів і розробленню ESG-стратегій виступають 

страхові компанії, які входять до іноземних страхових груп, а саме: 

– MetLife (компанія MetLife Global Holding Company II LLC, США); 

– UNIQA, Глобус, Українська страхова група, Княжа (австрійська Vienna Insurance 

Group); 

– ARX, UNIVERSALNA (канадська страхова група Fairfax Financial Holdings); 

– Європейський страховий альянс (Група європейських інвесторів); 

– ПЗУ Україна (польська PZU Group) та ін. 

У більшості випадків зазначені страхові компанії не тільки ефективно реалізовують 

розроблені ESG стратегії, але й надають широкий спектр консультаційних послуг щодо 

сталого розвитку для малих, середніх і великих підприємств на базі використання сучас-

них цифрових платформ, мобільних додатків тощо. Цей досвід необхідно поширити й на 

страхові компанії зі 100 % вітчизняним капіталом для підвищення їх конкурентоспромо-

жності і стійкості.  

Впровадження ESG-стратегії сталого розвитку страхового ринку України в умовах 

цифрової економіки потребує досягнення паритету загальнодержавних інтересів з інте-

ресами учасників страхового ринку. Страховим компаніям, які не входять до іноземних 

страхових груп, не є учасниками Європейської бізнес Асоціації, не мають змоги впрова-

джувати сучасні цифрові технології необхідна підтримка з боку держави та основного 

регулятора НБУ в напряму створення цифрових платформ для навчання персоналу осно-

вам ESG, встановлення чітких регуляторних вимог, обміну досвідом між міжнародними 

та вітчизняними страховими компаніями, які успішно реалізовують на практиці розроб-

лені ESG стратегії. 

Розроблена ESG стратегія повинна лягти в основу механізму функціонування і роз-

витку страхового ринку України в умовах цифрової економіки [14].  

Висновки та пропозиції. Ефективне функціонування страхового ринку потребує пе-

реходу до глобального тренду впровадження ESG-стандартів. Прийняття Стратегій роз-

витку фінансового сектору, Білої книги з управління екологічними, соціальними та 

управлінськими (ESG) ризиками у фінансовому секторі розкриває загальні підходи до 

покращення показників діяльності фінансового сектору загалом і потребує розробки ок-

ремих стратегічних документів спрямованих на забезпечення сталого розвитку страхо-

вого ринку враховуючи його значення в підтримці економіки держави й суб’єктів страху-

вання у воєнний час та у повоєнній відбудові. 
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The article analyzes the theoretical approaches of domestic and foreign scientists to the issues and prospects of imple-
menting ESG principles in the insurance market. It is noted that the need to develop and implement an ESG strategy for the 
sustainable development of the insurance market of Ukraine in the context of the intensification of European integration pro-
cesses, the development of the digital economy, the emergence of various risks associated with climate change, military actions, 
and changes in legislative and regulatory requirements is noted. The prerequisites for development and regulatory principles 
regulating the processes of developing and implementing an ESG strategy for the sustainable development of the insurance 
market of Ukraine are considered. It is indicated that there is no single strategy for the development of the insurance market, 
which causes differences in approaches to implementing ESG principles in the activities of its participants. It is substantiated 
that the leaders in implementing ESG principles and developing ESG strategies are insurance companies that are part of 
foreign insurance groups. It is noted that in most cases, these insurance companies not only effectively implement the developed 
ESG strategies, but also provide a wide range of consulting services on sustainable development for small, medium and large 
enterprises based on the use of modern digital platforms, mobile applications, etc. This experience should be extended to 
insurance companies with 100% domestic capital to increase their competitiveness and sustainability. A conceptual scheme for 
the development and implementation of an ESG strategy for the sustainable development of the insurance market of Ukraine 
in the context of the digitalization of the economy has been developed, and its composition includes directions, principles, ESG 
goals, tools, approaches, collection and analysis of ESG data, assessment of ESG risks and their insurance, ESG investment. 
It is concluded that state support is necessary for insurance market participants and the introduction of modern digital tech-
nologies. Support from the state and the main regulator, the NBU, is necessary in the direction of creating digital platforms for 
training personnel in the basics of ESG, establishing clear regulatory requirements, and exchanging experience between inter-
national and domestic insurance companies that successfully implement the developed ESG strategies in practice. 
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