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ІНТЕГРОВАНА ЗВІТНІСТЬ: СУЧАСНИЙ ПІДХІД ДО ОЦІНЮВАННЯ 

ЕКОНОМІЧНОЇ, СОЦІАЛЬНОЇ ТА ЕКОЛОГІЧНОЇ ЕФЕКТИВНОСТІ 

У статті обґрунтовано інтегровану звітність як сучасний підхід до оцінювання економічної, соціальної та екологічної 
ефективності підприємства в умовах зростання вимог до прозорості бізнесу. Показано її еволюцію від фінансово-орієнтованих 
моделей до інтегративного підходу, де створення вартості розглядається як довгостроковий багатокапітальний процес. 

Дослідження ґрунтується на взаємодії фінансового, виробничого, людського, інтелектуального, соціального та природ-
ного капіталу. Оцінювання ефективності здійснюється системно – через формування стійкої вартості з урахуванням еконо-
мічних, соціальних і екологічних результатів. 

Запропоновано потоково-циклічну модель створення вартості. Інтегрована звітність визначена як стратегічний ін-
струмент узгодження бізнес-моделі та розвитку підприємства. 

Ключові слова: інтегрована звітність; ефективність діяльності; створення вартості; бізнес-модель; сталий 
розвиток; види капіталу. 

Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 21. 

Постановка проблеми. У сучасних умовах розвитку економіки традиційна фінан-
сова звітність дедалі частіше виявляється недостатньою для адекватного відображення 
реальних результатів діяльності підприємства та його здатності створювати вартість у 
довгостроковій перспективі. Ускладнення соціально-економічних процесів, зростання 
екологічних викликів і посилення вимог стейкхолдерів до прозорості зумовлюють пот-
ребу в таких підходах до звітування, які охоплюють не лише фінансові, а й соціальні та 
екологічні аспекти розвитку. Саме в цьому контексті сформувалася інтегрована звітність 
як відповідь на обмеженість традиційних форматів розкриття інформації. 

Інтегрована звітність відображає еволюцію управлінського мислення щодо оцінювання 
результатів діяльності підприємства – від фінансово орієнтованої моделі до інтегративного 
підходу, у межах якого створення вартості розглядається як складний і довгостроковий про-
цес. За такого підходу підприємство інтерпретується як відкрита соціально-економічна сис-
тема, що трансформує різні види капіталу (фінансовий, виробничий, людський, інтелектуа-
льний, соціальний і природний) у результати та впливи на підприємство, суспільство і 
довкілля. Водночас інтегрована звітність виконує не лише інформаційну функцію, а й ви-
ступає інструментом стратегічного управління, який поєднує бізнес-модель, результати ді-
яльності та оцінювання майбутніх перспектив розвитку. 

Актуальність дослідження зумовлена необхідністю теоретичного й методичного об-
ґрунтування того, як інтегрована звітність забезпечує оцінювання економічної, соціаль-
ної та екологічної ефективності підприємства, а також як вона підтримує ухвалення стра-
тегічних рішень у коротко-, середньо- та довгостроковому горизонті.  
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз праць, присвячених інтегрованій 
звітності, свідчить про стійкий науковий інтерес до цього інструмента, як сучасної мо-
делі поєднання фінансових і нефінансових аспектів діяльності підприємства. Автори 
Г. Скиба, Й. Владика, I. Бержанір [7], O. Г. Сокіл [17], M. Проданчук та ін. [1] у своїх 
працях інтегровану звітність розглядають передусім як концептуальну основу створення 
довгострокової цінності та підтримки сталого розвитку. Водночас у цих дослідженнях 
переважає теоретико-описовий підхід, тоді як питання практичного використання інтег-
рованої звітності саме як інструмента кількісного оцінювання економічної, соціальної та 
екологічної ефективності залишаються недостатньо формалізованими. 

Значна частина публікацій акцентує увагу на управлінському потенціалі інтегрова-
ної звітності. Зокрема, Н. Свічкар та Є. Кобець [15], Г. O. Ткачук, Л. В. Іванченкова, 
Л. Б. Скляр [18] розглядають її як нову модель управління бізнесом і складову інтегро-
ваного обліку. Проте в цих працях управлінська функція інтегрованої звітності здебіль-
шого ототожнюється з підвищенням прозорості та якості інформації, без чіткого розме-
жування між результативністю та ефективністю, а також без розроблення алгоритмів 
інтегрованого оцінювання за трьома вимірами сталого розвитку. 

Окремий напрям досліджень пов’язаний з аналізом структури, форматів і показників 
інтегрованої звітності. Дослідники O. О. Конопліна, Ю. І. Мізік, Н. О. Чех [14], Р. M. Во-
ронко, Р. В. Сидоренко, I. В. Жураковська [11] та I. В. Шостак, Г. П. Плисенко [21] у своїх 
працях здійснили систематизацію підходів до формування інтегрованих звітів і їх узго-
дження з принципами ESG. Однак запропоновані системи показників залишаються пере-
важно переліковими та не забезпечують переходу від набору індикаторів до узагальненої 
оцінки економічної, соціальної та екологічної ефективності підприємства. 

У низці досліджень зроблено спробу порівняльного аналізу практики інтегрованої та 
нефінансової звітності в Україні та ЄС. Зокрема, праці I. Макаренко та ін. [13], Ю. Серпені-
нової та ін. [4], С. Семенової [5] демонструють значний розрив між декларативним характе-
ром інтегрованої звітності українських підприємств і більш зрілими європейськими практи-
ками. Проте навіть у цих працях основна увага зосереджується на рівні розкриття 
інформації, тоді як проблема використання інтегрованої звітності для прогнозування довго-
строкових перспектив розвитку підприємств залишається другорядною. 

Питання імплементації європейських стандартів звітності про сталий розвиток 
(ESRS) висвітлюють у своїх працях K. Безверхий [10], O. В. Усатенко [8], С. O. Левицька, 
Д. O. Попчук [3]. Ці дослідження підкреслюють нормативну та інституційну значущість 
гармонізації звітності, однак майже не розкривають методичних аспектів поєднання ви-
мог ESRS з інтегрованою оцінкою ефективності діяльності підприємства у довгостроко-
вому часовому горизонті. 

Окрему групу становлять праці, присвячені галузевим аспектам інтегрованої звітно-
сті, зокрема в аграрному секторі (A. Іваненко [12], Ю. Г. Баранова [9]). У цих досліджен-
нях акцент робиться на інформаційній ролі інтегрованої звітності для задоволення інте-
ресів стейкхолдерів і ухвалення управлінських рішень. Водночас питання інтеграції 
економічних, соціальних та екологічних показників в єдину систему оцінювання ефек-
тивності аграрних підприємств залишається фрагментарно опрацьованим. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Узагальнюючи результати 
аналізу, слід зазначити, що наявні наукові публікації [1–21] сформували ґрунтовну тео-
ретичну базу щодо сутності, призначення та ролі інтегрованої звітності в системі корпо-
ративного управління та сталого розвитку. Водночас невирішеними залишаються про-
блеми методичного забезпечення інтегрованого оцінювання економічної, соціальної та 
екологічної ефективності, формалізації зв’язку між показниками інтегрованої звітності 
та довгостроковими перспективами створення вартості, а також адаптації цих підходів 
до галузевих особливостей підприємств. 
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Саме ці прогалини зумовлюють доцільність подальших досліджень, спрямованих на 
розроблення інтегрованих моделей оцінювання ефективності, які б дозволяли викорис-
товувати інтегровану звітність не лише як інструмент розкриття інформації, а і як аналі-
тичну основу стратегічного управління та прогнозування розвитку підприємства. 

Метою дослідження є обґрунтування інтегрованої звітності як сучасного підходу до 
оцінювання економічної, соціальної та екологічної ефективності підприємства на основі 
концепції взаємодії видів капіталу та потоково-циклічної логіки створення вартості у ко-
ротко-, середньо- та довгостроковій перспективі. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Інтегрована звітність сформувалася як 
відповідь на обмеженість традиційної фінансової звітності в умовах ускладнення соціа-
льно-економічних процесів, зростання екологічних викликів та посилення вимог до про-
зорості діяльності підприємств. Вона відображає еволюцію управлінського мислення 
(табл. 1) від вузькофінансового методологічного підходу до комплексного бачення ство-
рення вартості у довгостроковій перспективі. У цьому контексті інтегрована звітність 
розглядається не лише як форма розкриття інформації, а й як інструмент стратегічного 
управління, що поєднує економічні, соціальні та екологічні виміри розвитку. 

Таблиця 1 

Еволюція управлінського мислення щодо оцінювання результатів діяльності підприємства 

Етап  

еволюції 

Провідна 

управлін-

ська модель 

Пріоритетний 

об’єкт  

оцінювання 

Часовий  

період  

управління 

Інструменти 

звітності та оці-

нювання 

Підхід до  

формування вартості 

Фінансово-

орієнтований 

Фінансова 

(акціонерна) 

модель 

Прибуток,  

рентабельність, 

грошові потоки 

Коротко-

строковий 

Фінансова 

звітність, 

фінансові 

коефіцієнти 

Вартість 

ототожнюється з 

фінансовим  

результатом 

Ресурсно-

ефективний 

Операційно-

економічний 

підхід 

Активи, витрати, 

продуктивність 

ресурсів 

Коротко- та 

середньо-

строковий 

Управлінська 

звітність,  

бюджетування, 

контролінг 

Вартість формується 

через ефективне 

використання ресурсів 

Стейкхолдер-

ський 

Соціально 

відповідаль-

на модель 

Взаємодія зі 

стейкхолдерами, 

соціальний 

вплив 

Середньо-

строковий 

Нефінансова 

звітність,  

CSR-звіти 

Вартість включає  

соціальні та 

репутаційні ефекти 

Сталого 

розвитку 

Модель  

сталого 

розвитку 

Економічні, 

соціальні та 

екологічні 

результати 

Середньо- та 

довгостро-

ковий 

Звіти зі сталого 

розвитку, ESG-

показники 

Вартість розглядається 

як збалансований 

результат  

трьох вимірів 

Інтегрований 

Інтегративна 

управлінська 

модель 

Бізнес-модель і 

всі види 

капіталу 

Довгостро-

ковий 

Інтегрована 

звітність 

Вартість формується 

як результат взаємодії 

фінансових і нефінан-

сових чинників 

Джерело: систематизовано авторами на основі [2; 8;15; 19]. 

Еволюція управлінського мислення щодо оцінювання результатів діяльності підп-

риємства відображає поступовий перехід від фінансово орієнтованої моделі до інтегра-

тивного підходу до створення вартості. Якщо на ранніх етапах управління вартість ото-

тожнювалася переважно з фінансовим результатом та ефективністю використання 

ресурсів, то подальший розвиток управлінських концепцій зумовив залучення соціаль-

них і екологічних аспектів у систему оцінювання. У межах інтегрованої моделі ство-

рення вартості вона розглядається як складний довгостроковий процес, що формується 

через взаємодію різних видів капіталу в межах бізнес-моделі підприємства. 
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Концептуально інтегрована звітність ґрунтується на ідеї взаємозв’язку різних видів 

капіталу (табл. 2), задіяних у діяльності підприємства, зокрема фінансового, виробни-

чого, людського, інтелектуального, соціального та природного.  

Таблиця 2 

Взаємозв’язок видів капіталу в системі інтегрованої звітності 

Вид  

капіталу 

Змістова  

характеристика 

Основні джерела 

формування 

Роль у створенні 

вартості 

Взаємозв’язки з іншими 

видами капіталу 

Фінансо-

вий 

Фінансові ресурси 

та джерела їх фор-

мування 

Власний і позико-

вий капітал, при-

буток, інвестиції 

Забезпечує фінан-

сову стійкість та ін-

вестиційні можли-

вості 

Інвестується у виробни-

чий, людський, інтелек-

туальний та природний 

капітал 

Вироб-

ничий 

Матеріально-техні-

чна база, інфра-

структура, техно-

логії 

Основні засоби, 

виробничі потуж-

ності 

Формує операційну 

спроможність підп-

риємства 

Залежить від фінансо-

вого та інтелектуального 

капіталу; впливає на при-

родний 
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кий 
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знання, мотивація 
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Освіта, досвід, ко-
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Є носієм інтелектуаль-
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довіра 
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луги 
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Є базою виробничого 

процесу та обмеженням 

його масштабів 

Джерело: систематизовано авторами на основі [5; 13; 16; 20]. 

Такий підхід дає змогу оцінювати результати діяльності не ізольовано за окремими 

показниками, а в системній логіці формування стійкої вартості. Економічна ефективність 

у межах інтегрованої звітності виходить за рамки прибутковості та ліквідності, охоплю-

ючи питання фінансової стійкості, інвестиційної привабливості, якості корпоративного 

управління та здатності підприємства адаптуватися до ризиків і невизначеності.  

В інтегрованій звітності підприємство розглядається як відкрита соціально-економі-

чна система, що здійснює трансформацію різних видів капіталу з метою створення вар-

тості в довгостроковій перспективі. Фінансовий капітал виступає універсальним ресур-

сом, який спрямовується на розвиток виробничих потужностей, людського та 

інтелектуального потенціалу. Людський капітал, своєю чергою, є носієм знань і компе-

тенцій, що матеріалізуються в інтелектуальному капіталі й технологічних рішеннях. Ви-

робничий капітал забезпечує операційну реалізацію бізнес-моделі, водночас впливаючи 

на стан природного капіталу. Соціальний капітал виконує інтегруючу функцію, форму-

ючи довіру та якість взаємодії зі стейкхолдерами, що безпосередньо впливає на ефекти-

вність використання всіх інших видів капіталу. 
Зазначені взаємозв’язки між видами капіталу реалізуються не ізольовано, а в межах 

єдиної бізнес-моделі підприємства, що функціонує за потоково-циклічною логікою. Це 
зумовлює доцільність використання потокової моделі створення вартості, яка відобра-
жає послідовність трансформації капіталів, формування результатів діяльності та їхній 
зворотний вплив на ресурсну базу підприємства в коротко-, середньо- та довгостроковій 
перспективі (рис. 1).  
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Рис. 1. Потокова модель створення вартості підприємства в системі  

інтегрованої звітності 
Джерело: розроблено авторами.  

Запропонована модель відображає потокову логіку створення вартості підприємства, 
що лежить в основі концепції інтегрованої звітності. У центрі моделі розташована бізнес-
модель підприємства, яка виступає ключовим механізмом трансформації ресурсів у ре-
зультати та довгострокову цінність. 

На вході бізнес-моделі зосереджені вхідні капітали (фінансовий, виробничий, люд-
ський, інтелектуальний, соціальний та природний), які формують ресурсну базу діяльно-
сті підприємства. Їх залучення та поєднання відбувається через стратегію, систему уп-
равління та ключові бізнес-процеси, що забезпечують реалізацію операційної і 
стратегічної діяльності. 

У процесі функціонування бізнес-моделі відбувається формування безпосередніх ре-
зультатів діяльності (економічних, соціальних та екологічних), які переходять у впливи 
на підприємство, суспільство та довкілля. Ці впливи не лише відображають досягнуті 
результати, а й визначають зміну кількісних і якісних характеристик капіталів. 

Пунктирна лінія зворотного зв’язку ілюструє циклічний характер створення варто-
сті, за якого результати діяльності та зовнішні ефекти впливають на подальший стан ка-
піталів, формуючи передумови для наступного управлінського циклу. Таким чином, ство-
рення вартості розглядається як динамічний, багатокапітальний і довгостроковий процес, 
а не як разовий фінансовий результат. 

Соціальний вимір інтегрованої звітності зосереджений на відображенні впливу під-
приємства на персонал, громади, споживачів та інших зацікавлених сторін. Йдеться про 
умови праці, розвиток людського капіталу, дотримання принципів соціальної відповіда-
льності, безпеки та інклюзивності. У цьому аспекті інтегрована звітність сприяє форму-
ванню довіри між бізнесом і суспільством, а також створює підґрунтя для оцінювання 
соціальної ефективності як чинника довгострокової конкурентоспроможності. 

Екологічна складова інтегрованої звітності відображає ступінь відповідальності під-
приємства за використання природних ресурсів та вплив на довкілля. Вона охоплює по-
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казники енергоефективності, викидів, управління відходами, екологічних інвестицій і до-
тримання екологічних стандартів. На відміну від фрагментарного екологічного звіту-
вання, інтегрований підхід дає змогу показати взаємозалежність екологічних рішень та 
економічних результатів і соціальних наслідків, що є особливо важливим у контексті пе-
реходу до зеленої економіки та реалізації принципів сталого розвитку. 

Важливою характеристикою інтегрованої звітності є її орієнтація на майбутнє та 
стратегічний контекст. Вона акцентує увагу не лише на досягнутих результатах, а й на 
бізнес-моделі підприємства, ключових ризиках і можливостях, а також на здатності ство-
рювати цінність у коротко-, середньо- та довгостроковій перспективі. Завдяки цьому ін-
тегрована звітність виступає інструментом комунікації між менеджментом, інвесторами 
та іншими стейкхолдерами, сприяючи більш обґрунтованому ухваленню управлінських 
та інвестиційних рішень. 

Таким чином, рис. 1 відображає процесну і ресурсну логіку створення вартості під-
приємства через взаємодію капіталів і бізнес-моделі підприємства. Подальший розвиток 
цієї логіки потребує інструмента, який дозволяє узагальнити отримані результати, спів-
віднести їх зі стратегічними цілями та оцінити здатність підприємства створювати вар-
тість у довгостроковій перспективі. Таким інструментом виступає інтегрована звітність, 
стратегічна роль якої показана на рис. 2. 

 
Рис. 2. Інтегрована звітність як стратегічний інструмент оцінювання  

довгострокових перспектив розвитку підприємства 
Джерело: розроблено авторами. 
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Концептуальна схема, запропонована на рис. 2, демонструє роль інтегрованої звітно-

сті як інструмента стратегічної орієнтації та оцінювання довгострокових перспектив ро-

звитку підприємства. У межах представленої схеми інтегрована звітність розглядається 

не лише як форма розкриття інформації, а і як аналітично-управлінський інструмент, що 

забезпечує узгодження стратегічних цілей, результатів діяльності та майбутніх орієнти-

рів розвитку. 

Схема відображає, що інтегрована звітність ґрунтується на стратегічних орієнтирах 

підприємства, які формуються з урахуванням оцінювання здатності створювати довго-

строкову цінність. Через систему показників та аналітичних узагальнень вона забезпечує 

можливість комплексної оцінки довгострокових перспектив, включаючи фінансові, соці-

альні та екологічні аспекти діяльності. 

Таким чином, інтегрована звітність виступає зв’язувальною ланкою між стратегією 

підприємства та оцінюванням його майбутнього розвитку, дозволяючи перейти від ре-

троспективного аналізу до перспективного бачення створення вартості в довгостроко-

вому періоді. 

Отже, ефективність діяльності підприємства традиційно розглядається як співвідно-

шення між досягнутими результатами та використаними ресурсами. У сучасних умовах 

таке трактування зберігає свою базову логіку, проте потребує розширення з огляду на 

ускладнення економічного середовища, зростання ролі соціальних і екологічних чинни-

ків, а також орієнтацію бізнесу на довгостроковий розвиток. 

Інтегрована звітність як сучасний підхід до розкриття інформації забезпечує можливість 

оцінювання поняття ефективності за допомогою поєднання фінансових і нефінансових по-

казників діяльності підприємства. У її межах ресурси розглядаються як сукупність різних 

видів капіталу, а результати – як економічні, соціальні та екологічні наслідки функціонування 

бізнес-моделі. Такий підхід дає змогу оцінювати не лише фінансову результативність, а й 

здатність підприємства створювати вартість у довгостроковій перспективі. 

Оцінювання економічної ефективності в межах інтегрованої звітності здійснюється 

через аналіз того, наскільки раціонально фінансові та виробничі ресурси трансформу-

ються в доходи, прибуток і грошові потоки. Водночас увага зосереджується не лише на 

досягнутих фінансових показниках, а й на стійкості бізнес-моделі та її здатності підтри-

мувати економічні результати в майбутньому. 

Соціальна ефективність розглядається через вплив діяльності підприємства на люд-

ський і соціальний капітал. У цьому контексті ефективність означає, наскільки викорис-

тання трудового потенціалу, інвестиції в розвиток персоналу та взаємодія зі стейкхолде-

рами сприяють формуванню стабільного соціального середовища, що підтримує 

економічні результати підприємства. Таким чином, соціальні аспекти не протиставля-

ються економічним, а інтегруються в загальну логіку створення вартості. 

Екологічна ефективність у межах інтегрованої звітності пов’язана з оцінюванням ви-

користання природного капіталу та мінімізацією негативного впливу на довкілля. Вона 

відображає здатність підприємства досягати виробничих і економічних результатів за 

умов раціонального використання ресурсів, зниження екологічних ризиків і дотримання 

принципів сталого розвитку. При цьому екологічні показники розглядаються у зв’язку з 

фінансовими наслідками екологічних рішень. 

Таким чином, інтегрована звітність забезпечує цілісну основу для оцінювання еко-

номічної, соціальної та екологічної ефективності підприємства. Вона дозволяє перейти 

від фрагментарного аналізу окремих показників до системного розуміння того, як різні 

види ресурсів трансформуються в результати та впливи, що формують довгострокову ва-

ртість підприємства. 
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Висновки і пропозиції. Узагальнюючи результати дослідження, слід зазначити, що 

інтегрована звітність сформувалася як відповідь на обмеженість традиційної фінансової 

звітності та відображає еволюцію управлінського мислення від фінансово орієнтованих 

моделей до інтегративного підходу створення вартості у довгостроковій перспективі. У 

межах такого підходу підприємство розглядається як відкрита соціально-економічна си-

стема, що здійснює трансформацію різних видів капіталу в економічні, соціальні та еко-

логічні результати через бізнес-модель, яка функціонує за потоково-циклічною логікою. 

Інтегрована звітність у цьому контексті виступає не лише формою розкриття інформації, 

а і стратегічним аналітично-управлінським інструментом, що забезпечує комплексне оці-

нювання ефективності діяльності підприємства, поєднуючи фінансові та нефінансові по-

казники й дозволяючи перейти від ретроспективного аналізу до оцінювання довгостро-

кових перспектив розвитку.  

Перспективними напрямами подальших досліджень є розроблення методичних підхо-

дів до інтеграції економічних, соціальних та екологічних показників у єдину систему оці-

нювання ефективності, формалізація зв’язку між показниками інтегрованої звітності та 

довгостроковою вартістю бізнесу, а також адаптація запропонованих підходів до галузевих 

особливостей підприємств і вимог сучасних стандартів звітності зі сталого розвитку. 
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INTEGRATED REPORTING: A MODERN APPROACH TO ASSESSING 

ECONOMIC, SOCIAL, AND ENVIRONMENTAL PERFORMANCE 

The article substantiates integrated reporting as a modern approach to assessing the economic, social, and environmental 

performance of an enterprise in the context of complex socio-economic processes, environmental challenges, and growing 

requirements for business transparency. It shows that integrated reporting has emerged due the evolution in management think-

ing – from financially-oriented models of performance assessment to an integrative approach, in which value creation is un-

derstood as a long-term, multi-capital, and dynamic process. The work summarizes the main stages of this evolution. It identi-

fies transformations in the assessment priorities: shifting from a narrow focus on financial results and resource efficiency 

toward the consideration of social and environmental dimensions, as well as the enterprise’s business model. 

The study is conceptually grounded in the integrated reporting framework, which involves the interaction of financial, 

manufactured, human, intellectual, social, and natural capital. It is argued that performance assessment within this framework 

should not be conducted in isolation on the basis of individual indicators but rather within a systemic perspective oriented 

toward the generation of sustainable long-term value. The economic, social, and environmental components of performance 

are examined as interdependent dimensions that reflect an enterprise’s capacity to maintain financial stability, foster the de-

velopment of human and social capital, and mitigate negative impacts on the environmental. 

A flow-cycle model of value creation is proposed to illustrate the transformation of various forms of capital into perfor-

mance outcomes and their subsequent feedback effects on the enterprise’s resource base in the short, medium, and long term. 

It is substantiated that integrated reporting within this model functions not merely as a mechanism of information disclosure 

but also as a strategic analytical and managerial instrument that facilitates the alignment of the business model, performance 

outcomes, and long-term development priorities. The practical significance of the study lies in establishing a theoretical foun-

dation for further refinement of methodological approaches to evaluating enterprise effectiveness in the context of sustainable 

development. 

Keywords: integrated reporting; performance; value creation; business model; sustainable development; types of capital. 
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