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Досліджено науково-методичні підходи до проведення оцінювання кредитного портфеля банків України з ура-
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Исследованы научно-методические подходы к проведению оценки кредитного портфеля банков Украины с уче-
том специфики факторов, которые влияют на экономическое развитие страны и тенденций сформированной 
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The article is to study the scientific and methodological approaches to the assessment of the loan portfolio of banks of 
Ukraine, taking into account the peculiarities of economic development factors and trends prevailing structure and quality of 
portfolio 2009-2014years. 
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Вступ. Сучасний етап функціонування банківського кредитного ринку України ха-
рактеризується негативними тенденціями розвитку, які спричинені як соціально-
економічними проблемами у країні, так і впливом зовнішніх факторів. Банківська сис-
тема України протягом тривалого часу знаходиться під впливом дестабілізуючих фак-
торів, які негативно відображаються на якості, структурі та ефективності кредитування. 
Внаслідок відсутності стабільної тенденції розвитку банківського кредитування відбу-
вається зниження доходності банків та деструктуризація оптимального кредитного 
портфеля. Дослідження якості та структури кредитного портфеля комерційних банків є 
необхідним для оцінювання та підвищення ефективності діяльності банківської систе-
ми. Саме тому банківське кредитування в Україні потребує подальших наукових теоре-
тичних досліджень і практичних розробок з питань удосконалення оцінювання адапти-
вності кредитної діяльності банків для забезпечення стабільного функціонування 
банківської системи України. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Проблемам оцінки якості, оптимально-
сті структури та методиці аналізу кредитного портфеля банків присвячено багато нау-
кових досліджень. Засновниками концепції структурного кредитування можна вважати 
відомих зарубіжних фахівців, таких як: А. Сміт, С. Мілер, Д. Рікардо, І. Фішер, 
М. Фрідман та інші. Але ці дослідження, як і будь-які інші, еволюціонують, і розвиток 
ця концепція отримала у працях таких учених, як Т. Васильєва, С. Ревенчук, А. Мороз, 
Ю. Русіна, О. Лучін, О. Козьменко, І. Школьник, Н. Рогожнікова та ін. [2; 3; 8; 11; 14].  
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Мета дослідження. Виходячи зі сформованої проблеми дослідження його метою є 
вивчення тенденцій та оцінювання рівня адаптивності кредитного портфеля банків до 
змін у навколишньому економічному середовищі країни.  

Виклад основного матеріалу досліджень. Кредитна діяльність банку є однією з 
основоположних сфер його роботи, оскільки саме з кредитуванням пов’язана значна 
частина прибутку банку, однак неповернення кредитів може призвести банк до банк-
рутства, а з огляду на його становище в економіці – до нестабільності банківської сис-
теми [13]. Значного впливу на потенційні негативні наслідки від кредитування надає 
сконцентрованість кредитів в окремих банках та банківській системі. Тому оцінювання 
концентрацій кредитних портфелів є необхідною складовою стратегії розвитку як будь-
якого банку, так і системи загалом. Для подальшого аналізу кредитного портфеля та 
ступеня його концентрації визначимо сутність цих понять. 

Кредитний портфель банку – це сукупність наданих банком позичок, сформованих з 
метою отримання прийнятного рівня доходу та забезпечення платоспроможності банку 
при оптимальному рівні ризику [12]. 

Кредитний портфель включає агреговану балансову звітність усіх кредитів, у тому 
числі прострочених, пролонгованих та сумнівних до повернення. А все це несе за со-
бою великі ризики функціонування комерційних банків. Постійний аналіз кредитного 
портфеля дає змогу вибрати варіант раціонального розміщення ресурсів, напрями кре-
дитної політики банку, знизити ризик, а також прийняти рішення щодо доцільності на-
дання позик. Тому кредитний портфель відіграє велике значення у банківській діяльно-
сті і його потрібно досконало аналізувати [16]. 

Згідно з визначенням, поданим у Методичних рекомендаціях щодо організації та 
функціонування систем ризик-менеджменту в банках України, концентрація – зосере-
дження, скупчення ризику, тобто його нерівномірний розподіл між об’єктами [7]. У 
кредитному портфелі концентрація може бути представлена часткою кредитних порт-
фелів окремих банків (груп банків) у банківській системі України, або зосередження у 
структурі кредитних портфелів банків певної категорії кредитів.  

Перед оцінюванням складу та структури кредитного портфеля за період 2009–
2014 рр. слід відзначити передумови впливу на отримані тенденції. Так, у період із се-
редини 2008 р. до кінця 2009 р. характеризується загальним спадом у економічному роз-
витку України, що зумовлено наслідками світової фінансової кризи, яка відобразилася 
на зростанні процентних ставок, девальвації гривні та зниженні якості структури кре-
дитного портфеля у векторному спрямуванні зростання рівня ризику. Період з початку 
2010 р. до середини 2013 р. характеризується піднесенням розвитку кредитування в 
Україні у зв’язку зі стабілізацією економічних процесів. Починаючи з другої половини 
2013 р. і до теперішнього часу в економіці країни та у банківській системі спостеріга-
ється спад. За рахунок таких циклічних коливань сформувалися негативні тенденції 
функціонування банківської системи. Негативними факторами впливу на якість та 
структуру кредитного портфеля можна відзначити скорочення ресурсної бази банків, 
що призводить до дефіциту грошей на кредитному ринку та супроводжується їх подо-
рожчанням; зниження рівня доходності населення, наслідком чого є збільшення обсягів 
неповернення або несвоєчасного повернення кредитів; зростання рівня недовіри насе-
лення до банківської системи, постійне коливання курсу національної валюти у нап-
рямку її девальвації, знецінення доходів як населення, так і банків. 

Тому під час систематизації даних для оцінювання динаміки кредитної діяльності 
банків слід враховувати вагомий вплив зазначених проблем економічного розвитку в 
Україні за 2009–2014 рр. (табл.1).  
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Таблиця 1 
Стан кредитної діяльності банків України за 2009–2014 рр. 

Показники 2009 2010 2011  2012 2013 2014 
Кредитний портфель, млн грн 747 348 755 030 825 320 815 327 911 402 1 006 358 
Активи КБ, млн грн 880 302 942 088 1 054 280 1 127 192 1 278 095 1 316 852 
Частка кредитного портфеля в 
активах, % 84,9 80,1 78,3 72,3 71,3 76,4 
Частка простроченої заборго-
ваності за кредитами у загаль-
ній сумі кредитів, % 9,4 11,2 9,6 8,9 7,7 13,5 

З табл. 1 видно, що загальна вартість активів вітчизняних комерційних банків про-
тягом 2009–2014 років має тенденцію до збільшення. Активи комерційних банків за 
весь аналізований період загалом зросли на 436 550 млн грн, темп росту активів стано-
вить 149,6 %.  

У частці кредитів в активах вітчизняних банків протягом 2009–2013 рр. спостеріга-
ється тенденція до її зменшення. У 2010 році вона становила 80,1 %, що на 4,8 % мен-
ше, ніж у попередньому періоді, у 2011 році це значення зменшилось ще на 1,8 %, у 
2012 році – на 6,0 %, у 2013 році – на 1,0 %. Коливання частки кредитного портфеля в 
активах банку у період з 2011 р. до 2012 р. перш за все пов’язана зі змінами у валюті 
кредитування. Так, у докризовий період позичальники переважно брали кредит у дола-
рах і євро, що пояснювалося низькими процентними ставками порівняно з гривневими 
позиками. Але після кризи у 2011 році Верховна Рада України прийняла законопроект, 
що забороняє видачу та отримання кредитів в іноземній валюті на території України. 
Також причинами уповільнення кредитної діяльності є недостатність капіталу для пок-
риття кредитних ризиків, неспроможність банків ефективно управляти проблемною ча-
стиною кредитного портфеля, висока частка простроченої заборгованості (коливається 
на рівні 7,7–13,5 %) та невизначеність щодо подальшого економічного розвитку. Однак 
у 2014 році значення частки кредитного портфеля в активах банків України виросло на 
5,1 % і становило 76,4 %, що свідчить про розширення обсягів кредитної діяльності. 

Тенденції зміни обсягів активів та кредитного портфеля за період 2009–2014 рр. на-
ведено на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Динаміка зміни активів та кредитного портфеля за 2009–2014 рр. 

Слід зазначити, що хоч частка кредитів в активах банків зменшується, але в абсо-
лютному вираженні обсяги кредитного портфеля банків постійно зростають, за період з 
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2009 по 2014 рр. вони збільшились на 259 010 млн грн, а темп їхнього приросту стано-
вить 134,7 %. При цьому зростання активів банків є ще одним вагомим фактором зни-
ження частки кредитів у них, оскільки темпи приросту активів комерційних банків біль-
ші, ніж темпи приросту кредитного портфеля.  

Показник частки кредитного портфеля у валюті балансу (коефіцієнт концентрації) 
дозволяє визначити, наскільки банківські активи сконцентровані на кредитному ринку 
[15]. Проаналізувавши динаміку частки кредитів у загальних активах, бачимо, що кре-
дитні операції становлять 76,4 % активів банку, що показує високий коефіцієнт питомої 
ваги позик у загальних активах. Аналіз складу та структури кредитного портфеля відо-
бражено у табл. 2. 

Таблиця 2 
Склад та структура кредитного портфеля банків України за 2009–2014 рр. 

Показники 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
Кредитний портфель, млн грн 747 348 755 030 825 320 815 327 911 402 1 006 358 
Ланцюговий темп приросту кре-
дитного портфеля, % – 1,03 9,31 -1,21 11,78 10,42 
Міжбанківські кредити, млн грн 49 819 60 202 69 763 44 350 44 852 24 736 
Частка міжбанківських кредитів у 
кредитному портфелі, % 6,7 8,0 8,5 5,4 4,9 2,5 
Кредити клієнтів, млн грн  697 529 694 828 755 557 770 977 866 550 981 622 
Частка кредитів клієнтів у кредит-
ному портфелі, %  93,3 92,0 91,5 94,6 95,1 97,5 
Кредити, що надані суб’єктам гос-
подарювання 474 991 508 288 580 907 609 202 698 777 802 582 
Частка кредитів суб’єктів господа-
рювання в кредитному портфелі, %  63,6 67,3 70,4 74,8 76,7 79,7 
Кредити, надані фізичним особам 222 538 186 540 174 650 161 775 167 773 179 040 
Частка кредитів фізичних осіб у 
кредитному портфелі, %  29,7 24,7 21,1 19,8 18,4 18,8 

Зростання темпів приросту розміру кредитного портфеля з 2013 р. на 11,78 % порі-
вняно з 2012 р. та на 10,42 % у 2014 р. порівняно з 2013 р. свідчить про підвищення об-
сягів кредитної діяльності банків, адже одну з найважливіших ролей у стимулюванні 
відтворювальних процесів в економіці відіграє банківський кредит.  

Аналізуючи структуру кредитного портфеля банків на ринку, можна відзначити, що 
банки України пріоритетним напрямком формування кредитних портфелів вважають 
кредитування фізичних та юридичних осіб, оскільки за останні роки питома вага цього 
виду кредитування зростає до 97,5 % у 2014 р. проти 93,3 % у 2009 р. Такі зміни у стру-
ктурі кредитного портфеля пов’язані з доходністю кредитних операцій, оскільки креди-
ти фізичним та юридичним особам є більш доходними, в той час як міжбанківські кре-
дити мають короткотерміновий характер, спрямовані на задоволення потреб у 
ліквідних коштах іншими банками і приносять менше доходів.  

Динаміка зміни кредитів клієнтам у кредитному портфелі банків України за 2009–
2014 рр. наведена на рис. 2. 

Необхідно зазначити, що у структурі кредитів клієнтам суттєву частку посідають 
кредити суб’єктів господарювання, і за аналізований період їх розмір у кредитному 
портфелі зростає. 

За 2009–2014 рр. обсяги кредитів, наданих суб’єктам господарювання, збільшились на 
327 591 млн грн, а темп їх приросту становив 169 %. Загалом частка кредитів суб’єктів го-
сподарювання у структурі кредитного портфеля за 2009–2014 р. збільшилась з 63,6 до 
79,7 %, тобто на 16,1 %. Обсяги кредитів фізичних осіб за аналізований період, відповідно, 
мають тенденцію до зменшення. В абсолютному значенні вони зменшились на 
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43 498 млн грн, у відносному – на 19,5 %. Загалом частка кредитів фізичних осіб у кредит-
ному портфелі вітчизняних банків зменшилась з 29,7 до 18,8 %, тобто на 10,9 %. Причина-
ми цього є як підвищена ризиковість кредитування фізичних осіб, їх низька платоспромо-
жність та негативна кредитна історія, так і невиправданість бажання окремих банків у 
минулому позиціонувати себе як банки у частині спеціалізації на роздрібних кредитах. 

 

 
Рис. 2. Динаміка кредитування клієнтів банками України за 2009–2014 рр. 

Будь-яке рішення щодо здійснення кредитної операції має ґрунтуватись на резуль-
татах аналізу співвідношення очікуваного доходу й ризику, адже якщо аналізується 
лише один показник, одержати достовірні результати досить складно. З цих позицій 
видається найбільш обґрунтованим оцінювати ефективність кредитних операцій банку 
за співвідношенням очікуваних доходів та кредитного ризику. 

Таким чином, ефективність управління кредитним портфелем обчислюється за спів-
відношенням таких параметрів кредитного портфеля, як рівень його дохідності та вели-
чина кредитного ризику за формулою [10]: 

ЕУКП=(ДКП-r0)/РКП,  (1) 
де ЕУКП – коефіцієнт ефективності управління кредитним портфелем;  

ДКП – дохідність кредитного портфеля, визначена за формулою (2); 
r0 – безризикова ставка (облікова ставка НБУ);  
РКП – ризик кредитного портфеля, визначений за формулою (3). 
Щодо цього слід зазначити, що дохідність кредитних операцій характеризується як 

абсолютними, так і відносними показниками, а узагальнюючим індикатором є рівень 
дохідності кредитного портфеля, розрахований як відношення суми процентних дохо-
дів до обсягу наданих кредитів (табл. 3): 

ДКП=ПД/КП·100 %, (2) 
Отже, за економічним змістом запропонований коефіцієнт ефективності управління 

кредитним портфелем показує величину додаткових доходів, які одержить банк понад 
рівень облікової ставки НБУ, у розрахунку на одиницю взятого ним кредитного ризику. 
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Таблиця 3 
Тенденції формування дохідності кредитного портфеля банків за 2009–2014 рр. 

Показники 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
Кредитний портфель, млн грн 747 348 755 030 825 320 815 327 911 402 1 006 358 
Процентні доходи, млн грн 119 083 113 334 113 352 117 547 129 932 151 257 
Темп зростання процентних доходів, % - 95,17 100,01 103,70 110,54 116,41 
Дохідність кредитного портфеля 
(ДКП), % 15,93 15,01 13,73 14,42 14,26 15,03 

Як видно з табл. 3, процентні доходи банків України за період 2009–2011 рр. мали 
тенденцію до зменшення (близько 5 %), проте вже на початок 2012 р. вони почали збіль-
шуватись і повернулись до рівня 2009 р. У 2014 р. процентні доходи за кредитними 
операціями банків становили 151 257 млн грн. Що стосується дохідності кредитного 
портфеля, то найвищою вона є на 01.01.2010 р., майже 16 %. У середньому дохідність 
кредитного портфеля банків України за останні 6 років становила 14,73 %.  

Динаміка зміни ефективності формування кредитного портфеля вітчизняних банків 
України за 2009–2014 рр. зображена на рис. 3. 

 

 
Рис. 3. Оцінка ефективності кредитного портфеля банків за 2009–2014 рр. 

Таким чином, на ефективність кредитної діяльності банків впливають два основні 
чинники: обсяг портфеля та рівень відсоткових ставок за кредитами, причому останній 
є узагальнюючим показником, оскільки через рівень відсоткової ставки опосередковано 
враховуються й такі чинники, як тривалість користування кредитом, міра ризику, метод 
нарахування і спосіб сплати відсотків, забезпеченість позички. Крім того, на рівень до-
хідності кредитного портфеля банку впливає швидкість адаптування його структури до 
таких факторів: ринкової ставки відсотка; умов конкуренції на ринку; власних можли-
востей банку; географічної сегментації на ринку.  

Міжнародне рейтингове агентство Fitch очікує у другому півріччі 2015 року форму-
вання тенденції до виявлення у кредитних портфелях українських банків проблемних 
кредитів (NLP). Визнання нових NLP (нецільовий споживчий кредит) передумовлює не-
обхідність перегляду якості банківських активів, що вимагає поповнення резервів. Між-
народне рейтингове агентство Moody's Investors Service, на підставі аналізу сценаріїв роз-
витку подій, зазначає, що банкам може знадобитися поповнення резервів на 15 % 
загальної суми виданих кредитів, тобто робить песимістичний прогноз щодо розвитку 
банківської системи України, відзначаючи дуже складні умови функціонування банків, 
високу ймовірність погіршення якості їх активів, виснаження банківських резервів, а та-
кож високу мінливість умов фінансування діяльності. 
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На сучасному етапі банки дійсно не мають достатньо коштів для проведення дока-
піталізації. Саме цей факт викликає необхідність оцінювання адаптивності кредитного 
портфеля не лише з боку його структурної трансформації за умов кризи, а й з напрямку 
ризиковості. 

Визначення рівня ризику кредитного портфеля дозволить оцінити ймовірність адап-
тивності до негативних факторів розвитку подій. 

Таким чином, сформований банком резерв дає змогу визначити ризик кредитного 
портфеля (РКП), який розраховується як відношення розрахункового значення резерву 
за кредитними операціями банку до суми кредитного портфеля: 

РКП=РКО/КП·100 %. (3) 
Для визначення рівня ризику кредитного портфеля банків за 2009–2014 р. та отри-

мання прогнозного значення на 2015 р. з урахуванням прогнозів Moody's Investors Service 
щодо зростання резервування на 15 %, визначимо прогнозні параметри, необхідні для 
оцінювання рівня ризику на підставі формування поліноміального тренду (рис. 4). 

 

 
Рис. 4. Обсяг кредитного портфеля та резервів за кредитними операціями за 2009–2014 рр.  

та прогнозні на 2015 р. 

За отриманими поліноміальними трендами визначимо прогнозний розмір кредитно-
го портфеля та резервів за кредитними операціями на 2015 р. Отримані дані занесемо у 
табл. 4. 

Таблиця 4 
Визначення рівня ризику кредитного портфеля банків за 2009–2014 рр. 

Показники 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
2015 

(прогноз) 
Кредитний портфель, млн грн 747 348 755 030 825 320 815 327 911 402 1 006 358 1 108 796 
Резерв за кредитними опера-
ціями, млн грн 122 433 148 839 157 907 141 319 131 252 204 931 242 805 
Ланцюговий темп росту резер-
вів, % – 121,57 106,09 89,50 92,88 156,14 118,48 
Відношення резерву до кре-
дитного портфеля (РКП), % 16,38 19,71 19,13 17,33 14,40 20,36 21,89 

Як свідчать дані табл. 4, до 2011 р. простежувалась тенденція до збільшення показ-
ника ризику кредитного портфеля, і у 2011 р. цей показник становив 19,13 %, протягом 
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2012–2013 рр. ризик зменшувався, і у 2013 р. його значення досягало 14,40 %, однак 
нестабільна економічна ситуація у 2013–2014 рр. призвела до стрімкого зростання цьо-
го коефіцієнта і найбільше його значення спостерігається на 01.01.2015 р. – 20,36 %.  

Представимо зміну динаміки ризику кредитного портфеля вітчизняних банків Укра-
їни за 2009–2014 рр. (рис. 5). 

 

 
Рис. 5. Оцінка рівня ризику кредитного портфеля банків України за 2009–2014 рр. 

Отже, маючи розрахункові значення дохідності кредитного портфеля (ДКП) та ри-
зику кредитного портфеля (РКП), можемо розрахувати коефіцієнт ефективності управ-
ління кредитним портфелем за формулою (1) (табл. 5). 

Таблиця 5 
Оцінка рівня адаптивності ефективності управління кредитним портфелем банків  

за 2009–2014 рр. та прогноз на 2015 р. 

Показники 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
Прогноз 
на 2015 

Дохідність кредитного портфеля 
(ДКП), % 15,93 15,01 13,73 14,42 14,26 15,03 12,15 
Облікова ставка НБУ, % 10,25 7,75 7,75 7,50 6,50 14,00 22,00 
Ризик кредитного портфеля 
(РКП), % 16,38 19,71 19,13 17,33 14,40 20,36 21,89 
Коефіцієнт ефективності управ-
ління кредитним портфелем 0,35 0,37 0,31 0,40 0,54 0,05 -0,45 

Як свідчать дані табл. 5, найвище значення рівня адаптивності ефективності управ-
ління кредитним портфелем банків спостерігається за 2013 р. – 0,54, а найнижче за 
2014 р. – 0,05. Протягом 2009–2013 рр. спостерігається тенденція до зростання коефі-
цієнта ефективності управління кредитним портфелем, однак нестабільна економічна 
ситуація в Україні значно вплинула на діяльність вітчизняних банків, тим самим змен-
шивши коефіцієнт ефективності на 0,49, а саме у 2014 р. він становив 0,05.  

Представимо динаміку зміни ефективності управління кредитним портфелем (рис. 6). 
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Рис. 6. Динаміка коефіцієнта управління кредитним портфелем вітчизняних банків за період 2009–2014 рр. 

Отже, для оцінювання ефективності управління кредитним портфелем банкам необ-
хідно встановити внутрішнє граничне значення коефіцієнта, нижче за яке видача кре-
диту визнаватиметься недоцільною, що дозволить банкам формувати оптимальний з 
погляду співвідношення доходу та ризику кредитний портфель. 

Висновки. За результатами дослідження складу і структури кредитного портфеля 
банків України за 2009–2014 рр. можна відзначити такі тенденції: 

− загальна вартість активів та розмір кредитного портфеля банків України постійно 
зростає; 

− у частці кредитів в активах банків спостерігається тенденція до її зменшення (за 
період 2009–2014 рр. становить 8,5 %); 

− темпи приросту активів банків є вищими, ніж темпи приросту кредитного портфеля; 
− питома вага простроченої заборгованості за кредитами у загальній сумі кредитів 

має тенденцію до збільшення (зростання становить 4,1 %). 
Провівши сегментний аналіз кредитного портфеля слід констатувати, що пріоритет-

ним напрямом формування кредитних портфелів вважають кредитування фізичних та 
юридичних осіб. За останні роки питома вага цього виду кредитування зростає до 
97,5 % у 2014 р. проти 93,3 % у 2009 р. Такі зміни у структурі кредитного портфеля 
пов’язані з доходністю кредитних операцій, оскільки кредити фізичним та юридичним 
особам є більш доходними. Так, за 2009–2014 рр. обсяги кредитів, наданих суб’єктам 
господарювання збільшились на 327 591 млн грн, при темпі приросту 169 %, а обсяги 
кредитів фізичних осіб, відповідно, мають тенденцію до зменшення. 

Оцінивши ефективність сформованого та перспективи прогнозного кредитного порт-
фелю банків, можна зазначити, що протягом 2009–2013 рр. спостерігається тенденція до 
зростання коефіцієнта ефективності управління кредитним портфелем, однак нестабільна 
економічна ситуація в Україні значно вплинула на діяльність вітчизняних банків, тим са-
мим зменшивши коефіцієнт ефективності на 0,49, а саме у 2014 р. він становив 0,05.  

Здійснивши прогнозування розміру кредитного портфеля та резервів за кредитними 
операціями за допомогою поліноміальних трендів з урахуванням прогнозів Moody's 
Investors Service, було розраховано значення коефіцієнта ефективності управління креди-
тним портфелем на 2015 р., який становитиме -0,45, що свідчить про неоптимістичний 
прогноз щодо розвитку кредитування та банківської системи України. У зв’язку з цим 
слід зазначити, що вивчення нових методів управління кредитною діяльністю має велике 
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значення для банківської системи України, оскільки вона є складною і багатоаспектною, 
пріоритетним підходом до розв’язання якої слід віднести створення ефективної методики 
оцінювання ефективності управління кредитним портфелем, спрямованої на врахування 
не лише прибутковості, але й реального рівня ризику кредитних операції. 
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