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ТРАНСФОРМАЦІЯ ГАЛУЗЕВОЇ СТРУКТУРИ ЕКОНОМІКИ 

УКРАЇНИ В ПОВОЄННИЙ ПЕРІОД  

У статті розглянуто підходи до дослідження структури економіки. Проведено аналіз 

структури економіки України за допомогою групування видів економічної діяльності на основі 

показників валової доданої вартості та зайнятості в них. Виявлено, що за статичним аналізом 

щодо зайнятості, найбільш потужною галуззю України є оптова та роздрібна торгівля, сільське 

господарство, а також переробна промисловість. Однак при розгляді зайнятості в динаміці 

з’ясувалося, що ці сектори, крім торгівлі, дещо втрачають персонал. Високими темпами втра-

чають персонал галузі освіти, державного управління, мистецтва та спорту, що потребує по-

силеної до них уваги в повоєнний період. Натомість зростання вище середнього за динамікою 

зайнятості показують такі невеликі для економіки України галузі, як будівництво; інформація 

та телекомунікації; професійна, наукова та технічна діяльність тощо, що загалом вказує на 

їхню перспективність та можливе майбутнє зростання їхньої ролі в економіці України, тому їх 

варто підтримувати й у повоєнний період.  

Ключові слова: зайнятість; валова додана вартість; структура економіки; аналіз; групу-

вання; конкурентоспроможність. 

Табл.: 4. Бібл.: 21. 

Постановка проблеми. Структура економіки будь-якої країни впливає 

на якість та рівень життя в ній. Метою економічної діяльності зазвичай є 

виробництво більшої доданої вартості, краще використання наявних ресу-

рсів, і передусім людських. Формування раціональної структури еконо-

міки, що відповідає таким критеріям, у сучасному суспільстві передбачає 

виробництво та продаж, зокрема експорт, технологічно складних товарів, 

для чого підприємства повинні мати відповідні технологічні можливості, а 

економіка – інституційну базу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження структури еко-

номіки проводилося такими авторами, як Я. І. Виклюк [1], А. М. Гуменюк 

[2], Т. Качала [3], С. Лалл [4], Т. І. Олешко [5], Д. С. Покришка [6], Т. І. При-

ходько [7], Е. Райнерт [8], Р. Хаусман, Дж. Хванг, Д. Родрик [9] тощо. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Питання ра-

ціональної побудови структури економіки досліджувались багатьма визна-

ними вченими через важливість постановки правильних пріоритетів для по-

дальшого розвитку. Ця стаття розширює існуючий аналіз структури 

економіки дослідженням поточної ролі галузей в економіці України в дово-

єнний та воєнний періоди на основі групування галузей за показниками ва-

лової доданої вартості та зайнятості в них.  

© Світлана Повна, 2023 
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Мета статті. Мета статті полягає в дослідженні трансформації галузе-

вої структури економіки України на основі аналізу зайнятості та частки ва-

лової доданої вартості за кожною галуззю, а також визначенні прогнозів та 

рекомендацій щодо подальшого розвитку галузевої структури. 

Виклад основного матеріалу. Структура економіки серйозно впливає 

як на поточні економічні результати, так і на можливості її подальшого роз-

витку. Є багато різних підходів, що аналізують структуру економіки. Так, 

Е. Райнерт [8] виділяє галузі зі зростаючою та спадною віддачею і вважає, 

якщо економіка базується на природних ресурсах (наприклад, сільське гос-

подарство), і країна продає лише сировинні продукти, то її результати будуть 

погіршуватись. Навпаки, якщо перевага надається галузям зі зростаючою 

віддачею (переробна промисловість), то при зайнятті цієї ніші можна вико-

ристати ефект масштабу й постійно поліпшувати свої економічні результати. 

При цьому велика кількість населення та покращений кадровий потенціал із 

використанням удосконалених виробничих потужностей стають важливою 

умовою економічного зростання. 

Також у структурі економіки часто виділяються галузі з інноваційною і 

традиційною продукцією, при цьому вища додана вартість буває лише в 

інноваційних галузей. Зрозуміло, для того щоб бути конкурентоспромож-

ними в інноваційних галузях, у межах економіки мають продукуватися ін-

новаційні товари, а для цього треба постійно проводити наукові дослідження 

та розробки. 

Відкрита вітчизняна економіка вже тривалий час критично залежить від 

обсягів продажу та коливань кон’юнктури світової економіки на вузьку 

групу сировинних товарів, експортованих Україною, що знижує можливість 

протидії її економіки зовнішнім негативним впливам [7], а в умовах війни – 

ще й вимагає забезпечення фізичних можливостей транспортування цих то-

варів [10]. В економіці України є глибокі структурні диспропорції у вироб-

ництві, до яких належать низький рівень валової доданої вартості в загаль-

ному випуску товарів та суттєва частка низькотехнологічної та сировинної 

продукції в експорті [7].  

При формуванні пріоритетів країни необхідно враховувати траєкторію 

руху більшої системи, а саме глобальної економіки. Сучасними пріорите-

тами структурного руху глобалізації світової економіки [11] є реалізація кон-

цепції сталого розвитку; усунення диспропорцій у складових світової еко-

номіки, але при цьому констатується факт нерівномірності економічного 

розвитку, що зумовлено циклічним послідовним заміщенням виробництв в 

інноваційному процесі. 

Для виявлення пріоритетів розвитку економіки дедалі важливішими 

стають пріоритети розвитку експорту, адже, з одного боку, доведений зв’язок 

між рівнем продуктивності експорту країни та темпами її економічного зро-

стання в середньостроковому періоді. Тобто країни, які продають товари з 
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більш високою продуктивністю, зростають швидше. Також виявлено, що 

країни з початковим високим рівнем складності експорту в подальшому до-

сягають вищих темпів його зростання [6]. З іншого боку, існує ефект Ванека-

Райнерта [8], який ще названий ефектом «загибелі кращих»: якщо після пе-

ріоду автономії починається вільна торгівля між порівняно розвиненою та 

відносно відсталою країнами, то наукоємний сектор промисловості більш 

відсталої країни має тенденцію до вимирання. Розвинутим галузям більше 

за інших властива зростаюча віддача; тобто вони більше за інших чутливі до 

падіння обсягу виробництва, викликаного появою закордонної конкуренції.  

Епоха жорстких чинників конкурентоспроможності територій, які базу-

ються переважно на природних ресурсах та геополітичному розташуванні, 

минула. Сьогодні активно вступають в дію нові ресурси (висококваліфіко-

вані кадри, їхня креативність, інновації, знання, інформація) та інструменти 

(менеджмент, маркетинг, брендинг, аутсорсинг тощо). Від обсягів виробни-

цтва валової доданої вартості (ВДВ) залежить і фінансове забезпечення ви-

конання будь-яких намірів і програм, знаходження можливостей і важелів 

протистояти негативним впливам зовнішньоекономічної кон’юнктури [1]. 

Конкурентоспроможність економіки розглядається з погляду технологі-

чних можливостей, під якими розуміються знання і навички, які необхідні для 

отримання, адаптації, створення і використання технологій. Передбачається, 

що країни зі схожими показниками щодо забезпеченості факторами виробни-

цтва можуть мати різні види переваг і різні траєкторії своєї еволюції залежно 

від політики щодо придбання та опанування технологіями, а також накопи-

чення технологічного досвіду. Якщо країна спеціалізується на низькотехно-

логічних продуктах із некваліфікованою робочою силою, то їй дедалі важче 

змінити траєкторію розвитку без узгодженої зміни великої кількості інститу-

тів та ринків, що перебувають у постійній взаємодії. Лібералізація економіки 

може допомогти таким країнам реалізувати свої переваги, що сформовані на 

основі природних ресурсів і некваліфікованої робочої сили, проте не в змозі 

забезпечити їм розвиток переваг, заснованих на технологіях і навичках, що 

необхідні для структурних змін та економічного розвитку [6]. 

У довгостроковому періоді для зростання конкурентоспроможності еко-

номіки країни важлива не статична спеціалізація країни, а її інноваційні мож-

ливості. Це вимагає спеціалізації на більш технологічно містких інновацій-

них сегментах виробництва, покращення можливостей нагромадження 

капіталу. Конкурентні переваги країни суттєво залежать від здатності підпри-

ємств опановувати й використовувати нові технології і зумовлені ступенем 

нагромадження у країні технологічних факторів виробництва, тобто техноло-

гічних прийомів, навичок, яких набули працівники, рівнем оволодіння ними 

сучасними технологіями, а також побудовою в межах країни інститутів, спри-

ятливих для проведення технологічної модернізації господарства. Ці фактори 

забезпечують технологічну можливість структурної трансформації 
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економіки, що досягається через підвищення якості товарів і вдосконалення 

технологічних процесів, переорієнтацію від технологічно простих вироб-

ництв до більш складних. Передумовами технологічної модернізації є наяв-

ність та доступність трудових ресурсів із необхідними навичками та вмін-

нями, спроможності імпортувати чи створювати технології, необхідної для 

такої діяльності інфраструктури, капіталу тощо. Активізація зростання еко-

номіки країн забезпечується за рахунок модернізації продукції, яка виробля-

ється і експортується, освоєння виробництва нових більш складних товарів з 

більшою доданою вартістю. Тому одним з індикаторів динамічності та стій-

кості економічного зростання є переміщення факторів виробництва від низь-

копродуктивних видів діяльності з низькою заробітною платою до високоп-

родуктивних видів діяльності з високою заробітною платою [6]. 

А. М. Гуменюк [2] визначає ефективність економіки країни як здатність 

до прогресивних структурних зрушень із виокремленням двох складових: 

1) ефективність структурних зрушень; 2) ефективність структури еконо-

міки, при цьому структура економіки визнається ефективною, якщо в ній 

покращується використання економічних ресурсів, тобто зростає фондовід-

дача та продуктивність праці, натомість знижується енерго- та матеріаломі-

сткість виробництва, а також зростає відповідність продукції, що виробля-

ється, потребам суспільства. Головною метою функціонування економіки 

автор визначає підвищення ефективності виробництва та зростання суспіль-

ного добробуту, тому до суттєвих параметрів стійкості економіки належать: 

1) показники рівня і якості життя (рівень заробітної плати та цін, безробіття, 

величина ВВП у розрахунку на одну особу); 2) показники ефективності еко-

номічної діяльності (національний дохід, ВВП, виробництво промислової та 

сільськогосподарської продукції, рівень продуктивності праці, фондоозбро-

єність виробництва тощо); 3) показники стану фінансової системи та зовні-

шньоекономічної діяльності (дефіцит бюджетної системи, співвідношення 

між витратами на обслуговування зовнішнього боргу та обсягом експорту, 

сальдо зовнішньоекономічних обмінів, величина державного боргу тощо). 

Загрозами економічній безпеці території вважаються: зменшення обсягів ви-

робленої продукції; погіршення стану науково-технічних можливостей; зро-

стання виробництва в ресурсодобувних галузях при одночасному його зни-

женні в наукомістких галузях; зростання необхідності в імпорті готової 

продукції; зростання фінансової залежності. 

У дослідженні [5] для визначення узагальнюючих показників соціа-

льно-економічного розвитку шляхом експертного аналізу були виділені такі 

базові показники: 1) ВВП на душу населення; 2) реальний приріст промис-

лового виробництва; 3) рівень безробіття; 4) номінальні або реальні доходи 

населення; 5) обмінний курс у середньому за період; 6) торговельний баланс 

країни; 7) зобов’язання країни на кінець періоду; 8) ціни споживчого ринку; 

9) капітальні інвестиції. 
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Для аналізу структури економіки ми обрали показники частки валової 

доданої вартості за видами економічної діяльності та зайнятості в них (ста-

тичний та динамічний показники). Попередній розгляд статистичної інфор-

мації наведено в табл. 1. 

Таблиця 1 

Валова додана вартість (%) та зайнятість (тис. осіб)  

за видами економічної діяльності у 2017-2021 рр. 

Види економічної діяльності 

ВДВ,  

2020 р., 

% 

Зайнятість, 

тис. 

Темпи зростання 

зайнятості, 

2021/2017, % 2017 2021 

Сільське, лісове та рибне господарство 9,3 2860,7 2692,7 94,1 

Переробна промисловість 10,1 1774,9 1701,1 95,8 

Будівництво 2,8 644,3 690,8 107,2 

Торгівля; ремонт авто 13,9 3525,8 3604,7 102,2 

Транспорт, складське господарство, 

поштова та кур'єрська діяльність 6,2 991,6 961 96,9 

Тимчасове розміщування й організація 

харчування 0,7 276,3 285,2 103,2 

Інформація та телекомунікації 5 274,1 289 105,4 

Фінансова та страхова діяльність 3,1 215,9 210,6 97,5 

Операції з нерухомим майном 6,4 252,3 248,2 98,4 

Професійна, наукова та технічна  

діяльність 3,2 415,8 422,2 101,5 

Діяльність у сфері адміністративного 

та допоміжного обслуговування 1,4 297,9 317,9 106,7 

Державне управління й оборона; обов'-

язкове соціальне страхування 7,3 979,7 873,9 89,2 

Освіта 4,4 1423,4 1244 87,4 

Охорона здоров'я та надання соціаль-

ної допомоги 2,7 1013,6 913,4 90,1 

Мистецтво, спорт, розваги  

та відпочинок 0,6 199,8 178,7 89,4 

Інші види економічної діяльності 0,9 344,6 364,5 105,8 

Усього  16156,4 15610 96,6 

Джерело: розроблено автором за [12; 13]. 

На наступному етапі аналізу ми співвіднесли види економічної діяль-

ності за показником ВДВ (%), яку вони створюють, та зайнятості (тис. осіб). 

Аналіз за сукупністю вказаних показників свідчить про рівень потужності 

галузей України, що забезпечують її економічне зростання. Отже, у табл. 2 

зроблено розподіл галузей на три групи за рівнями їхньої значущості в еко-

номічному розвитку України за допомогою статистичного групування з рів-

ними інтервалами. 

Найбільш потужною галуззю України, що залишила далеко позаду всі 

інші галузі за ВДВ та зайнятістю, є оптова та роздрібна торгівля, а також 

ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів (3,6 млн осіб; 13,9 % ВДВ). 
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На жаль, українській економіці вона навряд чи забезпечить прорив у розви-

тку, тим більше у світі дедалі більшу питому вагу посідає електронна торгі-

вля, яка в Україні розвивається абсолютно недостатніми темпами [14]. 

Таблиця 2 

Групування видів економічної діяльності  

за ВДВ (%) та зайнятістю (тис. осіб) 

Зайнятість, 

тис. осіб 

ВДВ, % 

1 група 

(0,6-5) 

2 група 

(5,1-9,5) 

3 група 

(9,6-14) 

3 група 

(2462,9-3604,9) 
– 

Сільське, лісове та 

рибне господарство 

Торгівля; ре-

монт авто 

2 група 

(1320,8-2462,8) 
– – 

Переробна  

промисловість 

1 група 

(178,7-1320,7) 

Будівництво 

Тимчасове розміщування й 

організація харчування 

Інформація та телекомунікації 

Фінансова та страхова  

діяльність 

Професійна, наукова та техні-

чна діяльність 

Діяльність у сфері адміністра-

тивного та допоміжного  

обслуговування 

Освіта 

Охорона здоров'я та надання 

соціальної допомоги 

Мистецтво, спорт, розваги  

та відпочинок 

Інші види економічної  

діяльності 

Транспорт, склад-

ське господарство, 

поштова та кур'єр-

ська діяльність 

Операції з нерухо-

мим майном 

Державне управ-

ління й оборона; 

обов'язкове соціа-

льне страхування 

– 

Джерело: розроблено автором за [12]. 

Крім торгівлі, великий відсоток доданої вартості забезпечує переробна 

промисловість, що є досить гарною тенденцією, бо ця галузь спроможна за-

безпечити зростаючий ефект масштабу та збільшення доданої вартості. Од-

нак зауважимо, що протягом 2014-2017 рр. частка переробної промислово-

сті у ВВП України коливалася приблизно на рівні 12 % [15], а вже у 2020 р. 

– лише 10,1 %, тобто переробна промисловість поступово втрачає свої по-

зиції в структурі економіки України. 

У першій трійці видів економічної діяльності в Україні знаходиться та-

кож сільське, лісове та рибне господарство: воно забезпечує 9,3 % ВДВ, та 

за чисельністю персоналу суттєво перевищує переробну промисловість. 

Для уточнення динаміки розвитку видів економічної діяльності ми зро-

били аналогічний розподіл галузей на три групи, враховуючи взаємозв’язок 

ВДВ та темпів зростання зайнятості (табл. 3). Зауважимо, що за 
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аналізований період загальна чисельність зайнятих зменшилася на 3,4 % 

(табл. 1), відповідно, третя група за темпами зростання зайнятості характе-

ризує розширення вказаних видів економічної діяльності на фоні інших, 

друга група – збереження, а третя група – суттєве звуження.  

Таблиця 3 

Групування видів економічної діяльності  

за ВДВ (%) та темпами зростання зайнятості (%) 

Темпи зростання  

зайнятості, 

2021/2017 рр., % 

ВДВ, % 

1 група 

(0,6-5) 

2 група 

(5,1-9,5) 

3 група 

(9,6-14) 

3 група 

(100,4-107,1%) 

Будівництво 

Тимчасове розміщу-

вання й організація 

харчування 

Інформація та телеко-

мунікації 

Професійна, наукова 

та технічна діяльність 

Діяльність у сфері ад-

міністративного та до-

поміжного обслугову-

вання 

Інші види економічної 

діяльності 

– 
Торгівля; ремонт 

авто 

2 група 

(93,7-100,3%) 

Фінансова та страхова 

діяльність 

Сільське, лісове та 

рибне господарство 

Транспорт, склад-

ське господарство, 

поштова та кур'єр-

ська діяльність 

Операції з нерухо-

мим майном 

Переробна промис-

ловість 

1 група 

(87,0-93,6%) 

Освіта 

Охорона здоров'я та 

надання соціальної 

допомоги 

Мистецтво, спорт, ро-

зваги та відпочинок 

Державне управ-

ління й оборона; 

обов'язкове соціа-

льне страхування 

– 

Джерело: розроблено автором за [12; 13]. 

Галузь, що мала в довоєнний період найвищі темпи зростання зайнято-

сті – це будівництво (7,2 % зростання зайнятості; 2,8 % ВДВ). Друга галузь за 

найвищими темпами зростання зайнятості – це адміністративне обслугову-

вання (6,7 % зростання зайнятості; 1,4 % ВДВ). Ця сфера, за визначенням 

КВЕД [16], включає діяльність із підтримки основної діяльності підприємств, 

та не потребує наявності спеціалізованих знань. Вона складається з таких на-

прямів, як: 1) оренда, прокат і лізинг; 2) діяльність із працевлаштування; 
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3) діяльність туристичних агентств; 4) діяльність охоронних служб та прове-

дення розслідувань; 5) обслуговування будинків і територій; 6) адміністрати-

вна та допоміжна офісна діяльність. Це невеликий сектор, що по суті своєї 

діяльності не може значно впливати на економіку України. 

Галузь, що найбільш швидкими темпами втрачає персонал – це освіта 

(12,6 % зменшення зайнятості; 4,4 % ВДВ). Серйозною причиною погір-

шення ситуації у сфері освіти є повільна та неохоча її адаптація до ринку 

праці й невідповідність отриманих компетенцій випускників сучасним пот-

ребам економіки [17]. На нашу думку, також причинами такої ситуації є зме-

ншення кількості дітей одночасно з бажанням молоді отримати закордонну 

вищу освіту (зауважимо, що ці дані стосуються довоєнного періоду). Таким 

чином, Україна швидкими темпами втрачала молодь і до війни, а з початком 

бойових дій велика кількість населення виїхала, і, на думку Е. Лібанової 

[18], більше не повернеться в Україну.  

Другою в рейтингу щодо зменшення кількості персоналу було державне 

управління й оборона (10,8 % зменшення зайнятості; 7,3 % ВДВ). Також сут-

тєве зменшення зайнятості має галузь мистецтва, спорту, розваг та відпочи-

нку (10,6 % зменшення зайнятості; 0,6 % ВДВ). Зауважимо провідну роль ку-

льтури в розвитку суспільства загалом, нехтування нею призводить до втрат 

високих ціннісних орієнтирів та занепаду моралі, що, згідно з інституційною 

теорією, в подальшому вплине вже на негативний розвиток економіки. 

Як бачимо, серед потужних галузей, які були характерні для економіки 

України, впевнено продовжує свій розвиток лише галузь торгівлі та ремонту 

автомобілів (2,2 % зростання зайнятості; 13,9 % ВДВ). Такі потужні галузі 

України, як сільське господарство та переробна промисловість, знаходяться 

у другій групі за динамікою зайнятості (табл. 3) та втратили за 5 років при-

близно по 5 % персоналу. Натомість зростання вище середнього показують 

такі невеликі для економіки України галузі, як будівництво; інформація та 

телекомунікації; професійна, наукова та технічна діяльність тощо, що зага-

лом вказує на їхню перспективність та можливе майбутнє зростання їхньої 

ролі в економіці України. Зауважимо, що більшість цих галузей потребують 

поліпшеного кадрового забезпечення зі специфічними знаннями, що свід-

чить про позитивні зрушення в економіці.  

Воєнний період пов’язаний із втратою персоналу через активний виїзд 

населення за межі України. Так, за дослідженням Bloomberg [19], на липень 

2023 р. за кордоном знаходяться 2,8 млн жінок працездатного віку, і якщо 

вони не повернуться, це коштуватиме Україні втрати 10 % її довоєнного рі-

чного валового внутрішнього продукту (ВВП), що становить 20 млрд дол. 

на рік та є більшим значенням від допомоги ЄС Україні (4-річний пакет по 

12,5 млрд євро на рік). Разом з тим, українці продовжують виїжджати за ко-

рдон: за даними «Громадянської мережі «ОПОРА», кожного місця 40-50 тис. 

осіб перетинають кордон і не повертаються [20]. На червень 2023 р. понад 
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8 млн українців стали біженцями у зв’язку з російською агресією, з них по-

над 5 млн – у країнах Європи. За дослідженням ООН, 65 % українських бі-

женців планують повертатися, але не найближчим часом. Крім того, люди за 

кордоном поступово інтегруються. І чим довше триватиме війна, тим менша 

частина повернеться в Україну [20].  

У табл. 4 проаналізована зміна галузевої структури України за воєнний 

2022 р. У структурі галузей суттєве зростання показала промисловість (але 

за переробною промисловістю відомостей немає). Натомість суттєво втра-

тили у структурі будівництво та транспорт, що пояснюється об’єктивними 

обставинами воєнного періоду. 

Таблиця 4 

Динаміка ВДВ (%) за 2020-2022 рр. 

Види економічної діяльності 

ВДВ, % Зміна, 

2022/2020 рр., 

% 
2020 2022 

Сільське, лісове та рибне господарство 9,3 9,3 0 

Промисловість 17,6 20,4 +2,8 

У т.ч. переробна промисловість 10,1 н.д. – 

Будівництво 2,8 1,4 -1,4 

Торгівля; ремонт авто 13,9 14 +0,1 

Транспорт, складське господарство, по-

штова та кур'єрська діяльність 
6,2 4,5 -1,7 

Інші 50,2 50,4 +0,2 

Джерело: розроблено автором за [12; 21]. 

Разом з тим, абсолютні показники ВВП суттєво знизилися: так, у воєн-

ний 2022 р. в Україні на 29,1 % знизився до попереднього року реальний 

ВВП у постійних цінах 2016 р., на це зниження вплинули такі основні галузі, 

як сільське господарство (-28,4 %), торгівля (-30,9 %), переробна промисло-

вість (-43,1 %), транспорт (-44,3 %) [21]. 

Ми згодні з тезою, що «зростання ВВП не має бути самоціллю», та 

«економічне зростання» не тотожне «економічному розвитку» [3], до того ж 

показник ВВП досить приблизно описує тенденції економічного зростання, 

оскільки він вимагає постійного збільшення виробництва та споживання, 

що є актуальним лише до деякого рівня, при перевищенні якого зростання 

даного показника призведе не до поліпшення якості життя, а лише до нера-

ціонального споживацтва. У контексті довгострокового економічного розви-

тку, його необхідно розглядати не як негативну тенденцію нарощування об-

сягів виробництва та споживання, а як закономірну зміну цілей, ресурсних 

обмежень, механізмів функціонування тощо. Повоєнний розвиток має забез-

печуватися передусім якісними удосконаленнями у структурі економіки та 

розвитком галузей, що потребують висококваліфікованих кадрів.  
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Висновки і пропозиції. Отже, сучасна трансформація галузевої струк-

тури економіки України має як позитивні, так і негативні аспекти.  

Можна констатувати такі особливості трансформації галузевої струк-

тури економіки України у довоєнний період: серед потужних галузей, які ха-

рактерні для економіки України, впевнено продовжує свій розвиток лише га-

лузь торгівлі та ремонту автомобілів. Такі потужні галузі України, як 

сільське господарство та переробна промисловість, втратили за 5 років при-

близно по 5 % персоналу. Крім того, переробна промисловість знизила свою 

частку у ВВП України з 12 % у 2014-2017 рр. до 10 % у 2020 р., що вказує 

на необхідність розробки програм підтримки галузі для посилення її конку-

рентоспроможності, особливо при виході галузевих підприємств на міжна-

родні ринки.  

Натомість зростання вище середнього за темпами зростання зайнятості 

в довоєнний період показували такі невеликі для економіки України галузі, 

як будівництво; інформація та телекомунікації; професійна, наукова та тех-

нічна діяльність тощо, що загалом вказує на їх перспективність та можливе 

майбутнє зростання їхньої ролі в економіці України. Зауважимо, що біль-

шість цих галузей потребують поліпшеного кадрового забезпечення зі спе-

цифічними знаннями, що свідчить про позитивні структурні зрушення в еко-

номіці України, які варто підтримувати й у повоєнний період.  

Водночас втрата свого персоналу освітою, охороною здоров’я, держав-

ним управлінням, а також мистецтвом і спортом значно вищими темпами, 

ніж в інших видах економічної діяльності, свідчить про неблагополучні те-

нденції в них. Оскільки всі ці галузі спрямовані на вирішення суспільних 

питань, необхідно посилити увагу до їхнього розвитку для отримання суспі-

льством якісних послуг у повоєнний період.  

Воєнний період характерний суттєвою втратою як загальної кількості 

зайнятих через їх виїзд за межі України, так і ВВП в абсолютному виразі. 

При цьому структура ВВП суттєво не змінилася. Ті зміни у структурі, що 

відбулися, можна оцінити як тимчасові, пов’язані з воєнним періодом. 
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the structure of Ukraine's economy was carried out by grouping the types of economic activity of 
Ukraine based on their indicators of gross value added and employment (at the same time, static and 
dynamic indicators were used). It was revealed that even before the war, the economy of Ukraine had 
quite contradictory trends in the development of its components in terms of types of economic activity. 
According to a static analysis of employment, the most powerful industry in Ukraine is wholesale and 
retail trade, agriculture, forestry and fisheries, as well as processing industry. However, when looking 
at employment according to the dynamic indicator, it turned out that only the trade sector has a positive 
growth rate, while agriculture and processing industry are losing personnel little by little. On the other 
hand, above-average growth in terms of employment dynamics is shown by industries that are small for 
the economy of Ukraine, such as construction; information and telecommunications; professional, sci-
entific and technical activities, etc., which generally indicates their prospects and the possible future 
growth of their role in the economy of Ukraine. Note that most of these industries require improved 
staffing with specific knowledge, which indicates positive structural changes in the economy of Ukraine, 
which should be supported in the post-war period as well. At the same time, the loss of personnel in 
education, health care, public administration, as well as art and sports at a much higher rate than in 
other types of economic activity indicates unfavorable trends in them. Since all these fields are aimed at 
solving social issues, it is necessary to increase attention to their development in order to provide society 
with quality services in the post-war period. 

Keywords: employment; gross added value; structure of the economy; analysis, grouping; 

competitiveness.  
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ІНТЕЛЕКТУАЛЬНІ ПОСЛУГИ: СУТНІСТЬ КАТЕГОРІЇ  
ТА ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

Визначено сутність та удосконалено дефініцію категорії «інтелектуальні послуги», під 
якою пропонується розуміти  процес та результат передачі цінності у вигляді послуги, що во-
лодіє рядом специфічних ознак за рахунок використання набору професійних знань та інформації 
та спрямована на реалізацію якісних змін та переваг споживачем послуги. Виділено ключові фу-
нкції інтелектуальних послуг. Розглянуто особливості розвитку ринку інтелектуальних послуг в 
умовах обмеженості ресурсних можливостей. Розглянуто специфічні вимоги, що висуваються 
до інтелектуальних послуг в підприємництві. Проаналізовано бар’єри, що стримують розвиток 
ринку інтелектуальних послуг в Україні.   

Ключові слова: інтелектуальні послуги; стійкість; торгові підприємства; інтелектуаль-
ний бізнес; розвиток; консалтингові послуги. 

Рис.: 1. Бібл.: 9. 

Постановка проблеми. Становлення економіки знань зумовлює підви-
щення ролі підприємницьких рішень на основі інформації у процесі форму-
вання інтелектуального потенціалу підприємства. Розвиток інтелектуаль-
ного бізнесу та поширення інтелектуальних послуг сприяє створенню, 
обміну та поширенню інформації та знань з метою забезпечення стійкості та 
конкурентоспроможності підприємства в довгостроковій перспективі. Як 
наслідок, інтелектуальні послуги здатні виступати одним із джерел забезпе-
чення розвитку державної соціально-економічної системи загалом та підви-
щення ефективності діяльності та розвитку підприємства зокрема. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню інтелектуаль-
ного бізнесу загалом та інтелектуальних послуг зокрема присвячено роботи 
таких закордонних і вітчизняних науковців, як О. В. Ярмак, І. Н. Карпунь, 
О. В. Бервено, О. С. Марченко, Л. М. Матровоса, Л. В. Єчина, О. Колінько, 
Г. О. Гавриш, Т. Р. Власова та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Дослідження 
науковців було зосереджено на ідентифікації категорії інтелектуальних пос-
луг та їхньої ролі в контексті реалізації інноваційного потенціалу підпри-
ємств. Окремо варто виділити дослідження, присвячені інтелектуальному 
капіталу як базису для реалізації інтелектуальної послуги, а також інтелек-
туальних продуктів як результату реалізації інтелектуальних послуг. 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Враховуючи 

попередні дослідження та їхній внесок у розуміння сутності досліджуваного 

явища, варто зауважити, що недостатньо уваги науковців приділено визна-

ченню сутності та особливостей розвитку інтелектуальних послуг як кате-

горії в сучасних умовах. Крім того, додаткових досліджень потребує потен-

ціал інтелектуальних послуг у забезпеченні стійкості підприємств в умовах 

турбулентності. 

Мета статті. Метою цього дослідження є визначення сутності категорії 

інтелектуальних послуг та особливостей їх реалізації та розвитку з метою 

забезпечення стійкості підприємств у сучасних умовах. 

Виклад основного матеріалу. Поширення інтелектуальних послуг, а 

також забезпечення їх належної якості дозволяє активізувати та раціонально 

використовувати інтелектуальний потенціал підприємства, сприяє іннова-

ційній діяльності, підвищенню компетентностей та ефективному викорис-

тання ресурсів підприємства [1]. У процесі створення інтелектуальної пос-

луги відбувається розкриття інтелектуального капіталу, що реалізується як 

інтелектуальний продукт, де «знання, здатності, таланти працівників та до-

свід компанії формують більшу частину вартості її продуктів чи послуг» [2, 

с. 175]. Реалізація інтелектуального продукту може бути представлена у ви-

гляді думки (ідеї), інформації, нової технології, відкриття, винаходів, патен-

тів, наукових звітів і доповідей, проєктів, алгоритмів і програм для ЕОМ 

тощо [3]. Як наслідок, отримання підприємством-замовником інтелектуаль-

ного продукту передбачає подальше його використання в підприємницькій 

діяльності в надії отримання прибутку в короткостроковій та довгостроковій 

перспективах. При цьому інтелектуальні послуги повинні відповідати таким 

специфічним умовам як: 

⎯ інтелектуалоємність; 

⎯ неввідільність від виробника й споживача; 

⎯ невідчутність; 

⎯ висока персоніфікація та унікальність; 

⎯ особливості права власності; 

⎯ ризик та непередбачуваність результату [4; 5]. 

Значна кількість дослідників здійснила спроби представити визначення 

поняття «інтелектуальна послуга». Проте потенціал інтелектуальних послуг 

залишається недостатньо реалізованим за рахунок того, що межі визначення 

залишаються нечіткими. Деякі автори під інтелектуальною послугою розу-

міють окремі напрями діяльності із надання знаннємістних послуг, напри-

клад, консалтингові послуги чи освітні послуги, у той час як така інтерпре-

тація здатна обмежувати можливості комплексного розуміння феномену. 

Л. М. Матросова та Л. В. Єчина [6, с. 58] розглядають інтелектуальну пос-

лугу як «вид економічної діяльності, що пов’язаний із процесом виробниц-

тва і набуття нових знань», таким чином, даючи загальне визначення, однак 
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не фокусуючи увагу на характері взаємодії суб’єктів, що надають та спожи-

вають інтелектуальні послуги. Аналогічної думки дотримується О. С. Мар-

ченко [7, с. 58], розглядаючи інтелектуальні послуги як «капіталоутворюючі 

послуги, що виступають інституційними джерелами нагромадження людсь-

кого капіталу індивіда, інтелектуального капіталу фірми, людського й інте-

лектуального потенціалу суспільства», тим самим підкреслюючи інститу-

ційну роль інтелектуальних послуг у становленні економіки знань. На нашу 

думку, найбільш повно категорію «інтелектуальні послуги» розкрито у ви-

значенні О. В. Ярмак, під якими варто розуміти «професійні, персоніфіко-

вані, індивідуалізовані чисті послуги, ресурсну основу та зміст яких склада-

ють спеціальні (професійні) знання і інформація, а результатом виступають 

вигоди споживача (індивідуума, фірм, суспільства) від їх засвоєння і вико-

ристання в особистих, організаційних, підприємницьких, економічних, со-

ціальних, духовних та інших цілях», таким чином підкреслюючи потенційні 

вигоди замовника послуг від використання та реалізації рішень на основі 

інтелектуальної послуги [8, с. 48]. 
У процесі надання і споживання інтелектуальної послуги відбувається 

реалізація та передача цінності, закладеної в інтелектуальний продукт. 

Отже, саме передача та фактична реалізація результату інтелектуальної по-

слуги у формі інтелектуального продукту, що спрямований на передачу цін-

ності та стимулювання якісних змін складає сутність інтелектуальної пос-

луги. Як наслідок, авторами запропоновано розглядати інтелектуальну 

послугу як процес та результат передачі цінності у вигляді послуги, що во-

лодіє специфічними ознаками за рахунок використання набору професійних 

знань та інформації та спрямована на реалізацію якісних змін та переваг спо-

живачем послуги, які неможливо отримати за рахунок інших джерел. 
Важливим етапом у покращенні розуміння, як цінність реалізується че-

рез інтелектуальні послуги, є визначення функцій інтелектуальних послуг. 

Як зазначають О. В. Бервено та О. В. Ярмак, на сьогодні в академічній літе-

ратурі функції інтелектуальних послуг характеризуються недостатнім рів-

нем теоретичного обґрунтування [1]. Так, дослідження вітчизняних науков-

ців дозволили виділити окремі функції, наприклад, навчальну, інноваційну 

та капіталостворюючу [1; 7]. Авторами виділено та обґрунтовано такі функ-

ції інтелектуальних послуг, зокрема:  
⎯ акумулююча функція. Підготовка до надання інтелектуальних послуг 

вимагає від спеціалістів накопичення та систематизації інформації, знань та 

досвіду з метою подальшого використання для рішення специфічних за-

вдань замовника; 

⎯ кооперуюча функція. Інтелектуальні послуги сприяють налаго-

дженню співпраці між замовником та надавачем послуги для максимальної 

персоналізації результатів послуги, адаптованих під потреби та задачі підп-

риємства; 
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⎯ інтегруюча функція. Інтелектуальні послуги передбачають залу-

чення профільних спеціалістів, що володіють набором специфічних знань, 

мають усвідомлення та досвід реалізації кращих практик, а також викорис-

тання акумульованого досвіду у вигляді знань та інформації, які можуть бути 

імплементовані в контексті окремого підприємства;  

⎯ системна функція. Реалізація інтелектуальної послуги передбачає 

використання системного підходу для розгляду підприємства як цілісної су-

купності взаємопов’язаних підсистем, що об’єднані певною метою, таким 

чином, забезпечити більш узгоджене та ефективне інтегроване інтелектуа-

льне рішення, що сприяє реалізації потенціалу підприємства. У результаті 

інтелектуальний продукт характеризується комплексністю та може бути ви-

користаний для вирішення складних задач підприємства; 

⎯ ідентифікуюча функція. Інтелектуальні послуги опосередковано 

сприяють покращенню розуміння підприємством можливостей, ресурсів та 

процесів досягнення бажаного стану (вирішення конкретного питання). За-

лучення сторонніх осіб, що володіють сукупністю професійних знань та 

досвіду в реалізації інтелектуальних рішень та здатні провести всебічну оці-

нку існуючого стану та потенціалу розвитку, дозволяє підприємству отри-

мати уявлення про сукупність власних конкурентних переваг, якими воно 

володіє та векторів подальшого розвитку; 

⎯ підтримуюча та стимулююча функція. Реалізація інтелектуальних 

продуктів як результатів інтелектуальних послуг спрямована на мінімізацію 

негативних факторів, що впливають на функціонування підприємства та 

сприяння використання ним можливостей для розвитку. Враховуючи підви-

щену турбулентність середовища, викликану періодами невизначеності, ін-

телектуальні послуги здатні слугувати ефективним рішенням для забезпе-

чення стійкості підприємств за рахунок прогнозування ринкових змін та 

аналізу тенденцій. 

Надання інтелектуальної послуги значним чином залежить від взаємодії 

споживача послуги та спеціалістів. На першочерговому етапі надання повної, 

правдивої та достатньої інформації та даних про стан підприємства, а також 

формулювання завдань, які підприємство планує досягти, дозволяє спеціаліс-

там сформулювати набір завдань для проведення ефективного аналізу стану та 

тенденцій розвитку підприємства. У подальшому можливі уточнення певних 

даних, які дозволяють персоніфікувати результати послуги, з огляду на пот-

реби кінцевого споживача. Як наслідок, інтелектуальна послуга за своєю суттю 

не може бути стандартизованим рішенням, адже адаптується під конкретні по-

треби. Важливим етапом у цьому процесі є створення атмосфери довіри і спів-

праці між замовником та виконавцем, за якої сторони активно спрямовують зу-

силля на пошук рішення за рахунок надання достовірних даних, а також 

їхнього якісного аналізу. Як наслідок, між замовником та надавачем послуги 

відбувається постійна взаємодія, що полягає у руху ресурсів різної природи 
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(матеріальних, інформаційних тощо), а також надання та опрацювання зворот-

ного зв’язку. Схематично процес взаємодії замовника та виконавця в процесі 

надання інтелектуальних послуг представлено на рис. 1. 

 

Рис. 1. Процес взаємодії замовника та виконавця  

у процесі надання інтелектуальних послуг 
Джерело: розроблено авторами. 

Варто зазначити, що інтелектуальна послуга не реалізується в ідеаль-

ному середовищі, а завжди має сполучення з контекстом. Іншими словами, 

на остаточний результат інтелектуальної послуги можуть впливати наступні 

фактори зовнішнього середовища, зокрема: 

⎯ стан та тенденції розвитку ринку, на якому реалізується інтелектуа-

льне рішення, можливості для впровадження інноваційних рішень; 

⎯ стан законодавчої бази зокрема та інституційного середовища загалом; 

⎯ ступінь розвитку науково-технологічного сектору, а також доступ до 

знань та інформації; 

⎯ ступінь розвитку людського та інтелектуального потенціалів суспіль-

ства [8]. 

Розвиток ринку інтелектуальних послуг в умовах обмеженості ресурс-

них можливостей характеризується певними особливостями. По-перше, 

зниження загальних витрат підприємства через відсутність необхідності ін-

вестувати в інфраструктуру та ресурсні запаси сприяє поширенню інтелек-

туальних послуг [9]. З іншого боку, витрати на досягнення спеціалістами ба-

жаного рівня кваліфікації є значними. Крім того, додаткових витрат 

потребує оновлення програмного забезпечення; отримання доступу до спе-

ціалізованих журналів або статистичної інформації тощо. Вищезазначені ви-

трати підвищують вартість кінцевого інтелектуального продукту. Однак не-

визначеність середовища також сприяє обмеженості ресурсних 

можливостей замовника послуги, який має розподілити власні витрати за 

ступенем важливості та пріоритетності. Крім того, низька поінформованість 

підприємства стосовно можливості залучення спеціалістів негативним чи-

ном відображається на його здатності залучити допомогу із зовнішнього 

Замовник послуги Надавач послуги 
Взаємодія; рух ре-

сурсів; зворотний 

зв’язок 

 

Потреба та мотивація 

Рішення на основі знань та умінь 
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середовища. Як наслідок, підприємство може недооцінити потенціал інтеле-

ктуальних послуг у забезпеченні стійкості підприємства. Враховуючи зага-

льносвітові тенденції, варто зазначити, що на сьогодні ринок інтелектуаль-

них послуг переживає низку перешкод для своєї діяльності. Серед ключових 

бар’єрів розвитку ринку варто виділити такі: 

⎯ недостатня кількість спеціалістів. Підприємства, що надають інтеле-

ктуальні послуги відчувають значну потребу у трудових ресурсах. Наявність 

спеціалістів, що володіють комплексом знань, актуальної інформації та на-

вичок нестандартної реалізації рішень, дозволяють забезпечити ефективне 

використання інтелектуального капіталу. Відсутність кваліфікованих спеці-

алістів, що мають відповідний досвід, відтік кадрів за кордон, недостатні 

умови оплати праці викликають дефіцит трудових ресурсів, які є необхід-

ною умовою розвитку ринку інтелектуальних послуг. Як наслідок, спостері-

гається зростання навантаження на спеціалістів, реально зайнятих у секторі 

інтелектуальних послуг, що може призводити до зниження якості інтелекту-

ального продукту; 

⎯ використання уніфікованих рішень, що не враховують специфіку фу-

нкціонування підприємства. Деякі підприємства, що пропонують інтелектуа-

льні послуги, використовують шаблонні рішення, які використовують по від-

ношенню до підприємства-замовника. При цьому відбувається ігнорування 

реальних потреб підприємства, а рішення, запропоновані спеціалістом, мо-

жуть або залишитися нереалізованими внаслідок відсутності у підприємства 

ресурсів; не створити бажаного ефекту, адже не враховують можливості під-

приємства; або навіть зменшити ефективність діяльності, якщо підприємс-

тво-замовник почне спрямовувати ресурси, необхідні для розвитку, на реалі-

зацію рішень, які не корелюють зі стратегією розвитку підприємства; 

⎯ знижена якість отриманого інтелектуального продукту. Низька якість 

інтелектуальної послуги може бути результатом надання недостовірної/непо-

вної інформації, яку замовник намагається приховати, уникаючи витоку кон-

фіденційної інформації [6]. Крім того, для залучення додаткових клієнтів під-

приємства-надавачі інтелектуальних послуг можуть завищувати рівень 

власної компетенції, а також реалізувати інтелектуальні рішення, які не пов-

ною мірою доказали свою ефективність на ринку. Як наслідок, підприємство-

замовник не отримує очікуваної вигоди та продовжує неефективне функціо-

нування. Варто зазначити, що через брак ресурсів та вмінь замовник послуги 

може відчувати проблеми зі сприйняттям її цінності, що зможе викликати 

суб’єктивну думку щодо невідчутності кінцевого позитивного ефекту; 

⎯ недостатня поширеність інтелектуальних послуг на вітчизняному ри-

нку, де підприємства із недовірою ставляться до залучення спеціалістів поза 

підприємством, та фокусуються на пошуку рішень всередині підприємниць-

кої структури; 
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⎯ складність супроводу послуги після її надання, де в подальшому по-
стають проблеми із відстеженням рівня реалізації інтелектуальних рішень 
кінцевим споживачем; 

⎯ складність у встановлені кінцевої ціни [6]. 
На сьогодні інтелектуальні послуги не знайшли достатньої уваги серед 

споживачів. Якщо порівнювати із ринками інтелектуальних послуг розвину-
тих країн, можна побачити, що ринок інтелектуальних послуг України знахо-
диться у стані формування. Однак створення сприятливого інституційного се-
редовища значно прискорить розвиток ринку інтелектуальних послуг. 
Державі необхідно забезпечити створення та періодичне оновлення законода-
вчої бази, що здійснює регулювання ринку інтелектуальних послуг, регламе-
нтує діяльність підприємств, які надають послуги такого типу, а також визна-
чає права та обов’язки сторін та порядок вирішення спорів стосовно якості 
послуг, що надаються. У результаті цього у держави є можливість створити 
сприятливе та регульоване інституційне середовище, що сприятиме розвитку 
ринку та забезпечуватиме високу якість наданих послуг, захищаючи при 
цьому права споживачів та інтереси підприємств надавачів таких послуг.  

Висновки і пропозиції. Використання інтелектуальних послуг дозволяє 
підвищити конкурентоспроможність та стійкість підприємства за рахунок ре-
алізації інтелектуального потенціалу у поєднанні із знаннями та інформацією. 
Розгляд інтелектуальних послуг із позиції формування та передачі цінності 
сприяє покращенню розуміння шляхів досягнення підприємством якісно но-
вих змін та розвитку в умовах турбулентності зовнішнього середовища. Ав-
торами дослідження вперше виділено та обґрунтовано акумулюючу, кооперу-
ючу, інтегруючу, системну, ідентифікуючу, підтримуюючу та стимулюючу 
функції інтелектуальних послуг; розглянуто механізм взаємодії замовника та 
надавача інтелектуальної послуги, а також визначено фактори зовнішнього 
середовища, що впливають на остаточний результат інтелектуальної послуги. 
У результаті дослідження також виділено ключові бар’єри розвитку ринку ін-
телектуальних послуг України, а також сформовано рекомендації стосовно 
створення сприятливого інституційного середовища. 
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СУТНІСТЬ ДИДЖИТАЛІЗАЦІЇ ТА ЇЇ ВПЛИВ  
НА РОЗВИТОК ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ 

У статті поглиблено теоретичні положення обґрунтування сутності диджиталізації та 
опису її сучасної ролі у функціонуванні економічних систем. Відповідно на основі результатів 
контент-аналізу вивчення наявних в науковій літературі підходів до розгляду змісту диджита-
лізації, було виокремлено чотири основні наукові підходи до її трактування: трансформаційний, 
процесний, детермінований та комплексний. У статті розкривається сутність кожного з них, 
також виокремлені конкретні підходи до використання вченими зазначених підходів. Окрім того 
було також виокремлено та розкрито основні змістовні ознаки диджиталізації, конкретизо-
вано її переваги та недоліки для розвитку економічних систем. 

Ключові слова: диджиталізація; економічна система; цифрові технології; інформаційно-
комунікаційні інновації; національна економіка; цифрова економіка.  

Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. Сучасні цифрові технології здійснюють по-
справжньому революційний вплив на всі аспекти суспільно-економічного 
життя. Такі технології істотно трансформують способи роботи та взаємодії 
суб’єктів господарювання, повністю змінюють підхід до роботи з інформа-
цією, а швидкість їхнього розвитку призводить до змін наявних бізнес-мо-
делей, зумовлює появу якісно нових продуктів та створює абсолютно нові 
можливості для кожного суб’єкта.  

Додатковим фактором останніх років, який зумовив прискорення про-
цесів диджиталізації, є пандемія коронавірусу. Саме карантинні заходи, які 
було запроваджено для запобігання поширенню COVID-19, змусили бізнес 
цифровізувати свої операційні процеси, переводити персонал на віддалений 
формат роботи та шукати нові шляхи комунікації зі своїми клієнтами. 

Таким чином, враховуючи безповоротність процесів цифрової трансфо-
рмації сучасного суспільства, всепроникний вплив інформаційно-комуніка-
ційних технологій в систему національної економіки, на наш погляд, окрес-
лені питання є важливими з позиції реалізації нових досліджень потенціалу 
таких технологій до зміни усталених моделей функціонування та розвитку 
суспільних систем. Відповідно актуальними стають питання обґрунтування 
та поглиблення теоретичних аспектів диджиталізації, аналізу її ролі в розви-
тку окремих макроекономічних систем.  
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Аналіз останніх досліджень та публікацій. У наукових роботах диджи-

талізація є предметом значної кількості досліджень як вітчизняних, так і зако-

рдонних учених. До науковців, які досліджували питання сутності диджиталі-

зації, належать такі: Ж. П. Клерк, О. М. Литвинов, О. М. Козляченко, 

М. В. Дубина, А. Осаренхое, Д. Ф'єльстрем. Крім вивчення сутності диджита-

лізації, Д. Тілсон, К. Лійтінен та К. Сьоренсен у своїх працях розкрили зміст 

інфраструктури диджиталізації. Вагомий внесок у дослідженні впливу диджи-

талізації на економіку та бізнес-процеси у своїх роботах зробили О. Ю. Гусєва, 

С. В. Легомінова, М. І. Диба, Ю. О. Гернего, Т. В. Лазоренко, І. Л. Шолом та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри велику 

кількість наукових праць з цієї теми, наразі не існує єдиного трактування 

поняття диджиталізації, актуальними залишаються питання поглиблення те-

оретичних положень впливу диджиталізації на розвиток суспільства та від-

повідно національну економіку.  

Мета статті. Основною метою статті є поглиблення теоретичних поло-

жень процесу диджиталізації та обґрунтування її ролі в розвитку економіч-

них систем.  

Виклад основного матеріалу. Сучасний етап розвитку економіки та су-

спільства характеризується високою швидкістю поширення та широким до-

ступом до різних видів інформації. Вважається, що цей період розпочався у 

1980-х роках і поступово призвів до цифрової революції, що знаменував со-

бою тотальний перехід від аналогових до цифрових технологій [1]. Нові 

явища та їхній вплив на трансформацію усталених моделей функціонування 

суспільних систем призвели до формування нових теоретичних, методоло-

гічних та прикладних положень їх обґрунтування і реалізації відповідних 

досліджень. Розглянемо детально зміст диджиталізації.  

На сьогодні існує велика кількість наукових праць як вітчизняних, так і 

іноземних вчених, які присвячені питанням сутності диджиталізації, особ-

ливостям її впливу на функціонування різних макросистем. Однак проведе-

ний ґрунтовний аналіз наукової літератури дозволяє стверджувати, що на-

разі немає єдиного наукового підходу до трактування змісту цього поняття.  

На основі результатів детального вивчення сформованих у науковому про-

сторі концепцій розгляду змісту диджиталізації можна на наше переконання 

виокремити чотири основні підходи до визначення її сутності (рис. 1), а саме: 

трансформаційний, процесний, детермінований та комплексний підходи. 

Розглянемо їхню сутність детальніше: 
1. Трансформаційний підхід – диджиталізація розглядається як перет-

ворення вже існуючих процесів та зв’язків між господарюючими суб’єктами 
внаслідок використання цифрових технологій. Прихильниками цього під-
ходу є Т. В. Лазоренко та І. Л. Шолом, які стверджують, що «процес диджи-
талізації характеризується трансформацією, впровадженням цифрових 
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технологій з метою оптимізації та автоматизації бізнес-процесів, покра-
щення комунікаційних зв’язків зі споживачами та підвищення ефективності 
господарської діяльності» [2, c. 50]. 

ДІДЖИТАЛІЗАЦІЯ

Процесний

 підхід

Трансформаційний 

підхід

Детермінований 

підхід

Комплексний

 підхід

наукові    

підходи

 
Рис. 1. Наукові підходи до трактування сутності  

поняття «диджиталізація» 
Джерело: виокремлено авторами.  

2. Процесний підхід – диджиталізацію трактують як процес викорис-
тання цифрових технологій для забезпечення різних аспектів діяльності 
суб’єктів господарювання, здійснення комунікації між ними та якісно новий 
спосіб отримання, передачі та зберігання інформації. Серед прибічників та-
кого підходу можемо виділити М. І. Дибу та Ю. О. Гернего, які у своєму до-
слідженні зазначають, що «диджиталізація – це інформація, а саме – оциф-
рування значних обсягів знань і даних, що зумовлює якісні зміни в поведінці 
суб’єктів господарювання» [5, с. 52]. 

3. Детермінований підхід – диджиталізація як чітко обумовлений спо-
сіб конструктивної зміни суспільно-економічного життя. Зокрема, 
О. М. Литвинов стверджує, що «диджиталізація – це явище, що спричиняє 
послідовні трансформації соціокультурного коду, об’єднані загальним век-
тором розвитку» [7, с. 170]. 

4. Комплексний підхід – розгляд диджиталізації як єдиної сукупності су-
часних цифрових методів, ресурсів та процесів, які якісно змінюють суспіль-
ство та економіку. У межах окресленого підходу науковці М. В. Дубина та 
О. М. Козляченко трактують диджиталізацію як «сучасний етап розвитку су-
спільства та економіки, який супроводжується значним рівнем дифузії інфо-
рмаційних технологій, інформаційних ресурсів та суспільних процесів, вна-
слідок чого відбувається оцифрування даних різної природи, що розширює 
можливості їх використання в усіх сферах людської діяльності» [9, с. 26].  

На основі проведеного дослідження наукової літератури та з урахуван-

ням виділених і описаних нами підходів, наведемо різні концепції до трак-

тування сутності поняття «диджиталізація». Результати сформуємо у ви-

гляді табл. 1.  
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Таблиця 1  

Концепції трактування поняття «диджиталізація» 

Зміст визначення категорії Джерело, автор 

1 2 

Трансформаційний підхід 

Процес діджиталізації характеризується трансфор-

мацією, впровадженням цифрових технологій з ме-

тою оптимізації та автоматизації бізнес-процесів, 

покращення комунікаційних зв’язків із спожива-

чами та підвищення ефективності господарської ді-

яльності [2, c. 50]. 

Лазоренко Т., Шолом І. Діджиталізація 

як основний фактор розвитку бізнесу. Бі-

знес, інновації, менеджмент: проблеми 

та перспективи: збірник тез доповідей 

міжнародної науково-практичної конфе-

ренції. 2020. № 1. C. 50-51. 

Процесний підхід  

Діджиталізація – це глибинна трансформація, про-

никнення цифрових технологій щодо оптимізації та 

автоматизації бізнес-процесів, підвищення продук-

тивності та покращення комунікаційної взаємодії зі 

споживачами [3, с. 34]. 

Гусєва О. Ю., Легомінова С. В. Діджита-

лізація – як інструмент удосконалення 

бізнес-процесів, їх оптимізація. Еконо-

міка. Менеджмент. Бізнес. 2018. № 1. 

С. 33-39. 

Діджиталізація характеризується як створення циф-

рової (заснованої на байтах та бітах – мінімально 

адресованих одиницях інформації) версії аналого-

вих речей на паперових документів, відео- та фото-

зображень, звуків [4]. 

De Clerck J.-P. Digitization, digitalization 

and digital transformation: the differences. 

URL: https://www.i-scoop.eu/digital-

transformation/digitization-digitalization-

digital-transformation-disruption.  

Діджиталізація – це інформація, а саме – оцифру-

вання значних обсягів знань і даних, що зумовлює 

якісні зміни в поведінці суб’єктів господарювання 

[5, с. 52]. 

Диба М. І., Гернего Ю. О. Діджиталізація 

економіки: світовий досвід та можливо-

сті розвитку в Україні. Фінанси України. 

2018. № 7. C. 50–63.  

Діджиталізація - використання цифрових техноло-

гій для зміни бізнес-моделі та надання нових мож-

ливостей для отримання прибутку та створення ва-

ртості [6]. 

Gartner.. Digitalization. URL: 

https://www.gartner.com/en/information-

technology/glossary/digitalization. 

Діджиталізація - це процес переходу до цифрового 

бізнесу [6]. 

Детермінований підхід 

Діджиталізація – це явище, що спричиняє послідо-

вні трансформації соціокультурного коду, об’єд-

нані загальним вектором розвитку [7, с. 170]. 

Литвинов О. М. Діджиталізація на порозі 

цифрового дахау. Держава і злочинність. 

Нові виклики в епоху постмодерну. 2020. 

С. 170–172. 

Діджиталізація - забезпечення або вдосконалення 

процесів шляхом використання цифрових техноло-

гій та оцифрованих даних [8]. 

Mark Sen Gupta. What is Digitization, 

Digitalization, and Digital Transformation? 

URL: https://www.arcweb.com/blog/what-

digitization-digitalization-digital-

transformation. 

Комплексний підхід 

Діджиталізація – це сучасний етап розвитку суспі-
льства та економіки, який супроводжується знач-
ним рівнем дифузії  інформаційних технологій, ін-
формаційних  ресурсів та суспільних процесів, 
внаслідок чого відбувається оцифрування даних 
різної природи, що розширює можливості їх вико-
ристання в усіх сферах людської діяльності [9, с. 
26].   

Дубина, М. В., Козлянченко О. М. Конце-
птуальні аспекти дослідження сутності ді-
джиталізації та її ролі у розвитку сучас-
ного суспільства. Проблеми і перспективи 
економіки та управління. 2019. № 3 (19). 
С. 21-32. 
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Закінчення табл. 1 
1 2 

Діджиталізація - підхід до інтеграції цифрових 
технологій у повсякденне життя, який може 
створювати цінності за допомогою як існую-
чих, так і нових технологій [10, c. 123].   

Osarenkhoe A., Fjellström D. The Oxymoron of 
Digitalization. Journal of Information Technology 
Research. 2021. Vol. 14(4). Pp.122-138. 

Діджиталізація – це соціотехнічний процес за-
стосування методів оцифрування до більш ши-
роких соціальних та інституційних контекстів, 
що робить цифрові технології інфраструктур-
ними. [11, с. 749]. 

Tilson D., Lyytinen K., Sørensen C. Research 
commentary—Digital infrastructures: The missing 
IS research agenda. Information systems research. 
2010. Vol. 21(4). Рp. 748-759. 

Джерело: виокремлено та систематизовано авторами.  

Досліджуючи дані табл. 1, можемо зробити висновок, що сьогодні є зна-
чна кількість концепцій трактування сутності поняття «диджиталізація». 
Попри це, більшість науковців сходяться на думці, що окреслене поняття ві-
дображає насамперед процес впливу інформаційно-комунікаційних техно-
логій на розвиток інших систем, об’єктів та явищ.  

Таким чином, враховуючи наведені наукові підходи до трактування сут-
ності поняття «диджиталізація», вважаємо за доцільне розглядати зміст 
цього поняття таким чином: диджиталізація – це процес глибинної та ком-
плексної трансформації економіки та суспільства, який супроводжується ак-
тивним впровадженням та використанням цифрових технологій як каталіза-
тора всіх процесів суспільно-економічного життя для покращення 
комунікації між різними суб’єктами та підвищення продуктивності їхньої 
господарської діяльності.  

Сучасні диджиталізаційні процеси притаманні тією чи іншою мірою кож-
ній галузі національного господарства. Однак, незалежно від сфери застосу-
вання, диджиталізація має характерні особливості, до яких належать такі: 

1) автоматизація - застосування у процесі виробництва спеціальних ав-
томатичних пристроїв та програмного забезпечення, що забезпечує змен-
шення кількості помилок та операцій ручної праці; 

2) гнучкість – одні й ті самі технологічні рішення або цифрові програми 
можуть використовуватися одразу в кількох галузях господарської діяльності;  

3) безперервність розвитку – інструменти диджиталізації можуть бути 
як матеріальними (електронні девайси, комп’ютери або їх компоненти), так 
і нематеріальними (програмне забезпечення, інформаційні системи тощо). 
Обидва ці інструменти мають об’єктивно існуючу взаємозалежність і розви-
ток кожного з них неможливий без іншого. Розвиток нематеріальних інстру-
ментів вимагає появи нових, більш потужних електронних пристроїв, які 
здатні забезпечувати роботу програмного забезпечення. І навпаки, поява 
більш продуктивних технологічних інструментів зумовлює появу нового, 
більш ефективного програмного забезпечення;  

4) перерозподіл праці – впровадження цифрових технологій та автома-
тизація процесів призводять до скорочення персоналу організацій та втрати 
актуальності деяких спеціальностей. Однак процеси диджиталізації 
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сприяють появі нових професій у суспільстві (наприклад, системний адміні-
стратор, комп’ютерний інженер, фахівець з кібербезпеки тощо); 

5) електронне зберігання та обробка інформації – завдяки диджиталіза-

ції суб’єкти господарювання можуть більш компактно зберігати інформацію 

та оперативно її використовувати при прийнятті рішень;  

6) поява нових бізнес-моделей – процес диджиталізації сприяє появі 

нових бізнес-моделей, які будуються на основі активного використання по-

тенціалу інформаційно-комунікаційних технологій;  

7) трансформація процесів навчання – сучасний процес навчання базу-

ється як на вивченні цифрових технологій у різних сферах діяльності, так і 

на активній їх інтеграції безпосередньо в освітній процес.  

Саме окреслені вище змістовні риси  роблять процес диджиталізації 

універсальним, який сприяє удосконаленню, модернізації діяльності як 

суб’єктів господарювання, так і макросистем. Проте, як і будь-який інший 

процес, диджиталізація має свої переваги та недоліки. Представимо їх у ви-

гляді таблиці 2.  

Таблиця 2  

Переваги та недоліки диджиталізації  

Переваги Недоліки 

1) зростання ефективності роботи суб’єктів 

господарювання; 

2) зниження ймовірності помилок внаслі-

док автоматизації процесів; 

3) спрощення процесів накопичення, збері-

гання та роботи з інформацією; 

4) підвищення якості кінцевого продукту; 

5) посилення міжнародної співпраці; 

6) зручність комунікації між різними 

суб’єктами господарювання;  

7) підвищення гнучкості та мобільності (на-

приклад, дистанційна робота або навчання);  

8) зниження витрат праці та часу.  

1) висока вартість впровадження сучасних 

цифрових технологій;  

2) зростання безробіття внаслідок автома-

тизації операційних процесів і скорочення 

чисельності персоналу; 

3) поява нових видів та загальне зростання 

кіберзлочинності;  

4) деградація особистісної комунікації між 

людьми у суспільстві;  

5) залежність суб’єктів господарювання від 

цифрових технологій; 

6) нерівномірність доступу до сучасних те-

хнологій та, як наслідок, небезпека появи 

монополій на ринку.  

Джерело: розробка авторів.  

Таким чином можемо говорити про диджиталізацію як про револю-
ційну трансформацію всіх сфер людської діяльності. Вона дозволяє суттєво 
підвищити продуктивність підприємств та установ, а також сприяє форму-
ванню якісно нових ділових зв’язків між господарюючими суб’єктами. З ін-
шого боку, процес диджиталізації має бути строго контрольованим як з боку 
суб’єктів господарювання, так і з боку держави, оскільки його ризики мо-
жуть мати неочікувані наслідки для економіки та суспільства.  

Висновки і пропозиції. У статті проведено дослідження сутності ди-
джиталізації та особливостей її розвитку для економіки та суспільства. У 
межах дослідження було визначено, що існує велика кількість наукових 
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концепцій трактування поняття «диджиталізація». Аналіз літератури дозво-
лив нам виділити чотири підходи до його розгляду:  трансформаційний, про-
цесний, детермінований та комплексний. Вивчення змісту наведених підхо-
дів дозволило сформулювати власне визначення сутності поняття 
«диджиталізація» – процес глибинної та комплексної трансформації еконо-
міки та суспільства, який супроводжується активним впровадженням та ви-
користанням цифрових технологій як каталізатора всіх процесів суспільно-
економічного життя задля покращення комунікації між різними суб’єктами 
та підвищення продуктивності їх господарської діяльності. 

Окремо в статті описано характерні особливості процесу диджиталізації, 
дослідження яких дозволяє стверджувати, що сучасні диджиталізаційні про-
цеси притаманні всім сферам людської діяльності. Крім цього, проведений ана-
ліз дозволив виділити основні переваги та недоліки диджиталізації.  

Загалом проведене в статті дослідження показує, що питання диджиталі-
зації і в подальшому залишаться актуальними як для вітчизняної, так і для між-
народної наукової спільноти, особливо через те, що цифрові технології, які ле-
жать в основі процесу диджиталізації, динамічно розвиваються, змінюються 
та модернізуються під впливом нових досягнень в інформаційній сфері.  
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ITS IMPACT ON THE DEVELOPMENT OF ECONOMIC SYSTEMS 

Modern digital technologies have a truly revolutionary impact on all aspects of social and eco-
nomic life. These technologies significantly transform the way business entities operate and interact, 
completely change the approach to work with information, and the speed of their development lead to 
changes in the existing business models, to the arise of qualitatively new products and creates completely 
new opportunities for each entity. Accordingly, the issues of substantiation and deepening of the theo-
retical aspects of digitalization, analysis of its role in the development of macroeconomic and macro-
financial systems become relevant. 

In the article, theoretical provisions of the justification of the essence of digitalization and the 
description of its current role in the functioning of economic systems are deepened. Accordingly, based 
on the results of the content analysis of the study of approaches to considering the content of digitaliza-
tion available in the scientific literature, four main scientific approaches to its interpretation are distin-
guished, namely: transformational, process, deterministic and complex. In the article, the essence of 
each of them is revealed. During the analysis, it was established that it is a process approach that pre-
vails among all concepts of considering the content of digitalization. Accordingly, most scientists con-
sider it is a process of transformation, influence and development. On this base in the article, a proper 
understanding of the “digitalization” concept is offered, i.e. it is a process of deep and complex trans-
formation of economy and society, which is accompanied by active implementation and use of digital 
technologies as a material catalyst of all processes of socio-economic life to improve communication 
between various subjects and increasing productivity of their economic activities. In addition, the main 
substantive features of digitalization are also highlighted and disclosed, its advantages and disad-
vantages for the development of economic systems are specified. 

Key words: digitalization; economic system; digital technologies; information-communication 
innovation; national economy; digital economy.  
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ІНСТИТУЦІОНАЛЬНІ ПЕРЕДУМОВИ КАПІТАЛІЗАЦІЇ 
ЛЮДСЬКОГО ПОТЕНЦІАЛУ 

У статті проаналізовано зайнятість та продуктивність праці як фундаментальні 
передумови капіталізації людського потенціалу регіонів, здійснено стратифікацію та 
виявлено спадкоємність поколінь у сучасному форматі, досліджено ресурсний потенціал та 
окреслено специфікацію прав власності в умовах локалізації економічного простору. 
Запропоновано не секторальний, а функціональний підхід до критеріального виміру стану 
предметів і засобів праці, а також людського розвитку в контексті інституціоналізму 
просторових суспільних систем. Проведено розрахунки таких показників: продуктивність 
праці (ВРП на 1 працівника); рівень ревіталізації засобів виробництва (зношеність основних 
засобів); рівень зайнятості та приріст робочих місць; інвестиції в основний капітал у 
розрахунку на одну особу. Зауважено, що спостерігається позитивна динаміка скорочення 
кількості громадян, занятих у неформальному секторі економіки. 

Ключові слова: регіональний розвиток інституціоналізація, територіальна організація, 
продуктивність праці; рівень зайнятості; людський потенціал. 

Табл.: 6. Бібл.: 9. 

Постановка проблеми. Завершення децентралізаційних перетвоернь  та 
впровадження нових адміністративно-територіальних змін в Україні – досить 
важливий крок для подальшої модернізації державної регіональної політики. 

Розгортання повномасштабної воєнної агресії Росії, і ті зміни, що 
відбулися в умовах заходів із переформатування владних повноважень 
вкотре засвідчили посилення переваг мобільності ресурсів, наявності 
швидкодоступності до капіталу, товару чи послуги та дало змогу 
наголосити на значенні чинників регіонального розвитку, які донедавна 
вважалися неважливими. 

Віддтак зросло значення географічного розташування та терито-
ріальної близькості, водночас ті, які донедавна були традиційними 
перевагами (наявні природні, трудові, енергетичні ресурси, матеріальний 
капітал) нині вже не є беззаперечно значущими для формування іміджу, 
розвитку регіону, та його інституціональної складової . 

Аналіз останніх досліджень та публікацій.  
Особливостями інституціонального середовища у просторових 

господарських системах присвячені праці, М. П. Бутка, С. Й. Вовканича, 
В. М. Геєця, О. І. Гонти, Б. М. Данилишина, М. І. Долішнього, М. В. Дуби-
ни, М. М. Забаштанського, В. С. Загорського, Н. В. Іванової, В. С. Кравц-
іва, Е. М. Лібанової, М. В. Максимчука, М. І. Мельник, С. І. Пирожкова, 
О. В. Попело, І. З. Сторонянської, Р. В. Тульчинського, С. М. Тульчинської, 
В. Ю. Худолій, А. А. Чухна, та інших. У межах нашого наукового пошуку 
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варто проаналізувати зайнятість та продуктивність праці як інститу-
ціональні передумови капіталізації людського потенціалу [9]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Вважаємо за 
доцільне зосередити свій науковий пошук на фундаментальних 
інституціональних передумовах капіталізації людського потенціалу регіонів, а 
в межах цього дослідження слід здійснити аналіз тенденцій і динаміку стану 
людського розвитку як основи капіталізації людського потенцівалу. 

Мета статті здійснити аналіз інституціональних передумов капіта-
лізації людського потенціалу через дослідження рівня зайнятості та стану 
продуктивності праці.  

Виклад основного матеріалу. Відповідно до наявної практики 
дослідження стану потенціалу промислового та сільськогосподарського 
виробництва, рівня інфраструктурної облаштованості окремих територій 
було запропоновано проаналізувати показники, які впливають на 
регіональний розвиток та, на наше переконання, зможуть дати об’єктивну 
характеристику  якісного стану продуктивних сил. 

Такими показниками, на нашу думку  можна вважати рівень 
капіталізації людського потенціалу через: 

- визначення реального приросту робочих місць; 
- оцінку продуктивності праці; 
- ревіталізацію засобів виробництва (зношеність основних засобів); 
- кількість інвестицій в основний капітал ; 
- можливості  реалізувати інноваційну продукцію за кордон [8]. 
Зокрема, показниками, що характеризують стан  ресурсного потенціалу 

регіонів України, вагомим є капіталізація людського потенціалу (рис. 1, 
табл. 1).  

 

Рис. 1. Рівень зайнятості у % до населення відповідного віку  
Джерело: розроблено авторкою на підставі [5]. 
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Таблиця 1 

Динаміка зайнятості та рівня безробіття в Україні 

Період 

Стан занятості населення, осіб Рівень без-

робіття  

(у % до ак-

тивного на-

селення) 

Зареєстро-

ваних без-

робітних 

(тис. осіб) 

Всього на-

селення 

Економічно 

активне на-

селення 

Зайняте 

населення 

Безробітне 

населення 

2000 48923,2 21150,7 18520,7 2630,0 12,43 1178,7 

2001 48457,1 20893,6 18453,3 2440,3 11,68 1063,2 

2002 48003,5 20669,5 18540,9 2128,6 10,30 1028,1 

2003 47622,4 20618,1 18624,1 1994,0 9,67 1024,2 

2004 47280,8 20582,5 18694,3 1888,2 9,17 975,5 

2005 46929,5 20481,7 18886,5 1595,2 7,79 891,9 

2006 46646,0 20545,9 19032,2 1513,7 7,37 784,5 

2007 46372,7 20606,2 19189,5 1416,7 6,88 673,1 

2008 46143,7 20675,7 19251,7 1424,0 6,89 596 

2009 45962,9 20321,6 18365,0 1956,6 9,63 693,1 

2010 45778,5 20220,7 18436,5 1784,2 8,82 452,1 

2011 45633,6 20247,9 18516,2 1731,7 8,55 505,3 

2012 45553,0 20393,5 18736,9 1656,6 8,12 467,7 

2013 45426,2 20478,2 18901,8 1576,4 7,70 487,6 

2014 42928,9 19035,2 17188,1 1847,1 9,70 458,6 

2015 42760,5 17396,0 15742,0 1654,0 9,51 461,1 

2016 42584,5 17303,6 15626,1 1677,5 9,69 407,2 

2017 42386,4 17193,2 15495,9 1697,3 9,87 352,5 

2018 42153,2 17296,2 15718,6 1577,6 9,12 341,7 

2019 41902,4 17381,8 15894,9 1486,9 8,55 338,2 

2020 41588,4 16917,8 15244,5 1673,3 9,89 459,2 

Примітка. З 2014 р. – не враховані окуповані території (АРК, Севастополь та Донбас). 

Джерело: розроблено автором на підставі [1; 3; 4]. 

Аналіз засвідчує, що максимальне значення цього показника через рі-

вень зайнятості населення у 2022 р. характерне для Харківської області 

(52,4 %), а мінімальне – для Волинської (43,8 %). 

Регіонами-лідерами були також Чернівецька (51,3 %), Дніпропетров-

ська (50,9 %), Київська (50,7 %), Рівненська (50,7 %) області, які посіли від-

повідно перші місця у рейтингу. 

До групи провідних регіонів увійшли Одеська (50,2 %), Миколаївська 

(49,8 %), Херсонська (49,8 %), Львівська (49,7 %) та Запорізька (49,2 %) об-

ласті, які посіли з 6-го по 10-е місця в рейтингу. 

Групу регіонів зі значенням показника рівня зайнятості нижче серед-

нього формували такі області, як Івано-Франківська (48,9 %), Вінницька 

(48,4 %), Сумська (48,6 %), Черкаська (48,3 %), Закарпатська (48,4 %), Жи-

томирська (48,1 %), Чернігівська (47,7 %), Хмельницька (47,7 %), Полтав-

ська (47,1 %), Кіровоградська (45,5 %), Тернопільська (45,1 %) які посі-

дали з 11-го по 20-е місця в рейтингу.  
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Розглянемо один із найвагоміших показників, що свідчить про якісні 

зміни стану суспільного виробництва в розрізі регіонів, а саме продуктив-

ність праці [7]. Треба наголосити, що останнім часом його аналізу не приді-

ляється належного значення. Динаміка стану продуктивності праці в розрізі 

регіонів України наведена в рис. 2. 

 

Рис. 2. Динаміка стану продуктивності праці в розрізі регіонів України 
Джерело: розроблено авторкою на підставі [5]. 

У 2022 р. беззаперечними лідерами серед регіонів за показником про-

дуктивність праці в розрахунку на 1 особу були Полтавська (179 843 грн), 

Київська (168 978 грн) та Дніпропетровська (155 098 грн) області, які сут-

тєво перевищували показники в середньому по Україні. 

До регіонів-лідерів також належать Запорізька (124 107 грн) та Хар-

ківська (119 383 грн) області, які разом з лідерами посідають перші п’ять 

місць у рейтингу. 

Результати аналізу зайнятості до повномасштабної війни, свідчать, що 

відбулося підвищення рівня досліджуваного показника серед громадян, не-

залежно від вікової групи. Виняток спостерігається серед вікової групи осіб 

40-49 років, саме серед цієї вікової групи рівень зайнятості скоротився з 79,4 

до 78,7 %. 

Найбільшим рівень зайнятості є серед вікової групи від 35 до 50 років 

(близько 80 %), а найнижчий – мають особи  60-70 років (14 %) та осіб віко-

вої групи 15-24 роки (31 %). Останній показник, який свідчить про зайня-

тість молоді ґрунтується на об’єктивних фактах про те, що значна кількість 

осіб цієї вікової категорії  є учнями, студентами, які навчаються і тому  не 

складають контингент активно працюючих. 
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У містах збільшується кількість зайнятого населення у віці 15-70 років 

на 143 тис. осіб (до 11,4 млн осіб), а рівень зайнятості зріс з 58,1 до 59,1 %. 

Чисельність зайнятого населення в сільській місцевості мала тенденцію до 

збільшення, а саме на 74 тис. осіб – до 5,2 млн осіб, а рівень зайнятості під-

вищився з 55,0 до 56,2 % [7]. 

Треба зауважити, що останніми роками на ринку праці в Україні спос-

терігаються суттєві гендерні особливості, які пов’язані з тим, що з-поміж 

чоловіків чисельність зайнятого населення віком 15-70 років збільшилася на 

205 тис. осіб, у той час як серед жінок окреслений показник підвищився 

лише на 12 тис. осіб. Крім того, серед чоловіків рівень зайнятості становить 

64,0 %, а серед жінок – лише 52,9 %. 

В Україні характерним є скорочення чисельності громадян, що задіяні 

в неформальному секторі економіки,  вперше вказане визначення викорис-

тане  в доповіді Міжнародної організації праці (МОП) з питань зайнятості 

(Кенія у 1972 р.).  У цій доповіді увагу акцентували на тому, що головну 

проблемою зайнятості формує не кількість безробіття, а наявність такого 

явища як  «працююча біднота». До того ж, її представники  змушені викону-

вати роботу без дотримання елементарних правил безпеки. 

Створюються товари, надаються послуги в жахливих умовах, а якість 

обсяг їхньої діяльності не фіксується, тому і відсутнє відповідне державне 

регулювання їх діяльності. «Неформальний сектор економіки», за умови мі-

німального сприяння та підтримки державним управлінням зміг б позити-

вно сприяти у забезпеченні зайнятості більшій кількості осіб [6]. 

Найвищу питому вагу в неформальному секторі займає виробництво то-

варів і послуг, виготовлення і розподіл яких відбувається згідно норм чинного 

законодавства, при цьому варто наголосити, що по своїй суті й діяльність у 

неформальному секторі не завжди означає навмисну несплату податкового 

навантаження (податків, зборів, внесків на соціальне страхування чи ігнору-

вання законів і підзаконних нормативних актів про працю). Дослідники ще 

трактують її як «економіка виживання», «економіка злиднів», «паралельна ті-

ньова економіка», «вимушеною економікою» тощо. 

Слід зазначити, що з-поміж працюючих громадян в Україні кожний 

п’ятий працівник, який працює по найму не зареєстрований. Неформальна 

зайнятість найчастіше притаманна для сільського, лісового та рибного гос-

подарств (42 %), торгівлі, ремонті автотранспортних засобів (17 %) та для 

будівництва (17 %). 

Найбільші показники зайнятості  у неформальному секторі економіки 

спостерігаємо у довоєнній Миколаївській, Івано-Франківськівській, Херсо-

нській, Рівненській, Чернівецькій областях – від 34 до 49 % зайнятого насе-

лення, а найменші показники –у Київській, Харківській та Полтавській об-

ластях – відповідно 10-11 %. 
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Безробітні серед  вікової групи  15-70 років у 2019 році становили 1,5 

млн осіб, хоча варто констатувати, що ці показники мають тенденції до зме-

ншення майже в  усіх регіонах України. Зокрема,  найнижчий рівень безро-

біття в Харківській області (5,0 %), м. Києві (5,8 %), Одеській та Київській 

областях (відповідно по 5,9 %), а найвищий – у Луганській (13,7 %), Доне-

цькій (13,6 %), Кіровоградській (11,0 %), Полтавській та Волинській обла-

стях (відповідно по 10,6 %). 

Зауважимо, що зниження рівня безробіття спостерігалося серед грома-

дян у віці від 15 до 39 років, проте з-поміж осіб у віці 40-49 років рівень 

безробіття збільшився з 7,7 до 8,4 %, серед осіб у віці 50-59 років – з 7,4 до 

8,0 %. Серед осіб у віці 30-34 роки (7,3 %) найнижчий рівень безробіття, во-

дночас серед молоді до 25 років цей показник становив 15,4 % робочої сили 

відповідного віку (майже удвічі вище, ніж серед усього населення). 

До регіонів, у яких  продуктивність праці в розрахунку на 1 особу по Ук-

раїні  близько середньої (101 138 грн), можна віднести Львівську (94 317 грн), 

Черкаську (91 817 грн), Одеську (92 823 грн), Вінницьку (88 380 грн) та Мико-

лаївську (86 750 грн) області – з 6-го по 10-е місце в рейтингу. 

Показник продуктивності праці нижче середнього по Україні, прита-

манний: Чернігівській (85 435 грн), Житомирській (76 017 грн), Волинській 

(75 193 грн), Херсонській (77 153 грн), Сумській (75 815 грн), Кіровоградсь-

кій (81 166 грн), Івано-Франківській (66 245 грн) та Рівненській (62 485 грн) 

області.  До повномасштабної війни Закарпатська (49 538 грн) та Черніве-

цька (50 110 грн) області мали найнижчий рівень продуктивності праці . 

Таким чином, висновок щодо стану модернізації людського потенціалу 

свідчить про надзвичайно широку асиметрію його стану, який суттєво погі-

ршиться внаслідок повномасштабного вторгнення Росії в Україну, міграції 

високопродуктивного населення за межі держави, витрати робочих місць, 

зумовлених руйнацією (до 30 %) сфери матеріального виробництва та інфра-

структурних об’єктів [7]. 

Незаперечним фактом є зміна і «географії» вакансій. Через війну люди 

втратили свій дім і можливість працювати, змушені переїжджати в інші мі-

ста, у відносно безпечніші,  віддаленіші від бойових дій. Попередні   стати-

стичні звіти свідчать, що вимушеними внутрішніми переселенцями вважа-

ються 7,1 млн осіб, а найбільше навантаження на себе, як приймаюча 

сторона взяли переважно області на Заході держави, оскільки в цей регіон 

передислоковуються підприємства для продовження своєї діяльності, для 

ведення бізнесу в безпечних умовах [2]. 
Крім людського потенціалу, вагоме значення у складі продуктивних сил 

відіграють засоби виробництва у складі предметів і засобів праці.  

Повномасштабне вторгнення Росії, її воєнні дії  внесли суттєві зміни в 

функціонування вітчизняної економіки та ринку праці. Повністю або част-

ково зруйновані економічні об’єкти, триваючі бойові дії на території нашої 
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держави, завдали значних інфраструктурних пошкоджень, що спричинило  

до припинення діяльності підприємств чи їх релокацію, зумовили проблеми 

в організації роботи бізнес-структур та утруднили  логістику, загалом зни-

зили споживчий попит. 

Дослідження групи Gradus Research зазначають, що з початку військової 

агресії до 22 березня 2022 року в Україні змушені були  зупинити, уповільнити 

чи звузити свою діяльність 86 % компаній, з яких: 48 % працюють частково або 

майже зовсім не працюють так як працювали і раніше тільки 13 % [8]. 

Слід зазначити, що навіть без урахування воєнної руйнації засобів ви-

робництва в більшості регіонах України всі вони зазнали структурної дегра-

дації продуктивних сил, їх технологічної відсталості та високого ступеня 

зношуваності основних засобів. 

Оцінювання ревіталізаційного стану основних засобів через критерії 

їх зношуваності зображено на  (рис. 3). 

 

Рис. 3. Рівень ревіталізації засобів виробництва, % (відсотки) 
Джерело: розроблено авторкою на підставі [5]. 

При цьому під ревіталізацією розуміється модернізаційний стан засобів 

виробництва для оновлення їх використання в межах якісного оновлення на-

явного виробничого апарату, або ж його реконструкцією, відповідно до рин-

кових потреб на продукцію чи послуги. 

Аналіз показує, що максимальне значення рівня ревіталізації засобів 

виробництва у 2022 р. характерне для Волинської області (110 %), а мініма-

льне – для Кіровоградської (81,7 %). Регіонами-лідерами були також Дніп-

ропетровська (107,2 %), Рівненська (107,2 %), Житомирська (107,1 %), Зака-

рпатська (106,5 %), Одеська (107 %) області, які посіли відповідно перші  

місця рейтингу.   
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До групи провідних регіонів належить Запорізька (106,4 %), Хмельни-

цька (106,4 %), Івано-Франківська (106 %), Львівська (104,8 %) та Терно-

пільська (105,2 %) області, які посіли з 7-го по 11-е місця в рейтингу. 

Групу регіонів зі значенням показника рівня ревіталізації нижче серед-

нього формували такі області, як Сумська (102 %), Полтавська (101,2 %), 

Миколаївська (99,3 %), Черкаська (98,3 %), Чернівецька (97,3 %), Чернігів-

ська (97,6 %), Херсонська (95,1 %), Київська (97,1 %), Вінницька (100,8 %), 

Харківська (93,5 %), які посідали з 12-го по 21-е місця в рейтингу. 

Далі розглянемо інвестиції в основний капітал. Статистичні дані засвід-

чують, що максимальний обсяг інвестицій в основний капітал у 2022 р. спо-

стерігається в Київський області (28 798 грн), а мінімальне – у Закарпатській 

(6544 грн) (рис. 4). 

 

Рис. 4. Інвестиції в основний капітал (на 1 особу, грн.) 
Джерело: розроблено авторкою на підставі [5]. 

Середнього значення показника інвестицій в основний капітал у розра-

хунку на 1 особу по Україні (16031 грн), досягли Дніпропетровська 

(23 700 грн), Волинська (14 269 грн), Полтавська (13 953 грн), Львівська 

(13 203 грн), Херсонська (12 949 грн) та Вінницька (12 286) області. Нижче 

середній показник  по Україні, мають: Житомирська (9894 грн), Рівненська 

(9208 грн), Івано-Франківська (7089 грн). 

Аутсайдерами були Чернівецька (6942 грн) та Закарпатська (6544 грн) об-

ласті, які посідали останні місця в рейтингу. 

Аналіз обсягів реалізації інноваційної продукції за межі України засві-

дчує, що максимальне значення обсягу реалізованої інноваційної продукції 

за межі України у 2022 р. спостерігається у Запорізькій області 

(1 231 142 тис. грн), а мінімальне – у Рівненській (19 657 тис. грн) (рис. 5). 
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Рис. 5. Реалізація інноваційної продукції за межі України, (тис. грн) 
Джерело: розроблено авторкою на підставі [5].  

Регіонами-лідерами були також Дніпропетровська (1 185 901 тис. грн), 

Харківська (1 006 490 тис. грн), Київська (697 223 тис. грн), Кіровоградська 

(557 882 тис. грн), Сумська (367 870 тис. грн) та Чернігівська 

(341 005 тис. грн) області, які посіли відповідно перші місця у рейтингу. 

Провідними регіонами можна вважати:  Львівську (297 818 тис. грн), 

Одеську (237 465 тис. грн), Тернопільську (237 008 тис. грн), Волинську 

(115 027 тис. грн), Хмельницьку (137 161 тис. грн) та Полтавську 

(106 524 тис. грн) області. 

Показник обсягу реалізації інноваційної продукції за межі України ни-

жче середнього сформували такі області, як Чернівецька (89 555 тис. грн), 

Черкаська (70 281 тис. грн), Вінницька (55 859  тис. грн), Івано-Франків-

ська (55 241 тис. грн), Закарпатська (49 654 тис. грн), Житомирська 

(44 298 тис. грн), Херсонська (23 723 тис. грн), Миколаївська 

(20 690 тис. грн) та Рівненська (19 657 тис. грн) області. 

Висновки та пропозиції. З огляду на вищезазначене, можна стверджу-

вати, що показники зайнятості  та продуктивності праці можна вважати фу-

ндаментальними оціночними передумовами капіталізації людського потен-

ціалу регіонів. Здійснено стратифікацію та виявлено спадкоємність 

поколінь у сучасному форматі, досліджено ресурсний потенціал 

На нашу думку, варто скористатись тенденцією до вирішення означе-

них проблем, яка використовується постсоціалістичних країнах ЄС, зок-

рема, враховувати такі інституціональні передумови для використання еко-

номічного потенціалу в нашій державі як мотивація створювати  нові робочі 

місця в усіх сферах господарювання, реалізовувати програми імпортозамі-

щення для того, щоб якомога ефективніше активізувати  внутрішній ринок, 

та сформувати просторову інвестиційну привабливість та налагодити ефек-

тивні міжрегіональні зв’язки. 
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Проаналізувавши, регіональні показники продуктивності праці, рівнів 
ревіталізації засобів виробництва, зайнятості та приросту робочих місць, ін-
вестицій в основний капітал, варто зазначити що провідні позиції впродовж 
останніх років до повномасштабного вторгнення Росії залишалися за Дніп-
ропетровською, Київською, Харківською, Запорізькою, Одеською, Львівсь-
кою та Полтавською областями. До групи провідних регіонів наближалися: 
Вінницька, Миколаївська, Рівненська, Херсонська, Хмельницька, Черка-
ська, Сумська та Житомирська області. Традиційно аутсайдерами висту-
пали: Волинська, Закарпатська, Кіровоградська, Івано-Франківська, Терно-
пільська, Чернівецька, Чернігівська.  
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ВПЛИВ ЕНЕРГОЕФЕКТИВНОСТІ НА ЕКОНОМІЧНЕ 

ВІДНОВЛЕННЯ УКРАЇНИ: ЄВРОПЕЙСЬКИЙ ВЕКТОР 

У статті розглянуто проблему зростання енергоємності економіки України. Досліджено 

аспект впливу енергоефективності на реалізацію успішної енергетичної політики держави. Ок-

ремо приділено увагу досвіду європейських країн у впровадженні енергоефективних практик, зо-

крема через надання субсидій, кредитування, підтримки промислових виробників та домогоспо-

дарств. На прикладі таких країн, як Польща, Румунія, Франція, Німеччина та Фінляндія 

проаналізовано загальноєвропейський підхід до підвищення рівня енергоефективності. Визна-

чено ключові перешкоди на шляху впровадження енергоефективних практик у процесі віднов-

лення України та запропоновано інструменти адаптації європейського досвіду під українські 

реалії з метою збереження тенденції до зростання енергоефективності та зменшення енерго-

ємності економіки країни. 

Ключові слова: енергоефективність; енергоємність ВВП; економічне відновлення; інвес-

тиції; фінансові ресурси; декарбонізація. 

Рис.: 2. Бібл.: 14. 

Постановка проблеми. Енергетичний сектор відіграє надзвичайно ва-

жливу роль у функціонуванні економіки країни. У 2022 році Україна стик-

нулася із повномасштабним військовим вторгненням Російської Федерації, 

унаслідок чого енергетична інфраструктура країна зазнала нищівних руйну-

вань. Водночас Україна продемонструвала стійкість та спроможність опера-

тивно реагувати на виклики та загрози. Однак, враховуючи агресію, що три-

ває, та наявність значної кількості ризиків, відкритим залишається питання 

повоєнного відновлення країни. 

Країни-члени ЄС мають широкий спектр можливостей для залучення фі-

нансових ресурсів у розвиток енергетичної галузі, її модернізацію, оновлення 

та підвищення енергоефективності. Аналіз можливостей впровадження євро-

пейських енергоефективних практик в Україні став би ефективним кроком у 

процесі відновлення економіки шляхом зменшення її енергоємності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанню енергоефективно-

сті в науковій літературі приділено значну увагу. Часто науковці розглядають 

паливно-енергетичний комплекс з технічного боку, приділяючи значну увагу 

таким аспектам, як захист інфраструктури, необхідність модернізації облад-

нання, оновлення ліній та інше. Значна кількість наукових праць присвячена 

дослідженню окремих видів енергетичних ресурсів, їхніх властивостей та 

ролі в енергетичному балансі України. Наприклад, такі науковці, як А. Но-

совський та Б. Патон розглядають проблему функціонування атомно-

© Анастасія Григоренко, 2023 

mailto:hryhorenko.anastasiia@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-1661-5424


ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3(35), 2023 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

51 

промислового комплексу України. Багато сучасних досліджень орієнтовані 

на проблему ВДЕ, зокрема йдеться про праці Г. Гелетухи, С. Галька, В. Жа-

ркова та інших. 

А. Завербний, В. Бараннік та А. Дейна розглядають енергетичний сек-

тор як невід’ємну складову економіки, а отже, досліджують, зокрема, їхній 

взаємозв’язок. Дослідженню енергоефективності присвячені наукові статті 

М. Подольського та О. Літвінова. А О. Суходоля та О. Лактіонова у своїх на-

укових роботах розглядають питання стратегічного планування в енергети-

чному секторі. 

Серед закордонних учених, які також досліджували питання енергетики 

та енергоефективності, можна виділити Elias Soukiazis та Sara Proença, які 

аналізували вплив використання альтернативних джерел енергії на показники 

якості життя населення. Питання енергетичних ресурсів та економічного зро-

стання висвітлені в працях A. Alper, V. Court, E. Koçak, A. Menegaki тощо. 

Наукові праці, пов’язані з енергоефективністю в той чи інший спосіб, 

не досліджують взаємозв’язок із енергоємністю економіки та основними ма-

кроекономічними показниками. У контексті відновлення України необхідно 

проаналізувати цей взаємозв’язок та визначити роль енергетичної політики 

в забезпеченні стабільної роботи всієї економіки. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Україна більш 

ніж 1,5 роки перебуває у військовому стані, внаслідок чого суттєво знизи-

лись ключові макроекономічні показники, насамперед ВВП. Значно погір-

шився інвестиційний клімат та зросла інфляція. Ефективне економічне від-

новлення України залежить, зокрема, і від стану енергетичної системи. 

Світова спільнота, зокрема країни ЄС, навіть попри енергетичну кризу за-

свідчують необхідність у декарбонізації власних економік та виконанні ці-

лей Паризької угоди. Наукові праці нині не містять пропозицій щодо відно-

влення економіки України шляхом впровадження енергоефективних 

практик. Також недослідженим залишається питання зменшення енергоєм-

ності ВВП у повоєнний період. 

Мета статті. Метою статті є визначення можливостей застосування єв-

ропейських енергоефективних практик та заходів для пришвидшення еконо-

мічного відновлення України та зменшення енергоємності ВВП. 

Виклад основного матеріалу. Понад 15 % ВВП створюється завдяки 

роботі енергетичної галузі. Багато тисяч людей працюють у цій сфері. За-

вдяки роботі енергетичного сектору інші сектори економіки також мають 

можливість здійснювати свою діяльність, а домогосподарства користуватися 

енергетичними послугами. Однак енергетичні ресурси мають свій гранич-

ний рівень і є обмеженими, тому держава має формувати таку енергетичну 

політику, при якій обмежені енергетичні ресурси використовуються з мак-

симальною корисністю. 
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Енергоефективність давно посідає одне з ключових місць у європейській 

енергетичній дискусії. Після того як було підписано Паризьку кліматичну 

угоду і країни-підписанти зобов’язалися переосмислити власні підходи до 

формування енергетичної політики з метою недопущення глобальних змін 

клімату та збільшення викидів парникових газів, уряди європейських країн 

почали спрямовувати на енергоефективні заходи значні фінансові ресурси. 

Економіка України сильно постраждала внаслідок розпочатої військо-

вої агресії Російської Федерації. Реальний ВВП скоротився на третину. До 

факторів, що сприяли зниженню ВВП, належать: скорочення виробничої та 

промислової діяльності, тимчасова окупація територій, еміграція населення, 

залученість значної частки працездатного населення до військової служби, 

переведення економіки на військовий режим, за якого першочерговими пот-

ребами визначаються потреби армії та її забезпечення. 

До 2020 року включно ВВП України демонстрував зростаючу тенден-

цію, у той час як енергоємність і кінцевого споживання, і загального первин-

ного постачання енергії (ЗППЕ) падали. Це говорить про позитивну дина-

міку реформування енергетичного сектору в той період, про успішність 

впровадження деяких енергоефективних підходів, початок реформи корпо-

ративного управління найбільших енергетичних компаній, скорочення час-

тки викопних видів палива в енергобалансі тощо. 

 

Рис. 1. Динаміка зміни реального ВВП та енергоємності,  

2010-2020 рр. 
Джерело: складено автором на основі [1]. 

Енергоємність ВВП є одним із ключових показників, що відображає ро-

звиток та стан економіки. Енергоємність ВВП розраховується як відношення 

ЗППЕ до ВВП і відображає, скільки енергії витрачає країна на створення 

одиниці продукту. Чим меншим є цей показник, тим успішнішою є 
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економіка. З іншого боку, енергоємність можна розглядати як показник втрат 

енергетичних ресурсів у процесі функціонування економіки країни. Тобто 

чим більше енергетичних ресурсів країна витрачає на створення одиниці 

ВВП, тим більше грошових коштів вкладається в цю одиницю. 

 

Рис.2. Енергоємність економіки України, 1990-2022 рр. 
Джерело: [2]. 

Як можна побачити з рисунку 2, енергоємність економіки України 

останніми роками мала нестабільну динаміку до зменшення, однак у останні 

роки знову почала зростати. Це зумовлено кризою, спричиненою пандемією 

COVID-19, а також повномасштабним вторгненням Російської Федерації у 

2022 році. 

Висока енергоємність збільшує собівартість готової продукції, скоро-

чує виробництво, зменшує конкурентоспроможність. Україна має різномані-

тні енергетичні ресурси (вугілля, газ), має розвинуту атомну генерацію, а за 

рахунок географічного розташування наша країна також має можливість ро-

звивати відновлювані джерела енергії (сонце, вітер). Протягом усього пері-

оду незалежності у структурі енергоресурсів значна частка припадала на ву-

гілля та торф, природний газ. Однак є кілька факторів, які докорінно 

змінюють підхід до використання зазначених ресурсів: по-перше, це окупа-

ція частини Луганської та Донецької областей у 2014 році, де розташовува-

лася значна частина вугільних потужностей; по-друге, амбітні плани ЄС та 

України щодо декарбонізації. 

До 2050 року Європа має стати кліматично нейтральною, що можливо 

лише за умови відмови (скорочення) використання викопних видів палива, 

передусім вугілля, зростання частки альтернативних джерел енергії та роз-

витку енергоефективності. 
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За даними Європейської комісії у 2021 році загальний обсяг субсидій 

на всі види енергетичних ресурсів в ЄС становив 184 млрд євро. Субсидії на 

енергоефективність становили 19 млрд євро [3]. У 2022 році країни ЄС сти-

кнулися з енергетичною кризою, яка дуже негативно вплинула на ціни на 

енергоресурси. Окремим питанням була залежність країн ЄС від російського 

газу. Розірвати цю залежність допоміг перехід на ВДЕ та зростання експорту 

в середині Союзу. 

Аналітики Міжнародного енергетичного агентства (МЕА) прогнозу-

ють повільне зростання енергоємності світової економіки починаючи з 

2022 року [4]. 

Енергоємність та енергоефективність – не тотожні поняття. Енергоефе-

ктивність – це заходи, які можуть бути застосовані на державному або міс-

цевому рівні, спрямовані на більш раціональне використання обмежених 

енергетичних ресурсів з метою мінімізації їхньої втрати та які сприяють де-

карбонізації економіки. 

Країни ЄС роблять усе можливе для підвищення енергоефективності 

шляхом регулювання (зменшення) попиту на енергоресурси, диверсифікації 

джерел енергоресурсів, популяризації енергоефективних заходів, пропагу-

вання енергоощадливого мислення серед населення тощо. 

Для впровадження в Україні енергоефективних практик необхідним є 

врахування таких особливостей нашої країни, як географічне розташування, 

розмір території, нестабільна політична ситуація, еміграція значної частки 

працездатного населення закордон внаслідок військових дій, передислокація 

підприємств, переорієнтація економіки на військові потреби. 

Odyssee-Mure є проєктом ЄС за підтримки Європейської комісії, метою 

якого є здійснення аналізу європейських енергоефективних політик та прак-

тик [5]. У межах реалізації зазначеного проєкту здійснюється постійний мо-

ніторинг та аналіз таких ключових напрямків: рівень та прогрес енергоефе-

ктивності, політика енергоефективності та комбінований показник, який є 

середнім арифметичним попередніх трьох критеріїв. 

У 2023 році Держенергоефективності було проведено зустрічі із пред-

ставниками Odyssee-Mure щодо розширення бази проєкту, зокрема вклю-

чення в нього даних з України. Оцінка енергоефективної політики України 

не тільки дозволить Україні долучитися до європейських програм, а і спри-

ятиме посиленню контролю за впровадженням енергоефективних реформ 

під час відбудови економіки. 

Директива ЄС про енергоефективність встановлює ціль знизити спожи-

вання енергії на 32,5 % до 2030 року. Відповідно, кожна країна ЄС розробляє 

Національні плани з енергетики та клімату, у яких детально відпрацьовує 

шлях досягнення енергетичних та кліматичних цілей. У 2021 році Європей-

ська комісія прийняла зміни до Директиви про енергоефективність та 
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встановила нову мету – скорочення викидів парникових газів щонайменше на 

55 % до 2030 року (FirFor55). Оновлена Директива встановлює ціль зі скоро-

чення споживання кінцевої енергії на 36 %, а первинної на 39 % до 2030 року. 

У 2022 році в Європі значно зросли ціни на енергоресурси. Так, на по-

чатку 2022 року ціни на енергоносії у світі були в 5-6 разів вищими за ана-

логічний період 2019 року. Інфляційні процеси негативно впливають на ене-

ргоефективність, оскільки вона відходить на другий план. Однак країни ЄС 

змогли доволі швидко та ефективно відреагувати на кризу та вжили необхід-

них заходів. 

Для України у питанні економічного відновлення корисним є досвід 

Польщі. У Польщі активно застосовуються так звані білі сертифікати, які 

видаються Урядом у разі досягнення енергоефективного ефекту. Досягнення 

такого ефекту можливе, наприклад, за рахунок проведення тепломодерніза-

ції будинку, заміни системи освітлення тощо [6]. Білі сертифікати – це май-

нові права, які мають грошову вартість і можуть торгуватися на Польській 

енергетичній біржі. 

Крім того, Уряд Польщі виділив близько 5 млрд злотих на державну до-

помогу єнергоємним промисловим компаніям. Такі дії Уряду мають на меті за-

хистити компанії від впливу енергетичної кризи та мінімізувати її наслідки. 

У Румунії значна увага приділяється освіті у сфері енергоефективності. 

У школах та навчальних закладах проводяться семінари, лекції, тренінги з 

питань ощадливого використання наявних ресурсів. Інформування насе-

лення є ефективним інструментом на шляху до популяризації тих чи інших 

енергоефективних практик, однак у країні, що воює, навряд чи знайде необ-

хідний зворотний відгук. 

Досвід таких великих та розвинутих країн, як Німеччина та Франція 

також може бути цікавим для України, якщо його ефективно та раціонально 

адаптувати під українські реалії. 

У Франції домогосподарства мають можливість отримувати грошову 

допомогу від держави, переважно у вигляді субсидій. В обох країнах діють 

різні програми, що покривають повністю або частково витрати домогоспо-

дарств на вжиття енергоефективних заходів, проведення реконструкції чи 

модернізації будівель. Одним з успішних механізмів фінансування енергое-

фективних заходів є кредитування. 

У Німеччині діє комплекс заходів для енергоємних компаній, який пе-

редбачає програму зменшення енергетичних витрат загальною вартістю 

5 млрд євро. Програму було запущено у 2022 році як реакцію уряду на євро-

пейську енергетичну кризу. 

А, наприклад, у Фінляндії діє програма допомоги на електрифікацію 

енергоємних виробництв. Програма розрахована на період 2022-2026 років 

і передбачає компенсацію непрямих витрат компаніям, що стали наслідком 

торгівлі викидами і вплинули на ціну електроенергії. 
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Країни ЄС демонструють важливість збереження досягнутого прогресу 

в енергоефективності, тому уряди європейських країн вдаються до найріз-

номанітніших засобів підтримки компаній під час кризи, збереження їхньої 

конкурентоспроможності тощо. Крім того, увага приділяється і домогоспо-

дарствам, які є одними з найбільших споживачів енергії. 

Політика ЄС щодо забезпечення енергоефективності має такі характе-

ристики: 

- зменшення кінцевого енергоспоживання; 

- збільшення частки ВДЕ; 

- повна декарбонізація усіх сфер економіки; 

- розвиток нових технологій (водень, гази, біомаса, біометан тощо). 

Однією з головних перешкод у впровадженні європейських енергоефе-

ктивних практик в Україні є відсутність фінансування паралельно з низькою 

зацікавленістю населення та бізнесу у впровадженні таких практик. 

Не останню роль у забезпеченні енергоефективності в енергетичній 

сфері відіграють інвестиції. Країни ЄС активно залучають фінансові ресу-

рси в реалізацію енергоефективних проєктів. На жаль, інвестиційний клімат 

в Україні значно погіршився за останні роки. Вплив на негативну зміну в 

інвестиційному кліматі справило не тільки повномасштабне вторгнення, а й 

пандемія коронавірусу. 

У ЄС діє багаторічна фінансова програма Європейської комісії, яка ви-

користовує інструмент NextGenerationEU [7]. Метою є здійснення співфі-

нансування інвестицій в енергоефективність за допомогою трьох фондів: 

Фонду відновлення та стійкості, Фонду політики згуртованості та Фонду мо-

дернізації. 

Також в Європі діє механізм InvestEU, метою якого є поєднання держа-

вного та приватного фінансування з метою реалізації внутрішньої політики 

ЄС. Метою є залучення 370 млрд євро. Фактично зазначений механізм сто-

суватиметься зокрема й заходів/проєктів у сфері енергоефективності [8]. 

Європейські країни здійснюють колосальну роботу в частині популяри-

зації енергоефективного та ощадливого мислення. Відомий проєкт Horizon 

Europe [9] також спрямований на реалізацію енергоефективних заходів. 

Уряди європейських країн проводять постійну та системну роботу з насе-

ленням, залучаючи його до підвищення енергоефективності, стимулюючи 

до енергомодернізації, тепломодернізації тощо. 

В Україні системна робота з населенням у частині енергоефективності 

не проводиться. Дуже часто домогосподарства навіть не знають про можли-

вість взяти участь у таких програмах, як «Енергодім» чи «Відновидім», за 

допомогою яких можна модернізувати багатоквартирні будинки відповідно 

до сучасних енергоефективних норм. 
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Водночас представлений у Лугано План відновлення України містить 
850 проєктів, з яких 21 планується реалізовувати у сфері енергетики [10]. 
Розглядаючи запропоновані у плані проєкти, можна казати про те, що вони 
стосуються більшою мірою захисту енергетичної інфраструктури та її роз-
витком, але не зачіпають достатньою мірою проблему енергоефективності. 

На погіршення інвестиційного клімату впливають також невирішені 
проблеми із судовою системою та корупцією. Інвестори, крім безпекових ри-
зиків, які сьогодні підсилились як ніколи раніше, розуміють, що гарантій за-
кінчення інвестиційних проєктів на території нашої держави немає і, відпо-
відно, вони можуть не отримати результат від своєї діяльності. Інвестиційні 
проєкти в галузі енергетики є довготривалими та такими, що потребують 
обов’язкової координації з владою – державною або місцевою. Враховуючи 
той факт, що кожна нова влада в Україні починає впроваджувати власну по-
літику, зокрема й щодо інвестиційної діяльності, змінювати нормативно-
правову базу, інвестори не можуть відчувати себе захищеними. 

Україна може запозичити певні підходи до формування енергоефектив-
ної політики вже сьогодні. Під час триваючої військової агресії Російської 
Федерації важко робити прогнози та майже неможливо врахувати всі потен-
ційні ризики, оскільки вони є непередбачуваними. Проте найгірше, що може 
зробити уряд, – відпустити регулювання енергетики. 

Складні часи потребують від політиків ухвалення складних рішень. Ре-
гуляція енергетичної сфери, визначення її ключових потреб, захищеність ін-
фраструктури та раціональне використання наявних енергетичних ресурсів 
впливає на енергетичну безпеку та дозволяє економіці країни працювати на-
віть під час війни. 

Для зменшення енергоємності ВВП шляхом підвищення енергоефекти-
вності Уряд України може робити таке: 

- впроваджувати стимулюючі механізми для промислових підприємств 
щодо оновлення застарілого обладнання; 

- збільшувати частку генерації з ВДЕ; 
- розвивати R&D у сфері енергетики; 
- продовжити енергетичне маркування продукції; 
- популяризувати тему енергоефективності серед населення, наголо-

шувати на необхідності впровадження таких заходів під час опалювального 
сезону; 

- запровадити доступне кредитування енергоефективних проєктів на 
неокупованих територіях; 

- використовувати податкові знижки та інші преференції до енергоефе-
ктивних заходів, наприклад, звільнення від ПДВ, ввізного мита для енерго-
ефективного устаткування тощо. 

Висновки і пропозиції. Впровадження енергоефективних технологій 
та вжиття відповідних заходів матиме позитивний вплив на економіку кра-
їни. Зменшення показника енергоємності ВВП має стати одним з 
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пріоритетних завдань для України під час триваючого військового стану, 
оскільки чим менша кількість енергетичних ресурсів витрачатиметься на 
створення одиниці ВВП, тим ефективнішою буде економіка країни і тим бі-
льше ресурсів можна буде спрямувати на військові потреби. 

У контексті Цілей сталого розвитку та виконання Україною зобов’язань 

у межах Паризької угоди підвищення енергоефективності є необхідним. На-

буття членства в ЄС буде неможливим для нашої країни без вжиття відпові-

дних заходів, спрямованих на декарбонізацію економіки. 

На жаль, за поточних політичних та економічних умов Україна не може 

вдаватися до широкого кола заходів у сфері енергоефективності. Однак, 

якщо не підвищувати ефективність використання енергетичних ресурсів вже 

зараз, прогрес, який було досягнуто у попередні періоди, буде втрачено. 

Для того щоб відновлення України після закінчення військового стану 

було швидким та ефективним, Уряду потрібно звернути увагу на такі фак-

тори: забезпечення енергетичної безпеки, диверсифікація енергетичних ре-

сурсів шляхом збільшення енергії з ВДЕ, реконструкція та модернізація 

зруйнованих унаслідок військових дій територій та будівель із застосуван-

ням найкращих міжнародних практик, а також залучення міжнародної фі-

нансової допомоги. 

Нині до України прикута максимальна увага світової спільноти, а євро-

пейські країни готові брати участь у відбудові нашої країни. Україні нада-

ються фінансові ресурси на вигідних умовах, тож їхнє ефективне та раціо-

нальне використання може призвести не тільки до збереження існуючого 

прогресу в енергоефективності, а і сприяти зменшенню енергоємності еко-

номіки після перемоги. 
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МІЖНАРОДНИЙ ТУРИЗМ В УКРАЇНІ: РЕАЛЬНІСТЬ  
І ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Розкрито стан міжнародного туризму напередодні воєнних подій та їхній сучасний вплив 
на сферу міжнародного туризму. Висвячені історичні аспекти становлення міжнародного ту-
ризму в Україні та кардинальна зміна позитивної ситуації після 2014 року. Зроблені висновки, що 
попри всі обставини, Україна була й залишається привабливою для іноземних туристів. Наголо-
шено, що є потреба в пошуку нових організаційних форм такого туризму з урахуванням вимог 
безпеки. Зроблені акценти на проблеми формування антикризових бізнес-структур з викорис-
танням диверсифікованих форм мережевої мікроінтеграції підприємств малого турбізнесу, які 
потенційно можуть обслуговувати міжнародні туристичні потоки. 

Ключові слова: міжнародний туризм; воєнний стан; туристичні потоки; туристичні ме-
режі; підприємництво; сталий розвиток туризму; малий бізнес; глобалізація. 

Рис.: 2. Бібл.: 13. 

Актуальність теми дослідження. Міжнародний туризм почав стрімко 
розвиватися у другій половині ХХ сторіччя, сформувавши «нове обличчя» 
глобальної економіки. Міжнародні туристичні потоки, комунікації між пред-
ставниками різних країн, поява міжнародних регулюючих структур у галузі 
туризму справедливо розцінювали це явище не тільки як прибуткову індус-
трію, але і як фактор запобігання міжнародних конфліктів, що було особливо 
важливо після потрясінь Другої світової війни. 

Вплив воєнних подій в Україні на вітчизняну і світову індустрію тури-
зму є дуже актуальною сферою дослідження, яка має як теоретичне, так і 
практичне значення. Уже сьогодні зрозуміло, що говорити про розвиток ту-
ризму та його державну підтримку навіть у сучасних умовах – це не недоз-
волена «розкіш», оскільки, крім необхідності відновлення фізичного, психі-
чного, духовного здоров’я нації, туризм має надсерйозні економічні функції, 
які пов’язані з розвитком малого бізнесу, створенням робочих місць, загаль-
ною «динамізацією» економічного середовища територій, що обертається 
стабільністю податкових надходжень до бюджету. 

Постановка проблеми. Воєнний стан у країні суттєво скорочує або зо-
всім обриває в окремих регіонах країни туристичні потоки, вимагає переп-
рофілювання діяльності багатьох туристичних агенцій, перенесення їх 
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локації на безпечні території. Окреме питання – гальмування інвестицій у 
галузь, призупинення розвитку туристичної інфраструктури, що має негати-
вні наслідки для повоєнного відновлення країни. Тому нині треба звернути 
увагу на теорії конфліктів, управління ризиками та кризами. Ми вважаємо 
виправданими дії Уряду щодо уваги та підтримки сфери туризму в сучасних 
умовах. Зокрема, про це свідчить виступ керівниці Державного агентства 
розвитку туризму (ДАРТ) на 25-й асамблеї UNWTO Мар’яни Олеськів, що 
відбулася 16-20 жовтня 2023 року.  

Крім того, дуже важливим моментом у сучасних умовах є соціальна від-

повідальність представників туристичного бізнесу. Варто пам’ятати, яку 

роль у волонтерській роботі відігравали й відіграють саме представники ві-

тчизняного туристичного бізнесу та яке велике значення мали їхні особисті 

контакти з міжнародними партнерами, які логістично охоплювали саме між-

народні туристичні потоки (в’їзні і виїзні). Тому, за нашим переконанням, 

дослідження у сфері туризму, зокрема міжнародного, ми маємо проводити 

заради пошуку нових, інноваційних форм турбізнесу, адаптованих до сучас-

них умов, а також піднесення іміджу країни. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. За останні півтора року про-

блеми міжнародного туризму і туристичної сфери в цілому розглянуті у пра-

цях багатьох дослідників. Але можна з впевненістю стверджувати, що цю 

проблему досліджували вже починаючи з 2014 року, адже саме тоді різко 

скоротились міжнародні туристичні потоки в Україну. Зокрема, слід відзна-

чити роботи А. Зарубіної, Е. Сірої, Л. Демчук, І. Дворської, В. Вечерського 

(прекрасна робота щодо історико-культурної спадщини України), В. При-

седської, О. Павлиш, Н. Барвінок та інших науковців. Проте практичним 

проблемам розвитку міжнародного туризму в умовах воєнного і повоєнного 

часу в науковій літературі ще приділено недостатньо уваги.  

Постановка завдання. Метаю статті є обґрунтування необхідності та 

доцільності наукового пошуку нових організаційних форм розвитку міжна-

родного туризму в умовах сучасних реалій та з огляду на перспективу пово-

єнного відновлення країни, а також розробка практичних рекомендацій для 

представників влади та туристичного бізнесу. 

Виклад основного матеріалу. Найшвидші темпи розвитку міжнародного 

туризму досягнуті переважно в країнах, де створені відповідні економічні та 

організаційні умови. Причому такими «туристичними магнітами» стають як 

найбільш розвинуті країни світу, так і слаборозвинуті в економічному сенсі 

країни, але у яких туризм стає першим пріоритетом для підтримки владою 

(Шрі-Ланка, Індія, Таїланд, Індонезія, Єгипет, Туніс, Бахрейн, багато острівних 

держав тощо). В Україні в довоєнні часи зростання попиту на туристичні пос-

луги та динамізм сучасної економіки зумовили виникнення та загострення над-

звичайної конкуренції на міжнародному туристичному ринку [1]. 
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Для розвитку міжнародного туризму потрібні певні умови та розвинена 
матеріально-технічна база. Оцінюючи конкурентоспроможність країни на 
міжнародному туристичному ринку, слід брати до уваги такі чинники: стан 
політико-правової бази країни для регулювання міжнародного туризму, тен-
денції бізнес-середовища та розвитку туристичної інфраструктури, ресурс-
ний потенціал [2; 3]. 

Міжнародний туристичний потік (турпотік) охоплює туристів, які без-
перервно перебувають у країні протягом певного періоду, або туристів, які 
виїжджають за кордон. Міжнародні туристичні потоки залежать від низки 
факторів глобальної безпеки, які можуть загрожувати індустрії туризму, 
включаючи геополітичну нестабільність у різних країнах (політичні перево-
роти, теракти, військові конфлікти) [4]. 

Збільшення в’їзних туристичних потоків у довоєнні часи засвідчувало 
надзвичайну туристичну привабливість України для туристів з інших країн. 
Це і в майбутньому допоможе туристичному бізнесу відновитися, створити 
десятки тисяч робочих місць і вийти на міжнародний туристичний ринок ще 
з більшою конкурентоспроможністю. Так, нагадаємо, що протягом 2000-
2013 рр. Україна щорічно приймала приблизно 25 млн іноземних туристів, 
увійшовши до 10 найкращих туристичних напрямків світу та ставши впли-
вовою країною в прийомі міжнародних туристів. 

У 2014 році у зв’язку з початком російсько-української війни та низкою 
її негативних наслідків структура та обсяги міжнародних туристичних пото-
ків в Україну зазнали кардинальних змін. Про це свідчить аналіз статистич-
них даних Всесвітньої туристичної організації ООН та Держприкордонслу-
жби (рис. 1). 

 
Рис. 1. В’їзні та виїзні туристичні потоки у 2010-2021 рр. в Україні 

Джерело: складено авторами за даними [5; 6; 7]. 

Починаючи з 2014 року міжнародні туристичні прибуття значно зменши-
лися через політичну напругу в країні, анексію Криму та негативні зміни в ре-
гіональній структурі туризму, спричинені подіями на сході та півдні України 
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[8]. Зокрема, анексія Криму призвела до втрати близько 30 % туристично-рек-
реаційного потенціалу відпочинку, а деякі іноземні туристи, які надають пере-
вагу відпочинку на морі, були змушені обирати інші країни або просто відмо-
витися від такого виду відпочинку [9]. 

Як засвідчують дані рис. 1, з 2010 по 2013 рік кількість міжнародних ту-

ристів стабільно зростала, тоді як у 2014 році кількість в’їзних туристів скоро-

тилася на 48,5 %, а кількість виїзних лише – на 5,6 %. На наш погляд, уже на 

той час потрібно було б більш серйозно ставитись до таких сигналів як пред-

ставникам влади й туристичного бізнесу, так і науковцям. 

У 2015 році ситуація ще більше погіршилася: кількість іноземних турис-

тів, які відвідали Україну, досягла рекордно низького рівня (рис. 1). Проте по-

ліпшилася ситуація з виїзним туризмом, кількість подорожуючих з України зро-

сла на 3,14 %. З 2016 по 2019 рік ситуація з міжнародними туристичними 

потоками дещо покращилася, особливо з доходами від виїзного туризму, які 

зросли порівняно з попередніми роками на: 6,60 % у 2016 році, 7,17 % у 2017 

році та 5,82 % у 2018 році, у 2019 рік – 4,89 %. Кількість виїзних туристів дося-

гла і перевищила рекорд перед початком російсько-української війни, сягнувши 

рекорду в майже 30 мільйонів. Кількість приїздів також стабільно зростала, але 

лише до 2018 року: 7,28 % у 2016 році, 6,72 % у 2017 році та 0,80 % у 2018 році. 

У 2019 році чисельність приїздів знову скоротилася на 4,41 %, так і не до-

сягнувши рівня початку російсько-української війни, але це вже була інша 

сумна історія – вплив пандемії на скорочення туристичних потоків. Загалом 

різниця між кількістю в’їзних і виїзних туристів пояснюється величезним роз-

ривом, який виник у 2014 році, коли кількість в’їзних туристів досягла рекор-

дно низького рівня. Отже, справедливо стверджувати, що початок російсько-

української війни у 2014 році та пов’язана з нею фінансова та геополітична 

криза призвели до змін у міжнародних туристичних потоках. 

Нестабільна геополітична ситуація в Україні стала своєрідною «антирек-

ламою» на ринку міжнародного туризму і відіграла першорядну роль у скоро-

ченні в’їзних туристичних потоків у цей період. Адже більшість туристів при 

виборі місця відпочинку враховують безпеку і стабільність країни. Також зме-

ншився потік туристів із країн-окупантів. Якщо у 2013 році на Росію припа-

дало 41,6 % вхідного трафіку туристичного потоку, то з 2014 року цей показник 

знизився до 18,6 % [10]. 

На структуру та обсяг туристичних потоків до України у 2020-2022 роках 

значною мірою вплинула світова криза, спровокована поширенням пандемії 

Covid-19 та карантинними обмеженнями. Тому простежити та проаналізувати 

через вплив російсько-української війни ситуацію цього періоду стає немож-

ливим. Варто підкреслити, що повномасштабне вторгнення Росії в Україну 24 

лютого 2022 року поставило під загрозу не лише українську індустрію тури-

зму, а й індустрію міжнародного туризму, яка тільки почала оговтуватися від 

збитків, завданих пандемією Covid-19, зокрема в Європі (рис. 2).  
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Рис. 2. Міжнародні туристичні прибуття: відсоток відновлення  

рівня 2019 року в січні-липні 2023 року (%) 
Джерело: офіційний сайт UNWTO [5]. 

Індустрія туризму почала впевнено відновлюватися в січні 2022 року, але 

до березня 2022 року ймовірність повного зростання значно знизилася (рис. 2). 

За свідченням фахівців, війна в Україні змарнувала надії європейських країн 

на стрімке відновлення туризму після COVID-19 влітку 2022 р. за рахунок 

практично повної втрати потоку російських туристів через справедливі й ви-

правдані обмеження європейських країн щодо Росії та її громадян. Адже до 

того, як пандемія обірвала усталені міжнародні туристичні потоки, Росія посі-

дала 11-е місце за величиною джерел надходження від туристів у світі, а Укра-

їна – 13-е місце [11; 12]. На основі даних ЮНВТО, на ці дві країни припало 

75 млн туристів, або 5 % від загальної кількості туристів у світі [5]. 

Повномасштабне вторгнення російських агресорів в Україну поставило 

під загрозу як в’їзний, так і виїзний туризм. Чинники, які нині перешкоджа-

ють розвитку в'їзного туризму, такі: 

− військові дії на території України становлять реальну небезпеку не 

лише для туристів, а й для всього населення України, особливо в районах 

активної окупації та бойових дій; 

− втрата значної частини туристично-рекреаційного ресурсу (пам’яток 

історії, культури, архітектури, культових і туристичних об’єктів, заповідни-

ків та фондів охорони здоров’я); 

− часткові пошкодження, завдані бойовими діями або розміщенням на 

окупованій території чи в зоні бойових дій; 

− пошкодження інфраструктури в районі бойових дій (об’єктів розмі-

щення, громадського харчування, розважальних закладів тощо); 

− закриття повітряного простору для цивільної авіації; 
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− руйнування на території України шляхів сполучення або присутністю 

окупаційних військ на шляхах сполучення; 

− розміщення окупаційних військ у важливих туристичних центрах 

України; 

− значна втрата трудових ресурсів, яка пов’язана з виїздом громадян за 

кордон, їх переміщенням в інші регіони України або участю активних гро-

мадян у бойових діях. 

Тому російсько-українська війна призвела до значного скорочення по-

току міжнародних туристів, що зумовлено численними факторами, пов’яза-

ними з війною, серед яких на першому місці – безпека туристів, яку сьогодні 

неможливо гарантувати в Україні. 

Як підкреслювалось, російсько-українська війна, яка фактично почалася 

у 2014 році значно вплинула на міжнародний туризм і внутрішній туризм в Ук-

раїні. Війна створила складну та часто небезпечну ситуацію в кількох регіонах 

України, зокрема у східній частині країни, включаючи Донецьк і Луганськ. Це 

призвело до зниження міжнародного туризму з кількох причин. 

1. Побоювання щодо безпеки: конфлікт, що триває, викликає занепоко-

єння щодо безпеки мандрівників, особливо в районах, уражених конфліктом. 

Мандрівникам часто радять уникати цих районів, і це стримало багатьох ту-

ристів від відвідування України. 

2. Негативне висвітлення в засобах масової інформації: війна отримала 

широке висвітлення в ЗМІ, часто гіпертрофічно зображуючи Україну як зону 

конфлікту. Цей негативний імідж перешкоджає потенційним туристам розг-

лядати Україну як місце призначення відпочинку або подорожі. 

3. Пошкодження інфраструктури: конфлікт призвів до пошкодження ін-

фраструктури, зокрема транспортних мереж, готелів і культурних об’єктів. Це 

обмежило доступність послуг і зручностей для туристів у деяких районах. 

4. Економічний вплив: війна негативно вплинула на економіку України, 

спричинивши ослаблення валюти та зростання вартості життя. Це зробило 

Україну менш доступним місцем для іноземних туристів. 

5. Обмеження на подорожі: деякі країни видали рекомендації та обме-

ження на подорожі для своїх громадян, які мають намір подорожувати в 

Україну. Ці поради можуть відбити бажання потенційних туристів відвіду-

вати країну. 

6. Сприйняття нестабільності: конфлікт, що триває, створив відчуття 

нестабільності в Україні, що може стати суттєвим стримуючим фактором 

для міжнародних туристів, які шукають мирні та стабільні напрямки. 

7. Уповільнення маркетингових заходів та просування турпродуктів: че-

рез кризу спроможність України рекламувати себе як туристичний напрямок 

була обмежена. Зменшилися інвестиції в просування та розвиток туризму, 

що зробило його менш помітним для потенційних мандрівників. 
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Хоча наслідки війни були переважно негативними, в Україні є території, 

особливо в західних і центральних областях, які залишаються відносно без-

печними та привабливими для туристів. Такі міста, як Львів, Київ та Одеса, 

продовжують приваблювати туристів, які бажають досліджувати культурні та 

історичні надбання України, незважаючи на виклики. До речі, до таких міст 

належить і Чернігів, який сильно постраждав в період його облоги, проте ці-

кавість до нашого міста з боку міжнародних туристів і партнерів є значна. І 

свідоцтвом тому є численні міжнародні волонтерські організації і окремі гро-

мадяни інших країн, які протягом всього цього лихого для міста періоду осо-

бисто приїздять у Чернігів та область і допомагають їх відновленню. 

Важливо зазначити, що ситуація може змінюватися з часом, і ступінь 

впливу на міжнародний туризм в Україні також може змінюватися залежно від 

динаміки розвитку конфлікту та зусиль, які докладаються українським урядом 

і міжнародними організаціями для просування та розвитку туризму сектору. 

Проте туристам слід бути в курсі поточної ситуації та вживати необхід-

них заходів, якщо вони хочуть відвідати Україну. І в цьому має допомогти со-

лідарна та відповідальна позиція туроператорів і турагентів, які працюють в 

Україні, а також налагодженої підприємницької  мережі надійних партнерів 

за кордоном, які зацікавлені у тому, що б туристичні потоки з України й в Ук-

раїну не припинялися. За визначенням фахівців: «визначень мережі в турис-

тичній індустрії багато. Мережі як соціальні структури, що дають змогу опе-

раторам малих фірм побудувати рівень довіри, необхідний для їх участі у 

розробленні місцевого туристичного продукту» [13, с. 2]. Але у будь-якому 

випадку – підприємницька мережа в турбізнесі – це спосіб для мобілізації ві-

дносин, ресурсів, навичок та накопиченого кола довірених осіб-партнерів 

членів такої мережі. А це особливо важливо для підтримки міжнародного ту-

ризму в Україні та забезпечення перспектив його розвитку в майбутньому. 

Висновки та пропозиції. За нашим переконанням, туристичний бізнес 

в Україні може не тільки виживати в надскладних умовах, але й бути ефек-

тивним з точки зору здатності до постійного впровадження мережевих стру-

ктур на основі гнучкої мікроінтеграції різних підприємств (як правило – ма-

лих), дотичних до туристичного бізнесу та інновацій у цій сфері. Адже за 

умов глобалізації, швидких технологічних змін та диверсифікації ринкових 

зв’язків відбувається криза традиційної корпоративної організаційної моделі 

економіки, що заснована на ієрархічному управлінні. Тому в Україні гостро 

постає питання розробки наукової основи розвитку дієвої і розгалуженої си-

стеми мережевих підприємницьких структур  у галузі турбізнесу. 

Ефективність мережевих структур в туристичній індустрії полягає в 

тому, що вони дають змогу економічним суб’єктам, які їх засновують (або 

входять до їх складу), успішно врегульовувати складну систему взаємозале-

жних економічних та соціальних факторів розвитку. У процесі формування 

такої мережі стихійно виникають своєрідні «стійкі вузли», через які 
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проходять потоки інвестиційного капіталу, інформації, технологій, товарів, 

послуг, інтелектуального капіталу та кваліфікованої праці. Але у разі випа-

дання з мережі окремого із вузлів – тобто певної турфірми, готелю, закладу 

харчування, транспортного підприємства тощо - зазначені ресурси швидко 

заповнюють пустоти та продовжують рух в іншій частині мережі. 

Задля цього науковці мають зосередити зусилля на розвитку сталого ту-

ризму в Україні, на чому постійно наголошує UNWTO, акцентувати на про-

суванні його маловідомих напрямків та активізувати роботу із залучення ту-

ристів до них. Зараз як ніколи потрібно приділяти більше уваги якісній 

підготовці фахівців туристичної галузі. Важливим є також посилення спів-

робітництва з урядами дружніх для нашої держави країн, місцевими вла-

дами та бізнесом з метою культурного обміну, що сприятиме взаєморозу-

мінню між націями та подальшій популяризації культурної спадщини та 

туристичного потенціалу України. 
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INTERNATIONAL TOURISM IN UKRAINE: REALITY  

AND PROSPECTS OF DEVELOPMENT UNDER MARTIAL LAW 

Within the article, the state of the international tourism on the eve of military events and their 

current impact on the international tourism is revealed. Historical aspects of the international tourism 

formation in Ukraine and a radical change in the positive situation after 2014 are highlighted. It is 

concluded that despite all circumstances, Ukraine was and remains attractive for foreign tourists. It is 

proved that the impact of military events in Ukraine on the domestic and global tourism industry is a 

very relevant area of research, which has both theoretical and practical significance. 

It is shown that in addition to the required restoration of the physical, mental, and spiritual health 

of the nation, tourism has serious economic functions related to the development of small businesses, 

job creation, and general activation of the economic environment of the territories, resulting in stability 

of tax revenues to the budget. 

It is noted that a very important point in modern conditions is social responsibility of representa-

tives of the tourism industry and what role in the voluntary activity was and is played by representatives 

of the domestic tourism business, and what great importance was their personal contacts with interna-

tional partners, which logistically covered international touristic flows. 

The factors that currently hinder the development of the inbound tourism under martial law are 

described, including as follows: military operations on the territory of Ukraine pose a real danger not 

only for tourists, but also for entire population of Ukraine, especially in the areas of active occupation 

and military operations; loss of a significant part of the tourist and recreational resource; damage to 

the infrastructure in the area of military operations; closure of airspace for Civil Aviation; destruction 

of communication routes  on the territory of Ukraine, etc. 

It is concluded that the tourism industry business in Ukraine cannot only survive in extremely 

difficult conditions, but also be effective in terms of the ability to constantly implement the network 

structures based on flexible micro-integration of various enterprises (usually small) related to the tour-

ism business and innovations in this area. It is noted that there is a need to find new organizational 

forms of such tourism, taking into account safety requirements. Emphasis is placed on the problems of 

forming anti-crisis business structures using diversified forms of the network micro-integration of small 

tourist businesses that can potentially serve international tourist flows. 

Keywords: international tourism; martial law; tourist flows; tourist networks; entrepreneurship; 

sustainable development of tourism; small business; globalization 

Fig.: 2. References: 13. 
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ІННОВАЦІЙНІ ПІДХОДИ ДО УПРАВЛІННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ ТОРГОВЕЛЬНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ У СФЕРІ E-COMMERCE 

У статті досліджено підходи до дефініції «конкурентоспроможність підприємства». Ви-

ділено внутрішні та зовнішні фактори, що впливають на конкурентоспроможність підприємс-

тва. Виявлено зв’язок між конкурентоспроможністю та інноваційністю підприємств у сфері 

електронної комерції. Розглянуто перспективи використання інноваційних підходів до управ-

ління конкурентоспроможністю підприємств у сфері електронної комерції. Сформовано етапи 

процесу управління конкурентоспроможністю підприємств електронної комерції. Розглянуто 

підходи до управління конкурентоспроможністю підприємств, а також ідентифіковано зага-

льні та специфічні принципи управління конкурентоспроможністю. Розглянуто специфічні ви-

моги до оцінки конкурентоспроможності підприємств електронної комерції. 
Ключові слова: конкурентоспроможність; електронна комерція; інноваційний розвиток; 

диджиталізація; цифрові технології; торговельний бізнес; комерційна діяльність; ритейл. 

Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. Посилення невизначеності зовнішнього сере-

довища, збільшення кількості конкурентів та інтенсифікація конкурентної 

боротьби зумовлює необхідність пошуку шляхів досягнення підприємст-

вами електронної комерції достатнього рівня конкурентоспроможності для 

забезпечення виживання, досягнення запланованих цілей та стійкого розви-

тку. Електронна комерція (e-commerce) є одним із найдинамічніших секторів 

економіки у світі – за різними прогнозами до 2025 року обсяг світового ри-

нку цього сектору підприємницької діяльності становитиме понад 5 

трлн дол. Таке стрімке зростання зумовлене низкою факторів, найвагомі-

шими з яких, на наш погляд, є зростання доступності Інтернету й мобільних 

пристроїв, зміна споживчих уподобань, а також розвиток цифрових техно-

логій та їх повсюдним поширенням. 

Ці інноваційні цифрові рішення вже сьогодні мають значний вплив на 

розвиток електронної комерції. А у майбутньому відіграватимуть ще важли-

вішу роль, оскільки ритейлери будуть шукати способи покращити кастомі-

зацію та конкурувати в еволюціонуючому цифровому середовищі. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням конкуренто-

спроможності підприємств були присвячені наукові праці таких зарубіж-

них та вітчизняних вчених як І. Ансоффа, Ф. Котлер, М. Портера, С. Бреус, 

І. Вініченко, Л. Волонтир, Л. Іванець, С. Котенко, І. Лебедєвої, Л. Лісовсь-

кої, Т. Федорової, Г. Швіндіна та інших. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Наявні та 

опубліковані результати досліджень сфокусовані переважно на з’ясуванні 

сутності категорії конкурентоспроможності, визначенню механізмів її реалі-

зації, формуванню конкурентних переваг. Проте дослідження конкуренто-

спроможності підприємств у сфері електронної комерції, що розвивається 

значними темпами та набуває все більш стратегічну роль на світовому ри-

нку, у тому числі в контексті диджиталізації бізнес-процесів та галузевих 

зрушень, спричинених епідемією коронавірусу, є недостатніми. Як наслідок, 

додаткової уваги потребує аналіз наявних та формування ефективних підхо-

дів до оцінки конкурентоспроможності підприємств електронної комерції на 

засадах інноваційності, що зумовило вибір теми цього дослідження.  

Мета статті. Метою нашого дослідження є розкриття сутності конку-

рентоспроможності підприємств електронної комерції, виявлення ролі 

інноваційних рішень та обґрунтування інноваційних підходів у процесі 

стратегічного управління конкурентоспроможністю підприємств у сфері 

електронної комерції. 

Виклад основного матеріалу. Конкурентоспроможність підприємства 

електронної комерції є інтегральним показником, що характеризує ефектив-

ність діяльності підприємства, потенціал його розвитку та якісних змін, спря-

мованих на збільшення стійкості організації до шокових збурень у ринковому 

та макроекономічному оточенні. Крім того, управління конкурентоспромож-

ністю підприємств стає ще актуальнішою в контексті розвитку інформаційно-

комунікаційних технологій, диджиталізації бізнес-процесів та активного 

впровадження інновацій у традиційному торговельному бізнесі. У наш час в 

комерційній діяльності технології суттєво змінюють способи та методи кон-

курентної боротьби, а також створення та підтримку конкурентних переваг 

підприємством. Поява дедалі більшої кількості суб’єктів підприємництва, ос-

новним напрямом діяльності яких є електронна комерція, зумовлює загост-

рення конкуренції в онлайн-середовищі. Крім того, обмеженість ресурсів, 

зростання ризиків, зміни у споживчому попиті та вподобаннях змушують під-

приємства у сфері e-commerce здійснювати пошук, розробку та впровадження 

стратегій до управління конкурентоспроможністю.  

Управління конкурентоспроможністю є комплексним та багатоаспект-

ним напрямом діяльності підприємства. Слід відзначити, що наразі в науко-

вому середовищі відсутній консенсус стосовно інтерпретації сутності цього 

поняття. Значна кількість авторів ототожнює конкурентоспроможність із кон-

курентоспроможністю товарів та послуг, які підприємство пропонує [1]. 
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Наприклад, Р. Фатхутдінов та Г. Осовська [2] під конкурентоспроможністю 

розуміють «можливість підприємства виробляти конкурентоспроможну про-

дукцію, перевагу підприємства щодо інших підприємств цієї галузі країні й 

за її межами». Водночас Л. Волонтир [3] під цим поняттям розуміє можливо-

сті підприємства стосовно задоволення потреб клієнтів у товарах та послугах. 

Враховуючи специфіку підприємств електронної комерції, сфокусованих на 

товарно-грошових відносинах, варто зазначити, що конкурентоспроможність 

не може бути визначена лише можливостями товарної пропозиції, а форму-

ється також за рахунок технологічних, маркетингових, логістичних, організа-

ційно-управлінських зусиль підприємства, таким чином, виступаючи значно 

ширшим поняттям. Деякі автори ще більш декомпонують це поняття, намага-

ючись розглядати конкурентоспроможність окремих підсистем, процесів, по-

тенціалу підприємства, які за своєю суттю є характеристиками та складовими 

конкурентоспроможності, проте не можуть характеризувати її повною мірою. 

Разом з тим категорію конкурентоспроможності можна також розглядати че-

рез призму здатності до ефективної господарської діяльності та забезпечення 

прибутковості в умовах конкурентного ринку [1]. 

Категорія конкурентоспроможності також може бути розглянута з різ-

них рівнів економічної системи (підприємства, галузі, регіону, країни), за 

якого фокус та особливості категорії дещо видозмінюються. Для сучасної 

наукової думки також характерно розгляд конкурентоспроможності як порі-

вняльної переваги та характеристики стійкості підприємства; загального рі-

вня його продуктивності [4]; а також здатності конкурувати на наявних та 

потенційних ринках для забезпечення ефективної господарської діяльності 

[5]. Авторами запропоновано таке визначення конкурентоспроможності під-

приємства, під якою варто розуміти комплексну характеристику, що відобра-

жає можливості підприємства протистояти у конкурентній боротьбі в коро-

ткостроковій та довгостроковій перспективах за рахунок сукупності 

конкурентних переваг, сформованих за допомогою внутрішніх та зовнішніх 

ресурсів. Як наслідок, це визначення дає можливість підкреслити стратегі-

чну спрямованість дій підприємства, активізацію доступних йому ресурсів 

задля досягнення бажаного стану, за якого його діяльність є більш ефектив-

ною у порівнянні із конкурентами. 

Конкурентоспроможність підприємств електронної комерції здатна під-

даватися впливу низки факторів внутрішнього та зовнішнього походження. 

Так, до факторів зовнішнього середовища варто віднести державну політику, 

правове середовище, стан економіки, ресурсний потенціал країни, ринкову 

структуру та соціальні умови [6], проте, на думку авторів, цей перелік варто 

доповнити впливом із боку зовнішніх агентів (споживачів, постачальників 

тощо), рівнем конкурентної боротьби, поширенням інноваційних рішень у га-

лузі. До факторів внутрішнього середовища варто віднести ресурси, що є в 

наявності у підприємства, в тому числі можливість залучення ресурсів із 
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зовнішнього середовища; маркетинговий потенціал; фінансові можливості; 

система постачання; логістичні рішення та збутова діяльність; наявність ін-

формаційних ресурсів [6], інноваційна діяльність, політика підприємства; ха-

рактеристики товарів та послуг; розроблені стратегії та тактики реагування 

на зовнішні події. Вищезазначені фактори можуть чинити вплив як ізольо-

вано, так і в сукупності, та можуть бути поза та під контролем підприємства 

відповідно. З позицій підприємств електронної комерції визначальним чин-

ником збереження конкурентних позицій, ключовим фактором при цьому 

стає впровадження інноваційних рішень та імплементація нових технологій. 

Конкурентоспроможність підприємства має прямий зв’язок з іннова-

ційністю, адже дозволяє досягати кращої конкурентної позиції завдяки сис-

темному впровадженню різного роду новацій в діяльність підприємства. Як 

зазначає І. Андріян, «необхідність систематичного впровадження інновацій, 

адаптації та вдосконалення, щоб підтримувати та посилювати свою конку-

рентну перевагу», тим самим підкреслюючи ключову роль інноваційних рі-

шень в управлінні конкурентоспроможністю [5].  

Використання інноваційних підходів до управління конкурентоспромож-

ності повинне базуватися на формуванні, розвитку та ефективного викорис-

тання конкурентних переваг для забезпечення розвитку підприємства. Водно-

час саме інновації як рушійні сили розвитку здатні стати джерелом 

конкурентних переваг підприємства. На сьогодні інноваційне управління є 

найбільш перспективним та дієвим з точки зору імплементації в стратегію ро-

звитку підприємства електронної комерції, адже дозволяє ефективно досягати 

цілей в умовах обмеженості матеріальних та нематеріальних ресурсів. Конку-

рентоспроможність підприємств мусить базуватися не лише на факті впрова-

дження інноваційних рішень, але й на удосконаленні механізму управління 

інноваціями. Такою стратегією може стати інтеграція інновацій в процес тран-

сферу цінності від підприємства до споживача. Особливістю функціонування 

підприємств електронної комерції є використання інноваційних технологічних 

рішень, що здійснюють трансформацію механізму передачі цінності між заці-

кавленими сторонами та загального функціонування підприємства.  

Зазначимо, що під інноваційними цифровими рішеннями розуміємо на-

ступні (табл. 1). 

Початок діяльності в онлайн-середовищі вимагає незначної кількості 

ресурсів, таким чином, цифровізація дозволяє певним чином знизити вхідні 

бар’єри в галузь e-commerce. Як наслідок, низький поріг входження конку-

рентів на ринок частково зменшує граничний вплив конкурентних переваг, 

які отримують оператори підприємства електронної комерції у порівнянні із 

гравцями ринку, що продовжують традиційну офлайн-діяльність. Такий по-

шук конкурентних переваг, що якісно виокремлюють підприємство серед 

конкурентів, та управління цим процесом стає ключовим у забезпеченні дов-

гострокового виживання.  
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Таблиця 1 

Інноваційні цифрові рішення та їх застосування  

у сфері електронної комерції 

Цифрова технологія Застосування в e-commerce 

Штучний інтелект (AI)  використовується для персоналізації рекомендацій, авто-

матизації завдань та забезпечення клієнтської підтримки. 

Наприклад, AI використовується для аналізу даних про 

покупців при створенні персоналізованих рекомендацій 

товарів та послуг, тобто при кастомізації пропозицій 

Великі дані (Big Data)  використовуються для аналізу даних про покупців, щоб 

отримувати уявлення про їх потреби, генерувати нові ідеї 

та приймати більш обґрунтовані рішення. Наприклад, 

дані про покупців можуть використовуватися для прогно-

зування попиту на товари та послуги, а також для розро-

бки нових маркетингових кампаній 

Розширена реальність 

(AR) і віртуальна реаль-

ність (VR) 

дозволяють покупцям побачити товар або послугу в реа-

льному середовищі, не виходячи з дому. Наприклад, AR 

може використовуватися для того, щоб покупці могли уя-

вити, як меблі будуть виглядати в помешканні, а VR може 

використовуватися для того, щоб покупці могли «примі-

ряти» одяг або взуття. 

Blockchain забезпечує безпеку та прозорість у транзакціях. Напри-

клад, blockchain може використовуватися для реалізації 

безпечних платежів та захисту особистих даних покупців 

Розроблено авторами на основі [10; 11]. 

Етапи процесу управління конкурентоспроможністю підприємств еле-

ктронної комерції представлено на рис. 1. Варто зазначити, що цей процес 

не є сукупністю дій, котрі підприємство здійснює одноразово, а є циклічним 

і повинен переглядатися періодично для коригування стратегічних відпові-

дей та цілей підприємства. 

На наш погляд, управління конкурентоспроможністю підприємства 

електронної комерції є комплексною сукупністю цілеспрямованих дій сис-

темного характеру, завдяки яким відбувається розвиток потенціалу та реалі-

зація конкурентних переваг підприємства у бізнес-середовищі. Цей процес 

є безперервним та орієнтованим на реалізацію конкурентних переваг, а 

об’єктом управління в цьому випадку виступають основні бізнес-процеси 

підприємства електронної комерції, у тому числі демонстрація товару в Ін-

тернеті, транзакційні розрахунки, маркетингові зусилля щодо створення цін-

нісної пропозиції, післяпродажне обслуговування, а також налагодження 

довгострокової комунікації зі споживачами та бізнес-процеси з трансферу 

цінності споживачу [8]. Такі зусилля координуються системою управління 

конкурентоспроможністю, що в загальному вигляді дозволить підприємству 

контролювати ключові та забезпечуючи види діяльності, які мають відно-

шення до створення конкурентоспроможності.  
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Рис. 1. Процес управління конкурентоспроможністю підприємств елект-

ронної комерції 
Джерело: розроблено авторами на основі [9]. 

Нами пропонується розглядати таку систему позицій адаптивності з ме-

тою врахування особливостей зовнішнього середовища та його реальних і 

потенційних змін, шокових збурень, можливості адаптації до різних типів 

операторів галузі e-commerce, а також закладення основ для підвищення рі-

вня гнучкості системи управління конкурентоспроможністю.  

Залежно від стилю управління, якого дотримується підприємство елек-

тронної комерції, воно може розглянути для себе процесний, системний, си-

туаційний та інноваційний підходи до управління конкурентоспроможні-

стю. Детальніше їх сутність розглянуто в табл. 2.  

Таблиця 2  

Підходи до управління конкурентоспроможністю підприємств  

електронної комерції 

Підхід  Основні завдання підходу Механізм дії 
1 2 3 

Процесний  здобуття конкурентних переваг, 

їх утримання та нарощення в 

конкурентних умовах ринку 

Відбувається декомпозиція цілі на за-

вдання 

Системний  Визначення взаємодії між скла-

довими елементами та проце-

сами системи  

Діяльність підприємства налаштову-

ється таким чином, аби використати 

обмежену кількість ресурсів оптима-

льним способом та досягнути синерге-

тичного ефекту від діяльності 
Ситуаційний  Врахування поточної ситуації, 

на основі якої здійснюється ви-

бір пріоритетів управління кон-

курентоспроможністю  

Визначення можливих змін у середо-

вищі та сукупності конкурентних пе-

реваг і вироблення комплексу дій для 

досягнення бажаного стану розвитку 

подій 

Дослідження реального стану конкурентоспроможності підприємства 

Визначення реальних та потенційних конкурентних переваг, що можуть 

бути розвинуті підприємством 

Розробка стратегії досягнення конкурентоспроможності та тактичних дій 

для досягнення цілей стратегії 

Реалізація стратегії в контексті діяльності підприємства 

 

Оцінка результатів реалізації конкурентної стратегії, корегування  

виявлених невідповідностей 

Аналіз зовнішнього середовища функціонування підприємства 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 

Інноваційний  Пошук інноваційних методів, 

стратегій та практик, що імпле-

ментуються в систему управ-

ління підприємством та стають 

базисом для створення конку-

рентних переваг нової якості 

Імплементація інновації в різні під-

системи управління підприємством 

Джерело: розроблено авторами на основі [4]. 

При цьому система управління конкурентоспроможністю підприємства 

має відповідати низці загальних та специфічних принципів управління, зок-

рема відповідності теорії та практики; системності управління; наукової об-

ґрунтованості; цілісності; пріоритетності; поліваріантності; множинності 

вибору альтернативних шляхів; ефективності; ринкової спрямованості; збе-

реження та розвитку конкурентних переваг; цілеспрямованості; розвитку; 

комплексності; етапності [1]. 

Важливим етапом формування розуміння того, чи підприємство руха-

ється у правильному напрямку, є оцінка конкурентоспроможності. Так, для 

оцінки можуть використовуватися: ієрархічно упорядкована система частко-

вих та інтегрального показників конкурентоспроможності; економіко-мате-

матичне моделювання; матричні методи; оцінювання конкурентоспромож-

ності продукції підприємства; методи, що базуються на теорії ефективної 

конкуренції з використанням структурного й функціонального підходів; ме-

тоди, що базуються на теорії рівноваги фірми; методи,  в основу яких закла-

дено аналіз  порівняльних переваг; комплексні методи; графічні методи; 

опитування споживачів; вартісні методи оцінки конкурентоспроможності 

[5]. Варто зазначити, що оцінювання конкурентоспроможності підприємства 

електронної комерції характеризується низкою особливостей:  

- по-перше, слід враховувати доступність інновацій, які підприємство 

впровадило чи має наміри впровадити, а також їх вплив і доступність для 

інших конкурентів;  

- по-друге, визначення стратегічної погодженості інновацій із загаль-

ною стратегією розвитку підприємства та відповідності його ресурсним мо-

жливостям;  

- по-третє, потенційні переваги від впровадження інновації та сфери ді-

яльності, які є пріоритетними для реалізації інноваційних рішень;  

- четвертим чинником є можливість та перспективи поєднання матеріа-

льних та нематеріальних ресурсів із перевагами, отриманими від інновацій, 

для створення унікальної ціннісної пропозиції;  

- п’ятою особливістю є оцінка перспектив оновлення підприємства ура-

хуванням нових проривних технологій.  
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Отже, застосування інноваційних підходів до управління конкуренто-

спроможністю підприємств у сфері електронної комерції є ключовим чин-

ником їхньої успішності в сучасному динамічному бізнес-середовищі.  

Слід відзначити, що сфера електронної комерції надзвичайно чутлива 

до технологічних змін. Отже, рішення щодо використання штучного інтеле-

кту, блокчейн-технологій, аналітики даних, інтернету речей тощо можуть до-

помогти підприємствам e-commerce покращити ефективність операцій, пер-

соналізувати обслуговування клієнтів та забезпечити безпеку транзакцій 

[10]. Так, інновації сприяють оптимізації ланцюгів постачання, скорочують 

час доставки, покращують системи управління запасами й забезпечують за-

галом вищу ефективність інших логістичних операційних процесів [11]. Усе 

зазначене сприяє зменшенню логістичних витрат, зростанню рівня логісти-

чного сервісу у сфері e-commerce, а отже, і підвищенню конкурентоспромо-

жності суб’єктів підприємництва. Диджиталізація комерційної діяльності 

забезпечує доступність та відкриває можливості нових ринків і, як наслідок, 

розширення географії діяльності. Так, використання нових технологій може 

дозволити підприємствам виходити на міжнародний ринок та взаємодіяти з 

клієнтами з різних країн. 

Також інноваційній цифрові рішення в сфері електронної комерції до-

зволяють підприємствам покращити кастомізацію та розширити клієнтсь-

кий досвід завдяки можливостям збирати й аналізувати великі обсяги інфо-

рмації про споживачів. Збереженню та зростанню клієнтської довіри 

сприяють сучасні технології у сфері кібербезпеки та блокчейну через забез-

печення безпеки та конфіденційності електронних транзакцій, що є важли-

вим фактором уникнення потенційних кіберзагроз. 

Висновки і пропозиції. Управління конкурентоспроможністю є пріори-

тетним напрямом зусиль підприємств електронної комерції. Управління кон-

курентоспроможністю варто розглядати через низку специфічних принципів 

та етапів, відповідність яким закладає базис для розвитку та реалізації конку-

рентних переваг підприємства. При цьому оцінка конкурентоспроможності 

повинна бути присутньою на всіх етапах управління та розуміння того, чи є 

обрана стратегія ефективною з погляду реагування на виклики галузі.  

Загалом, слід зауважити, що наразі відбувається трансформація систем 

менеджменту підприємств у сфері електронної комерції – інноваційні під-

ходи на основі диджиталізації не лише допомагають підприємствам уникати 

застарілих методів управління, а й визначають їхню здатність конкурувати в 

сучасному, швидкозмінному бізнес-середовищі. 

Однак слід додати, що розглянута вище проблема має напрями подаль-

шого наукового та прикладного розвитку. По-перше, процеси диджиталізації 

мають не тільки переваги, але й певні ускладнення при імплементації цифро-

вих технологій у вже функціонуючу систему управління підприємницькою 

діяльністю. По-друге, одночасно з посиленням кібербезпеки спостерігається 
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зворотний ефект – поява уразливості до кібератак. Третій напрям подальших 

досліджень зумовлений варіативністю підходів до управління конкуренто-

спроможністю саме з використанням переваг цифрових інноваційних рішень. 

У процесі розробки стратегії забезпечення конкурентоспроможності підпри-

ємству електронної комерції варто розглянути декілька альтернатив. Врахову-

ючи нестабільність організаційного та ринкового розвитку як процесу, можна 

передбачити, що на різних етапах підприємство електронної комерції може 

використовувати той чи інший підхід або їх сукупність. 
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This article improves the academic understanding of the innovative approaches to the manage-

ment of enterprise competitiveness in the sphere of electronic commerce. E-commerce competitiveness 

is an integral indicator that characterizes the effectiveness of the enterprise’s activities, the stage and 

possibility of its development, and changes aimed to increase the resilience of the enterprise to disrup-

tions within the industry and socio-economic system. The authors proposed to identify the competitive-

ness of the e-commerce enterprise as a complex characteristic that reflects the ability of the enterprise 

to resist competition in the short-term and long-term perspectives due to the set of competitive ad-

vantages formed with the help of internal and external resources. The research helped to identify the 

direct link between competitiveness and innovativeness of e-commerce enterprises. Among the internal 

factors that influence the enterprise’s competitiveness, there are resources available to the enterprise; 

marketing potential; financial opportunities; supply system; strategy and tactics; characteristics of 

goods and services; and innovativeness of the enterprise. At the same time, external factors that influ-

ence the enterprise’s competitiveness include the influence of external agents (consumers, suppliers, 

etc.), competition level, and dissemination of innovative solutions within the industry. The authors 

formed stages of the process of managing the competitiveness of e-commerce enterprises. The authors 

propose to use process, systems, situations, and innovative approaches to managing the competitiveness 

of e-commerce enterprises and also examine their features and mechanisms of action in detail. It needs 

to be noted that innovations that an enterprise adopts should align with the general enterprise’s strategy 

and align with its resource potential. There is also the perspective of combining tangible and intangible 

resources to create a unique value proposition. 
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gies; trading business; commercial activity; retail. 
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СТВОРЕННЯ ТА РОЗВИТОК E-COMMERCE БРЕНДІВ  

В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

У статті представлено комплексне дослідження створення та розвитку e-commerce бре-

ндів в умовах цифрового середовища. Цифровізація передбачає широкомасштабну інтеграцію 

цифрових технологій у різні аспекти бізнесу, створюючи нові можливості і виклики для e-

commerce брендів. Тому одним із ключових завдань для підприємців є створення сильного та уні-

кального бренду, який здатний вирізнятися у конкурентному цифровому середовищі. Авторами 

представлено комплексне дослідження, яке спрямоване на вивчення ключових аспектів ство-

рення та розвитку брендів у сфері електронної комерції в умовах швидкого поширення цифрових 

технологій. У роботі зосереджено увагу на дослідженні процесу створення бренду, що включає 

в себе розробку відповідної ідентичності, яка відображає цінності та цілі бренду, а також 

створення зручного та привабливого вебсайту. Важливим етапом є визначення цільової аудито-

рії та розробка стратегії взаємодії з нею. Для дослідження було проведено інтерв’ю з експер-

тами з електронної комерції та підприємцями, щоб отримати об’єктивне уявлення про виклики 

та стратегії, пов’язані зі створенням і розвитком бренду. Крім того, власний досвід автора 

щодо створення брендів дає можливість краще зрозуміти особливості розвитку e-commerce 

брендів в умовах цифровізації. Ця стаття підкреслює важливість адаптації, інновацій та стра-

тегічного підходу до створення та розвитку e-commerce брендів у цифровому середовищі. Ре-

зультати дослідження спрямовані на вирішення нагальних проблем, пов’язаних зі створенням і 

зростанням брендів електронної комерції, пропонуючи цінну інформацію для підприємців, мар-

кетологів і бізнес-стратегів. 

Ключові слова: e-commerce; конкурентоспроможність; бізнес-процеси; цифровізація; 

ідентичність бренду; SEO-оптимізація; споживачі. 

Рис.: 9. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. В умовах стрімкого розвитку світу, впрова-

дження інноваційних технологій, зокрема платформ електронної комерції 

створило високо конкурентне середовище, через що новим брендам стає де-

далі складніше не лише отримати видимість, але й створити сильну та три-

валу присутність на цифровому ринку.  

Ключовим аспектом у розвитку e-commerce брендів є забезпечення ви-

сокої якості товарів і послуг, а також надання відмінного обслуговування клі-

єнтів. Для підтримки лояльності споживачів важливо будувати довіру та ро-

бити бренд більш доступним для клієнтів. 
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Цифрова трансформація також відкриває нові можливості для маркетингу 

та просування бренду. Використання соціальних мереж, контент-маркетингу, 

інфлюенс-маркетингу та інших інноваційних методів може допомогти залу-

чити додаткову увагу та підвищити знання про бренд серед широкої аудиторії. 

Співпраця з інфлюенсерами та іншими впливовими особами може зна-

чно підвищити видимість бренду та допомогти успішно комунікувати із ці-

льовою аудиторією. Водночас успішний розвиток бренду вимагає постій-

ного аналізу даних. Моніторинг тенденцій ринку, аналіз поведінки 

користувачів та відгуків клієнтів можуть надати цінну інформацію для оп-

тимізації стратегій розвитку.  

Важливо також звернути увагу на міжнародні ринки. Завдяки цифровій 

трансформації, бренди можуть легко розширювати свою географію та залу-

чати клієнтів з інших країн. 

Розуміння тонкощів створення та розвитку бренду у цьому контексті 

має вирішальне значення для стійкого успіху бізнесу. В таких умовах ство-

рення та розвиток брендів є непростим завданням, враховуючи складність 

цифрової сфери та зміни вподобань споживачів. Тому визначення особливо-

стей створення та розвитку e-commerce брендів в умовах цифровізації є ак-

туальним питанням, що потребує дослідження. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Серед вели-

кого потенціалу зростання та створення брендів виникає безліч питань, які 

потребують дослідження, зокрема: як e-commerce бренди можуть ефективно 

створювати та повідомляти про свою ідентичність на високо конкурентному 

та часто безособовому цифровому ринку; які стратегії можуть використову-

вати e-commerce бренди, щоб побудувати довіру, лояльність і довгострокові 

відносини з онлайн-клієнтами, які часто мають короткочасну взаємодію з 

брендом; як e-commerce бренди можуть використати потужність аналітики 

даних і розуміння клієнтів, щоб удосконалити свої маркетингові стратегії, 

оптимізувати пропозиції продуктів і підвищити операційну ефективність; 

які переваги та труднощі розширення e-commerce брендів через різні он-

лайн-канали, такі як соціальні мережі, сторонні торгові майданчики та вла-

сні вебсайти; як e-commerce бренди можуть впровадити стійкі та етичні ме-

тоди у свої бізнес-моделі, щоб узгодити їх із цінностями та вподобаннями 

соціально свідомих споживачів та ін.  

Постановка завдання. Метою статті є визначення особливостей (су-

часних тенденцій) створення та розвитку e-commerce брендів в умовах циф-

ровізації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Низка публікацій науковців 

з усього світу стала відправною точкою у дослідженні питання розвитку e-

commerce брендів. За останні роки, в еру цифровізації, багато дослідників 

займаються питаннями удосконалення шляхів та платформ електронної ко-

мерції [1-10].  
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Зокрема S. Burt та L. Sparks фокусуються на дослідженні електронної 
комерції у питанні підтримки діяльності B2C, а також впливу e-commerce на 
процеси та процедури роздрібної торгівлі [6]. 

Suska, M. аналізує вплив цифрових технологій на конкретні ринки, су-
спільство та економіку. Визначає та оцінює різні особливості, виклики, тен-
денції та виміри єдиного цифрового ринку (DSM) ЄС. Автором досліджено 
можливості та загрози, пов’язані з функціонуванням цифрового ринку, які 
характерні для високорозвинених країн, але відображають особливості DSM 
Європейського Союзу [1].  

Автори E. Soegoto, S. Akter та Wamba у своїх дослідженнях зосереджу-
ють увагу на аналізі даних для сталого розвитку та системного підходу до 
досліджень e-commerce [2; 3]. Однак не фокусуються на не менш важливих 
питаннях електронної комерції, таких як довіра споживачів.  

Це питання розкривають Liu X., Datta A., та Rzadca K. у статті «Trust 
beyond reputation: A computational trust model based on stereotypes» [4], в якій 
розкривають питання довіри споживачів до бізнесу та імплементують по-
няття стереотипів, як драйверу у впливі на довіру. Але цього все ж недоста-
тньо для комплексного розуміння створення бренду. 

K. Cheba, M. Kiba-Janiak, A. Baraniecka та T. Kołakowski у публікації 
«Impact of external factors on e-commerce market in cities and its implications 
on environment» розглядають важливе питання щодо соціальної відповідаль-
ності та екологічності бізнесу [5]. А Gielens, K. та Steenkamp, J.-B. наголо-
шують на важливості брендингу у цифровому просторі [7]. 

Однак незважаючи на велику кількість досліджень, залишається недо-
статньо вивченим питання створення та розвитку e-commerce брендів в умо-
вах цифрового середовища. У цій статті автором розглянуто надбані протя-
гом десятків років дієві маркетингові підходи, їх застосування в епоху 
цифровізації та наведено результати апробації на реальному бізнесі. 

Виклад основного матеріалу. У сучасному бізнес-ландшафті поява та 
поширення e-commerce брендів змінили структуру торгівлі. Вони не просто 
адаптувалися до епохи цифрових технологій, вони успішно в ній функціо-
нують та розвиваються. Цифрова революція започаткувала еру, коли спожи-
вачі можуть робити покупки, взаємодіяти та здійснювати операції із компа-
ніями, не виходячи з дому.  

Бренди, які втілюють цю трансформацію, стали рушійною силою коме-
рції. Вони пропонують доступність, зручність і персоналізацію, які колись 
неможливо було навіть уявити. Крім своєї віртуальної присутності, e-
commerce бренди переосмислили очікування клієнтів, порушили традиційні 
бізнес-моделі та сформували не лише те, як продаються продукти, але й те, 
як вони розробляються, виробляються та постачаються. Наведемо основні 
складові успішного функціонування сучасних брендів: 

– ідентифікація та диференціація бренду: успішні e-commerce бренди 
використовують автентичний текст, візуальну естетику та послідовне викла-
дення ідеології, щоб резонувати зі своєю цільовою аудиторією; 
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– підхід, орієнтований на клієнта: бренди, які надають пріоритет кліє-
нтському досвіду, персоналізації та оперативному реагуванню на підтримку 
клієнтів, як правило, сприяють більшій лояльності та довірі клієнтів, сприя-
ючи стабільному зростанню; 

– прийняття рішень на основі даних: використання аналітики даних і 
розуміння клієнтів має важливе значення для оптимізації маркетингових 
стратегій, пропозицій продуктів і операційної ефективності. Бренди, які 
ефективно використовують дані, мають конкурентну перевагу; 

– багатоканальна присутність: e-commerce бренди, які диверсифікують 
свою присутність у кількох онлайн-каналах, таких як соціальні мережі, ри-
нки та їхні вебсайти, часто відчувають прискорене зростання та покращену 
видимість; 

– сталі практики: сучасних споживачів приваблюють бренди, які демон-
струють прихильність до сталого розвитку та соціальних проєктів. Інтеграція 
екологічно чистих ініціатив може сприяти позитивному сприйняттю бренду. 

Крім того, є певні особливості створення та розвитку e-commerce брен-
дів в умовах цифровізації, зокрема:  

– електронна комерція докорінно змінила те, як споживачі обирають, 
роблять покупки та приймають рішення про покупку. Розуміння динаміки 
створення та розвитку e-commerce бренду має важливе значення для марке-
тологів, які прагнуть ефективно взаємодіяти зі своєю цільовою аудиторією в 
умовах сьогодення; 

– e-commerce бренди значною мірою покладаються на канали цифрового 
маркетингу, і висновки, отримані в результаті цього дослідження, можуть до-
помогти розробити інноваційні та ефективні стратегії онлайн-маркетингу; 

– у переповненому середовищі електронної комерції вміння створити ви-
разну ідентичність бренду та культивувати лояльність клієнтів є першорядним; 

– дані відіграють центральну роль у сучасному маркетингу. Бренди еле-
ктронної комерції, які ефективно використовують дані, можуть приймати 
обґрунтовані рішення, персоналізувати досвід клієнтів і оптимізувати свої 
маркетингові зусилля. 

У сучасному конкурентному середовищі створення сильного бренду бі-
льше не є необов’язковим – це необхідність. Ідентичність бренду – це те, що 
виділяє його серед конкурентів і допомагає споживачам глибше спілкува-
тися з продуктами чи послугами бренду. Варто враховувати певні чинники, 
які зазвичай включають: ринкову динаміку, технологічний прогрес, поведі-
нку споживачів, конкурентне середовище, стратегії брендингу, нормативне 
забезпечення, ланцюг поставок і логістику, досвід клієнтів, аналітику даних 
і глобалізацію тощо. 

Щоб ґрунтовно дослідити питання особливостей створення та розвитку 
e-commerce брендів в умовах цифровізації, необхідно розглянути основні ін-
струменти, завдяки яким бренди можуть підвищити свою конкурентоспро-
можність (рис. 1). 
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Рис. 1. Ключові інструменти розвитку бренду в умовах цифровізації 
Джерело: побудовано авторами. 

Розглянемо їх більш детально. Ідентичність бренду – візуальне та кон-

цептуальне представлення бренду. Цей термін охоплює відмінні елементи, 

які роблять бренд впізнаваним і таким, що запам’ятовується споживачам. Ці 

елементи включають назву бренду, логотип, колірну палітру, типографіку, 

стиль обміну повідомленнями, візуальну естетику, цінності бренду, риси 

особистості та культуру бренду.  

Створення сильної ідентичності бренду має вирішальне значення для e-

commerce брендів, щоб вирізнити себе серед конкурентів, створити впізна-

ваність бренду та побудувати сильний зв’язок зі своєю цільовою аудиторією. 

Послідовність ідентичності бренду в усіх сферах, включаючи вебсайт, соці-

альні мережі, упаковку та рекламу, є ключем до створення цілісного іміджу 

бренду, який запам’ятовується. 

Капітал бренду, що представляє нематеріальні активи та сприйняття, 

пов’язані з брендом. Позитивний капітал бренду означає, що споживачі ма-

ють сприятливе ставлення до бренду, що може привести до підвищення впі-

знаваності бренду, лояльності клієнтів і здатності керувати преміальними ці-

нами. Е-commerce бренди прагнуть створювати та розвивати сильний 

капітал бренду, оскільки це ключовий фактор довгострокового успіху та кон-

курентної переваги. 

Довіра та безпека є основною проблемою електронної комерції. Щоб спо-

живачі відчували себе комфортно, роблячи онлайн-покупки, вони повинні бути 

впевнені в безпеці їхньої особистої та фінансової інформації. Тому e-commerce 

бренди повинні це враховувати й інвестувати певну частину коштів у надійні 

засоби безпеки, щоб створити та зберегти довіру споживачів. 

Ключові інструменти розвитку бренду 

в умовах цифровізації 

Ідентичність бренду 

Довіра та безпека 

Пошукова оптимізація 

Маркетинг у соціальних мережах 

Капітал бренду 

Реклама з оплатою за клік 

Маркетинг електронною поштою 
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Пошукова оптимізація (SEO) – це практика оптимізації вмісту та стру-
ктури вебсайту для підвищення рейтингу в результатах пошукової системи. 
Для e-commerce брендів SEO має важливе значення для покращення види-
мості в Інтернеті та залучення органічного трафіку від пошукових систем, 
таких як Google. Вона охоплює різні методи, такі як дослідження ключових 
слів, оптимізація на сторінці та створення посилань. 

Реклама з оплатою за клік (PPC) дозволяє e-commerce брендам відобра-
жати рекламу в пошукових системах та інших онлайн-платформах. Бренди 
платять лише тоді, коли користувачі натискають на їхні оголошення, що ро-
бить це економічно ефективним способом збільшення цільового трафіку та 
конверсій. 

Маркетинг у соціальних мережах – використання платформ соціальних 
мереж, таких як Facebook, Instagram і Twitter, є загальною стратегією для e-
commerce брендів. Маркетинг у соціальних мережах дозволяє брендам вза-
ємодіяти зі своєю аудиторією, ділитися рекламними акціями та демонстру-
вати продукти, часто як за допомогою платної реклами, так і за допомогою 
контенту на сторінці. 

Маркетинг електронною поштою залишається потужним інструментом 
спілкування e-commerce брендів з клієнтами. Він передбачає надсилання пе-
рсоналізованих електронних листів підписаним контактам, інформування їх 
про акції, нові продукти та надання додаткового вмісту. 

Щоб ґрунтовніше вивчити питання створення та розвитку e-commerce 
брендів в умовах цифровізації з практичного погляду, проведено дослі-
дження українського бренду Yözh [11].  

Встановлено, що бренд має розуміння, як транслювати власні ідеї та по-
зиції стосовно раціонального споживання, екологічності бізнесу, прийняття 
себе та сталого розвитку. Бренд не намагається слідувати трендам, бо так 
треба, не озираючись по сторонах, а закладає саме ті цінності, які є важли-
вими для нього. Саме в цьому і полягає його автентичність та ідентичність. 

Yözh чітко виокремив конкретні кроки для того, щоб побудувати бренд 
мрії. Бо поняття своєї ідентичності є глибшим, ніж SWOT аналіз чи перелік 
конкурентів. Це глибинне відчуття продукту бренду через призму спожива-
чів. А ідентифікація бренду – це те, що виокремлює його з-поміж інших, 
дарує споживачам унікальний досвід та емоції, спогади та відчуття. Треба 
лише допомогти людям правильно сформувати їхні думки стосовно вас та 
запропонувати щось, чого вони ще не відчували раніше (рис. 2). 

Тому створення власного продукту – це ключ до успіху. Можливість 
створювати щось таке, чого в інших немає. А бажання зробити це найкра-
щим чином, так щоб сподобалося самому, штовхає до цікавих рішень щодо 
брендингу.  

Фірмовий шопер із українськими прислів’ями, крафтовий папір і коро-
бка, яскраві кольори виробів. Усе це склалося у вдалий пазл аспектів бренду, 
які зараз стали дуже очевидними рисами, що пізнавані з-поміж тисяч інших 
бізнесів у світі.  



№ 3(35), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

88 

 

Рис. 2. Приклад проявлення ідентифікації бренду  

через стиль контенту, кольори продукту та типажі моделей 
Джерело: [11]. 

Бренд демонструє професіоналізм і надійність. Споживачі більш схи-

льні довіряти бренду, який гарантує безпеку через надання стабільно якіс-

ного продукту та, що не менш важливо, забезпечує конфіденційне збере-

ження даних про своїх споживачів. 

Тож, очевидно, найбільша цінність – це довіра людей. Тому вся комуні-

кація як п’ять років назад, так і зараз, будується навколо клієнта. Для побу-

дови довіри зі своїми споживачами бренд чесно розповідає про свою діяль-

ність, показує процеси, знайомить із причетними людьми. Розділ сайту 

«Світ Yözh» став основою довіри та сталого розвитку бренду (рис. 3). Там 

бренд відкрито показує команду, виробництво та ділиться внутрішніми по-

діями бренду. 

 
Рис. 3. Розділ сайту, створений для збільшення довіри споживачів 
Джерело: [11]. 

Ідентичність бренду гарантує, що всі маркетингові матеріали, від 

вебсайту до публікацій у соціальних мережах, є цілісними. Ця послідовність 

створює довіру та визнання.  
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Ключовими елементами фірмової ідентичності бренду є:  

1. Логотип – який є візуальним представленням вашого бренду. Він 

має бути простим, таким, що запам’ятовується, і відображати цінності ва-

шого бренду. 

Варто зазначити, що Yözh не одразу прийшов до такого лого, як має 

тепер. Утім не варто боятися змін, треба боятися стабільності (рис. 4). 

 

Рис. 4. Логотип ТМ «Yözh» 
Джерело: [11]. 

2. Якісний контент у фірмовій стилістиці, що буде впізнаваним з-поміж 

багатьох інших стилів. Особливу увагу у створенні візуального контенту 

слід приділяти світлу та кольорам. Коли узгоджені кольори всіх матеріалів, 

створюється візуальне розпізнавання. Різні кольори можуть викликати різні 

емоції, тому до процесу вибору палітри треба поставитися професійно. 

Yözh завжди славився своїм різнобарв’ям і це стало його візитівкою. 

Не варто боятися використовувати класичні поєднання за всім відомими ка-

нонами та правилами колористики. Наприклад, поєднання комплементар-

них чи суміжних кольорів завжди буде доречним (рис. 5). 

 

Рис. 5. Приклад наповнення соціальних мереж візуальним контентом 

на основі теорії кольорів 
Джерело: [11]. 
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3. Типографіка – шрифти, які використовує бренд, мають легко чита-

тися та відповідати його індивідуальності. Наприклад, юридична фірма 

може використовувати більш формальний шрифт, тоді як креативне агентс-

тво може обрати щось більш грайливе. Приклад використання двох типових 

для бренду Yözh шрифтів наведено на рис. 6, 7. 

 

Рис. 6. Приклад використання двох типових для бренду шрифтів 
Джерело: [11]. 

Водночас капітал бренду будується на стратегії стосовно ідей та сенсів, 

що закладаються в соціальну взаємодію, і які використовуються для просу-

вання продукту. Це саме ті ідеї та сильні сторони, які бренд має транслювати 

в різних формах на різних платформах, але під спільним знаменником, аби 

люди могли створити цілісну картину про бренд без відчуття суперечностей. 

Саме тому послідовність та фокус – це ключ до збільшення капіталу бренду. 

Створення вагомого капіталу бренду будується на емоційному зв’язку із 

вашою аудиторією. Коли бренд подобається людям, вони стають лояльними 

клієнтами. Створивши довіру, бренд має змогу перетворити незнайомих людей 

в його прихильників, які готові підтримувати, розповсюджувати, ділитися та 

лишати позитивні відгуки. Це ті люди, що дарують засновникам натхнення, а 

бренду – розвиток. Yözh дарує емоції, а клієнти віддячують (рис. 7). 

Пошукова оптимізація також відіграє надважливу роль у розвитку бре-

нду в умовах цифровізації. Аналізуючи роботу піддослідного проєкту, мо-

жна звернути увагу на те, як бренд нещодавно почав реалізовувати нову 

стратегію свого просування у пошукових системах. Наразі на сайті з’явився 

блог, що постійно наповнюється різними статтями, були перероблені тексти 

та описи продуктів з урахуванням пошукових ключів. 
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Рис. 7. Знімок з екрана відгуків та зворотного зв’язку клієнтів бренду 

На рис. 8 показано нову сторінку «Блог» бренду, де дуже чітко видно 

стильові прийоми, які ми розглядали раніше, що дуже гарно підкреслюють 

ідентичність бренду. Зокрема, колірна палітра, фірмові шрифти та характе-

рний для бренду стиль контенту. 

Завдяки запровадженню нової стратегії пошукової оптимізації, Yözh за 

28 днів вдалося підвищити свій середній CTR органічного пошуку з 8,1 до 

12,6 %, середня позиція у видачі покращилася на 17 %, а загальна кількість 

органічного трафіку зросла на 54 %. 
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Рис. 8. Сторінка розділу «Блог» на сайті 

як елемент стратегії SEO оптимізації та ідентичності бренду 
Джерело: [11]. 

Також цей бренд широко залучений у створення великої кількості конте-

нту, що вдало залучає до взаємодії у соціальних мережах. Наприклад, така дія-

льність характеризується щоденною присутністю у сторіс. Кожен день бренд 

викладає певний блок Instagram Stories які розповідають безпосередньо про 

сам продукт, з додаванням лінків на сайт, а також певні розповіді про виробни-

цтво, матеріали та пряжу, сертифікати та відгуки клієнтів (рис. 9). Таким чи-

ном, розширюється кількість залучених людей, зростає впізнаваність та довіра 

до бренду. А також закріплення посилань на продукти збільшила кількість пе-

реходів на сайт на 76 %, що позитивно впливає на кількість продажів.  

Завдяки повсюдному поширенню Інтернету споживачі тепер мають без-

перервний доступ як до великого потоку інформації, так і до величезної кі-

лькості продуктів. Ця зміна інформаційної динаміки робить більший акцент 

на потреби брендів електронної комерції не лише пропонувати якісні проду-

кти, але й розвивати прозоре та автентичне спілкування зі своєю аудиторією. 

Поява платформ соціальних медіа революціонізувала ландшафт взаємодії 

між брендом і споживачем. Брендам слід пристосовуватися до динамічної 

зміни соціальних зв’язків нашого суспільства, щоб не тільки пропонувати 

потрібний продукт, а й робити це із використанням доречного контенту та 

змістів. Успіх бренду більше не залежить виключно від особистого спілку-

вання зі споживачем, але й тісно пов’язаний із його здатністю розвивати спі-

льноту та вступати в змістовний діалог зі своєю аудиторією онлайн. 
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Рис. 9. Приклад контенту, що бренд розміщує у себе в соціальних мережах 
Джерело: [11]. 

Ера цифровізації полегшила оптимізацію бізнес-процесів та збір і ана-

ліз величезних обсягів споживчих даних, дозволивши брендам адаптувати 

свої пропозиції до індивідуальних уподобань. Цей рівень налаштування не 

тільки підвищує задоволеність клієнтів, але й служить потужним інструме-

нтом для лояльності до бренду. Крім того, ландшафт електронної комерції, 

що розвивається, характеризується дедалі більшою інтеграцією цифрових 

рішень, що дедалі більше імплементуються в роботу бренду. І хоча у цій 

статті ми більше концентрували свою увагу на візуальних аспектах розвитку 

брендів, дуже важливим залишається те, що приховано за кулісами роботи 

бренду. Швидкість обробки замовлень, автоматизація обліку, налаштування 

логістичних ланцюгів – усе це сьогодні можливо оптимізувати та пришвид-

шити завдяки розробці власних IT продуктів. 

Ці технології дозволяють брендам оптимізувати бізнес-процеси та під-

вищити загальну ефективність своїх операцій. Від чат-ботів, які надають 

підтримку клієнтам у режимі реального часу, до алгоритмів, які пропонують 

товари зі знижкою саме під конкретні вподобання певного споживача. 

Провівши дослідження, запропоновано практичні рекомендації щодо 

створення потужних e-commerce брендів в умовах цифровізації: 

1. Знайте свою аудиторію: почніть із розуміння цільової аудиторії. Які 

їхні потреби, уподобання та больові точки? Створіть свій бренд, щоб резо-

нувати з ними. 

2. Визначте свій бренд: чітко визначте місію, цінності та особистість 

вашого бренду. Що означає ваш бренд і що робить його унікальним? 

3. Візуальні елементи: розробіть логотип і виберіть колірну палітру та 

типографіку, які відповідають ідентичності вашого бренду. Створюйте кон-

тент, який запам’ятається клієнтам. Ці елементи мають бути узгодженими в 

усіх точках дотику. Контент має бути якісним та унікальним. 
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4. Створіть гайдлайн ідентичності: встановіть інструкції щодо бренду, 

які окреслять, як він має бути представлений. Це забезпечує послідовність 

усіх ваших маркетингових зусиль. 

5. Розкажіть свою історію: створіть привабливу історію бренду, яка пе-

редає ваші цінності та місію. Люди спілкуються завдяки історіям, тож вико-

ристовуйте свою, щоб створити емоційний зв’язок з аудиторією. 

6. Залучайте свою аудиторію: взаємодійте зі своєю аудиторією через со-

ціальні мережі, контент-маркетинг та інші канали. Заохочуйте відгуки та 

прислухайтеся до своїх клієнтів. 

7. Створіть міцний бек-енд: інвестуйте у цифровізацію процесів, на 

яких будується робота вашого бренду. Таким чином можливо оптимізувати 

роботу бізнесу, зменшити кількість помилок та покращити досвід взаємодії 

споживачів із вашим проєктом. 

8. Вимірюйте та коригуйте: постійно оцінюйте ефективність ідентич-

ності вашого бренду. Чи досягає бренд своїх цілей? Будьте готові внести не-

обхідні зміни. 

Поглиблене вивчення цих елементів має важливе значення для розу-

міння того, як e-commerce бренди розвиваються у сучасних реаліях.  

Створення бренду в умовах цифровізації – це постійний процес, який 

вимагає ретельного планування та послідовного виконання. Якщо це зро-

бити правильно, це може підняти бізнес на нові висоти, зміцнюючи довіру 

цільової аудиторії бренду. У світі конкуренції ідентифікація бренду може 

бути ключовим фактором, який відрізнятиме його від інших. Своєчасне ро-

зуміння усіх факторів та аспектів ведення електронної комерції гарантува-

тиме власникам бізнесу стійкий розвиток, попри мінливе середовище ринку. 

Висновки і пропозиції. Створення та розвиток e-commerce брендів – 

це складна подорож у цифровому середовищі, що постійно розвивається. 

Проведене дослідження, зокрема бренду Yözh, дозволяє зробити автору на-

ступні висновки та пропозиції. Перш за все, ідентичність бренду є наріжним 

каменем кожного успішного підприємства електронної комерції. Візуальні 

та концептуальні елементи, які формують бренд, від назви та логотипу до 

його повідомлень і цінностей, служать основою, на якій будується впізнава-

ність і лояльність клієнтів. Створення переконливої ідентичності бренду – 

це не просто творча спроба, це стратегічна задача для e-commerce брендів, 

які прагнуть виділитися на конкурентному ринку. 

Паралельно капітал бренду стає життєво важливим показником для ви-

мірювання успіху бренду. Нематеріальна цінність і сила бренду у свідомості 

споживачів підкреслюють важливість культивування довіри, лояльності та 

позитивних асоціацій. E-commerce бренди, які віддають перевагу капіталу 

бренду, мають кращі позиції, щоб забезпечити лояльність клієнтів, керувати 

преміальними цінами та витримати випробування часом. 
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Не менш важливим є розуміння поведінки споживачів у контексті еле-

ктронної комерції. Процес прийняття рішення споживачем онлайн, від ви-

знання потреби до оцінки після покупки, формує основу для розробки ефе-

ктивних маркетингових стратегій і покращання взаємодії з користувачем. 

Питання довіри та безпеки мають першорядне значення, оскільки споживачі 

мають бути впевнені, що їх онлайн-взаємодія захищена. 

Результати проведеного дослідження спрямовані на вирішення нагаль-

них проблем, пов’язаних зі створенням і зростанням e-commerce брендів, про-

понуючи цінну інформацію для підприємців, маркетологів і бізнес-стратегів. 

Підсумовуючи, варто зазначити, що створення та розвиток e-commerce 

брендів є динамічним процесом, який вимагає цілісного підходу. Успіх у цій 

сфері вимагає поєднання креативності, стратегії та здатності до адаптації. E-

commerce бренди, які визнають важливість ідентифікації, розвивають свій 

капітал та використовують сучасні маркетингові стратегії, готові до зрос-

тання в епоху цифрових технологій. Оскільки електронна комерція продов-

жує розвиватися, успішними будуть ті бренди, які активно впроваджують 

інновації, надають пріоритет орієнтованості на клієнта та залишаються гну-

чкими в умовах постійних змін.  
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The article presents a comprehensive study of the creation and development of e-commerce 

brands in the digital environment. Digitization involves the large-scale integration of digital technolo-

gies into various aspects of business, creating new opportunities and challenges for e-commerce brands. 

Therefore, one of the key tasks for entrepreneurs is to create a strong and unique brand that can stand 

out in a competitive digital environment. The authors presents a comprehensive study aimed at studying 

the key aspects of the creation and development of brands in the field of electronic commerce in the 

conditions of the rapid spread of digital technologies. The paper focuses on exploring the branding 

process, which includes developing an appropriate identity that reflects the brand’s values and goals, 

as well as creating a user-friendly and attractive website. An important stage is the definition of the 

target audience and the development of a strategy of interaction with it. For the study, interviews were 

conducted with e-commerce experts and entrepreneurs to gain objective insight into the challenges and 

strategies involved in building and developing a brand. In addition, the author’s own experience in 

creating brands makes it possible to better understand the peculiarities of the development of e-com-

merce brands in the conditions of digitalization. This article emphasizes the importance of adaptation, 

innovation and a strategic approach to the creation and development of e-commerce brands in the dig-

ital environment. This study is extremely relevant, as the issue of creating and developing e-commerce 

brands in the digital environment is important, as it allows us to understand the main aspects of this 

activity of modern business. The research findings address the pressing challenges of building and grow-

ing e-commerce brands, offering valuable insights for entrepreneurs, marketers and business strategists. 
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РИНОК ЕЛЕКТРОННОЇ КОМЕРЦІЇ В УКРАЇНІ: СУЧАСНИЙ СТАН 
ТА ТЕНДЕНЦІЇ ПОВОЄННОГО ВІДНОВЛЕННЯ 

У статті розглянуто стан ринку електронної комерції в Україні в умовах війни. Виявлено, 
що до 2022 року відбувалося значне зростання обсягу та темпів росту ринку електронної комерції. 
Із початком війни ринок пережив шокове падіння обсягів, проте станом на 2023 рік помітні ста-
білізаційні процеси. Зниження частки платоспроможного населення частково компенсується за 
рахунок збільшення частоти купівель. Використання маркетингових онлайн-інструментів дозво-
лятиме підприємствам електронної комерції підтримувати конкурентоспроможність та персо-
ніфікувати комунікацію зі споживачем. Серед підприємств відбулася інтенсифікація прийняття 
технологій електронної комерції, що дозволяють підтримувати стійкість та конкурентоспромо-
жність в період невизначеності. Найбільш популярними бізнес-моделями залишаються маркет-
плейси, інтернет-магазини та соціальні мережі. При цьому останніми роками помітною є тенде-
нція трансформації ключових рітейлерів та зміни їхньої бізнес-моделі із інтернет-магазина у 
маркетплейс. Поширення тенденції соціальної відповідальності бізнесу зберігатиметься в майбу-
тньому, а роль цієї тенденції буде панівною серед споживачів. 

Ключові слова: електронна комерція; ринок e-commerce; ритейл; цифрові технології; 
підприємство.  

Рис.: 3. Бібл.: 15. 

Постановка проблеми. За останні десятиліття відбувається значне зро-
стання обсягів використання електронної комерції в діяльності підприємств. 
Дедалі більше підприємств, які були сфокусовані виключно на офлайн-фун-
кціонуванні, починають розглядати сферу електронної комерції як перспек-
тивний напрям стратегічного розвитку. Як наслідок, дослідження стану ри-
нку електронної комерції України, а також трендів та бар’єрів його розвитку 
дозволить створити уявлення про особливості функціонування та розвитку 
суб’єктів господарювання в контексті вітчизняного онлайн-середовища. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням розвитку ринку 
електронної комерції в Україні присвячено дослідження Т. В. Марусей, 
Л. Д. Гармідер, А. В. Орлової, О. Л. Андроніка, А. В. Вороніна, А. М. Одар-
ченко, К. В. Сподар та інших. Окремо доцільно зазначити праці таких вітчи-
зняних вчених як М. В. Дубель, О. О. Барвінченко, І. В. Колупаєва, С. Безсо-
нов, Ю. В. Головчак, К. С. Куцька, І. О. Залецька, Л. В. Прокопець та інших, 
що акцентують на особливостях розвитку вітчизняного ринку електронної 
комерції в умовах війни.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. З огляду на 
істотну кількість досліджень питання особливостей розвитку ринку елект-
ронної комерції в контексті довоєнного періоду та періоду початку воєнних 
дій піддавалися фрагментарному дослідженню та загалом є недостатніми 
© Олена Кубліцька, 2023 
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для покращення розуміння науковців та практиків стосовно феномену роз-
витку вітчизняного ринку електронної комерції в умовах значної невизначе-
ності зовнішнього середовища. 

Мета статті. Метою цього дослідження є виявлення та аналіз стану ри-
нку електронної комерції в Україні в умовах підвищеного рівня нестабіль-
ності, викликаної війною, а також виявлення ключових проблем та тенден-
цій розвитку системи електронної комерції в умовах нестабільності та 
мінливості зовнішнього середовища. 

Виклад основного матеріалу. Розвиток систем електронної комерції 
докорінним чином трансформує вітчизняний ринок, спричинюючи значні 
зрушення як на національному рівні, так і на рівні окремих суб’єктів госпо-
дарювання. Як стверджує О. М. Яценко, «електронна комерція наразі стає 
каталізатором економічного зростання країн, імперативом переходу націо-
нальних економік на якісно новий рівень розвитку» [1], тим самим підкрес-
люючи роль електронної комерції у стимулюванні розвитку національної 
економіки, створенні нових можливостей для всіх учасників економічних ві-
дносин та забезпеченні їхнього добробуту. На сьогодні за обсягами та тем-
пами зростання вітчизняний ринок електронної комерції займає 66-ту пози-
цію серед найбільших світових ринків електронної комерції [2]. Електронна 
комерція володіє сукупністю особливостей, зокрема: 

− цифрові технології стають посередником між підприємством та спо-
живачем, за якого відбувається спрощення взаємодії без необхідності забез-
печення безпосереднього контакту; 

− відбувається зміна традиційного механізму продажу товарів; 

− поширення вебплатформ для реалізації ключових бізнес-процесів; 

− зміна поведінки суб’єктів електронної комерції. 
За статистичними даними останніх років, до 2022 року відбувалося зна-

чне зростання обсягу та спостерігалися позитивні темпи росту ринку елект-
ронної комерції (рис. 1).  

 

Рис. 1. Динаміка ринку електронної комерції в України  

та частки електронної комерції в роздрібній торгівлі  

за період 2016-2020 рр., млрд дол. США  
Джерело: [7]. 
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Так, у 2020 році частка ринку електронної комерції зросла на 41 %, до-
сягнувши 4 млрд дол. США, що становило приблизно 2,6 % ВВП України, 
причому швидкість зростання ринку електронної комерції в Україні є однією 
з найвищих серед країн Центральної та Східної Європи [3]. Для порівняння, 
у 2017 році внесок електронної комерції у ВВП країни становив 1,21 % [4]. 

Початок війни виявився викликом для ринку електронної комерції. Се-

редньоринковий рівень відвідування магазинів станом на 22.02.2023 впав на 

82,7 %, у той час як дохід у середньому зменшився на 92 % [5]. Протягом 

лютого-березня 2022 року спостерігалася тенденція до зниження величини 

доходу на одного покупця [6]. І хоча є певні позитивні прогнози стосовно 

відновлення рівня ринкового доходу у 2023 році на рівні 52 % проти довоєн-

ного періоду, очікується, що на кінець 2027 року рівень доходу зможе лише 

перевищити показники 2020 року (рис. 2). 

 

Рис. 2. Дохід ринку електронної комерції в Україні  

за період 2017-2027 років, млн дол. США 
Джерело: [11]. 
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зує на продовження розвитку ринку [8]. Як зазначає Л. Березовська та А. Ки-

риченко «електронна комерція пережила спочатку шокове падіння, потім 
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рівень стабілізації ринку було забезпечено за рахунок категорій товарів, не-

стачу яких споживачі відчували найбільше (наприклад, гігієнічні товари, го-
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Довоєнною тенденцією вітчизняного ринку електронної комерції було 

зростання частки населення, що має доступ до мережі Інтернет. Так, згідно 

зі звітом EcommerceEurope, станом на 2022 рік прогнозована частка насе-

лення, що користувалася Інтернетом, дорівнювала 67 %, причому за період 

2020-2021 років ці значення були на рівні 62 та 65 % відповідно [4]. Станом 

на 2022 рік частка населення, що проживає на території України, зменши-

лася орієнтовно на 15 % за рахунок значної кількості внутрішньо переміще-

них осіб, міграційних процесів, а також тимчасової окупації частини тери-

торії країни. Таким чином, на сьогодні серед 22,1 млн громадян України 

доступ та можливість використовувати Інтернет мають орієнтовно 19,0 млн 

осіб, що становить орієнтовно 85 % [10]. При цьому частка користувачів, що 

здійснюють купівлю товарів та послуг через онлайн-канали, традиційно 

була нижчою та станом на 2021 рік становила 44 %. Іншими словами, насе-

лення країни зменшилося орієнтовно на 23 %, у той час як частка інтернет-

користувачів – на 22,5 % (із 24,5 млн до 19,0 млн осіб) [10].  

Можна стверджувати про одночасне значне зменшення частки насе-

лення, що фактично проживає на території України, і зниження частки насе-

лення, що фактично купує товари в Інтернеті та має достатню купівельну 

спроможність насамперед за рахунок інфляційних процесів. При цьому в 

майбутньому можливе уповільнення розвитку ринку електронної комерції. 

У подальшому з поширенням електронної комерції також прогнозується 

збільшення частоти покупок, таким чином, відбуватиметься посилення кон-

курентної боротьби з використанням маркетингових онлайн-інструментів за 

увагу та лояльність споживачів. Поширення автоматизованих маркетингових 

інструментів дозволяє використовувати персоналізовані методи стосовно по-

треб споживачів і підвищити лояльність та активність споживачів. 

Споживча поведінка українських покупців була піддана значним змінам, 

викликаним пандемією COVID-19 та війною. Однак, якщо у 2021 р. вже 60 % 

опитаних споживачів підкреслили відсутність значного впливу карантинних 

обмежень на їхню споживчу поведінку [12], ринкові збурення 2022 року є 

більш масштабними за своїми проявами. По-перше, криза призвела до зни-

ження доходу покупців, що спричинило падіння споживчого попиту, та відпо-

відно, падіння продажів ритейлерів. Панічні настрої серед покупців, що праг-

нуть зробити запаси, сприяли підвищенню вартості середнього замовлення 

навіть попри зниження купівельної спроможності покупців. Так, дослідження 

Raport Last Mile [6] стверджує, що наприкінці 2022 року середній чек при здій-

сненні купівлі товарів онлайн становив 42,25 USD, що хоча і є нижчим за по-

казники багатьох європейських країн, проте значно зріс у порівнянні з докри-

зовими витратами споживачів. Миттєве підвищення попиту є викликом для 

підприємства електронної комерції, обсяги запасів якого можуть бути обме-

жені, а доступ до постачальників ускладнено внаслідок порушення логістич-

них ланцюжків, що спричиняє значне підвищення цін на товари.  
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Основою вітчизняного ринку електронної комерції є 5 основних галу-

зей, зокрема:  

− харчові продукти та засоби особистої гігієни є найбільшим ринком, 

на який припадає 35,7 % доходу української електронної комерції; 

− ринок електроніки та медіа (25,8 %); 

− мода (19,9 %); 

− меблі та побутова техніка (11,1 %); 

− іграшки, хобі та нішевий ринок Do It Yourself (DIY) – 7,6 % загаль-

ного обсягу ринку [2].  

Через значні зміни структури споживачів можна стверджувати, що мо-

жливе зниження попиту на окремі категорії товарів, наприклад, у контексті 

електроніки та побутової техніки, що зазвичай є великогабаритними това-

рами, вартість яких є значною та залежить від курсу іноземної валюти, у той 

час як ринок будматеріалів має тенденцію до зростання. Загалом спостері-

гатиметься тенденція до збільшення популярності товарів першої необхід-

ності, у яких у споживачів виникає першочергова потреба, на противагу до-

роговартісним товарам, на яких споживачі мають тенденцію заощаджувати, 

не маючи достатньої впевненості в майбутньому. 

Важливою тенденцією, що робить можливим розвиток та становлення 

більш зрілого ринку електронної комерції в Україні, є тенденція зростання 

обсягів онлайн-ринку. Так, дослідження Deloitte підкреслює, що починаючи 

із 2020 року помітне двократне переважання темпів зростання онлайн-про-

дажів у порівнянні з офлайн-сегментом, де 22 % споживачів відзначили збі-

льшення кількості онлайн-покупок, а 9 % споживачів віддають перевагу 

офлайн-купівлі товарів [12]. При цьому офлайн-канали продажів продов-

жать відігравати значну роль у процесі продажу товарів, адже значна частка 

підприємств продовжує використовувати фізичну присутність, паралельно 

розвиваючи онлайн-канали присутності.  

В останні роки дедалі більше підприємств розглядають можливість 

прийняття електронної комерції як перспективний напрям розвитку торго-

вого підприємства. Така тенденція бере свій початок із поширенням COVID-

19, що суттєво обмежив діяльність фізичних ритейлерів та спричинив зни-

ження обсягів офлайн-продажів, що могли бути частково компенсовані за 

рахунок інструментів онлайн-присутності, у тому числі на маркетплейсах, 

соцмережах та інтернет-магазинах. За результатами опитування Colliers 

Retail, проведеного в травні 2020 року, понад 49 % роздрібних торговців ви-

явили бажання розвивати онлайн-канали збуту в найближчому майбутньому 

[13]. Як наслідок, підприємства дедалі більше фіксуватимуть збільшення кі-

лькості онлайн-конкурентів на ринку, що загалом збільшить рівень тиску з 

боку конкурентів та змусить підприємства шукати альтернативні шляхи за-

безпечення конкурентоспроможності.   
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До найбільш поширених бізнес-моделей, що використовуються на ри-

нку електронної комерції, є інтернет-магазини, дошки оголошень, маркет-

плейси та прайс-агрегатори. Останніми роками традиційно основними кана-

лами продажів товарів та послуг виступали маркетплейси, інтернет-

магазини та соціальні мережі. При цьому, за даними Promodo, 82,6 % укра-

їнського ринку займають маркетплейси Rozetka, Prom.ua, Epicentrk.ua, Bigl, 

Zákupка та Allo, а 14,8 % припадає на великі магазини, зокрема Comfy, Фо-

кстрот, Цитрус, Eldorado, MOYO, і лише 2,6 % магазинів належить до муль-

тикатегорійних підприємств [5; 6].  

Станом на 2020 рік 63 % онлайн-покупців віддавали перевагу маркет-

плейсам як каналу купівлі товару [14], а решта споживачів – спеціалізованим 

вебплатформам електронної комерції. Як наслідок, підприємства дедалі бі-

льше фіксуватимусь збільшення кількості онлайн-конкурентів на ринку, що 

загалом збільшить рівень тиску з боку конкурентів та змусить підприємства 

шукати альтернативні шляхи забезпечення конкурентоспроможності.   

Починаючи із 2017 року помітною є тенденція трансформації  ключо-

вих онлайн-ритейлерів та зміни їхньої бізнес-моделі зі спеціалізованого ін-

тернет-магазину в маркетплейси, адже така бізнес-модель дозволяє отри-

мувати прибуток у вигляді комісії із продажу, а також характеризується 

більшим ступенем довіри з боку покупців за рахунок сформованого бренду 

та підвищеної уваги до безпеки транзакцій та перевірки надійності партне-

рів, що розміщують торгові пропозиції всередині майданчика. Покупці ак-

тивно користуються як вітчизняними платформами маркетплейсів, так і за-

кордонними, передусім маркетплейсами AliExpress та Amazon, які 

популярні серед покупців через ширший вибір пропозицій, кращі сервіси, 

зручність та багатоваріантність способів оплати, а також відносно нижчі 

цінові пропозиції.  

Для вітчизняних маркетплейсів характерна тенденція втрати значної кі-

лькості трафіку та замовлень у перші місяці війни, однак, за рахунок специ-

фічності бізнес-моделі, наприклад, станом на грудень 2022 року кількість 

замовлень на маркетплейсі Prom.ua відновився до показників 2021 року, 

причому товарообіг за аналогічний період зріс на 55 % [15]. Водночас є тру-

днощі з підрахунком точної кількості підприємців, які припинили торгову 

діяльність на маркетплейсі. 

Війна призвела до втрати робочого місця значної кількості споживачів, 

їх вимушеного переміщення у більш безпечні області всередині країни чи за 

кордон. Однак підприємства також відчувають значну кількість перешкод 

стосовно введення діяльності. Так, значна кількість підприємств зазнала 

руйнування чи знищення складських та торговельних приміщень, транспо-

ртних засобів, які підприємство використовувало в логістичних цілях. На 
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сьогодні спостерігаються перебої в логістичних ланцюгах, що спричинюють 

проблеми з доставкою товарів кінцевим споживачам; обмеження здійснення 

розрахунків із закордонними постачальниками, значне зростання вартості 

товарів та послуг внаслідок інфляційних процесів. Крім того, втрата значної 

кількості трудових ресурсів у вигляді спеціалістів, що мають досвід у сфері 

електронної комерції, змушує підприємство значно оптимізувати внутріш-

ній склад працівників, відчуваючи брак кваліфікованих спеціалістів.  

Крім того, до основних бар’єрів розвитку ринку електронної комерції 

належать: 

− проблеми із безпекою та довірою споживачів. Довіра споживачів до 

онлайн-ритейлерів здатна знижуватися за рахунок проблем із кібербезпе-

кою, підвищенням випадків шахрайства в Інтернеті, недостатнім рівнем кон-

фіденційності даних у процесі здійснення онлайн-транзакцій; 

− недостатній рівень розвитку інфраструктури, а також її часткове по-

шкодження та руйнування внаслідок воєнних дій;  

− зниження купівельної спроможності споживачів; 

− недостатній рівень коштів, які можуть інвестуватися в підтримку ста-

більності функціонування підприємства; 

− значна вартість використання маркетингових інструментів для про-

сування підприємства в онлайн-середовищі; 

− неопрацьована політика повернення товарів споживачами; 

− проблеми із захистом прав споживачів; 

− знижений рівень надання послуг. 

Серед тенденцій, що набиратиме оберти у вітчизняному ринку, варто 

виділити підвищення соціальної відповідальності бізнесу. Позиція підпри-

ємства дозволяє споживачам скласти уявлення про цінності підприємства. 

Таким чином, запровадження соціальних ініціатив, поширення товарів з ети-

чними аспектами, а також підтримка благодійних та соціальних програм до-

зволяє отримати лояльність споживачів, що є особливо важливим в періоди 

кризи. Зазначимо також, що в післякризових періодах підтримка спожива-

чами соціально відповідальних бізнесів є більшою, адже споживачі відчува-

ють більш позитивні емоції стосовно підприємств, що підтримували їх у пе-

ріоди невизначеності.  

Незважаючи на низку перешкод, ринок електронної комерції продовжує 

стабілізацію та розвиток. Ключові тенденції повоєнного відновлення та ро-

звитку ринку електронної комерції в Україні представлені на рис. 3. 
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Рис. 3.Тенденції повоєнного відновлення та розвитку ринку електронної 

комерції в Україні 
Джерело: розроблено автором. 

Зважаючи на істотні початкові інвестиції у впровадження та реалізацію 

технологічних інновацій, їхня окупність та ефективність у довгостроковій пе-

рспективі є значною та дозволяє оптимізувати діяльність підприємства загалом 

та його витрати зокрема, а також сформулювати конкурентні переваги за раху-

нок освоєння тих технологічних рішень, які нині недоступні конкурентам. 
Висновки і пропозиції. У процесі дослідження було виявлено, що не-

визначеність зовнішнього середовища, викликана воєнними діями, спричи-
нила шокове збурення ринку електронної комерції в Україні. Виявлено, що 
до 2022 року відбувалося значне зростання обсягу та темпів росту ринку 
електронної комерції. З початком війни ринок пережив шокове падіння об-
сягів, проте станом на 2023 рік помітні стабілізаційні процеси. Як наслідок, 
помітні зміни споживчої поведінки та поведінки суб’єктів господарювання, 
що інтенсифікують конкурентну боротьбу за увагу споживача. Прогнозу-
ється, що дохід від електронної комерції починаючи із 2023 року матиме те-
нденцію до зростання, проте протягом 5 наступних років не досягне довоєн-
них показників. В останні роки дедалі більше підприємств розглядатимуть 
можливість прийняття електронної комерції як перспективний напрямок ро-
звитку торгового підприємства, чому сприятиме зростання обсягів онлайн-

Тенденції повоєнного  
відновлення ринку  

електронної комерції  
України 

Поширення нових  
бізнес-моделей 

Збільшення торгівлі за 
передплатою 

Омніканальність  
електронної  

комерції 

Поширення  
мобільної комерції 

Поширення  
маркетплейсів  

як бізнес-моделі 

Персоналізація  
маркетингових  

зусиль 

Поширення технологічних інновацій у сфері  
електронної комерції 

Штучний інтелект 

BigData Нейромережі 

Технології віртуальної  
та доповненої реальності 

Чат-боти 

Інтернет речей Хмарні технології 

Технології аналітики  
та прогнозування 



№ 3(35), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

106 

ринку. Подальші дослідження стосуватимуться поглибленого вивчення тен-
денцій та закономірностей функціонування та розвитку підприємств на віт-
чизняному ринку електронної комерції.  
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ОСНОВНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ РИНКУ ПРАЦІ 

ЧЕРНІГІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ В УМОВАХ ВІЙНИ 

У статті визначено основні тенденції розвитку ринку праці України та Чернігівської об-

ласті. З’ясовано, що в сучасних умовах на регіональному ринку праці є дисбаланс між попитом і 

пропозицією на робочу силу через загальну мобілізацію, неможливість працювати в зоні постій-

них обстрілів, значну зовнішню і внутрішню міграцію населення. Виявлено, що основними тен-

денціями ринку праці Чернігівської області стали скорочення кількості робочих місць через за-

криття або релокацію бізнесу, нестача «чоловічих робочих рук» у промисловому й 

сільськогосподарському секторах економіки, зростання питомої ваги кількості жінок серед офі-

ційно зареєстрованих безробітних, недостатня взаємодія між ринком праці й ринком освітніх 

послуг. Запропоновано стимулювати підприємництво в області за допомогою грантових про-

грам, активніше втілювати цифровізацію зайнятості й безперервну освіту, що дозволить лю-

дям, які шукають роботу в умовах війни, працювати дистанційно, опанувати нові професії, ре-

алізувати свій творчий потенціал.   

Ключові слова: ринок праці; тенденції розвитку; Чернігівська область; умови війни; дис-

баланс попиту і пропозиції; стимулювання підприємництва; грантові програми. 

Рис.: 1. Бібл.: 10. 

Постановка проблеми. Ринок праці відіграє важливу роль у розвитку 

регіону, тому що без аналізу його стану й тенденцій на державному рівні 

неможливо розробити програми зростання зайнятості населення і визначити 

основні шляхи зменшення безробіття в країні. Регіональні ринки праці від-

різняються між собою попитом і пропозицією робочої сили, рівнем оплати 

праці,  методами регулювання, які використовуються місцевими органами 

влади. Війна негативно вплинула на структуру зайнятості, кількість робочих 

місць, рівень безробіття та міграції і, відповідно, змінила ринки праці у бі-

льшості регіонів нашої країни.  
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукові засади розвитку ре-

гіональних ринків праці розроблені в роботах О. Абашиної, О. Афоніна, 
М. Долишнього, О. Грішнової, М. Кірєєва, Е. Лібанової, І. Петрової, Г. Шви-
дкої та інших вітчизняних дослідників. У роботах цих науковців проаналі-
зовані: диференціація регіональних ринків праці через нерівномірність 
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соціально-економічного розвитку, стан попиту і пропозиції, вплив демогра-
фічних чинників, проблеми безробіття в різних регіонах та особливості фу-
нкціонування молодіжного ринку праці тощо. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Через спільний 
кордон з двома недружніми державами Чернігівська область зазнала значних 
руйнувань під час війни. Багато людей загинуло, виїхало за кордон або в інші 
безпечніші регіони країни. Частина підприємств була пошкоджена, а частина 
релокована в інші області. У зв’язку з цим відбулися значні зміни на регіональ-
ному ринку праці, які в умовах війни залишаються малодослідженими. 

Мета статті. Основною метою цього дослідження є аналіз ринку праці 
Чернігівської області й виділення основних тенденцій його розвитку в умо-
вах війни. 

Виклад основного матеріалу. Регіональні ринки праці розвиваються не-
рівномірно, тому що залежать від особливостей історичного розвитку, місце-
вих традицій, розміщення продуктивних сил, наявних трудових і економічних 
ресурсів, спеціалізації регіону в економіці країни. Чернігівська область межує 
з Білоруссю (227 км держкордону) та з Росією (199 км держкордону), що до 
початку російської агресії розцінювалось як вигідне економіко-географічне 
положення [1]. У нинішніх умовах таке розташування призводить до постій-
них обстрілів регіону, значних руйнувань житла, підприємств та інфраструк-
тури, виїзду населення в інші регіони чи за кордон. 

Стан розвитку регіональних ринків праці оцінюється низкою показни-
ків, зокрема: обсягом попиту і пропозиції робочої сили, рівнем зайнятості й 
безробіття, коефіцієнтом демографічного навантаження на населення праце-
здатного віку непродуктивним населенням, співвідношенням рівнів зареєс-
трованого та неофіційного безробіття, обсягом плинності робочої сили та 
міграції працездатного населення, рівнем молодіжного безробіття, чисель-
ністю і складом робочої сили, рівнем оплати праці та ін. [2]. 

Щоб зрозуміти тенденції розвитку ринку праці Чернігівської області, 
спочатку доцільно їх визначити на національному рівні. В аналітичній за-
писці Центру Разумкова «Ринок праці в умовах війни: основні тенденції та 
напрями стабілізації» [3] науковці до основних тенденцій ринку праці Ук-
раїни відносять: 

- зміну чисельності і складу робочої сили через внутрішню і зовнішню 
міграцію; 

- дисбаланс між попитом і пропозицією на робочу силу через неможли-
вість працювати в зоні бойових дій, загальну мобілізацію, окупацію частини 
території країни; 

- зростаюче безробіття і посилення конкуренції між претендентами на 
вакантні посади; 

- вимушена міграція працездатного населення та релокація бізнесу; 
- тінізація ринку праці, прийняття на роботу без офіційного оформлення; 

- зниження заробітних плат, падіння споживчого попиту. 
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Усі ці тенденції характерні і для Чернігівської області, у якій і до війни 

був низький рівень життя працюючих громадян, поширення тіньової зайня-

тості, проблеми із забезпеченням роботою молоді та сільських мешканців [4].  

Статистичні дані свідчать про те, що протягом останніх трьох років у 

Чернігівській області спостерігалося зменшення кількості вакансій і кілько-

сті зареєстрованих безробітних (рис. 1).  

 

Рис. 1. Попит та пропозиція на ринку праці Чернігівської області 

Проте зменшення кількості офіційно зареєстрованих осіб зі статусом без-

робітного у 2022 році порівняно з попередніми роками не пов’язано з покра-

щенням ситуації на ринку праці області, а пояснюється мобілізацією, виїздом 

частини населення за кордон, змінами критеріїв виплати допомоги по безро-

біттю, а також вимог до категорії людей, які отримують ці виплати. На період 

дії воєнного стану виплата допомоги не може перевищувати 90 календарних 

днів, а для осіб передпенсійного віку – не більше 360 календарних днів.  

На ринку праці Чернігівської області сільське господарство, переробна 

промисловість, сфери державного управління та оборони, торгівлі, охорони 

здоров’я, освіти потребують найбільше кадрів. Мобілізація і війна спричи-

нила структурні зміни серед тих, хто перебуває на обліку в регіональному 

центрі зайнятості. За даними Чернігівської обласної служби зайнятості, у 

2022 році порівняно з 2021 роком питома вага жінок зросла з 45,5 до 77 %, а 

кількість інвалідів – з 13,1 до 20,7 %. Так, по Чернігівській області станом 

на 01.05.2023 року кількість безробітних чоловіків становила 2805 осіб і від-

повідно жінок – 7648 осіб. Спостерігалося переважання кількості безробіт-

них жінок над відповідною категорією чоловіків по всіх професійних гру-

пах, крім професій, пов’язаних з використання фізичної сили. Через 

збільшення внутрішньої і зовнішньої міграції в області значно поменшало 

молоді та мешканців сільської місцевості [5]. 

Послугами Чернігівської обласної служби зайнятості протягом січня-

квітня 2023 року скористалися 10,5 тис. зареєстрованих безробітних. Зок-

рема, зареєстровано з початку 2023 року 3,0 тис. осіб (зменшення майже 
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удвічі або 2527 осіб). Допомогу по безробіттю отримували 5,7 тис. осіб. За 

сприяння центрів зайнятості працевлаштована 1701 особа, зокрема, 1577 за-

реєстрованих безробітних [5]. 

У січні-квітні 2023 року 91 безробітний проходив професійне навчання. 

Зокрема, у центрах професійно-технічної освіти Державної служби зайнято-

сті навчалося 19 осіб. До громадських та інших робіт тимчасового характеру 

залучена 51 особа. У суспільно корисних роботах брали участь 1348 осіб [5]. 

Серед основних проблем, які мають суттєвий негативний вплив на ри-

нок праці регіону та перешкоджають його динамічному розвитку, можна від-

значити такі: кризова демографічна ситуація, трудова міграція працездат-

ного населення та дисбаланс між попитом і пропозицією робочої сили. Для 

області, як і для країни загалом, актуальним є збереження трудового потен-

ціалу та задоволення зростаючих потреб економіки в кадрах. 

Дефіцит молодих кадрів залишається нагальною проблемою області. 

Середній вік її жителів на сьогодні понад 43 роки. Демографічне старіння 

проявляється у зменшенні чисельності населення працездатного віку. На цей 

момент на ринок праці виходить молодь 2000-х років народження, чисель-

ність якої у 2,8 раза менша за чисельність осіб, які припиняють трудову дія-

льність. Тому робітники старше 45 років та пенсіонери, які готові працювати 

на підприємствах області, фактично стають безальтернативним трудовим 

ресурсом для місцевих роботодавців. 

Проблемною є якість робочої сили, яка не завжди відповідає вимогам 

роботодавців. Найбільш високооплачуваними в Чернігівській області є слу-

жбовці та керівники, а також робітники з обслуговування устаткування, ква-

ліфіковані «працівники з інструментом», що свідчить про їх затребуваність 

на ринку праці. В області є попит на професії, пов’язані з високим рівнем 

освіти та кваліфікації (менеджери, лікарі, інженери, програмісти, системні 

адміністратори високої кваліфікації з відповідним досвідом роботи). Врахо-

вуючи сільськогосподарську спеціалізацію області, спостерігається дефіцит 

на таких фахівців: агрономи, ветеринари, трактористи, слюсарі з ремонту 

автомобілів, водії та ін.  

Ще одна проблема ринку праці Чернігівській області – невідповідність 

обсягів та напрямів підготовки молодих кадрів у закладах освіти потребам 

роботодавців. Наприклад, за довоєнними даними в області щороку готува-

лось швачок менше у декілька разів, ніж того потребував ринок праці. Об-

сяги навчання трактористів-машиністів, операторів обладнання, електромо-

нтерів, токарів менші за поточну потребу економіки області. У 

середньостроковій перспективі навчальними закладами області не плану-

ється підготовка за професіями, попит на які є постійно: оператор машин-

ного доїння, фрезерувальник, складальник верху взуття, комплектувальник 

меблів, слюсар зі складання металевих конструкцій, рамник, пресувальник 

сиру. А обсяги підготовки за професіями перукар, візажист, фотограф, 
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флорист, оператор з обробки інформації та програмного забезпечення, ка-

сир, виробник художніх виробів з лози значно перевищують відповідний по-

пит на ці професії [5]. 

Активні воєнні дії, падіння економіки, негативні демографічні чинники, 

мобілізація спричинили суттєву трансформацію ринку праці Чернігівської 

області. Ситуація із забезпеченням якісними кадрами критична. Мобілізація 

чоловіків насамперед зачіпає сільське господарство, оскільки Чернігівщина є 

регіоном, де аграрний сектор переважає. Наразі спостерігається ситуація, 

коли підприємства АПК Чернігівщини залучають пенсіонерів замість мобілі-

зованих, однак такі заходи не мають вагомого впливу на вирішення проблеми, 

адже далеко не всі пенсіонери мають здатність освоїти електронне управління 

сучасних комбайнів чи новітньої техніки у галузі тваринництва [6]. 

Промисловий сектор Чернігівщини зіткнувся з аналогічною проблемою 

дефіциту чоловічої робочої сили. В обласному центрі ситуація ускладню-

ється ще й тим, що місто більше як місяць перебувало у ворожому кільці й 

доволі сильно постраждало від бойових дій. Для промислового сектору ха-

рактерними тенденціями стали: зміна логістики, зростання конкуренції че-

рез зменшення ринку реалізації продукції, необхідність навчання нових спе-

ціалістів з-поміж молоді. Війна підсилила тренд на зменшення кількості 

кандидатів на посади працівників професійно-технічних професій, а мобілі-

зація цей процес прискорила. 

У промисловому секторі Чернігівської області протягом 2022-2023 ро-

ків зросла кількість вакансій, які пропонують жінкам. Так, завдяки замов-

ленням Міністерства оборони України Прилуцька швейна фабрика за 2022 

рік прийняла на роботу понад сто жінок [6]. 

Також на ринок праці Чернігівської області впливає внутрішня та зовні-

шня міграція населення. В умовах війни дослідити кількість мігрантів дуже 

складно, але за даними обласної військової адміністрації на початок березня 

2023 року в області проживало 72 000 внутрішньо переміщених осіб [7]. Під-

рахувати кількість людей, які виїхали за кордон з Чернігівської області, і спро-

гнозувати, скільки з них повернеться назад у країну, в нинішній ситуації не-

можливо. Проте за загальнонаціональною тенденцією можна стверджувати, 

що за кордон виїхали жінки працездатного віку, молодь і діти, які за кордоном 

вчать іншу мову, шукають роботу, навчаються в іноземних закладах освіти. За 

даними демографічного звіту Центру економічної стратегії в Україну можуть 

не повернутися 3,3 млн українців, що зменшить ВВП на 7 % [8]. 

На сьогодні основними пріоритетами розвитку ринку праці в Чернігів-

ській області повинні стати: 

- стимулювання розвитку підприємництва через залучення до участі в 

грантових програмах;  

- цифровізація зайнятості, інформатизація, роботизація та індустрія 4.0; 

- розгортання нових виробничих сегментів, наприклад, оборонного; 
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- розробка програм підготовки та перепідготовки ветеранів/ветеранів-

інвалідів для їх соціальної та економічної реінтеграції;  

- налагодження взаємодії між ринком освітніх послуг та ринком праці; 

- сприяння зайнятості жінок, молоді, осіб передпенсійного та пенсій-

ного віку за допомогою програм перепідготовки кадрів тощо.  

Потужним інструментом стимулювання розвитку підприємницької дія-

льності можуть стати грантові програми, адже при організації власного біз-

несу більшість підприємців не має в достатній кількості фінансових ресур-

сів. Намагаючись вирішити цю проблему, вони спрямовують свою увагу на 

отримання кредитних ресурсів. Великим підприємствам, навіть у період 

війни, зазвичай вдається знайти такі кошти. Але для мікро-, малих підпри-

ємств та значної частини середнього бізнесу можливості отримання позик 

обмежені. Комерційні кредити дорогі, а позичальники часто не мають доста-

тнього майна для застави. Проблеми із забезпеченням заставою, кредитною 

історією та підготовкою документації часто перешкоджають участі малого 

та середнього бізнесу у спеціальних державних кредитних програмах. 

Багато підприємців необізнані щодо можливостей отримання грантової 

підтримки від держави, а також за рахунок закордонних джерел. Основна 

перевага грантів полягає в тому, що, на відміну від залучення кредитів, гра-

нтові кошти (за умови виконання встановлених грантодавцем чи розпоряд-

ником коштів умов) не потрібно повертати. 

Уряд для підтримки бізнесу в умовах війни започаткував проєкт «єРо-

бота». Ця програма спрямована на надання грантів українцям з метою сти-

мулювання створення власного бізнесу, розвитку підприємництва та нав-

чання. Проєкт реалізується через шість основних напрямів: 

- «власна справа» – мікрогранти для початку власного бізнесу; 

- розвиток переробних підприємств – гранти для підприємств, що зай-

маються переробкою продукції; 

- державне фінансування закладки саду; 

- розвиток тепличного господарства  – кошти для розвитку тепличних 

сільськогосподарських підприємств; 

- гранти для реалізації стартапів, зокрема в галузі інформаційних тех-

нологій (ІТ); 

- фінансування навчання за ІТ-спеціальностями та інші. 

Ці програми дозволяють отримати підтримку як підприємцям-початкі-

вцям, так і досвідченим бізнесменам. Заявки на отримання грантів пода-

ються через Портал Дія, офіційний вебресурс для взаємодії з державними 

службами. 

При аналізі розвитку ринку праці Чернігівської області необхідно також 

враховувати тенденції, які безпосередньо впливають на світовий ринок 

праці останніми роками: 
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- цифровізація зайнятості та особистого простору, яка змінює стиль 

життя і проявляється через розмивання меж між особистим і робочим часом, 

свободу доступу до інформації, можливість працювати дистанційно тощо; 

- автоматизація і роботизація, які можуть знизити потребу у персоналі 

через впровадження інноваційних технологій, але водночас дозволяють під-

вищити продуктивність праці та розкрити креативний потенціал працівників; 

- індустрія 4.0 – повністю автоматизовані виробництва, на яких кіберфі-

зичні системи здійснюють контроль за процесами фізичного світу і можуть 

приймати в режимі реального часу децентралізовані рішення щодо їх функці-

онування. Завдяки технологіям певні професії можуть зникнути, водночас 

створюються нові, наприклад: дизайнери віртуальної та доповненої реально-

сті, тренери штучного інтелекту, біо-, геноінженери та менеджери, аналітики 

інтернету речей, куратори персональних даних та дата-детективи, персона-

льні освітні радники, розум-тренери, пілоти дронів, робоетики тощо [9];  

- безперервна освіта, яка формує у людей вміння переучуватися, онов-

лювати знання, формувати комунікативні й управлінські навички, отримати 

додаткову кваліфікацію або змінити сферу діяльності [10]. 

Новітні технології дозволяють людям в умовах війни працювати диста-

нційно, опановувати нові професії, реалізувати свій творчий потенціал і од-

ночасно дбати про власну безпеку.  

Висновки і пропозиції. Отже, можна зробити висновок, що основними 

тенденціями розвитку ринку праці Чернігівської області в умовах війни стали: 

- дисбаланс між попитом і пропозицією на робочу силу через загальну 

мобілізацію, неможливість працювати в зоні постійних обстрілів, значну зо-

внішню і внутрішню міграцію населення;   

- виїзд працездатних жінок, молоді і дітей за кордон, що в майбутньому 

може призвести до дефіциту робочої сили в регіоні; 

- скорочення  кількості робочих місць через закриття або релокацію бі-

знесу й межування регіону з двома недружніми країнами, що становить 

пряму військову загрозу; 

- нестача «чоловічих робочих рук» в промисловому й сільськогосподар-

ському секторах економіки, зростання питомої ваги кількості жінок серед 

офіційно зареєстрованих безробітних; 

- зростання рівня інвалідизації працездатного населення; 

- недостатня взаємодія між ринком праці й ринком освітніх послуг, що 

призводить до дефіциту кадрів у різних сферах господарювання; 

- у контексті повоєнної відбудови країни й регіону актуальною є підго-

товка та перепідготовка фахівців робітничих професій. 
На сьогодні покращити ситуацію на ринку праці Чернігівської області 

можна за допомогою розширення участі бізнесу у грантових програмах, 
створення нових робочих місць за допомогою розгортання на території об-
ласті оборонних виробництв, втілення новітніх технологій і безперервної 
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освіти, розробки програм підготовки та перепідготовки ветеранів та ветера-
нів-інвалідів, налагодження взаємодії між ринком праці й ринком освітніх 
послуг для забезпечення регіону потрібними кадрами.   
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changed labor markets in most regions of the country.  The main goal of the article is to identify the 

main trends in the labor market development of Chernihiv region in the conditions of war. It is deter-

mined that the state of development of the regional labor markets is assessed by a number of indicators, 

in particular: volume of demand and offer of labor forces, level of employment and unemployment, ratio 

of the levels of the registered unemployment and the registered one according to the ILO methodology, 

level of labor turnover and migration of the working-age population, level of youth unemployment, num-

ber and composition of labor force, remuneration level, etc. It is found out that in the conditions of war, 

the main trends in the labor market development in Chernihiv region were as follows: change in the 

number and composition of the labor force due to internal and external migration; imbalance between 

labor supply and demand due to inability to work in the war zone and general mobilization; forced 

migration of the working age population and business relocation; hiring without official registration; 

lower wages, falling consumer demand; growth in the proportion of women among officially registered 

unemployed, shortage of young personnel; growth in the number of disabled, etc. It is proposed to stim-

ulate the development of entrepreneurship by attracting businessmen to participate in grant programs 

to improve the situation in the regional labor market; to conduct digitalization, informatization and 

robotization of employment and to introduce Industry 4.0;  to create new jobs in the defense sector of 

economy; to develop training and retraining programs for veterans/disabled veterans for their social 

and economic reintegration; to establish interaction between the educational services market and the 

labor market; to promote employment of women, youth, persons of pre-retirement and retirement age 

through personnel training programs, etc. 

Keywords: labor market; development trends; Chernihiv region; conditions of war; dis-balance 

of supply and demand; stimulation of entrepreneurship; grant programs. 

Fig.: 1. References: 10. 
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СТРАХОВИЙ РИНОК УКРАЇНИ У ПЕРІОД ДІЇ ВОЄННОГО 
СТАНУ: ФІНАНСОВИЙ ТА МАРКЕТИНГОВИЙ АСПЕКТИ 

Стаття присвячена дослідженню сучасних тенденцій розвитку страхового ринку Укра-
їни з акцентом на період дії воєнного стану. Виявлено зміст та систематизовано підходи до 
трактування сутності поняття «страховий ринок». Опрацьовано нормативне підґрунтя регу-
лювання страхового ринку. Проведено аналіз стану та тенденцій розвитку страхового ринку, 
зокрема: кількості страхових компаній та зареєстрованих договорів страхування, структури 
валових надходжень страхових платежів (премій, внесків), динаміки страхових премій та стра-
хових виплат, а також витрат на маркетинг страховиків. Виявлено, що в умовах воєнного 
стану підходи до аналізу та інформативність основних показників трансформуються. Визна-
чено основні напрями зміни  маркетингової стратегії страхових компаній. Систематизовано 
виклики, з яким стикнувся страховий ринок в період дії воєнного стану, акцентовано увагу на 
пошуку шляхів їх нейтралізації. 

Ключові слова: страховий ринок; страхувальник; витрати на маркетинг; страхування 
життя; обов’язкове страхування; перестрахування; воєнний стан. 

Рис.: 7. Табл.: 2. Бібл.: 15. 

Постановка завдання. У сучасних умовах страхування є важливим дже-
релом акумулювання коштів для подальшого їх використання задля компенса-
ції збитків, спричинених внаслідок страхових подій, а також захищає бізнес 
від фінансових ризиків та забезпечує соціальну підтримку [1, с. 88]. Страховий 
ринок є необхідним елементом економіки країни та невід’ємною частиною фі-
нансового ринку держави, а страхові компанії – високоризиковими фінансо-
вими установами. У період дії воєнного стану безперебійне функціонування 
страхового ринку набуває особливого значення, а подолання виникаючих ви-
кликів страховими компаніями є першочерговим завданням. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню різноманітних 

аспектів розвитку страхового ринку присвячені праці наступних вчених-еко-

номістів: Т. Арюх, В. Білець, П. Віблій, О. Гаманкова, О. Залєтов, В. Коломі-

єць, І. Кондрат, К. Кондрацька, І. Лащик, І. Рудь, О. Тарнавський, С. Осадець 

та інших. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи 

на ґрунтовні дослідження та враховуючи зростаючі втрати бізнесу та грома-

дян в результаті воєнних дій, особливої актуальності набуває ґрунтовний 

аналіз динаміки розвитку страхового ринку в умовах воєнного стану. 

Мета статті. Мета дослідження полягає у виявленні сучасних тенден-

цій розвитку страхового ринку, оцінці змін функціонування страхового ри-

нку у період дії воєнного стану, а також визначенні основних викликів та 

шляхів їх нейтралізації. 

Виклад основного матеріалу. У вітчизняному законодавстві відсутнє 

визначення терміну «страховий ринок». В економічній літературі страховий 

ринок розглядається як: «сфера економічних відносин, у процесі яких фор-

муються попит і пропозиція на страхові послуги та здійснюється акт їх ку-

півлі-продажу» [2]; «сукупність фінансово-економічних відносин, завдяки 

яким перерозподіляється частина національного доходу та сукупного суспі-

льного продукту шляхом особливого методу утворення страхового фонду 

грошових ресурсів» [3]. Більш повне визначення подано в праці [4, с. 106], 

де під страховим ринком розуміють «систему економіко-правових відносин 

між покупцями, продавцями послуг із страхування та перестрахування та 

їхніми посередниками, у результаті яких здійснюється мобілізація, розподіл 

і перерозподіл грошових коштів». 

Під страховим ринком в статті будемо розуміти економіко-правові від-

носини між суб’єктами страхового ринку, які виникають в процесі балансу-

вання попиту та пропозиції на страхові послуги.  

В процесі дослідження особливостей регулювання та проведення оці-

нки поточного стану страхового ринку будемо здійснювати галузевий роз-

поділ на ринок страхування життя («life») та ринок загальних видів страху-

вання («non-life»). Порівняльну характеристику сегментів «life» та «non-

life» наведено в табл. 1.  

З 01.07.2020 р. Національний банк України (далі – НБУ) виконує фун-

кції регулятора ринку небанківських фінансових послуг загалом та страхо-

вого ринку зокрема. З цією метою НБУ запровадив нову модель регулю-

вання з урахуванням положень директив Європейського Союзу (далі – ЄС), 

Міжнародних принципів IAIS, кращих міжнародних практик. 
Наразі основним нормативним документом, яким здійснюється регулю-

вання страхового ринку є Закон України «Про страхування» № 85/96-ВР 
від 07.03.1996 р. [5]. Введення в дію нового Закону України «Про страху-
вання» № 1909-IX від 18.11.2021 р. [6] відбудеться 01.01.2024 р. Крім того, 
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регулювання здійснюється Конституцією України, Цивільним кодексом Ук-
раїни, Господарським кодексом України, Податковим кодексом України, за-
конами України «Про обов’язкове страхування цивільної правової відповіда-
льності власників наземних транспортних засобів», «Про господарські 
товариства», «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінан-
сових послуг», «Про особливості страхування сільськогосподарської проду-
кції з державною підтримкою», постановами КМУ та НБУ, іншими нормати-
вно-правовими актами (методики, інструкції, накази, положення) тощо.  

Таблиця 1 
Порівняльна характеристика сегментів «life» та «non-life» 

№ 
з/п 

Ознака Сегмент «life» Сегмент «non-life» 

1 Термін договорів Переважно довгострокові Близько 1 року 

2 
Премії 

Сплачуються періодично впро-
довж дії договору 

Сплачуються один раз 

3 
Виплати 

Як однією сумою, так і періоди-
чно упродовж певного терміну 

Однією сумою 

4 
Поведінка  
споживачів 

Прив’язані до страховика, розрив 
договору лише з втратами 

Можуть замінити стра-
ховика після закінчення 

терміну договору 

5 
Інвестиційна  

політика 

Наявні довгострокові активі, ная-
вний помірний апетит до ризиків 

Переважають коротко-
строкові, ліквідні та ни-
зькоризикові інвестиції 

Джерело: систематизовано авторами на основі [7]. 

Новий Закон «Про страхування» кардинально змінює підхід до здійс-
нення регулювання та нагляду за страховим ринком, матиме позитивний 
вплив на його оздоровленню і подальший розвиток, передбачає такі суттєві 
зміни у функціонуванні страхового ринку: 

− перехід від видів страхування (43 обов’язкових видів) до класів стра-
хування (класи 1-18 «non-life», класи 19-23 «life»); 

− створення Державного реєстру страхових посередників (страхових 
та перестрахових брокерів); 

− створення централізованої online бази даних щодо договорів страху-
вання, які обов’язкові відповідно до законодавства України, із можливістю 
контролю їх укладання та дії; 

− підвищення прозорості і конкурентоспроможності страхового ри-
нку за рахунок нагляду НБУ за структурою власності страхових компаній 
та дотриманням ними законодавчо встановлених пруденційних вимог, зо-
крема, щодо підтримки платоспроможності, достатності капіталу та інвес-
тиційної діяльності; 

− запровадження єдиних підходів: до обліку договорів для фінансової 
та регуляторної звітності, до розрахунку всіх видів технічних резервів, дже-
рел використання даних для розрахунку, до якості даних, документування 
процесу розрахунку та отриманих результатів [6; 7; 8]. 
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Основні вимоги НБУ до діяльності страхових компаній наведено на 

рис. 1. Слід зазначити, що мінімальний розмір статутного капіталу не може 

бути меншим за розмір мінімального капіталу страховика, зокрема: 

− ніж 48 млн грн – здійснення діяльності з прямого страхування «life» 

та «non-life» (складні види ризиків, зокрема, класи 10-15), перестрахування;  

− ніж 32 млн грн – здійснення діяльності з прямого страхування «non-

life» (прості види ризиків). 

 

Рис. 1. Основні вимоги НБУ до діяльності страхових компаній 
Джерело: систематизовано авторами на основі [9; 6]. 

Пріоритетні напрями нагляду у період дії воєнного стану в Україні на-

ведено на рис. 2. На період дії воєнного стану з 21.03.2022 року посилено 

нагляд за страховиками, зокрема, запроваджено режим оперативного інфо-

рмування (показники cash-flow) страховиками НБУ в розрізі сегментів «non-

life» та «life» за наступними показниками: залишок коштів на депозитних 

рахунках в банках, залишок коштів на поточних рахунках в банках, надхо-

дження страхових премій за договорами страхування/ вхідного перестраху-

вання, надходження компенсацій страхових виплат від перестраховиків, ви-

плата страхових відшкодувань, страхові виплати за договорами вхідного 

перестрахування, сплачені страхові премії за договорами вихідного перест-

рахування, проблеми з врегулюванням страхових випадків [7]. 
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Рис. 2. Пріоритетні напрями нагляду у період дії воєнного стану в Україні 
Джерело: систематизовано авторами на основі [7]. 

У звичайних умовах стан страхового ринку, рівень його проникнення в 

економіку та затребуваність серед клієнтів характеризуються обсягами 

страхових премій та страхових виплат. В умовах воєнного стану підходи до 

аналізу та інформативність основних показників трансформуються. Окрім 

зазначених показників, особливої інформативності у визначенні стабільно-

сті ринку набувають показники операційної діяльності, витрат на марке-

тинг, рівня капіталізації страховиків (тобто обсяг власних коштів та страхо-

вих резервів). 

Рівень проникнення страхування станом на 01.01.2020 р. становив 1,4% 

ВВП, станом на 01.01.2023 р. – 0,82% ВВП. В Стратегії розвитку фінансо-

вого сектору України до 2025 року цей показник запланований на рівні не 

нижче 2% ВВП [8, с. 22]. На кінець ІІ кв. 2023 року в Державному реєстрі 

фінансових установ було зареєстровано 115 страхових компаній, з них 12 

сегменту «life» (рис. 3). Упродовж І кв. 2020 – ІІ кв. 2023 рр. кількість стра-

хових компаній скоротилась майже вдвічі (зокрема, за період дії воєнного 

стану на 21%) в результаті анулювання ліцензій НБУ страховиків на прова-

дження страхової діяльності, через відсутність страхових зобов'язань і дію-

чих договорів страхування. Тобто з ринку вийшли неактивні компанії або ті, 

які не працювали з громадянами. Спостерігається зниження активності ук-

ладання нових договорів і, як наслідок, «старіння» страхового портфеля.  

За рівнем капіталізації ринок страхових послуг посідає друге місце на 

небанківському фінансовому ринку. Дослідження капіталу страховиків на-

буває особливої важливості в умовах воєнного стану, оскільки, основною 

властивістю капіталу є поглинання ризиків.  

1. Дотримання страховиками 
вимог до належного та 
своєчасного розкриття 

інформації про свій фінансовий 
стан:

• Подання регуляторної звітності

• Розкриття інформації про дотримання 
фінансових нормативів/здійснення окремих 
операцій/формування показників звітності

2. Дотримання страховиками обов'язкових фінансових нормативів/здійснення 
ризикової діяльності

3. Належне виконання 
страховиками зобов'язань за 

укладеними договорами 
страхування:

• Динаміка та формування кредиторської 
заборгованості за страховими виплатами і 
резерву заявлених, але не виплачених збитків

4. Оперативний моніторинг критичних показників діяльності страховиків (cash-
flow)

5. Спеціалізовані 
дослідження:

• Операцій з купівлі-продажу облігацій внутрішньої 
державної позики (ОВДП) та облігацій зовнішньої 
державної позики (ОЗДП)

• Аналіз діяльності страховиків, що здійснюють 
діяльність з ОСЦПВ та ядерного страхування
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Рис. 3. Динаміка кількості страхових компаній та укладених  

договорів страхування упродовж І кв. 2020 – ІІ кв. 2023 рр., одиниць 
Джерело: систематизовано авторами на основі [10]. 

Обсяг власного капіталу упродовж періоду дослідження має стійку тен-

денцію до зростання та за ІІ кв. 2023 р. становив 63 946 млн грн. Обсяг страхо-

вих резервів був сталим, традиційно приріст спостерігався у сегменті «life». 

Десять найкращих страхових компаній за розміром активів очолюють ПрАТ 

«МетЛайф» (6840 млн грн, або 10,7 %), АТ «СК «АРКС» та ПрАТ «ГРАВЕ 

УКРАЇНА Страхування життя» (по 5146 млн грн, або 8 %) (табл. 2). Прибутки 

страхові компанії генерували переважно за рахунок інвестицій в ОВДП.  

Таблиця 2 

Основні показники діяльності 10 страхових компаній- лідерів 

за обсягом активів за І півріччя 2023 р., млн грн 

№ 

з/п 
Назва установи 

Ак-

тиви 

Власний  

капітал 

Зобов'я-

зання 

Стра-

хові  

резерви 

Чистий  

фінансовий 

результат 

1 ПрАТ «МетЛайф» 6840 948 5892 5515 204 

2 АТ «СК «АРКС» 5146 2004 3142 2590 311 

3 ПрАТ «ГРАВЕ УКРАЇНА 

Страхування життя» 5146 326 4819 4576 21 

4 АТ «СК «ТАС» (приватне) 4358 238 4119 3933 21 

5 ПрАТ «СК «УНІКА» 4341 1508 2833 2378 235 

6 ПАТ «СК «УСГ» 3743 624 3120 2270 -20 

7 АТ «СГ «ТАС» (приватне) 3350 838 2512 2142 69 

8 АТ «СК «ІНГО» 3279 1110 2169 1754 152 

9 ПрАТ СК «ПЗУ Україна» 2429 986 1443 1247 86 

10 ПрАТ «УСК «КНЯЖА 

ВІЄННА ІНШУРАНС 

ГРУП» 2310 417 1892 1226 17 

Страхові компанії загалом 63946 20715 43231 36966 1400 

Джерело: систематизовано авторами на основі [10]. 
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У ІІ кв. 2023 р. по 23 % валових надходжень страхових платежів (пре-
мій, внесків) припадало на добровільне страхування наземного транспорту 
та інші види добровільного страхування, 18 % – на страхування цивільної 
відповідальності власників транспортних засобів (далі – ОСЦПВ) за внутрі-
шніми договорами, 14 % – медичне страхування, по 11 % – на сегмент «life» 
та ОСЦПВ за міжнародними договорами (у т. ч. «Зелена картка») (рис. 4). 
Через виїзд громадян за кордон збільшилися обсяги страхування за «Зеле-
ною карткою». Зменшення обсягів страхових відшкодувань пояснюється 
зниженням частоти заявлених випадків з ОСЦПВ, КАСКО. 

 
Рис. 4. Структура валових надходжень страхових платежів  
(премій, внесків) за видами страхування у ІІ кв. 2023 р. 

Джерело: систематизовано авторами на основі [10]. 

У 2022 році частка валових страхових премій становила 0,76% ВВП, 
для порівняння в 2020 році – 1,08%. Незначна частка особистого страху-
вання пояснюється особливостями вітчизняного страхового ринку, низьким 
рівнем доходів населення, відсутністю програм страхування працівників у 
більшості роботодавців. Страхові компанії активно застосовують перестра-
хування як інструмент зниження власних ризиків. 

 
Рис. 5. Динаміка страхових премій та страхових виплат страхових 

компаній упродовж І кв. 2020 – ІІ кв. 2023 рр. 
Джерело: систематизовано авторами на основі [10]. 
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Найбільшого спаду страховий ринок зазнав в кінці І кв. 2022 року. Вже 

до кінця 2022 року страхові компанії змогли пристосуватись до нових умов 

функціонування і ситуація стабілізувалась. За даними НБУ «після виходу з 

ринку у ІІ півріччі 2022 року страховиків, що спеціалізувалися на операціях 

перестрахування, значно знизилися як загальні обсяги операцій вихідного 

перестрахування всередині країни, змінилося співвідношення між операці-

ями вихідного перестрахування у резидентів та нерезидентів на користь 

останніх: з 60%/40% (ІІ кв. 2021 р.) до 85%/15% (ІІ кв. 2022 р.)» [7, c. 6]. 

Упродовж досліджуваного періоду витрати на маркетинг страховиків зро-

сли на 80%. Найбільш значні зміни відбулись в IV кварталі 2022 року – ви-

трати зросли більш ніж в 2 рази (рис. 6) та були спрямовані на пожвавлення 

ринку, що знаходився у стагнації. 

 

Рис. 6. Динаміка витрат на маркетинг страховиків 

упродовж І кв. 2020 – ІІ кв. 2023 рр. 
Джерело: систематизовано авторами на основі [10]. 

Маркетингова активність страхових компаній у період дії воєнного 

стану суттєво знизилась. Велика кількість запланованих маркетингових акти-

вностей було скасовано або відкладено. В умовах необхідності ефективного 

реагування на раптові зміни поведінки споживачів, скорочення бюджетів та 

нестабільності маркетинг-команд страхові компанії активно змінювали мар-

кетингову стратегію. Основну увагу страхові компанії зосередили на: 

− оперативній аналітиці та моніторингу ситуації;  

− поінформованості клієнтів щодо змін продуктового ряду, перемі-

щення офісів у відносно безпечні зони, нових можливостей; 

− зміні або удосконаленні каналів комунікації з фокусом на діджитал-

канали, зокрема, створення додаткових телеграм-каналів, чат-ботів, онов-

лення офіційних інтернет-сайтів тощо; 

− перегляді продуктових портфелів з урахуванням потреб споживачів; 

− пошуку нових продуктових ніш; 

− виходу на нові ринки з урахуванням переміщення споживачів стра-

хових послуг;  
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− переорієнтації стратегії зі збільшення кількості клієнтів до утримання 
поточного числа клієнтів та збільшення прибутку від кожного клієнта; 

− диверсифікації діяльності, зокрема, запрошення консультантів та но-
вих партнерів задля спільної вигоди і виживання бізнесу загалом; 

− збільшення витрат на соціальні проекти, гуманітарну допомогу, бла-
годійні фонди [11]. 

Зокрема, фахівці страхової компанії АТ «СК «АРКС» розуміючи зміну 
погреб споживачів оперативно внесли оновлення до продукту Travel, дода-
вши послугу Телемедицина (можливість отримувати дистанційні медичні 
консультації), зняли обмеження за віком, дозволили купівлю online або про-
довження полісу, перебуваючи вже за кордоном. Окрім того, запровадили 
новий продукт «Зелена карта «Автоконсєрж», з можливістю страхування ав-
томобіля при виїзді за кордон. З кожного придбаного полісу online 10% ком-
панія перераховує до фонду «Повернися живим». З метою комунікації та 
взаємопідтримки споживачів та працівників  компанією запроваджено вну-
трішній проект «Ми працюємо» та канал «ARX взаємопідтримка» [12]. 

Страхова компанія VUSO сформувала продукт КАСКО «Patriot», що у 
певному ліміті покриває шкоду, отриману внаслідок воєнних дій (пошко-
дження транспортного засобу осколками, ризик прильоту ракети, інших об'-
єктів, підрив на міні, прямий обстріл). Страховий продукт «Бронезахист» 
від АТ «СК «АРКС» передбачає страхові відшкодування під час отримання 
шкоди від влучання снарядів, мін, куль, обрушення будівель, наслідки по-
жежі, мінування територій [13]. 

Отже, до викликів, з яким стикнувся страховий ринок в період дії воєн-
ного стану слід віднести: 

− посилення регуляторних вимог до страховиків з метою запобігання 
порушенням критичних фінансових нормативів та обмеження ведення ри-
зикової діяльності. На початку введення в дію воєнного стану регуляторні 
вимоги НБУ було послаблено, що дозволило стабілізувати ситуацію на ри-
нку, вистояти і підтримати стабільну роботу. В результаті фіксації ознак по-
рушень страховими компаніями вимоги НБУ було адаптовано та посилено; 

− покриття воєнних збитків. Більшість договорів не передбачає пок-
риття таких збитків. Загалом в міжнародній практиці незначна кількість 
страхових компаній пропонує своїм клієнтам страхування та перестраху-
вання воєнних ризиків; 

− виконання зобов’язань за договорами добровільного медичного 
страхування. НБУ рекомендував використовувати дистанційні способи уре-
гулювання страхових випадків у регіонах ведення бойових дій; 

− страхування українців, які виїхали за кордон. Скасовано обмеження 
щодо необхідності перебування страхувальників на території України під 
час оформлення полісу. Можливість продовжити дію полісу страхування 
тих, хто подорожує, та КАСКО дистанційно шляхом оформлення на сайті 
та оплати банківською карткою, надання послуг телемедицини [14]; 
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− з 01.07.2023 р. збільшено НБУ розмір страхових сум за договорами 

ОСЦПВ власників наземних транспортних засобів. Максимальна сума від-

шкодування у разі оформлення «євро протоколу» - до 80 тис грн; 

− складнощі в плануванні подальших дій.  

Можна стверджувати, що в період дії воєнного стану головне завдання 

функціонування страхового ринку не виконується, оскільки передбачає фі-

нансовий захист клієнтів від подій непередбачуваного характеру, що приз-

водять до часткової або повної втрати майна, працездатності та здоров’я 

тощо. Тому актуальним є врегулювання питання захисту від воєнних ризи-

ків та побудова дієвого механізму страхування воєнних ризиків. З цією ме-

тою НБУ анонсував створення комплексної системи страхування воєнно-

політичних ризиків в два етапи (рис. 7). 

 

Рис. 7. Етапи створення комплексної системи страхування  

воєнно-політичних ризиків 
Джерело: систематизовано авторами на основі [15]. 

Висновки та пропозиції. У період дії воєнного стану страховий ринок 

зазнав значних труднощів, однак зміг вистояти про що свідчать основні пока-

зники діяльності. Передбачається, що посилення регулювання та нагляду 

сприятиме оздоровленню і подальшому розвитку страхового ринку. НБУ ви-

значив пріоритетні напрями нагляду у період дії воєнного стану. Серед викли-

ків, з яким стикнувся страховий ринок в період дії воєнного стану, нагальним 

є вирішення питання щодо покриття збитків, завданих унаслідок воєнних дій. 

Актуальною є перегляд підходів страхових компаній щодо можливості пок-

риття таких ризиків, пристосування умов страхових продуктів під особливості 

воєнного стану (покриття ризиків від прямого впливу воєнних дій та її наслід-

ків). У міжнародній практиці для страхування та перестрахування воєнних ри-

зиків застосовують спеціальні умови. НБУ має напрацювання щодо створення 

механізму захисту від воєнних ризиків за рахунок формування державного 

компенсаційного фонду із залученням фінансування донорів та страховиків. 
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with an emphasis on the period of martial law. The content of the concept of "insurance market" has 

been identified and approaches to the interpretation of its essence have been systematized. The regula-
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Ukraine "On Insurance". A new model of regulation of the NBU has been studied, taking into account 

the provisions of the European Union directives, the International Principles of the IAIS, and the best 

international practices. The main requirements of the NBU for the activities of insurance companies and 

the priority areas of supervision during the period of martial law have been systematized. 

An analysis of the state and trends in the development of the insurance market has been carried 

out, in particular: the number of insurance companies and registered insurance contracts, the structure 

of gross receipts of insurance payments (premiums, contributions), the dynamics of insurance premiums 

and insurance payments, as well as the costs of marketing insurers. It has been found that in the condi-

tions of martial law, the approaches to analysis and the informativeness of the main indicators are being 

transformed. Indicators of operational activity, marketing costs, the level of capitalization of insurers 

(that is, the amount of own funds and insurance reserves) are particularly informative in determining 

market stability. The insurance market experienced the biggest decline at the end of the 1st quarter of 

2022. Already by the end of 2022, insurance companies were able to adapt to new operating conditions 

and the situation stabilized. The main directions of changes in the marketing strategy of insurance com-

panies have been determined. 

The challenges faced by the insurance market during the period of martial law (strengthening of 

regulatory requirements, coverage of war losses, fulfillment of obligations under voluntary health in-

surance contracts, the NBU increased the amount of insurance sums under CMTPLI contracts, insur-

ance for Ukrainians who went abroad, difficulties in planning further actions) have been systematized. 

Attention has been focused on finding ways to neutralize them, as well as on the creation of a compre-

hensive system of insurance of military and political risks due to the creation of a special compensation 

fund or a pool at the state level with the involvement of funds from donors and insurers, including on 

the basis of public-private partnership. 
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КАПІТАЛІЗАЦІЯ ІНТЕГРОВАНИХ АГРАРНО-ПРОМИСЛОВИХ 
ФОРМУВАНЬ У ВОЄННИЙ ПЕРІОД 

У статті досліджено основні аспекти забезпечення економічної безпеки за рахунок розви-
тку капіталізації аграрно-промислових формувань. Було виокремлено позитивні та негативні ас-
пекти капіталізації інтегрованих формувань. Запропоновано основні напрями капіталізації агра-
рно-промислових формувань. Доведено важливість розвитку аграрного сектору економіки для 
економічної та продовольчої безпеки країни. Проаналізовано структуру аграрного сектору еконо-
міки в загальній структурі економіки держави. Виокремлено десятку лідерів агропромислової га-
лузі в України. Досліджено діяльність найбільших інтегрованих агропромислових формувань в Ук-
раїні, виокремлено особливості їх функціонування, стан розвитку та капіталізації активів. 
Запропоновано напрями підвищення капіталізації інтегрованих аграрно-промислових формувань. 

Ключові слова: капіталізація; інтегровані аграрно-промислові формування; аграрні підп-
риємства; аграрний сектор; агрохолдинги; економічна безпека; децентралізація. 

Рис.: 4. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. У сучасних умовах знищення аграрного сектору 
в Україні внаслідок збройної агресії відбувається посилення жорсткої конку-
ренції в секторі. Підприємства, які залишилися на ринку, крім внутрішньої 
конкуренції, також мають жорстку зовнішню конкуренцію з провідними аг-
рохолдингами інших країн. Тому для забезпечення відповідного рівня конку-
ренції на глобальних ринках для вітчизняних аграрних підприємств необхід-
ним є формування нових механізмів забезпечення економічної безпеки як 
сектору, так і держави загалом. Агропромислова галузь є стратегічно важли-
вим аспектом забезпечення продовольчої та економічної безпеки країни, осо-
бливо в умовах воєнного стану та повоєнного відновлення держави. Одним із 
таких напрямів є створення аграрно-промислових формувань, які дозволять 
підприємствам створити замкнутий цикл виробництв, що сприятиме підви-
щенню їх конкурентоспроможності та економічній стабільності.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питаннями теоретико-ме-
тодологічних основ розвитку аграрного сектору економіки присвячено багато 
праць як вітчизняних, так і закордонних учених. Вагомий внесок у дослі-
дження аграрної проблематики з-поміж закордонних учених внесли праці 
Л. Вальраса, Дж. М. Кейнса, А. Маршалла, М. Портера, У. Петті, Д. Рікардо, 
У. Ростоу, Т. Шульц, Й. Шумпетера та інших. Серед вітчизняних науковців, 
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які досліджували питання розвитку аграрного сектору та інтегрованих аграр-
них формувань, слід зазначити О. Амошу, М. Долішнього, О. Красноруць-
кого, Н. Новікову, О. Бородіну, М. Бутка, Є. Данкевича, В. Яценка, О. Стойко, 
А. Мостову, Т. Соломатіну, Л. Недільську та інших. Проте, незважаючи на ва-
гомий внесок у дослідження розвитку аграрного сектору на сьогодні актуаль-
ними залишаються питання повоєнного відновлення аграрних підприємств 
України в нових умовах функціонування. 

Мета статті полягає в дослідженні процесів капіталізації інтегрованих 
аграрно-промислових формувань у воєнний період. 

Виклад основного матеріалу. На основі створення інтегрованих агра-
рно-промислових формувань спостерігається процес накопичення капіталу, 
який використовується для функціонування та розвитку таких об’єднань. Цей 
процес включає різні аспекти розвитку, такі як залучення інвестицій, розши-
рення виробництва, модернізація обладнання, збільшення обсягів продукції, 
підвищення рівня конкурентоспроможності та забезпечення економічної без-
пеки [1-2; 11-12]. Основною метою є забезпечення стійкого та прибуткового 
функціонування таких об’єднань в аграрному секторі економіки. Капіталізація 
аграрно-промислових формувань є важливим фактором розвитку сектору та 
підвищення ефективності виробництва та продуктивності праці. Капіталізація 
сприяє забезпеченню стійкості та економічній безпеці таких об’єднань [3; 10].  

Розвиток аграрного сектору для економіки країни вкрай важливий, оскі-
льки аграрний сектор в загальному ВВП країни становить 10-14 %. Якщо ро-
зглядати місце аграрного сектору в структурі валової доданої вартості та ви-
пуску продукції в основних цінах, можна зробити висновок, що його складова 
є досить суттєвою. Зазначене сприяє економічному зростанню, підвищенню 
рівня працевлаштування населення за рахунок створення нових робочих 
місць, забезпеченню якісною продукцією споживачів. Місце аграрного сек-
тору у валовій доданій вартості та випуску продукції в порівнянні із загаль-
ноекономічними показниками за період 2012-2020 років наведено в табл. 1. 

Таблиця 1 
Місце аграрного сектору (сільське, лісове та рибне господарство)  

у валовій доданій вартості та випуску продукції (млн грн) 

Рік 
Частка аграр-
ного сектору  

у ВДВ, % 

Випуск в основних цінах,  
у фактичних цінах, млн грн 

Валова додана вартість,  
у фактичних цінах, млн грн 

економіка  
загалом 

аграрний  
сектор 

економіка  
загалом 

аграрний  
сектор 

2012 8,97 3234174 269983 1262157 113245 

2013 10,48 3260553 306998 1336364 132354 

2014 11,65 3558223 381227 1382719 161145 

2015 14,19 4488398 558788 1689387 239806 
2016 13,82 5420433 655569 2023228 279701 

2017 12,1 6719718 727352 2516906 303419 

2018 12 8035875 871971 3017896 360998 

2019 10,4 8371797 866138 3421628 356563 
2020 10,8 8696582 915800 3626725 393077 

Джерело: систематизовано авторами на основі [9]. 
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Так, за наведеними даними можна стверджувати, що найбільший показ-
ник частки аграрного сектору у валовій доданій вартості спостерігався у 2015-
2016 рр. (14,9 та 13,82 % відповідно). Зниження частки аграрного сектору в 
період з 2018 року пояснюється обмеженнями, які були викликані пандемією 
COVID-19, яка вплинула на можливість вироблення продукції, її експорту до 
інших країн, складністю та обмеженістю логістичних перевезень.  

Розглядаючи динаміку зміни частки аграрного сектору у валовій доданій 
вартості в структурі економіки, то можна зробити висновок, що до 2018 р. 
було збільшення показника, у той час як у 2019 році відбулось зниження в 
порівнянні з 2018 р. на 3,92 % (рис. 2).  

 
Рис. 2. Динаміка зміни валової доданої вартості за агарним сектором  

та економікою загалом за період 2012-2020 рр. (%) 
Джерело: складено авторами за даними [9]. 

У 2020 р. у порівнянні з 2019 р. спостерігається збільшення динаміки по-
казника валової доданої вартості аграрного сектору економіки в загальній еко-
номіці країни на 32,24 %. Такі позитивні зміни можна пояснити послабленням 
та адаптацією до пандемічних заходів, налагодження нових логістичних лан-
цюгів, освоєння нових ринків збуту та підвищення конкурентоспроможності 
сектору в глобальному просторі. За показником випуску продукції так само мо-
жна відмітити позитивну динаміку до 2019 р. (рис. 3). Проте випуск загалом 
по країні за аналізований період не зменшився і мав позитивну динаміку.  

 
Рис. 3. Динаміка зміни випуску в основних цінах за агарним сектором  

та економікою загалом за період 2012-2020 рр. (%) 
Джерело: складено авторами за даними [9]. 
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Розглядаючи капіталізацію інтегрованих аграрно-промислових форму-

вань як детермінанту забезпечення економічної безпеки підприємств, доцільно 

виокремити такі аспекти ефективності: 

- за рахунок створення інтегрованих аграрних формувань підвищу-

ється ймовірність більшого опору ризикам та негативним змінам, які мо-

жуть вплинути на роботу підприємств, тим самим забезпечуючи їхню еко-

номічну безпеку; 

- оскільки інтегровані об’єднання включають в себе різні галузі аграр-

ного та промислового секторів це дозволяє розподілити ризики між різними 

напрямами діяльності, що знизить рівень вразливості до таких негативних 

факторів, та в цілому забезпечать економічну безпеку всього об’єднання;  

- інтегровані аграрно-промислові формування дозволяють більш ефек-

тивно використовувати наявні ресурси об’єднань, підвищується продуктив-

ність праці, знижуються виробничі витрати за рахунок масштабу та синергії 

між галузями; 

- забезпечення доступу до значних інвестиційних ресурсів, що дозво-

лить спрямувати їх на модернізацію обладнання, впровадження інновацій, 

розвиток нових виробництв та технологій; 

- при збільшенні капіталізації зростає вплив таких об’єднань на ринок, 

що дозволяє здійснювати більший контроль над ціновою політикою, що по-

зитивно впливає на стабільність прибутків. Проте рівень добросовісної 

конкуренції повинен зберігатися для ринкового розвитку та мінімізації мо-

нопольної влади; 

- аграрно-промислові формування більш ефективно залучують інвести-

ції, оскільки є привабливими для інвесторів, що в загальному аспекті пози-

тивно впливає на розвиток всієї галузі; 

- крім економічних вигід також має місце й соціальний розвиток від та-

ких формувань за рахунок створення робочих місць, підвищення рівня 

життя населення в регіоні.  

Проте, не зважаючи на значну кількість позитивних аспектів необхідно 

врахувати й можливі негативні наслідки інтегрованих аграрно-промислових 

формувань, до яких можна віднести: концентрацію влади, обмеження дос-

тупу до земельних ресурсів для малих фермерів та виробників, можливість 

появи монополій, що впливає на ринкову конкуренцію [4].  

Для забезпечення розвитку підприємств аграрно-промислових форму-

вань в умовах децентралізації владних повноважень необхідно розробляти 

напрями сприяння збільшенню капіталізації виробництв, до яких можна ві-

днести: підвищення продуктивності, диверсифікація продукції, оптимізація 

логістичних процесів, розширення ринків збуту, розробка фінансової стра-

тегії, інноваційний розвиток, управління ефективністю, соціальна відпові-

дальність та сталий розвиток (рис. 4).  
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Рис. 4. Напрями підвищення капіталізації інтегрованих  

аграрно-промислових формувань 
Джерело: розроблено авторами на основі [5-8]. 

НАПРЯМИ ПІДВИЩЕННЯ КАПІТАЛІЗАЦІЇ ІНТЕГРОВАНИХ  
АГРАРНО-ПРОМИСЛОВИХ ФОРМУВАНЬ 

1. Підвищення продуктивності 

Впровадження інноваційних технологій інтенсивного виробництва для підвищення 
врожайності та виробничої продуктивності 

Оптимізація сільськогосподарських процесів та зменшення витрат 

Розвиток селекції та покращення сільськогосподарських культур та тварин 

2. Диверсифікація продукції 

Розширення асортименту виробництва за рахунок  продукції сільського господарства та 
продукції переробки 

Розробка нових продуктових ліній та брендів 

3. Оптимізація логістичних процесів 

Покращення системи транспорту та логістики для прискорення постачання сировини та 
матеріалів; оптимізація ланцюгів постачання та скорочення часу між виробництвом та 
постачанням 

4. Розширення ринків збуту 

Пошук нових ринків збуту та збутових каналів, включаючи експорт, розробка маркетин-
гових стратегій для просування  продукції на нові ринки  

5. Розробка фінансової стратегії 

Залучення інвестицій у розвиток підприємств (інвестори, фонди, емісія акцій) 

Оптимізація фінансової діяльності з управління ризиками та зниження фінансового нава-
нтаження 

6. Інноваційний розвиток 

Фінансування досліджень, впровадження нових технологій, співпраця з науковими та до-
слідницькими установами 

Впровадження сучасних систем управління та контролю, моніторинг фінансової діяльно-
сті та результативності проєктів 

7. Управління ефективністю 

8. Соціальна відповідальність та сталий розвиток 

Впровадження екологічного виробництва, розвиток соціальних проєктів 
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Запропоновані напрями можуть бути використані в різних комбіна-

ціях залежно від умов та цілей створення інтегрованих аграрно-промисло-

вих формувань. Важливим аспектом є врахування регіональних особливос-

тей, які мають вплив на реалізацію відповідних напрямів, ресурсну 

спроможність за рахунок природно-географічних особливостей місцевості. 

При розробці відповідних стратегій щодо підвищення капіталізації таких 

формувань необхідно враховувати особливості законодавчої бази, транспо-

ртно-логістичні можливості тощо. Не зважаючи на значні переваги щодо 

створення інтегрованих аграрно-промислових формувань при збільшенні їх 

капіталізації завдання, які пов’язані з цими процесами, а саме: 

- інтегровані аграрно-промислові формування потребують значних ін-

вестиційних коштів у розвиток сільськогосподарської та промислової інфра-

структури, впровадження нових технологій та обладнання. Капіталізація 

може мати труднощі через нестабільність ринків продукції сільського госпо-

дарства, ризики природно-кліматичних умов, зміни в законодавстві тощо; 

- збільшення капіталізації вимагає від підприємств управління різ-

ними видами ризиків, що потребує ефективного управління ними з метою 

зниження ймовірності настання негативних наслідків; 

- складність просування на нові ринки збуту продукції сільського го-

сподарства через жорстку конкуренцію на світових ринках, не досконалу 

логістичну інфраструктуру, не відповідність продукції потребам спожива-

чів; 

- складність залучення інвесторів через високі ризики та нестабіль-

ність економічної та правової бази в країні, несприятливий інвестиційний 

клімат, низький рівень прибутковості від вкладень; 

- дотримання регуляторних вимог в питаннях екологічності, санітарії 

та фітосанітарії, у різних регіонах такі норми можуть відрізнятися, що пот-

ребує відповідних коштів та технологій для виконання таких норм; 

- впровадження інноваційних технологій на виробництвах для зни-

ження рівня витрат та підвищення якості виробництва, що пов’язано також 

з потребами у фінансуванні; 

- ефективне управління, яке включає планування, організування та мо-

ніторинг всіх етапів виробництва з метою оптимізації використання капіталу.  

Для мінімізації або усунення таких несприятливих аспектів необхідно 

розвивати виробництва, залучати інвесторів у перспективні проєкти, засто-

совувати інноваційні аспекти не тільки у виробничих процесах, але й в 

управлінських методах.  

Висновки та пропозиції. Стабільне функціонування інтегрованих агра-

рно-промислових формувань сприяє забезпеченню економічної безпеки кра-

їни. Однією з головних детермінант економічної безпеки в глобальному розви-

тку є забезпечення продовольчої безпеки, досягнення якої можливо 

забезпечити за рахунок: встановлення рівня самозабезпеченості основними 
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продовольчими товарами та критичного рівня імпорту; розробка та викорис-

тання комплексу заходів з підтримки вітчизняних виробників; запровадження 

заходів щодо захисту зовнішньоекономічної діяльності підприємств аграрного 

сектору; створення критичних резервів запасів продовольства.  

Регулювання діяльності аграрно-промислових формувань для дер-

жави має суттєве значення в забезпеченні соціальної стабільності в суспіль-

стві за рахунок утримання коливання цінової політики на продукцію сільсь-

кого господарства. Коливання цін призведе до зниження стабільності в 

суспільстві, збільшення рівня бідності населення, що спричинить напругу в 

суспільстві та негативно вплине на економічну безпеку держави. У довоєн-

ний період українські агропромислові холдинги мали відповідні стратегії 

розвитку та підвищення рівня капіталізації, які успішно реалізовувалися. 

Повномасштабне вторгнення та початок бойових дій призвели до блоку-

вання експорту товарів продукції сільського господарства, втрату частини 

земельного фонду, що вкрай негативно позначилось на процесах капіталіза-

ції інтегрованих агропромислових формувань. 
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ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ОБҐРУНТУВАННЯ СУТНОСТІ 

КРЕДИТНОЇ ПОСЛУГИ ТА ОСОБЛИВОСТІ ЇЇ НАДАННЯ 

ФІНАНСОВИМИ УСТАНОВАМИ 

Стаття присвячена концептуальним та практичним засадам дослідження особливостей 

надання кредитних послуг фінансовими установами. У процесі дослідження концептуальних під-

ходів до розкриття сутності категорії «послуга» та «кредит» здійснено систематизацію ок-

ремих наукових підходів до їх трактування, що дозволило конкретизувати зміст «кредитної по-

слуги» як економічної категорії. На основі узагальнення наявних підходів запропоновано 

авторське трактування категорії «кредитна послуга» як нематеріального результату взаємодії 

між позичальниками та фінансовими установами щодо надання фінансових ресурсів у тимча-

сове користування на певних умовах. Доведена необхідність виокремлення системи принципів 

надання кредитних послуг, серед яких: платності, строковості, повернення, цільового викорис-

тання та забезпечення. Здійснено виокремлення змістовних ознак кредитних послуг, серед яких 

особливої уваги заслуговують такі: наявність погоджених платіжних умов; плата за користу-

вання коштами; наявність кредитного рейтингу у позичальника; довіра, державний контроль 

та регулювання ринку, наявність забезпечення. Обґрунтовано наявність провідної ролі фінансо-

вих установ у забезпеченні розширеного відтворення реального сектору економіки, формуванні 

фінансового потенціалу національної економіки. 

Ключові слова: послуга; кредитні послуги; кредит; фінансові відносини; фінансові уста-

нови; кредитний рейтинг.  

Табл.: 1. Рис.: 1. Бібл.: 24.  

Постановка проблеми. У сучасних умовах кредитні послуги є одним 
із найважливіших компонентів розвитку будь-якої держави, оскільки ці пос-
луги сприяють формуванню умов для підвищення рівня життя населення, 
розвитку банківських та небанківських установ, ринку фінансових послуг 
загалом. Окреслені послуги дозволяють у процесі їх надання забезпечити 
суб’єктів господарювання необхідними фінансовими ресурсами для їхнього 
розвитку, здійснення підприємницької діяльності. Держава, зі свого боку, ре-
гулюючи економічні відносини, які виникають у процесі надання кредитних 
послуг різним господарюючим суб’єктам, має можливість через викорис-
тання відповідних грошово-кредитних інструментів здійснювати нагляд та 
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контроль за діяльність кредитних установ і тим самим впливати на темпи 
економічного розвитку країни, обсяг грошової маси, забезпечувати макрое-
кономічну стабільність у країні, яка є важливою передумовою її розвитку.   

Ринок кредитних послуг сьогодні є невід’ємною складовою функціону-
вання фінансової системи. Особливий розвиток такий ринок набуває в краї-
нах, де фінансові ринки не є надто розвинутими, відповідно залучення 
суб’єктами господарювання фінансових ресурсів через використання інших 
фінансових інструментів є складним і завжди ефективним. У сучасних реа-
ліях функціонування ринку фінансових послуг в різних країнах відбува-
ються постійні процеси створення нових кредитних продуктів, пошуку 
більш ефективних способів їх продажу та удосконалення механізмів взаємо-
дії між позичальниками й позикодавцями. Сфера кредитних послуг розвива-
ється активними темпами, а її відновлення після зниження темпів функціо-
нування в результаті негативного впливу деструктивних процесів, 
відбувається швидко. Відповідно окреслене актуалізує питання проведення 
нових досліджень у напрямку функціонування та розвитку сфери кредитних 
послуг, поглиблення теоретичних положень щодо вивчення сутності креди-
тної послуги, особливостей її створення та надання економічним суб’єктам.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. У науковому середовищі 
для вітчизняних та закордонних учених, попри численні наукові праці у 
сфері кредитних послуг, питання їх вивчення, особливостей надання в пос-
тійно змінному економічному середовищі залишаються актуальними та ва-
жливими для реалізації нових досліджень. До науковців, які присвятили свої 
праці вивченню питання сутності кредиту, можна віднести таких: В. К. За-
барський, М. М. Забаштанський, Б. С. Івасів, М. М. Ільчук, Т. Д. Іщенко, 
А. М. Мороз, В. І. Пахомов, М. І. Савлук.  

Більш вагома увага саме пізнанню сутності кредитної послуги та її змісто-
вим ознакам була приділена такими вченими: С. В. Волосович, С. А. Гур’янов, 
М. В. Дубина, О. Б. Каун, В. В. Кривошеєва, О. І. Лаврушин та інші.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри велику 
кількість наукових праць у напрямку теоретичного обґрунтування сутності 
кредитної послуги, особливостей її надання економічним суб’єктам, врахо-
вуючи змінність економічного середовища, у якому функціонують кредитні 
установи, трансформацію вимог та потреб суб’єктів господарювання до 
отримання кредитних послуг, питання подальшого вивчення кредитної пос-
луги, її природи та змістовних ознак залишаються актуальними й потребу-
ють проведення нових досліджень.  

Мета статті. Основною метою статті є поглиблення теоретичних поло-
жень обґрунтування сутності кредитної послуги через уточнення її сутності 
та опису особливостей її надання фінансовими установами.  

Виклад основного матеріалу. Позикові відносини між людьми з’яви-
лися ще в епоху Стародавнього світу. Спочатку такі відносини були доволі 
примітивними й характеризувалися тим, що певні матеріальні цінності 
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виступали одночасно як об’єктом кредиту, так і засобом його майбутнього 
повернення. Поступова еволюція кредитних відносин, поява грошей, банків 
і небанківських фінансових установ призвела до формування сучасної кре-
дитної системи з притаманним їй складним механізмом взаємодії між пози-
чальниками та позикодавцями,  

Виникнення кредитних послуг зумовлено прагненням людини приско-

рити задоволення своїх потреб [4, с. 75]. Позичальники, беручи в борг фі-

нансові ресурси, прагнуть задовольнити свої потреби шляхом купівлі пев-

ного товару або послуги. Своєю чергою кредитори, маючи вільні фінансові 

ресурси та надаючи їх у борг, забезпечують собі можливість збереження вла-

сних фінансових ресурсів та зростання їх обсягів.  

Розглянемо сутність кредитної послуги як економічної категорії. На наш 

погляд, передусім це доцільно здійснити через розгляд таких традиційних ка-

тегорій, як «кредит» та «послуга». Спочатку проведемо аналіз змісту дефініції 

«кредит». У табл. 1 представлені окремі наукові підходи до її трактування.  

Таблиця 1  

Концепції трактування поняття «кредит»  

Зміст визначення поняття Джерело, автор 
1 2 

Кредит – це позика у грошовій або натуральній формі, 
яка надається на умовах повернення із сплатою відсотків 
за користування однією юридичною чи фізичною осо-
бою іншій [15]. 

Основи підприємницької 
діяльності та агробізнесу: 
навч. посіб. / за ред. 
М. М. Ільчука. Київ : Вища 
освіта, 2002. 398 с. 

Споживчий кредит (кредит) – грошові кошти, що нада-
ються споживачу (позичальникові) на придбання товарів 
(робіт, послуг) для задоволення потреб, не пов’язаних з 
підприємницькою, незалежною професійною діяльністю 
або виконанням обов’язків найманого працівника [20]. 

Про споживче кредиту-
вання: Закон України від 
15.11.2016 р. № 1734-VIII. 

Кредит – це економічна категорія, якою передбачається 
акумулювання тимчасово вільних коштів бюджету, 
централізованих державних позабюджетних фондів, 
суб’єктів господарювання і населення, які потім нада-
ються позичальникам (державі, юридичним і фізичним 
особам) на засадах повернення, строковості, платності, 
цільового використання та реального забезпечення [16]. 

Пахомов В. І., Стріль-
чук Л. В. Гроші та кредит: 
навч.-метод. посіб. Київ : 
МАУП, 2004. 56 с. 

Кредит – економічні відносини, що виникають між кре-
дитором і позичальником з приводу мобілізації тимча-
сово вільних коштів та використання їх на умовах повер-
нення й оплати [13]. 

Івасів Б. С. Гроші та кре-
дит: підручник. Тернопіль: 
Карт-бланш, 2005. 527 с. 

Банківський кредит – будь-яке зобов'язання банку надати 
певну суму грошей, будь-яка гарантія, будь-яке зобов'я-
зання придбати право вимоги боргу, будь-яке продов-
ження строку погашення боргу, яке надано в обмін на зо-
бов'язання боржника щодо повернення заборгованої 
суми, а також на зобов'язання на сплату процентів та ін-
ших зборів з такої суми [18]. 

Про банки і банківську ді-
яльність: Закон України 
від 07.12.2000 р. № 2121-
III. 
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Закінчення 1 
1 2 

Кредит – це вид суспільних відносин, які формуються 

між господарюючими суб’єктами в процесі передання 

у тимчасове користування один одному вільних гро-

шових ресурсів на засадах платності, зворотності та 

добровільності [6, с. 361].  

Гроші та кредит: підручник / 

за наук. ред. М. І. Савлука. 6-

те вид., перероб. і доп. Київ: 

КНЕУ, 2011. 589, [3] с. 

Кредит є різновидом мінової вартості, в якій переда-

ється цінність чи особиста послуга щодо довіри і май-

бутньої винагороди, а всі предмети обміну можуть 

бути предметом кредитних угод [1]. 

Бунге Н. Х. Теория кредита. 

Київ, 1852. С. 14–15. 

Кредит – економічна категорія, яка є виразом відно-

син між суб’єктами господарювання щодо надання й 

отримання позички в грошовій чи товарній формі на 

умовах повернення, строковості й платності [11].  

Енциклопедія банківської 

справи України / редкол.: 

В. С. Стельмах (голова) та ін. 

Київ: Молодь, Ін Юре, 2001. 

680 с. Кредит – рух вартості в інтересах реалізації певних 

потреб [11].  

Слово «кредит» має багато значень у фінансовому 

світі, але найчастіше воно стосується договірної 

угоди, за якою позичальник отримує грошову суму 

або щось інше цінне та зобов’язується повернути по-

зикодавцеві пізніше, як правило, з відсотками [23].  

Credit: What It Is and How It 

Works. URL: 

https://www.investopedia.com/

terms/c/credit.asp. 

Джерело: виокремлено та систематизовано авторами.  

Отже, з представлених у табл. 1 підходів до розгляду змісту кредиту як 

економічної категорії, можна зробити висновок, що під кредитом науковці 

здебільшого розуміють відносини, які виникають в економічному просторі 

між позичальником та позикодавцем щодо надання фінансових ресурсів у 

тимчасове користування на певних умовах з урахуванням необхідності до-

тримання таких принципів здійснення такої послуги: платність, строковість, 

поверненість, цільове використання та забезпеченість (табл. 1).  

Тепер проведемо дослідження сутності послуги як економічної категорії.  

Послуги є невід’ємними складовими функціонування сучасного суспі-

льства, відіграючи одну з ключових ролей в функціонування кожної людини. 

Виникнення послуги як економічної категорії і як виду господарської діяль-

ності пов’язано з періодом зародження та розвитку економічної взаємодії 

між людьми, виникненням приватної власності, виробничих відносин і т. ін. 

[7]. Однак, незважаючи на складний та багатовіковий еволюційний процес 

використання послуг суб’єктами господарювання, значну кількість науко-

вих робіт, у межах яких вивчаються відносини, які виникають у процесах 

обміну, споживання, продукування матеріальних і нематеріальних благ, досі 

немає єдиного, узгодженого підходу до розуміння сутності категорії «пос-

луга». Представимо в табл. 2 сформовані в науковій літературі окремі кон-

цепції розгляду змісту цієї дефініції.  
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Таблиця 2  

Концепції трактування поняття “послуга” 

Зміст визначення поняття Джерело, автор 
Послуга – дія, вчинок, що дає користь, до-
помогу іншому [2].  

Великий тлумачний словник сучасної ук-
раїнської мови (з дод. і допов.) / уклад. і 
голов. ред. В. Т. Бусел. К.; Ірпінь: ВТФ 
«Перун», 2005. 1728 с. 

Послуга – певна категорія, яка вказує на 
взаємодію між суб’єктом, що пропонує та 
надає блага, і об’єктом, який їх потребує 
[10, с. 549]. 

Енциклопедичний словник з державного 
управління / за ред. Ю. В. Ковбасюка, 
В. П. Трощинського, Ю. П. Сурміна. 
Київ: НАДУ, 2010. 820 с. 

Послуга - діяльність виконавця з надання 
(передачі) споживачеві певного визначе-
ного договором матеріального чи нематері-
ального блага, що здійснюється за індивіду-
альним замовленням споживача для 
задоволення його особистих потреб [19].  

Про захист прав споживачів: Закон Укра-
їни від 12.05.1991 р. No  1023-XII.  

Послуги – це об’єкти продажу у вигляді дій, 
вигід або задоволення [24, с. 638]. 

Kotler P., Wong V., Saunders J., 
Armstrong G. Principles of Marketing. 
Fourth European Edition. England : Prentice 
Hall Europe, 2005. 989 p. URL: 
https://library.wbi.ac.id/repository/212.pdf. 

Послуга – це діяльність, яка виконана для 
задоволення чиїхось потреб, господарчих 
або інших зручностей, що надаються будь-
кому [22, с. 32]. 

Хмелевська Л. П. Особливості розвитку 
малого підприємництва у сфері побуто-
вого обслуговування населення України: 
дис. … канд. екон. наук: 08.01.01. Київ, 
2002. 230 с. Послуга - товар, специфіка якого виявля-

ється у фізичній неосяжності, невіддільно-
сті від свого джерела, у неможливості нако-
пичення та зберігання, в індивідуальності 
та плинності якісних характеристик, у від-
сутності речового змісту (це лише діяль-
ність, а не продукт) [22, с. 57]. 
Послуга – це діяльність, результат якої, як 
правило, не фіксується у речовій формі 
[5, с. 36].  

Гаркавенко С. С. Маркетинг. Київ: Лібра, 
2002. 708 с. 

Послуга – це будь-яка діяльність у вигляді 
обслуговування одних фізичних чи юриди-
чних осіб іншими, яка задовольняє людські 
потреби, але не пов’язана безпосередньо з 
виготовленням продукції [5, с. 178]. 
Послуга - результат безпосередньої взаємо-
дії надавача та споживача послуг, тобто ре-
зультат діяльності надавача послуг щодо за-
доволення потреб їх споживача [21] 

Скороход О. Щодо проблем надання пос-
луг населенню органами виконавчої 
влади та органами місцевого самовряду-
вання. URL: http://hold/niss.gov.ua. 

Послуга - діяльність щодо задоволення пев-
них потреб особи, яка здійснюється за її 
зверненням [17, c. 161] 

Писаренко Г. М.  Адміністративні пос-
луги в Україні. Актуальні проблеми дер-
жави і права. 2005. Вип. 26. С. 160-165. 

Джерело: виокремлено та систематизовано авторами. 
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З наведених в табл. 2 трактувань категорії «послуга» можна зробити ви-

сновок, що більшість науковців схильні розуміти цю дефініцію як діяльність, 

яка полягає у взаємодії між економічними суб’єктами в результаті надання од-

ним з них матеріальних та нематеріальних благ для використання іншим.  

Фактично вся фінансова сфера існує на основі надання послуг фінансо-

вими установами економічним суб’єктам. Еволюція фінансових відносин 

сприяла виникненню різних типів таких відносин, а отже, і фінансових пос-

луг, фінансових продуктів. У сучасному світі послуги відіграють таку ж роль 

у розвитку національних економік як і сфера матеріального виробництва.  

Враховуючи результати проведених досліджень сутності дефініцій 

«кредит», «послуга», конкретизуємо зміст кредитної послуги як економічної 

категорії. Відповідна інформація представлена на рис. 1.  

КРЕДИТ ПОСЛУГА

КРЕДИТНА ПОСЛУГА

діяльність, яка полягає у 

взаємодії між 

економічними суб єктами 

в результаті надання 

одним з них матеріальних 

та нематеріальних благ 

для використання іншим

відносини, які виникають в економічному просторі 

між позичальником та позикодавцем щодо надання 

фінансових ресурсів у тимчасове користування на 

певних умовах з урахуванням необхідності 

дотримання наступних принципів: платність, 

строковість, поверненість, цільове використання та 

забезпеченість

нематеріальний результат взаємодії  між позичальниками та фінансовими 

установами з приводу надання фінансових ресурсів у тимчасове користування на 

певних умовах та з урахуванням дотримання наступних : платність, строковість, 

поверненість, цільове використання та забезпеченість

 

Рис. 1. Визначення сутності «кредитної послуги» 
Джерело: складено авторами. 

Серед основних суб’єктів, які беруть участь у відносинах, що виника-

ють та розвиваються в результаті надання та споживання кредитної послуги 

доцільно виокремити такі: 

1) позичальники – суб’єкти господарювання, які отримують позику і зо-

бов’язуються її повернути в обумовлений термін з дотриманням визначених 

умов (наприклад, сплата відсотків або надання забезпечення). Позичальни-

ками можуть виступати фізичні та юридичні особи, державні інститути та 

міжнародні організації;  
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2) кредитори – суб’єкти кредитних відносин, які надає в борг тимчасово 

вільні фінансові ресурси за умови повернення їх у визначений термін з певною 

вигодою для себе. Кредиторами можуть виступати як банківські та небанків-

ські інститути (ломбарди, кредитні спілки, фінансові компанії тощо), які відпо-

відно до законодавства мають право здійснювати кредитну діяльність; 

3) посередники - суб’єкти господарювання основною метою діяльності 

яких є надання послуг як кредиторам та позичальникам у формуванні та роз-

витку кредитних відносинах між ними [9; 12]. Прикладом таких посередників 

є фінансові брокери в споживчому кредитуванні, які здійснюють первинну пе-

ревірку документів клієнта, заповнюють його кредитну заявку та надсилають 

її одразу в декілька банків і, за умов позитивною рішення банку, проводять 

оформлення кредиту. У законі України «Про споживче кредитування» зазна-

чається, що «кредитний посередник – фізична особа, фізична особа - підпри-

ємець або юридична особа, яка не виступає кредитодавцем і надає посередни-

цькі послуги у сфері споживчого кредитування від імені, в інтересах та за 

дорученням кредитодавця або від свого імені в інтересах кредитодавця» [20].  

У свою чергу, об’єкти кредитних відносин також поділяються на кілька 

категорій, серед яких доцільно виділити такі:  

1) грошові кошти - кредити надаються повністю у грошовій формі для 

фінансування потреб позичальника. Залежно від суми або типу такої позики 

кредитор може зобов’язати позичальника вказати ціль кредитування та конт-

ролювати відповідність використання позикових коштів відповідно цій цілі; 

2) матеріальні цінності – позики на фінансування купівлі житла, облад-

нання, транспорту, електроніки тощо;  

3) послуги – кредити, які надані на купівлю послуг (рекреаційних, ре-

монтних, консалтингових тощо) [9; 12].  

Враховуючи результати дослідження сутності кредитної послуги, теоре-

тичні положення її надання кредитними установами своїм клієнтам, виокре-

мимо змістовні ознаки такої послуги. До їх варто, на наш погляд, віднести такі:  

1. Наявність погоджених платіжних умов – кредити завжди надаються 

на визначених умовах, які включають термін та суму позики, її вартість, на-

явність забезпечення та періодичність погашення.  

2. Плата за користування коштами –  переважна більшість кредитних 

послуг передбачає сплату відсотків за період користування позикою. Проте 

також існують позики, які не передбачають сплату відсотків позичальником 

за тимчасове використання позикових коштів. Однак у такому випадку оплата 

відбувається за рахунок сплати комісійних доходів, які отримую кредитна ус-

танова від надання позик своїм клієнтам. Як приклад таких кредитів можна 

навести споживчі кредити населенню. Нерідко такі позики є безвідсотковими, 

а дохід від них для кредитора формується за рахунок обов’язкового оформ-

лення клієнтів платних послуг таких як смс-інформування, видача картки з 

платним обслуговуванням або оформлення страхування кредиту.  
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3. Наявність кредитного рейтингу у позичальника - кредитна діяль-

ність є ризиковою для фінансових установ, тому вони з метою попередження 

та мінімізації таких ризиків формують кредитні рейтинги позичальників, які 

включають аналіз його кредитної історії, наявності інших непогашених кре-

дитів та проблем з погашенням своїх зобов’язань, місце роботи позичаль-

ника, рівень стабільності його доходів. Залежно від суми та виду кредиту 

вимоги до окреслених вище факторів можуть відрізнятися.  

4. Довіра – всі кредитні відносини можна охарактеризувати як відно-

сини довіри, які відбуваються між кредитним установами та їхніми клієн-

тами. При цьому довіра важлива не лише з боку кредиторів до позичальни-

ків, але важливим є і наявність довірчих відносин від позичальників до 

кредитних установ, що значно спрощує виникнення та розвиток кредитних 

відносин у суспільстві.  

5. Державний контроль та регулювання ринку – ринок кредитних послуг 

є суворо регламентованим державними інститутами, оскільки має важливе 

значення для забезпечення стабільного функціонування фінансової системи.  

6. Наявність забезпечення – залежно від суми та виду позики кредитор 

може вимагати від позичальника надання забезпечення в якості якого може 

виступати нерухомість, автомобіль або інше майно. Такий крок надає креди-

тору додаткової впевненості в тому, що надана ним позика буде повернена 

своєчасно та в повному обсязі.  

Висновки і пропозиції. У статті проведено дослідження сутності кате-

горії «кредитна послуга». Це реалізовано на основі аналізу змісту таких де-

фініцій як «кредит», «послуга».  На основі вивчення основних концепцій їх 

трактувань вченими було запропоновано розглядати кредитну послугу як не-

матеріальний результат взаємодії  між позичальниками та фінансовими ус-

тановами з приводу надання фінансових ресурсів у тимчасове користування 

на певних умовах та з урахуванням дотримання наступних принципів здійс-

нення такої послуги: платність, строковість, поверненість, цільове викорис-

тання та забезпеченість. Окремо в статті було охарактеризовано основних 

суб’єктів та об’єкти кредитних послуг. Крім цього, було виділено характерні 

особливості та змістовні ознаки таких послуг.  
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sumer lending, who carry out an initial check of the client's documents, fill out his loan application and 
send it to several banks at once and, subject to a positive decision of the bank, issue a loan. The existence 
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economy, formation of the financial potential of the national economy is substantiated. 
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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ ВИКОРИСТАННЯ  

REGTECH-ТЕХНОЛОГІЙ У РЕГУЛЮВАННІ ПРОЦЕСІВ 

ЦИФРОВІЗАЦІЇ ФІНАНСОВИХ УСТАНОВ 

Цифровізація ринку фінансових послуг зумовлює підвищення інтересу регулятора до питань 

використання у своїй діяльності інноваційних цифрових технологій (хмарних технологій, блок-

чейну, великих даних, штучного інтелекту, машинного навчання та ін.). RegTech (регуляторні те-

хнології) пропонує значні переваги організаціям з погляду оптимізації процесів відповідності та 

управління регулятивними ризиками, допомагає моніторити та своєчасно враховувати зміни в 

чинному законодавстві. Головними передумовами виникнення та розвитку таких технологій є по-

стійне ускладнення нормативного поля, його висока динамічність, а також активне поширення 

досягнень науково-технічного прогресу. Метою статті є аналіз ключових сучасних тенденцій ре-

гулювання діяльності фінансових установ у сфері впровадження інформаційних технологій. Про-

ведене дослідження дозволило виокремити такі тренди: підвищена увага до конфіденційності та 

безпеки даних; посилення вимог до кібербезпеки для фінансових установ задля захисту від витоку 

даних і кібератак; розробка регуляторами рамок нормативних рамок для регулювання криптова-

лют і цифрових активів; дослідження регуляторами способів керування алгоритмами штучного 

інтелекту та машинного навчання в роботі фінансових установ; розробка регулятором рекомен-

дацій та інструкцій щодо використання хмарних технологій; запровадження режимів регулято-

рних пісочниць на окремих територіях для тестування нових цифрових фінансових послуг в конт-

рольованому нормативному середовищі; забезпечення послідовного нагляду за глобальними 

фінансовими установами; поглиблення вимог щодо захисту прав споживачів тощо. Автори дохо-

дять висновку, що попри наявність певних недоліків і труднощів у запровадженні та використанні 

регуляторних технологій, вони залишаються достатньо актуальними та мають високий попит 

на ринку. Серед першочергових завдань, яке стоїть перед розробниками RegTech-рішень, варто ви-

окремити вирішення проблем захисту конфіденційних даних клієнтів фінансових установ, а та-

кож підвищення транспарентності їх діяльності.  

Ключові слова: фінансові установи; регулятор; фінансові технології; регуляторні техно-

логії; цифрові технології.  

Рис.: 2. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. Сучасні фінансові установи є динамічними 

економічними суб’єктами, конкурентоспроможність яких на ринку значною 

мірою визначається їхньою спроможністю генерувати інноваційні продукти 
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та впроваджувати новітні інформаційні технології у свою діяльність. Най-

більш популярними нині є технології хмарних обчислень, штучного інтеле-

кту, інтернету речей, блокчейну, аналітики великих даних – усі вони можуть 

принести фінансовим установам низку переваг. Передусім ідеться про еко-

номію витрат, оптимізацію часу, прискорення процесів, удосконалення ко-

мунікації зі споживачами, формування персоналізованих пакетів послуг для 

клієнтів тощо. Нове покоління споживачів на ринку цифрових послуг можна 

назвати диджиталізованим, оскільки вони постійно мають при собі гаджети 

та схильні до їх широкого використання не лише у площині дозвілля, а і з 

професійними та побутовими цілями. У відповідь на запити таких диджита-

лізованих споживачів фінансові установи вимушені регулярно оновлювати 

інформаційні технології та активно виходити в цифрове середовище. У свою 

чергу, стрімка диджиталізація фінансових установ створює низку нових ви-

кликів для державних органів, зокрема щодо організації якісного й ефекти-

вного їх регулювання.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема цифрової транс-

формації фінансових установ сьогодні є актуальною в порядку денному чи-

сленних міжнародних організацій, фондів, експертних спільнот, фахових 

асоціацій у всьому світі. Значний внесок у дослідження особливостей вико-

ристання фінансовими установами новітніх інформаційних технологій зро-

били такі іноземні вчені: A. Bettinger, P. Gomber, I. Micu, Sanjiv R. Das, 

P. Schueffel, M. Siering. У наукових публікаціях українських учених окрес-

лена проблема також розкрита, зокрема у статтях Г. Поченчук, С. Волосо-

вич, М. Дубини, Л. Дудинець, В. Коваленко, А. Семеног, С. Цирулик. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Поряд із за-

значеним вище, варто зазначити, що досі недостатньо вивченими залиша-

ються різні аспекти регулювання процесів впровадження фінансовими уста-

новами інноваційних інформаційних технологій. Це й обумовило вибір теми 

статті, визначення її мети й об’єкту дослідження.  

Постановка мети. Метою статті є аналіз ключових сучасних тенде-

нцій регулювання діяльності фінансових установ у сфері впровадження ін-

формаційних технологій.  

Виклад основного матеріалу. В екосистемі фінтеху чільне місце посі-

дають регуляторні технології, використання яких спрямовано на вдоскона-

лення фінансового нагляду й регулювання діяльності фінансових установ у 

сфері впровадження інформаційних технологій. Передусім варто зауважити, 

що в основі сучасного фінтеху лежать цифрові технології:  

– прикладного програмного інтерфейсу (АРІ), покликані спростити 

та пришвидшити доступ споживачів фінансових послуг до релевантної ін-

формації;  
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– аналітики «великих» даних, що дозволяють швидко обробляти різно-

манітні типи даних, на основі яких формуються персоніфіковані пакети про-

позицій клієнтам; 

– блокчейну, що забезпечують високий ступінь безпечності та надійно-

сті реалізації фінансових операцій;  

– «хмарних» обчислень, які дають можливість збереження великих ма-

сивів інформації із доступом до них у режимі реального часу;  

– «штучного» інтелекту, що спроможні автоматизувати низку техніч-

них, рутинних процесів надання фінансових послуг, вивільняючи при цьому 

персонал від їх виконання;  

– інтернету речей, що дозволяють підключати до мережі інтернет різ-

номанітні гаджети та побутові пристрої з подальшим задіянням їх у проце-

сах надання фінансових послуг [4; 6; 8; 11].  

Виокремлюють прямі й непрямі ризики функціонування фінтеху. Пе-

рша група охоплює ринковий ризик, кіберризик, технологічні та юридичні 

ризики, з якими стикаються безпосередні користувачі фінансових техноло-

гій. Друга група включає ризики незаконного використання фінансових те-

хнологій, а саме: фінансування тероризму, відмивання грошей [1]. Подо-

лання окреслених ризиків лежить у площині нормативно-правового 

регулювання та розвитку регуляторних технологій (RegTech).  

Як і більшість фінансових технологій, RegTech 1.0 виникає як реакція 

на глобальні кризи наприкінці ХХ ст. Криза 2008-2009 рр. слугувала перед-

умовою появи RegTech 2.0, зокрема після цієї кризи було посилено контроль 

за боротьбою з відмиванням грошей, що зрештою суттєво збільшило ви-

трати фінансових установ на дотримання вимог регуляторів [1]. Виникнення 

RegTech у цей період дозволило вдосконалити процеси звітування та забез-

печення відповідності встановленим регуляторним вимогам. Подальший ро-

звиток регуляторних технологій пов’язують зі зростанням обсягів нормати-

вних вимог щодо боротьби з відмиванням грошей. Починаючи з 2015 р. 

фінансові установи витрачали великі суми коштів на дотримання усіх вимог 

і моніторинг їх оновлення [1]. Сучасні регуляторні технології характеризу-

ються низкою специфічних рис, наведений на рис. 1.  

Значні сподівання наразі покладаються на диджиталізацію, що спромо-

жна вагомим чином оптимізувати пруденційний нагляд. Так, аналітика «ве-

ликих» даних дозволить швидко обробляти масиви інформаційних ресурсів, 

які отримують регулятори від фінансових установ; блокчейн – підвищити 

рівень надійності та довіри між регулятором і фінансовими установами; 

«хмарні» обчислення – виявити ризики в режимі реального часу тощо. Пер-

спективним напрямом розвитку RegTech є моніторинг фінансового ринку в 

реальному часі з акцентом на нетрадиційних фінансових посередниках [1].  

 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3(35), 2023 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

155 

 

Рис. 1. Особливості технологій RegTech 
Джерело: побудовано авторами на основі [2-3; 5]. 

Основними передумовами виникнення RegTech можна визначити: 

- складний і динамічний нормативний ландшафт, який обумовлює не-

обхідність пошуку інноваційних рішень для управління відповідністю мін-

ливим нормативним вимогам; 

- технологічний прогрес, який створює можливості для автоматизації та 

оптимізації процесів управління відповідністю нормативним вимогам;  

- збільшення обсягів даних, якими мають оперувати сучасні фінансові 

установи та регулятори при реалізації власної діяльності;  

- збільшення платоспроможного попиту, готовність фінансових установ 

та регуляторів імплементувати у свою діяльність інноваційні технології;  

- зростання кількості інцидентів, пов'язаних із нормативними порушен-

нями, фінансовими злочинами, нарахуванням штрафів, які стимулюють ор-

ганізації  інвестувати в розробку та масштабування RegTech-рішень; 

- підвищення вимог до забезпечення безпеки та конфіденційності да-

них, що робить традиційні методи та технології роботи малоефективними та 

низько результативними. 
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Активний розвиток RegTech забезпечується передусім швидким нау-

ково-технічним прогресом. Новітні цифрові технології можуть визначати  

нормативні акти, відстежувати оновлення та надавати сповіщення, щоб пе-

реконатися, що заходи щодо відповідності усім вимогам залишаються акту-

альними. Прикладний програмний інтерфейс АРІ дозволяє сформувати ма-

ксимально зрозумілий і зручний для користувача інтерфейс, завдяки чому 

спеціалісти, які не є ІТ-фахівцями, можуть легко орієнтуватися та ефективно 

використовувати сучасні RegTech-інструменти. Алгоритми на основі штуч-

ного інтелекту залучаються у процесі моніторингу транзакцій, оцінки ризи-

ків і при виявленні шахрайських схем. RegTech дедалі частіше використовує 

поведінкову аналітику для виявлення підозрілих дій і моделей у режимі ре-

ального часу. Підмножиною штучного інтелекту, що спроможна розпізна-

вати й обробляти людську мову, є  NLP (обробка природної мови). Рішення 

RegTech використовують NLP для аналізу та інтерпретації нормативних те-

кстів і новин, що спрощує процеси відстеження нормативних змін і оціню-

вання їх впливу на діяльність фінансових установ.  

Платформи RegTech обладнані для обробки величезних обсягів даних, 

як структурованих, так і неструктурованих, можуть агрегувати дані з різних 

джерел, очищати та стандартизувати їх (Big Data Analytics). Блокчейн-тех-

нології застосовуються для оптимізації запису транзакцій і розрахунків, зме-

ншуючи при цьому ризик помилок і шахрайства. Окрему увагу слід приді-

лити хмарним технологіям, оскільки саме хмарні платформи пропонують 

масштабованість, доступність і економічну ефективність використання ін-

струментів RegTech.  

Інструменти та платформи RegTech пропонують низку функцій і мож-

ливостей для вирішення проблем, пов’язаних із навігацією у складних нор-

мативних середовищах, із забезпеченням ефективного керування дотриман-

ням нормативних вимог, зокрема: автоматизація процесів формування і 

подання нормативної звітності з мінімізацією помилок, забезпеченням точ-

ності та своєчасності; забезпечення прозорого обліку діяльності з дотри-

мання фінансовою установою нормативних вимог; скорочення витрат на до-

тримання нормативних вимог шляхом оптимізації процесів, автоматизації 

завдань і мінімізації ризику штрафів і санкцій за недотримання чинних ви-

мог; можливість врахування регулятивних режимів, чинних на території рі-

зних країн; спроможність інтегруватись з існуючими системами та техноло-

гіями в інфраструктурі організації (такими як основні банківські системи, 

програмне забезпечення CRM та сховища даних) тощо.  
RegTech пропонує численні переваги організаціям, які працюють у ре-

гульованих галузях, зокрема у фінансовому секторі (рис. 2): адаптація до но-
рмативних змін, ефективність і автоматизація, економія витрат, моніторинг 
відповідності актуальним нормативним вимогам у режимі реального часу, 
якісний аналіз великих масивів структурованих і неструктурованих даних, 
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точність і упорядкованість, своєчасність підготовки та подання звітності, 
якісне управління ризиками, масштабованість, комфортність і зручність ін-
терфейсу для користувача, можливість регуляторного тестування ізольова-
ного середовища та ін. Проаналізуємо наведене вище детальніше. Рішення 
RegTech автоматизують трудомісткі та повторювані завдання, зменшуючи 
потребу в ручному втручанні, що значно економить час персоналу, знижує 
операційні витрати та мінімізує ризики  помилок. RegTech забезпечує у ре-
жимі реального часу моніторинг нормативних змін і статусу відповідності 
фінансової установи їм, що дає змогу завчасно виявляти та швидко реагу-
вати на оновлення нормативних документів, зменшуючи ризик штрафів і са-
нкцій за недотримання чинних вимог. 

 

Рис. 2. Переваги і недоліки використання RegTech-технологій 
Джерело: побудовано авторами на основі [7; 9; 10]. 

Інструменти RegTech спроможні значно ефективніше у порівнянні з 
традиційними інструментами й методиками оцінювати операційні ризики та 
керувати ними, виявляючи потенційні проблеми та вразливі місця. Рішення 
RegTech є масштабованими та можуть адаптуватися до роботи зі великими 
обсягами мінливих даних, нормативною складністю та зміною потреб орга-
нізації. Крім цього, такі технології можуть бути достатньо ефективно вико-
ристані для роботи в різноманітних нормативних середовищах, що важливо 
для фінансових установ, які тісно взаємодіють з іноземними партнерами або 
виходять на міжнародний ринок фінансових послуг. До цього варто додати 
світовий досвід апробації RegTech-технологій в організації регуляторних пі-
сочниць, у межах яких фінансові установи можуть протестувати нові інстру-
менти та процеси відповідності нормативним вимогам у контрольованих 
умовах, зменшуючи ризик впровадження неефективних рішень. 
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Поряд із тим, що технології RegTech пропонують численні переваги, 
вони також не позбавлені певних недоліків і обмежень. Зокрема, з техніч-
ного погляду, впровадження рішень RegTech може бути складним і трудомі-
стким, інтеграція з існуючими системами та процесами може вимагати зна-
чних зусиль і ресурсів, особливо для фінансових установ із застарілими 
системами. До цього варто також додати, що автоматизовані системи моні-
торингу відповідності встановленим вимогам можуть генерувати хибні ре-
зультати (вказувати на проблеми, яких не існує насправді, або навпаки не 
ідентифікувати вчасно наявні проблеми) – фінансові установи вимушені ін-
вестувати у точне налаштування алгоритмів, щоб зменшити імовірність ви-
никнення таких помилок. Загалом, початкові витрати на впровадження цих 
рішень, включаючи придбання програмного забезпечення, налаштування та 
навчання персоналу, можуть бути високими. 

Як і для переважної більшості фінансових технологій, актуальними за-
лишаються проблеми конфіденційності та безпеки даних. Оскільки 
RegTech-платформи часто обробляють конфіденційні клієнтські та фінан-
сові дані, фінансові установи повинні бути готовими інвестувати в надійні 
заходи кібербезпеки. До проблем, пов’язаних із застосуванням RegTech, мо-
жна також віднести надмірну залежність фінансових установ від технологій, 
появу системних збоїв чи помилок у функціонуванні технології, відсутність  
стандартизованих практик і рішень у галузі RegTech, що може призвести до 
проблем сумісності, інтеграції різних інструментів RegTech і безперебійного 
обміну даними. 

Одним із найбільш складних бар'єрів у розвитку регуляторних техноло-
гій є неготовність чи небажання регуляторів приймати рішення RegTech. У 
такому випадку виникає висока невизначеність щодо статусу таких техноло-
гій та легітимності їх застосування на практиці.  Окремо в даному контексті 
хочемо наголосити на тому, що рішення RegTech можуть випереджати нор-
мативні розробки - це призведе до розриву між технологічними можливос-
тями та нормативними вимогами. У підсумку, з огляду на відсутність чітко 
встановлених правил та меж звітності фінансові установи можуть бути при-
тягнуті до відповідальності за порушення відповідності чинним вимогам че-
рез використання цих технологій.  

Крім цього, співробітники та керівництво фінансових установ також 
потенційно можуть чинити опір впровадженню RegTech, наприклад, через 
страх переміщення з роботи, неготовність до змін, невпевненість у власній 
фаховості або скептицизм щодо ефективності технології. 

Серед проблемних аспектів в упровадженні RegTech можна відзначити ка-
дрове забезпечення, зокрема залучення та утримання фахівців, які володіють 
технічними навичками та знаннями, необхідними для ефективного викорис-
тання зазначених технологій, керування величезними масивами даних. 

Попри наявність деяких проблем, обмежень і ризиків, пов’язаних із 
впровадженням RegTech, ці технології і надалі будуть мати підвищений по-
пит, оскільки через постійне зростання нормативної складності та активний 
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технологічний прогрес організації перебуватимуть у пошуку ефективних рі-
шень для управління дотриманням нормативних вимог. Головними зада-
чами, що стоять наразі перед розробниками інноваційних регуляторних тех-
нологій, є підвищення рівня захисту від кіберзлочинців і хакерських атак, 
збереження конфіденційних даних клієнтів, гарантування прозорості опера-
цій і звітності, комплаєнс тощо.  

Серед перспективних напрямів подальшого розвитку регуляторних те-
хнологій варто виокремити цифровізацію фінансових послуг, поширення 
криптовалют у світі загалом. Цілком логічно припустити, що в цифрову 
епоху потреба в RegTech-рішеннях для управління відповідністю чинним 
вимогам та регуляторними ризиками зростатиме.   

Не менш важливим напрямом розвитку RegTech є поглиблення інтегра-
ції з FinTech. Інструменти RegTech інтегруються в платформи FinTech, щоб 
запропонувати відповідність нормативним вимогам як послугу, що полег-
шує FinTech-стартапам дотримання чинних вимог. Цілком обґрунтованим у 
цьому ключі може бути застосування RegTech-рішень у роботі регуляторних 
пісочниць.  

Пріоритетом розвитку RegTech є розбудова цілісної екосистеми, у ме-
жах якої б сформувалось довгострокове партнерство та співробітництво між 
фінансовими установами, регуляторами, споживачами фінансових послуг, 
розробниками і постачальниками RegTech. У міру того як регуляторні ор-
гани розвиватимуться та адаптуватимуться до технологічних досягнень, 
вони будуть формулювати чіткі вказівки та стандарти щодо використання 
RegTech на практиці.  

Висновки та пропозиції. Інноваційні цифрові технології активно тран-
сформують ринок фінансових послуг та діяльність його суб’єктів, регулято-
рні органи поступово адаптуються до роботи в умовах нової цифрової реаль-
ності. До ключових сучасних тенденцій регулювання діяльності фінансових 
установ у сфері впровадження інформаційних технологій відносяться: підви-
щена увага до конфіденційності та безпеки даних; посилення вимог до кібер-
безпеки для фінансових установ для захисту від витоку даних і кібератак; ро-
зробка регуляторами рамок нормативних рамок для регулювання 
криптовалют і цифрових активів; дослідження регуляторами способів керу-
вання алгоритмами штучного інтелекту та машинного навчання в роботі фі-
нансових установ; розробка регулятором рекомендацій та інструкцій щодо 
використання хмарних технологій; запровадження режимів регуляторних пі-
сочниць на окремих територіях для тестування нових цифрових фінансових 
послуг в контрольованому нормативному середовищі; забезпечення послідо-
вного нагляду за глобальними фінансовими установами (ініціативи Ради з фі-
нансової стабільності (FSB), спрямовані на гармонізацію міжнародних стан-
дартів регулювання); поглиблення вимог щодо захисту прав споживачів тощо. 

Окреслені тенденції демонструють зростаючу складність регулювання 

діяльності фінансових установ в епоху цифровізації ринку фінансових пос-

луг. Рішення RegTech все частіше використовуються як фінансовими 
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установами, так і регуляторними органами для оптимізації процесів відпо-

відності, моніторингу нормативних змін і полегшення звітності. Регулятори 

прагнуть знайти баланс між сприянням інноваціям і захистом споживачів, 

фінансовою стабільністю та цілісністю фінансової системи. Фінансові уста-

нови мають бути в курсі змін у чинних нормативних актах і відповідним чи-

ном адаптувати свої стратегії та операції, щоб залишатися сумісними та кон-

курентоспроможними. 

Перспективи подальших досліджень полягають у розробці сучасних 

підходів до захисту інформаційних ресурсів фінансових установ та їхніх клі-

єнтів від несанкціонованого доступу в умовах широкого запровадження су-

часних цифрових технологій.  
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CONCEPTUAL FRAMEWORK FOR THE USE  

OF REGTECH TECHNOLOGIES IN REGULATING  

THE DIGITALIZATION OF FINANCIAL INSTITUTIONS 

Digitization of the financial services market leads to increased interest of the regulator in the use 

of innovative digital technologies (cloud computing, blockchain, big data, artificial intelligence, ma-

chine learning, etc.) in its activities. RegTech (regulatory technologies) offers significant advantages to 

organizations in terms of optimizing compliance processes and managing regulatory risks, helps moni-

tor and timely take into account changes in current legislation. The main prerequisites for the emergence 

and development of such technologies are the constant complication of the regulatory field, its high 

dynamism, as well as the active dissemination of the achievements of scientific and technical progress. 

The purpose of the article is to analyze the key modern trends in the regulation of the activities of finan-

cial institutions in the field of information technology implementation. The conducted research made it 

possible to single out the following trends: increased attention to data privacy and security; strengthen-

ing cybersecurity requirements for financial institutions to protect against data leaks and cyber attacks; 

development by regulators of a regulatory framework for the regulation of cryptocurrencies and digital 

assets; research by regulators of ways to manage algorithms of artificial intelligence and machine learn-

ing in the work of financial institutions; development by the regulator of recommendations and instruc-

tions on the use of cloud computing; introduction of regulatory sandbox regimes in territories for testing 

new digital financial services in a controlled regulatory environment; ensuring consistent supervision 

of global financial institutions; deepening of requirements for the protection of consumer rights, etc. 

The authors come to the conclusion that despite some problems and difficulties in the introduction and 

use of regulatory technologies, they remain quite relevant and are in high demand on the market. Among 

the primary tasks facing developers of RegTech solutions, it is worth highlighting the solution to the 

problems of protecting the confidential data of clients of financial institutions, as well as increasing the 

transparency of their activities. 

Keywords: financial institutions; regulator; financial technologies; regulatory technologies; dig-

ital technologies. 
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ВПЛИВ ІНВЕСТИЦІЙНОЇ БЕЗПЕКИ  

НА ІНВЕСТИЦІЙНУ ПОВЕДІНКУ УЧАСНИКІВ  

ФІНАНСОВОГО РИНКУ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

У статті досліджено вплив інвестиційної безпеки на інвестиційну поведінку учасників фі-

нансового ринку в умовах воєнних дій. Виявлено й систематизовано основні фактори воєнного 

стану, що впливають на інвестиційну поведінку, у тому числі геополітичні зміни, міжнародні 

відносини, політична нестабільність, зміна інвестиційних пріоритетів, економічні і фінансові 

ризики, рівень безпеки. Встановлено, що інвестиційна безпека та інвестиційна поведінка є взає-

мопов’язаними категоріями в будь-якій економічній системі. Запропоновано оцінювати вплив 

безпеки у процесі прийняття інвестиційних рішень за рахунок дослідження глобальних економі-

чних і політичних подій, політичної і економічної стабільності, фінансової надійності, ринкової 

ліквідності та рівня корупції. У межах кожного напряму дослідження виявлено низку показників 

оцінювання та описано доцільність їх використання. Виділено чинники, які можуть сприяти 

притоку інвестицій в Україну в умовах війни і мінімізувати інвестиційні ризики. 

Ключові слова: інвестиційна поведінка; інвестиційна безпека; фінансовий ринок; воєнний 

стан; геополітичні зміни; політична стабільність; економічна стабільність; фінансова надій-

ність; ринкова ліквідність; рівень корупції. 

Рис.: 1. Бібл.: 15. 

Постановка проблеми. Масштабні воєнні дії, що відбуваються на ук-

раїнській території супроводжуються руйнуванням промислового, енергети-

чного та інших секторів економіки, зменшенням обсягів виробництва, у 

тому числі через переривання поставок сировини, матеріалів та інших ресу-

рсів, суттєвим пошкодженням інфраструктури. Ці чинники обумовлюють 

зміни споживчого попиту, у тому числі й через зміну умов життя, цін на то-

вари та послуги, а також загальне погіршення економічної ситуації. Зни-

щення виробничих потужностей та закриття підприємств негативно позна-

чається на рівні безробіття та зростанні обсягів міграції населення. До того 

ж воєнні дії здатні спричинити значні коливання валютного курсу країни та 

зміни фінансових потоків через зовнішню торгівлю, зменшення інвестицій і 

збільшення витрат на озброєння та оборону. 
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Означені процеси суттєво позначилися на економічному потенціалі кра-

їни та спричинили загострення проблеми залучення різних видів ресурсів, у 

тому числі фінансових, необхідних для нормального функціонування еконо-

міки. Воєнні конфлікти супроводжуються зростанням нестабільності фінан-

сових, товарних, ресурсних та інших ринків, зниженням довіри до фінансо-

вих інституцій, зростанням ризиків і зменшенням інвестиційної активності. 

У таких умовах інвестиційна безпека стає надзвичайно важливою для 

забезпечення стабільності фінансового ринку. Інвестори змінюють свою по-

ведінку і стають більш обережними щодо своїх інвестицій, шукають безпе-

чніші активи менш ризикові альтернативи отримання доходів.  

Опрацювання цієї теми може допомогти зрозуміти, як воєнний стан 

впливає на інвестиційну поведінку учасників фінансового ринку, яким чи-

ном змінюються їхні стратегії і підходи до інвестування, що робить це дос-

лідження актуальним і своєчасним. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження в галузі інвес-

тиційної поведінки належать таким вітчизняним і закордонним ученим, як 

І. Бланк, І. Благун [1], З. Боді [2], Л. Борщ [3], Д. Ванькович, А. Гальчинсь-

кий, Д. Йоргенсон [4], Д. Канеман [5], А. Кейн [2], Т. Майорова [6], 

Дж. Р. Нофсінгер [7], А. Пересада [6], Р. В. Сіас [7], Л. Сошникова, А. Твер-

ський [5], А. Череп [8], М. Чорна [9], Л. Черненко, У. Шарп, Б. Шів [10] та 

багатьом іншим. Незважаючи на зростання публікацій, присвячених дослі-

джуваній темі, низка проблемних моментів залишаються недостатньо дос-

лідженими й потребують подальшого наукового опрацювання. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Воєнний стан 

створює численні непередбачувані обставини, які здатні спричинити значні 

коливання на фінансових ринках, які певним чином зумовлені змінами інвес-

тиційної поведінки його учасників, які шукають стабільні та безпечні об’єкти 

своїх капіталовкладень. Це робить дослідження впливу інвестиційної безпеки 

на інвестиційну поведінку своєчасним і важливим в умовах сьогодення.  

Метою статті є дослідження впливу інвестиційної безпеки на інвести-

ційну поведінку учасників фінансових ринків в умовах воєнного стану з ме-

тою розробки заходів і рекомендацій, які дозволять позитивно вплинути на 

прискорення подолання негативних наслідків війни. 

Виклад основного матеріалу. Інвестиційна безпека відіграє важливу 

роль у формуванні інвестиційної поведінки суб’єктів на фінансових ринках, 

особливо в умовах воєнного стану. Воєнні дії здатні спричинити значні тур-

буленції і посилити невизначеність на фінансових ринках, що впливає на рі-

вень ризику та знаходить відображення в поведінці інвесторів.  

Інвестори зацікавлені передусім у стабільних та безпечних ринках для 

розміщення своїх коштів. Якщо ж країна перебуває в стані війни й воєнні дії 

спричиняють суттєву втрату активів країни, інвестори можуть утримуватися 

від ризикованих інвестицій та обирати більш консервативні варіанти 
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вкладень, які вважаються більш безпечними в умовах конфлікту, наприклад, 

дорогоцінні метали, державні облігації або інші засоби, що зазвичай сприй-

маються надійними в часи високого ступеня невизначеності зовнішнього і 

внутрішнього середовища [2; 4; 10; 11]. 

Особливо суттєво воєнний стан здатен вплинути на зовнішні інвестиції. 

Іноземні інвестори зазвичай уникають ринків країни, яка перебуває в стані 

війни, що може призвести до зниження обсягів або навіть відтоку інвести-

ційного капіталу та зростання вартості кредитів, що, безумовно, негативно 

позначиться на діловій активності економічних суб’єктів, а отже, і на інвес-

тиційній привабливості країни для інвестиційних вкладень. 

Воєнні дії, що відбуваються на території країни, часто супроводжу-

ються втручанням державних органів регулювання фінансових ринків (в Ук-

раїні це Національний банк України, Національна комісія з цінних паперів 

та фондового ринку (НКЦПФР)) у механізми функціонування фінансових 

ринків, наприклад, шляхом введення ринкових обмежень, у процентні ста-

вки чи надання додаткових стимулів для інвесторів, що має на меті запобі-

гання паніці серед інвесторів, мінімізацію відтоку інвестиційних капіталів, 

забезпечення стійкості фінансово-економічної системи.  

Вищезазначене дозволяє стверджувати, що інвестиційна безпека має 

значний вплив на інвестиційну поведінку суб’єктів на фінансових ринках у 

воєнний період. Наявні й потенційні інвестори реагують на зміни політич-

них, економічних та соціальних умов, вишукуючи способи зменшення ризи-

ків та збереження своїх активів у невизначених умовах воєнних дій. Основні 

фактори воєнного стану, що здатні вплинути на інвестиційну поведінку уча-

сників фінансових ринків, представлено на рис. 1. 

Вищенаведене дозволяє стверджувати, що інвестиційна безпека та ін-

вестиційна поведінка є взаємопов’язаними категоріями в будь-якій економі-

чній системі. Наявні й потенційні інвестори, приймаючи рішення, намага-

ються насамперед оцінити рівень безпеки для своїх інвестицій. На нашу 

думку, враховуючи опрацювання наукових робіт з цієї проблеми, це можна 

зробити за рахунок дослідження глобальних економічних і політичних по-

дій, політичної і економічної стабільності, фінансової надійності, ринкової 

ліквідності та рівня корупції [1-9; 11-15].  

Вплив глобальних економічних та політичних подій, що відбуваються у 

світі, можна дослідити за допомогою таких показників, як: 

− рівень дипломатичної ізоляції чи підтримки від інших країн; 

− участь у міжнародних організаціях та дотримання міжнародних до-

говорів; 

− рівень співпраці з іншими країнами та регіональними блоками; 

− рівень розвиненості демократичних інститутів та дотримання прин-

ципів правової держави; 

− чесні та прозорі вибори; 
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− свобода слова та громадянські свободи; 

− відносини з сусідніми країнами та іншими глобальними гравцями; 

− участь у міжнародних конфліктах та вплив на регіональну стабільність. 

Фактори воєнного 
стану, 

які впливають на 
інвестиційну 

поведінку учасників 
фінансового ринку

Воєнні дії можуть призвести до змін 
у геополітичних відносинах між 

країнами та регіонами, що змінить 
геополітичний ландшафт для бізнесу 

та інвестицій

Геополітичні зміни

Війна впливає на міжнародні 
відносини та співпрацю між 
країнами, що в свою чергу 

відображається на міжнародних 
інвестиціях та глобальних 

фінансових ринках

Міжнародні відносини

Загрози безпеки можуть призвести до 
зростання ризиків для бізнесу та 

інвесторів, зокрема втрати  
інфраструктури, переривання 

поставок продукції, втрати активів, 
що належать економічним суб'єктам, 
життя й здоров'я для робочої сили і 

населення загалом 

Рівень безпеки

В умовах конфлікту 
інвестори можуть 
переглядати свої 

стратегії та віддаляти 
перевагу від 

ризикованих активів на 
користь більш 
стабільних та 

захищених інвестицій.

Зміна інвестиційних 
пріоритетів

Воєнний стан викликає 
політичну нестабільність 

в країні чи регіоні, що 
призводить до зміни 

урядових політик 
(монетарної, фіскальної, 

інвестиційної тощо), 
законодавства та 
регулювання, що 

відбивається на рішеннях 
інвесторів

Політична 
нестабільність

Воєнний стан, втрата промислового, 
економічного та інших видів 

потенціалу, збільшення витрат на 
оборону, інфляція, міграція тощо, 

позначаються на  фінансових 
показниках компаній усіх сфер 
діяльності і відображаються та 

інвестиційних рішеннях

Економічні й фінансові ризики

 

Рис. 1. Фактори воєнного стану, що впливають на поведінку  

інвесторів на фінансових ринках 
Джерело: розроблено авторами на основі [1–7]. 

Зазначимо, що світові тенденції можуть впливати на інвестиційний клі-

мат у країні, посилювати інвестиційний ризик, змінювати поведінку інвес-

торів та впливати на їхні рішення. 

Вплив політичної стабільності на інвестиційну безпеку й інвести-

ційну поведінку можна оцінити через такі показники: 

− кількість та масштаби політичних конфліктів у країні; 
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− рівень політичної насильницької діяльності та протестів; 

− ефективність та стабільність владних інституцій. 

Політична нестабільність може впливати на рішення інвесторів, змушу-

ючи їх обирати менш ризиковані інвестиції. 

Економічну стабільність можна оцінити за допомогою дослідження: 

− рівня економічного розвитку та динаміки економічного зростання; 

− стабільності валютного ринку та фінансової системи; 

− здатності до впровадження та здійснення ефективної економічної 

політики. 

Важливо зазначити, що економічне зростання та стабільність розвитку 

сприяють інвестиціям, зменшуючи ризики втрат. 

Для діагностування впливу фінансової надійності на поведінку інвес-

торів доцільно використовувати такі показники: 

− розмір і динаміка змін ВВП; 

− стан, динаміка і вартість обслуговування боргу; 

− рівень бюджетного дефіциту чи надлишку; 

− співвідношення доходів та витрат уряду; 

− рівень золото-валютний резервів; 

− співвідношення експорту та імпорту товарів і послуг; 

− рівень інфляції та її динаміка; 

− відсоткові ставки та їх стабільність; 

− доступність кредитів для бізнесу та фінансових установ та ін. 

Зауважимо, що сильна фінансова система, у тому числі кредитна і бан-

ківська, підвищують рівень довіри інвесторів до держави / галузі і т. ін., що 

намагаються залучити фінансові ресурси для свого функціонування і розви-

тку. Натомість фінансові кризи та воєнні дії негативно позначаються на ін-

вестиційній привабливості й поведінці інвесторів.  

Наступним напрямом, який потрібно враховувати інвесторам та учас-

никам фінансових ринків є аналіз ринкової ліквідності, яка вказує на здат-

ність активів бути купленими чи проданими без великих змін у їхній ціні. 

Для оцінки ринкової ліквідності країни, на нашу думку, доцільно розглядати 

такі показники: 

− загальний обсяг торгів на фондовому ринку, облігаційному ринку та 

інших фінансових ринках; 

− рівень спредів, тобто різниці між ціною купівлі та ціною продажу 

активів; 

− середній час необхідний для виконання заявок на покупку чи продаж 

активів; 

− глибина ринку; 

− рівень короткострокового фінансування; 

− зміни в обмінних курсах та стабільність валютного ринку; 
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− інтервенції центрального банку для підтримки стабільності валюти; 

− ліквідність споживчих кредитів та інших фінансових продуктів для 

населення. 

Низька ринкова ліквідність може обмежити можливості здійснення опе-

рацій та збільшити ризики для інвесторів. 

Останнім, але не менш важливим напрямом аналізу, результати якого 

можуть суттєво вплинути на поведінку інвесторів є рівень корупції, який мо-

жна дослідити за допомогою таких показників: 

− корупційний індекс Всесвітнього банку (CPI), що вимірює рівень 

сприйняття корупції в урядових та публічних службах; 

− індекс корупції, що оцінює рівень корупції в різних сферах, включа-

ючи владу, поліцію, судову систему; 

− рівень корупції в урядових та громадських структурах; 

− рівень доступності та прозорості публічної інформації; 

− наявність та діяльність національних антикорупційних агентств; 

− рівень прозорості управління та доступ до інформації; 

− ефективність боротьби з корупцією та проведення реформ; 

− наявність та ефективність етичних стандартів для урядових службо-

вців та бізнесу; 

− механізми контролю за додержанням етичних норм; 

− наявність та ефективність законодавства, спрямованого проти корупції; 

− строки та суворість покарань за корупційні порушення; 

− участь у міжнародних ініціативах та конвенціях проти корупції. 

Високий рівень корупції може створити недовіру та зменшити / мінімі-

зувати бажання інвесторів інвестувати кошти у певні проєкти і програми. 

Результати проведених нами досліджень свідчать про наявність суттє-

вих проблем убезпечення інвестицій в Україні та про зниження інвестицій-

ної привабливості країни особливо в останні роки, за активного ведення во-

єнних дій. Як уже було зазначено, воєнний стан негативно впливає на 

інвестиційний клімат країни через політичну нестабільність, великі ризики 

та невизначеність щодо майбутнього. Однак вважаємо доцільним виділити 

низку чинників, які можуть сприяти притоку інвестицій в Україну навіть в 

умовах війни, а саме: 

− здатність уряду забезпечити стабільність та безпеку в регіонах, які 

значно віддалені від територій з активною фазою війни, що може сприяти 

залученню інвестицій у такі регіони, у тому числі за рахунок релакованих 

підприємств; 

− надання урядових гарантій для іноземних інвесторів та бізнесу, що може 

сприяти підвищенню рівня довіри інвесторів і залученню їхніх інвестицій; 
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− створення можливості доступу до внутрішніх ринків та природних ре-

сурсів, що може зацікавити інвесторів, навіть у воєнний період, оскільки не-

зважаючи на високі ризики, вони можуть отримати прибутки в майбутньому; 

− наявність підтримки від міжнародних організацій та країн може за-

безпечити додатковий стимул для інвесторів. 

Запровадження таких заходів на державному й міждержавному рівнях 

може створити умови для притоку інвестицій навіть в умовах війни. Однак 

вони й далі будуть мати високий рівень ризику, а інвесторам доведеться до-

кладати суттєвих зусиль для забезпечення безпеки своїх інвестицій та діло-

вих інтересів.  

Висновки і пропозиції. Підсумовуючи результати даного наукового до-

слідження ми дійшли висновків, що воєнні дії, що відбуваються на території 

нашої країни негативно впливають на поведінку інвесторів на фінансових 

ринках та змішують інвесторів з позицій безпеки своїх капіталів обирати 

більш надійні й безпечні варіанти вкладень. Однак розробка і впровадження 

державою системи заходів, які б передбачали б надання державних гарантів, 

створення можливості доступу до внутрішніх і ресурсних ринків за підтри-

мки міжнародних організацій і іноземних урядів, зацікавлених у відновленні 

територіальної цілісності України може позитивно вплинути на залучення 

інвестиційних ресурсів у національну економіку. Зазначені аспекти стануть 

предметом подальших наукових досліджень. 
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investment behavior are identified and systematized, including: geopolitical changes, international re-

lations, political instability, change of investment priorities, economic and financial risks, security level. 

It is proved that investment security and investment behavior are interrelated categories in any 

economic system. It is proposed to access the impact of security by making investment decisions by 

studying global economic and political events, political and economic stability, financial reliability, 

market liquidity and the level of corruption. Within each direction, a number of evaluation indicators 

are identified, and the feasibility of using them is described.  

As a result of conducted research, the existence of significant problems in ensuring investment in 

Ukraine was established, and signs of a decrease in the country’s investment attractiveness were re-

vealed, especially in recent years, with the active conduct of military operations. It is noted that martial 

law negatively affects the country’s investment climate due to political instability, high risks and uncer-

tainty about the future. Despite these problems, we have identified the factors that contribute to the 

inflow of investments to Ukraine during the war and minimize investment risks.  

In particular, it is the ability of the government to ensure stability and security in the regions, that 

are far removed from the territories with an active phase of war, providing government guarantees for 

foreign investors and busnesses, creating access to domestic markets and natural resources that may be 

of interest to investors, even during the war period, and available support from international organiza-

tions and countries. 

Keywords: investment behavior, investment security, financial market, martial law, geopolitical 

changes, political stability, financial reliability, market liquidity, level of corruption. 
Fig.: 1. References: 15. 
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БАНКІВСЬКОЇ УСТАНОВИ 

У статті розглянуто основні теоретичні аспекти стратегічного управління кредитним по-

тенціалом банківських установ. Метою статті є поглиблення теоретичних засад формування та 

розвитку кредитного потенціалу банківської установи на засадах стратегічного управління. Узага-

льнено основні характеристики кредитного потенціалу. Обґрунтовано, що кредитні ресурси банків-

ської установи мають свої кількісні та якісні обмеження та різний напрям використання, що акту-

алізує питання управління кредитним потенціалом на стратегічних засадах. Визначено цілі та 

завдання стратегічного управління кредитним потенціалом банку. Обґрунтовано зміст стратегії 

як сукупності напрямків та дій реалізації концепції стратегічного управління кредитним потенціа-

лом. Виокремлено складові системи управління кредитним потенціалом: підсистему стратегічного 

планування кредитного потенціалу; підсистему реалізації кредитного потенціалу; підсистему кон-

тролю формуванням та використанням кредитного потенціалу банку. 

Ключові слова: банк; банківська система; кредитний потенціал; стратегія; стратегіч-

ний потенціал. 

Рис.: 3. Бібл.: 13. 

Постановка проблеми. У світовій практиці розвиток інвестиційних 

процесів в економіці пов’язаний із кредитною діяльністю, ступінь викорис-

тання якої впливає на всі сфери суспільно-економічного життя країни. Фун-

кціонування комерційних банків у сфері кредитування бізнесу та населення 

визначає в подальшому конкурентоспроможність кожної установи, а акти-

вне застосування кредитних ресурсів вирішує проблему розвитку виробни-

чого сектора, підприємницької діяльності, зменшення рівня безробіття, зро-

стання платоспроможності підприємств. Отже, в умовах трансформаційних 

змін кредитна діяльність банківських установ знаходиться під впливом чин-

ника забезпечення інвестиційно-інноваційного процесу. В основі функціо-

нування сучасного банківського сектору України лежать такі тенденції: 

- високий ступінь зовнішнього впливу на стан банківського сектору; 

- низька диверсифікація активів та надання переваги при кредитуванні 

великим позичальникам; за збереження високої концентрації на великих (ча-

стіше афілійованих) позичальниках; 

- ешелонованість міжбанківських кредитів. 

Проте нині стан банківської системи характеризується зниженням кре-

дитного потенціалу, що потребує застосування нових підходів до його фор-

мування та використання і доводить актуальність  розробки теоретичних по-

ложень стратегічного управління кредитним потенціалом банку.  
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Аналіз останніх досліджень та публікацій. Проблема дослідження 
кредитного потенціалу банківських установ та використання сучасних 
управлінських інструментів у процесі управління ним перебуває у фокусі 
уваги багатьох вітчизняних дослідників, серед яких слід відзначити І. Бари-
люк [1], О. Васюренко, І. Федосік [2], В. Волохова [3], С. Глущенка [4], 
О. Дзюблюка [5], М. Дубину [6], А. Жаворонка [7], В. Ільчука [8], К. Ларіо-
нову [9], С. Лєонова [10], В. Огородник [11], В. Подчесову [12] та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри доста-
тню кількість напрацювань у напрямку ефективного управління ресурсним 
потенціалом банку, питання розробки засад стратегічного управління креди-
тним потенціалом є недостатньо дослідженими. 

Мета статті – поглиблення теоретичних засад формування та розви-
тку кредитного потенціалу банківської установи на засадах стратегічного 
управління. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Визначення концептуаль-
них засад стратегічного управління кредитним потенціалом банківської ус-
танови передбачає попереднє дослідження сутності терміна «управління 
кредитним потенціалом». Є достатньо велика кількість підходів до тракту-
вання цього поняття. Так, І. Федосік розглядає цей процес у контексті систе-
много підходу як «систему підходів, методів та інструментів розробки й ре-
алізації управлінських рішень, пов’язаних із процесами формування, 
організації залучення й обґрунтування різних напрямів укладення та вико-
ристання фінансових ресурсів банку», акцентуючи на важливості цього про-
цесу для досягнення довгострокової ефективної банківської діяльності [2]. 
Такий підхід дає змогу розглядати управління кредитним потенціалом як 
класичний управлінський процес із визначенням базових управлінських фу-
нкцій. Не можна не погодитись із думкою, що висловлює І. Барилюк [1] 
щодо необхідності стратегічного підходу в управлінні кредитним потенціа-
лом на основі виділення ресурсів як центрального елементу. Дослідники 
С. Лєонов, Я. Кривич розглядають управління кредитним потенціалом як 
«цілісний структурований взаємопов’язаний комплекс дій у вигляді сукуп-
ності принципів, методів та організаційних механізмів реалізації управлін-
ських рішень» [11]. 

Узагальнення напрацювань провідних дослідників дозволяє сформу-
вати єдину концепцію щодо формування кредитного потенціалу як матеріа-
льної умови інвестиційно-інноваційного процесу. Отже, виокремлення його 
економічної сутності доцільно проводити за такими аспектами: 

1. Кредитний потенціал характеризує банківську систему з погляду зда-
тності формувати ресурсну базу інвестиційного забезпечення відтворюваль-
них процесів. 

Це продиктовано передусім закордонним досвідом управління кредит-
ним банківським потенціалом, що пов’язано з максимальним акумулюван-
ням вільних грошових ресурсів та їхнім ефективним розміщенням на пози-
кових засадах. 
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2. Кредитний потенціал являє собою комплекс кредитних ресурсів, що 

виступають необхідною передумовою фінансування бізнесу та підтримки 

інноваційного процесу, в тому числі венчурного капіталу.  

3. Кредитний потенціал є результатом взаємодії банківських установ, 

підприємств та фізичних осіб під час їхнього залучення до інноваційно-ін-

вестиційного процесу. Моделі та механізми кредитного забезпечення адек-

ватні вимогам національної економіки та соціально-економічної сфери та зу-

мовлюють ефективність кредитного забезпечення. 

4. Кредитний потенціал виступає резервом, що використовується для 

захисту інвестиційних процесів від впливу загроз зовнішнього середовища 

та інших факторів ризику. 

Ефективність нарощування кредитного потенціалу банківської установи 

залежить від ступеня досконалості процесів нормативно-правового регулю-

вання за умов поєднання наглядової, контрольної та регулюючої функцій дер-

жави. Отже, кредитний потенціал недоцільно розглядати у суто вузькому кон-

тексті як сукупність кредитних ресурсів, а слід враховувати при цьому 

можливість розвитку економічної системи в інвестиційному напрямку.  

Формування кредитного потенціалу є процесом безперервним та вклю-

чає розробку як стратегічних рішень, так і рішень оперативного та тактич-

ного характеру. Кредитні ресурси банківської установи мають свої кількісні 

та якісні обмеження та різний напрям використання, що актуалізує питання 

управління кредитним потенціалом на стратегічних засадах. Концепція 

стратегічного управління кредитним потенціалом банківської установи  є ці-

лком виправданою основою його подальшого розвитку та має включати цілі, 

методи та інструменти управління. При цьому процес стратегічного управ-

ління має враховувати концепцію циклічної економіки та взаємозалежність 

організаційної, адміністративної та економічної політики банку.  

Кредитний потенціал банківської установи характеризується як ком-

плекс характеристик, що зумовлюють наявність у банку певних здібностей та 

умов для довгострокового й короткострокового розміщення капіталу у сфері 

виробництва та послуг на умовах терміновості, платності й повернення для 

задоволення потреб держави. Таким чином, для напрямів стратегічного уп-

равління кредитним потенціалом банку необхідно визначити зазначені хара-

ктеристики або чинники впливу на стан кредитного потенціалу. Використо-

вуючи як основний критерій впливовість банківської установи на той чи 

інший чинник, визначимо такі характеристики кредитного потенціалу: 

- стан грошового, фондового та кредитного ринку;  

- рівень обов’язкових резервів та режим користування обов’язковими 

резервами; 

- регулюючі норми НБУ; 

- кошти населення та бізнесу; 

- розмір власного капіталу банку; 
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- розмір власних коштів-нетто; 

- розмір залучених ресурсів; 

- структура та стабільність залучених ресурсів [3].  

Стратегічне управління кредитним потенціалом характеризується скла-

дністю та багатоетапністю оцінки та моніторингу складових кредитного по-

тенціалу, а також його впливу на дохідність банку. У цьому контексті доці-

льно проводити аналіз показника рентабельності капіталу банків (рис. 1).  

 

Рис. 1. Динаміка показника рентабельності капіталу банків 
Джерело: [13]. 

Проведений аналіз зазначеного показника в розрізі банківської сис-

теми країни свідчить про те, що його найвищий рівень спостерігався у 

2021 році – 35,15 %, що свідчить про ефективне управління, зокрема і кре-

дитним потенціалом.  

Отже, стан кредитного потенціалу банку визначається різноманітними 

факторами, що в сукупності визначають можливості банківської установи 

здійснювати кредитну діяльність та інвестиційні операції. До показників, які 

слід врахувати при плануванні стратегічних дій, доцільно віднести розмір 

власного капіталу банку; розмір залучених ресурсів; розмір іммобілізованих 

активів; розмір стабільної частини залучених ресурсів [10]. 

Необхідність стратегічного управління кредитним потенціалом визна-

чається такими факторами: 

- перспективи розвитку процесів конверсії, появи нових фінансових 

потоків; 

- участю банківського сектора в антикризових заходах, розробка яких є 

важливою в умовах економічного спаду, зумовленого військовою агресією РФ; 

- важливістю оцінки здібностей кожної банківської установи задоволь-

няти потреби населення у фінансових послугах; 

- наявністю прихованих резервів, що можуть бути використані у фінан-

совому обігу та які раніше не брали участі у процесах капіталізації.  
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Стратегічне управління у класичному контексті передбачає цільову орі-

єнтацію запропонованих заходів. Пріоритетні цілі в контексті стратегічного 

управління кредитним потенціалом наведено на рис. 2. 

ЦІЛІ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ КРЕДИТНИМ 

ПОТЕНЦІАЛОМ БАНКУ

Забезпечення 
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кредитних 

ресурсів банку

Збільшення 
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банківських 

послуг

Збільшення 

кредитного 

портфеля банку

Розширення 
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та підтримання 
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спроможності 

банку

 

Рис. 2. Цілі стратегічного управління кредитним потенціалом банку 
Джерело: сформовано автором на основі [1]. 

Стратегічне управління в цьому напрямку має орієнтуватись на вико-

нання таких завдань: 

- розробка маркетингової політики банку, в основі якої – максимально 

повна інформація про наявні кредитні продукти, диференційовані за типом 

клієнта банківської установи; 

- виважена політика встановлення конкурентоспроможних відсоткових 

ставок; 

- розширення асортименту банківських кредитних продуктів; 

- заохочення клієнтів на довгострокове кредитування; 

- гнучка політика відсоткових ставок в залежності від клієнта.  

Для успішної реалізації зазначеного банківським установам доцільно 

розробити чіткий порядок стратегії як сукупності напрямків та дій реалізації 

концепції стратегічного управління кредитним потенціалом на основі вра-

хування таких складових: 

- детермінації ризиків впливу формування кредитного потенціалу; 

- дослідженні впливу кожного із виокремлених ризиків на дохідність та 

ліквідність банківської установи;  

- розробки ефективного інструментарію мінімізації ризиків на всіх ета-

пах стратегічного управління кредитним потенціалом; 

- розробки системи контролю за реалізацією заходів запобігання та мі-

німізації ризиків; 

- розробки заходів щодо дотримання визначених банком норм резервів 

за кредитними операціями, що надаються різним клієнтам протягом різних 

часових періодів; 
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- удосконалення методики оцінки кредитоспроможності диференційо-

вано для фізичних та юридичних осіб та залежно від виду кредиту; 

- активізації роботи щодо страхування кредитів у страхових компаніях-

партнерах банків. 

Отже, згідно з рис. 3 засвідчимо, що стратегія управління кредитним по-

тенціалом банку має містити в собі відображення основних цілей його розви-

тку, враховувати детерміновані економічні, соціальні, політичні та інституціо-

нальні умови, критерії відбору напрямків з орієнтацією на інтереси споживачів 

послуг, а також враховувати мотиваційні аспекти банківської установи щодо 

реалізації концепції стратегічного управління кредитним потенціалом.  

Мотивація субєкта ринку кредитних послуг-банківської 

установи

Стратегія розвитку 

кредитного 

потенціалу

Критерії інтересів

суб єктів

Цілі стратегічного 

розвитку кредитного 

потенціалу

Умови розвитку кредитного 

потенціалу

Економічні 

умови

Соціальні 

умови

Політичні 

умови

Інституціо-

нальні  умови

 

Рис. 3. Елементи формування стратегії управління  

кредитним потенціалом банку 
Джерело: розроблено автором. 

Процес розробки та реалізації стратегії доцільно виокремити у вигляді 

таких етапів, що визначаються спільністю результатів виконуваних робіт: 

− планування робіт, що спрямовані на аналіз поточного стану кредит-

ного потенціалу банку та визначення пріоритетних напрямів; 

− подальше планування управлінської діяльності в розрізі обраних на-

прямів пріоритетного розвитку із розробкою та впровадженням дієвих меха-

нізмів та інструментів. 

Стратегія розвитку кредитного потенціалу має орієнтуватись на пошук 

нових та удосконалення вже відомих інструментів і методів управління креди-

тними продуктами, що пропонуються як фізичним, так і юридичним особам. 
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Як відомо, кредитний потенціал банку забезпечує надання якісних кре-
дитних послуг у кількості, необхідній для підтримання дохідності банку та 
зростання його конкурентоспроможності на фінансовому ринку. У стратегіч-
ному аспекті це сприятиме формуванню диверсифікованих кредитних послуг. 

Нарощення кредитного потенціалу в стратегічному аспекті можливе за 
такими основними каналами: 

- збільшення грошової маси в обігу шляхом зниження норм обов’язко-
вого резервування; 

- подовження пасивної (депозитної) бази кредитної системи; 
- формування фондів інвестиційно-кредитних ресурсів, що форму-

ються на засадах державно-приватного партнерства; 
- використання операційних схем сек’юритизації банківських кредитів; 
- удосконалення механізму рефінансування кредитних організацій, у 

тому числі під неринкові активи; 
- перетікання довгострокових ресурсів пенсійної системи в банківський 

сектор. 
- раціональне поєднання зазначених каналів у довгостроковій перспек-

тиві забезпечить досягнення синергетичного ефекту та активізацію кредиту-
вання інвестиційних процесів. 

Розглядаючи процес стратегічного управління кредитним потенціалом 
банку в контексті системного підходу, пропонується виокремити такі скла-
дові зазначеної системи управління: 

- підсистему стратегічного планування кредитного потенціалу; 
- підсистему реалізації кредитного потенціалу; 
- підсистему контролю формуванням та використанням кредитного по-

тенціалу банку. 
Підсистема стратегічного планування забезпечує розробку пріоритет-

них напрямків ефективного використання кредитного потенціалу на основі 
попередньої  оцінки та диверсифікації банківських ризиків. Підсистема ре-
алізації передбачає підготовку та здійснення відповідних дій у межах запла-
нованих заходів. Підсистема стратегічного контролю передбачає критичну 
оцінку стратегії управління кредитним потенціалом із перевіркою ефектив-
ності виконаних завдань та попередньою оцінкою потенційних загроз. 

Висновки та пропозиції. Отже, забезпечення ефективного функціону-
вання банківської установи в майбутньому можна досягнути шляхом впро-
вадження стратегічного управління ресурсним потенціалом, зокрема, креди-
тними ресурсами. Конкретні цілі та завдання стратегічного управління 
кредитним потенціалом мають бути розподілені між підсистемами стратегі-
чного планування, реалізації та контролю. При цьому рівень ефективності 
впроваджених заходів стратегічного управління залежатиме від конкурент-
ної позиції банку на ринку банківських послуг, перспектив розвитку, а також 
визначених цілей. Стратегічне управління кредитним потенціалом банку дає 
змогу врахувати специфіку розвитку банківської установи та обсяги надання 
кредитних послуг із подальшою розробкою відповідних механізмів. 
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resources of a banking institution have their quantitative and qualitative limitations and a different 

direction of use, which actualizes the issue of credit potential management on a strategic basis. It has 

been determined that the state of the bank's credit potential depends on a set of factors that collectively 

determine the banking institution's ability to carry out credit activities and investment operations. The 

prerequisites of strategic management of credit potential have been studied. The goals and objectives of 

the strategic management of the bank's credit potential have been defined. The content of the strategy 

as a set of directions and actions for the implementation of the concept of strategic management of credit 

potential has been substantiated. It has been proven that the strategy of managing the bank's credit 

potential should contain a reflection of the main goals of its development, takes into account 

deterministic economic, social, political and institutional conditions, criteria for selecting directions 

oriented to the interests of service consumers, and also takes into account motivational aspects of the 

banking institution. The process of developing and implementing the strategy should be divided into the 

following stages, which are determined by the commonality of the results of the performed works: 

planning of works aimed at analyzing the current state of the bank's credit potential and determining 

priority areas; further planning of management activities in the context of selected areas of priority 

development with the development and implementation of effective mechanisms and tools.The 

components of the credit potential management system has been highlighted, such as a subsystem of 

strategic planning of credit potential; a subsystem of realization of credit potential; a the subsystem of 

control over the formation and use of the bank's credit potential. 

Key words: bank; banking system; credit potential; strategy; strategic potential. 
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ЕКОЛОГІЧНЕ ОПОДАТКУВАННЯ В УМОВАХ ВОЄННОГО 

СТАНУ В УКРАЇНІ  

У статті досліджені сутність екологічного податку та динаміка надходжень до бю-

джету від екологічного оподаткування, узагальнені основні положення щодо особливостей стя-

гнення екологічного податку в Україні в умовах воєнного стану, наведені загальні рекомендації з 

реформування екологічного оподаткування, що має бути орієнтоване на стимулювання платни-

ків податку до зменшення негативного впливу на навколишнє середовище. За результатами до-

слідження обґрунтовані основні інструменти, які дозволять активізувати стимулюючу функцію 

екологічного оподаткування, зокрема, система пільг, диференційовані ставки податку, підстави 

зменшення бази оподаткування, необхідність оподаткування екологічно небезпечної продукції. 

Визначена доцільність при міжбюджетному перерозподілі екологічного податку значно збіль-

шити його частку, що спрямовуватиметься до місцевих бюджетів. З метою забезпечення про-

зорості витрачання та недопущення нецільового використання надходжень екологічного пода-

тку, запропоновано підвищити ефективність функціонування системи моніторингу їх 

витрачання на охорону навколишнього природного середовища.  

Ключові слова: екологічний податок; доходи бюджету; стимулююча функція; податкові 

пільги; диференційовані ставки; моніторинг. 

Табл.: 1. Рис.: 2. Бібл.: 14. 

Постановка проблеми. Стрімкий розвиток світової економіки загост-

рює екологічні проблеми, вирішення яких неможливе без реалізації фінан-

сово-економічного механізму, який передбачає відшкодування екологічної 

шкоди, завданої в результаті господарської діяльності. Одним з інструментів 

такого механізму є екологічні платежі, сутність яких першочергово полягає 

в тому, щоб фінансувати природоохоронні заходи за рахунок суб’єктів гос-

подарювання – винуватців завданої шкоди довкіллю, а держава в цьому 
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випадку лише координує розподіл цих коштів на відповідні екологічні проє-

кти та програми. Водночас екологічні податки мають стимулювати зміну по-

ведінки, шкідливої для довкілля, а також впровадження сучасних техноло-

гій, що мінімізують забруднення навколишнього середовища.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню особливостей 

та вирішенню проблем екологічного оподаткування присвячені наукові 

праці таких вітчизняних учених, як: Б. Данилишин, Т. Демчук, Н. Медин-

ська, О. Найденко, В. Шевцова, Т. Шульга та ін. Науковцями досліджена 

сутнісно-змістовна основа екологічного податку, проаналізований зарубіж-

ний досвід екологічного оподаткування та можливості його адаптації до ві-

тчизняної податкової системи, окреслені основні напрями реформування 

екологічного оподаткування в Україні. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Важливим є 

узагальнення особливостей екологічного оподаткування в Україні в умовах 

воєнного стану, зважаючи на обставини, в яких опинилися деякі платники 

цього податку через вторгнення РФ на територію України. Також подаль-

шого дослідження потребують питання розробки та впровадження заходів, 

що актуалізують стимулюючу функцію екологічного оподаткування з метою 

мінімізації шкідливого впливу на навколишнє середовище, особливо, врахо-

вуючи ту катастрофічну шкоду, яку завдала РФ екосистемі України. 

Мета статті полягає в узагальненні основних положень щодо особли-

востей стягнення екологічного податку в Україні в умовах воєнного стану та 

визначенні напрямів реформування екологічного оподаткування, орієнтова-

ного на стимулювання платників податку до зменшення негативного впливу 

на навколишнє природне середовище. 

Виклад основного матеріалу. Загострення екологічних проблем знач-

ною мірою визначає особливості сталого розвитку суспільства, адже відбу-

вається виснаження природних ресурсів через переважаючу швидкість їх 

споживання над темпами відновлення. Крім цього, рівень забруднення до-

вкілля в рази перевищив допустимі норми. Одним з економічних інструме-

нтів, що допомагає вирішити цю проблему, є екологічний податок, сутність 

якого не має обмежуватися компенсацією суспільству та державі винуватцем 

забруднення навколишнього природного середовища завданої шкоди.  

У цьому контексті потребує більш глибокого дослідження сутність 

екологічного оподаткування, зокрема, уточнення змісту його регулюючої 

функції. Так, важливе місце посідає природоохоронна складова цієї фун-

кції екологічного оподаткування з позиції реалізації екологічної політики 

держави, що втілена в такому фінансовому інструменті, як екологічний 

податок. 
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Уперше застосування екологічного оподаткування запропонував англій-

ський економіст, видатний представник Кембриджської неокласичної школи 

Артур Сесіль Пігу. У науковій праці «Економіка добробуту» (1920 р.) він об-

ґрунтував необхідність впливати на поведінку підприємців, виробнича дія-

льність яких завдає шкоди довкіллю, через встановлення податків, що пок-

риватимуть екологічні втрати. Тобто мета податку в цьому випадку полягає 

у збільшенні граничних приватних витрат підприємців, що створюють соці-

альну шкоду, до рівня граничних суспільних витрат [14]. 

Щодо визначення екологічного податку, то в глосарії Eurostat він тра-

ктується як податок, базою оподаткування якого є фізична одиниця (або її 

еквівалент) чогось, що має доведений, конкретний негативний вплив на 

навколишнє середовище, і який визначається в Європейській системі ра-

хунків (ESA 2010) як податок [12]. Тобто відповідно до цього визначення 

критерієм віднесення податку чи збору до екологічного є те, що база опо-

даткування має мати відношення до навколишнього середовища та впли-

вати на нього. 

Згідно зі ст. 9 Податкового кодексу України (ПКУ) екологічний пода-

ток віднесений до загальнодержавних податків і зборів, а в пп. 14.1.57 на-

ведено його трактування: «екологічний податок – загальнодержавний обо-

в'язковий платіж, що справляється з фактичних обсягів викидів у 

атмосферне повітря, скидів у водні об'єкти забруднюючих речовин, розмі-

щення відходів, фактичного обсягу радіоактивних відходів, що тимчасово 

зберігаються їх виробниками, фактичного обсягу утворених радіоактив-

них відходів та з фактичного обсягу радіоактивних відходів, накопичених 

до 1 квітня 2009 року» [5].  

З наведеного трактування екологічного податку можемо зазначити, що: 

об’єкт оподаткування безпосередньо пов’язаний із джерелом забруднення; 

використання (зберігання) об'єкта оподаткування завдає шкоду навколиш-

ньому природному середовищу; при розрахунку розміру екологічного пода-

тку враховуються обсяг і вид забруднюючих речовин, які утворюються в ре-

зультаті діяльності платника податку та викидаються в атмосферне повітря 

й у водні ресурси, а також обсяги й види відходів (у тому числі радіоактив-

них), які зберігаються у їх виробника тощо. 

Відповідно до цього, економічна сутність екологічного податку поля-

гає в тому, що він у грошовому вираженні відображає збитки, які нанесені 

платником податку в результаті забруднення навколишнього природного 

середовища, тобто цей суб’єкт «компенсує» відповідну шкоду. Проте, не 

потрібно сприймати доходи бюджету від екологічного податку лише як 

джерело покриття витрат на природоохоронні заходи, адже, зважаючи на 

значну шкоду, що завдається довкіллю, зокрема, від певних видів 
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виробництва, екологічне оподаткування має й сприяти скороченню негати-

вного впливу на природне середовище. Таким чином, екологічне оподатку-

вання буде виконувати як компенсуючу, так і стимулюючу функції. 

У національному законодавстві наголошується на тому, що мета справ-

ляння екологічного податку полягає у стимулюванні раціонального викори-

стання природних ресурсів. Наприклад, у Водному кодексі України вказано, 

що «збори за спеціальне водокористування справляються з метою стимулю-

вання раціонального використання і охорони вод та відтворення водних ре-

сурсів і включають рентну плату за спеціальне використання води та еколо-

гічний податок за скиди забруднюючих речовин у водні об'єкти, які 

встановлюються Податковим кодексом України» [2]. 

Згідно з даними про надходження екологічного податку до Зведеного бю-

джету України протягом 2019-2022 років спостерігається скорочення їх обсягу 

майже на 1195 млн грн, або на 19,6 % (табл. 1). Особливо стрімке скорочення 

показника відбулося в 2022 році із початком повномасштабного вторгнення РФ 

на територію України, адже сильніше постраждали регіони, де розташовува-

лися промислові підприємства – найбільші платники цього податку.  

Зауважимо, що найбільші надходження були від екологічного податку, 

який справляється за викиди в атмосферне повітря забруднюючих речовин 

стаціонарними джерелами забруднення, проте його обсяг зменшився майже 

вдвічі (на 1255,8 млн грн), а частка в структурі екологічних податків – більш 

як на чверть. У 2022 році екологічний податок, який справляється за викиди 

в атмосферне повітря двоокису вуглецю стаціонарними джерелами забруд-

нення, складав третину в загальному обсязі надходжень від екологічних по-

датків, а обсяг надходжень від нього збільшився в 1,7 раза (на 688,1 млн грн). 

Зазначимо, що 30.11.2021 внесені зміни до Податкового кодексу України, 

згідно з якими у 2022 році ставки екологічного податку збільшені, зокрема: 

- податку за викиди в атмосферне повітря забруднюючих речовин ста-

ціонарними джерелами забруднення – на 5%; 

- податку за викиди двоокису вуглецю – з 0,41 грн до 30 грн за 1 тонну; 

- податку за скиди забруднюючих речовин у водні об’єкти – щорічно з 

01.01.2022 до 01.01.2025 на 30%, 60%, 90% та 100% відповідно від ставок 

визначених ПКУ (тобто, за цей період ставка зросте у 8 разів); 

- податку за розміщення відходів у спеціально відведених для цього мі-

сцях чи на об’єктах – на 10 %; 

- податку за утворення радіоактивних відходів (включаючи вже накопи-

чені) – з 0,0127 грн до 0,0133 грн у розрахунку на 1 кВт-год виробленої еле-

ктричної енергії; 

- податку за тимчасове зберігання радіоактивних відходів їх виробни-

ками понад установлений особливими умовами ліцензії строк – на 5 % [6].  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2755-17
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Таблиця 1  

Динаміка обсягу надходжень від екологічного податку в Україні та рівня виконання плану  

за цими надходженнями протягом 2019-2022 років* 

Показник 

2019 рік 2020 рік 2021 рік 2022 рік 

млн грн 
% вико-
нання 
плану 

млн грн 
% вико-
нання 
плану 

млн грн 
% вико-
нання 
плану 

млн грн 
% вико-
нання 
плану 

Екологічний податок 6092,6 98.12 5397,6 100.63 5989,3 108.12 4897,7 72.80 

Екологічний податок, який справляється 
за викиди в атмосферне повітря забруд-
нюючих речовин стаціонарними джере-
лами забруднення (за винятком викидів в 
атмосферне повітря двоокису вуглецю) 2659,5 186.42 1982,2 143.21 2234,1 201.39 1403,7 137.09 

Надходження від скидів забруднюючих 
речовин безпосередньо у водні об’єкти 155,7 183.03 148,1 185.26 158,6 190.46 225,9 259.39 

Надходження від розміщення відходів у 
спеціально відведених для цього місцях 
чи на об’єктах, крім розміщення окремих 
видів відходів як вторинної сировини 1254,2 196.82 1189,9 180.83 1377,1 212.07 848,6 141.54 

Екологічний податок, який справляється 
за утворення радіоактивних відходів 
(включаючи вже накопичені) та/або тим-
часове зберігання радіоактивних відходів 
їх виробниками понад установлений осо-
бливими умовами ліцензій строк 1071,7 * 1015,0 * 1035,9 * 779,8 * 

Екологічний податок, який справля-
ється за викиди в атмосферне повітря 
двоокису вуглецю стаціонарними дже-
релами забруднення 951,5 * 1062,4 5249.22 1183,5 * 1639,6 7733.59 

* Примітки: не передбачені планові показники. 

Джерело: складено авторами на основі даних Open budget (URL: https://openbudget.gov.ua/national-budget/incomes) [13].  
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Бюджетним кодексом України (стаття 29) встановлено порядок розпо-

ділу екологічного податку між державним і місцевими бюджетами, зокрема: 

- 45 % екологічного податку зараховується до загального фонду держа-

вного бюджету України (крім екологічного податку, що справляється за ви-

киди в атмосферне повітря двоокису вуглецю стаціонарними джерелами за-

бруднення, який зараховується до загального фонду державного бюджету в 

повному обсязі; екологічного податку, що справляється за утворення радіо-

активних відходів (включаючи вже накопичені) та/або тимчасове зберігання 

радіоактивних відходів їх виробниками понад встановлений особливими 

умовами ліцензії строк, який зараховується до спеціального фонду держав-

ного бюджету в повному обсязі); 

- 55 % екологічного податку зараховується до спеціального фонду міс-

цевих бюджетів (крім екологічного податку, визначеного п. 16-1 частини 

другої ст. 29 ПКУ), у тому числі: до бюджетів місцевого самоврядування 

(крім бюджетів міст Києва та Севастополя) – 25 %, обласних бюджетів та 

бюджету Автономної Республіки Крим – 30 %, бюджетів міст Києва та Се-

вастополя – 55 % [1].  

Дослідження структури надходжень екологічного податку до держав-

ного та місцевих бюджетів України протягом 2019-2022 років (рис. 1) пока-

зало, що найбільшу частку займали надходження до державного бюджету – 

понад 2/3, при цьому відбувався щорічний її приріст. 

 

Рис. 1. Динаміка структури надходжень екологічного податку  

до державного та місцевих бюджетів України протягом 2019-2022 років 
Джерело: складено авторами на основі [13]. 

На фоні розглянутої динаміки обсягу надходжень екологічного податку 

до державного і місцевих бюджетів України, констатуємо низький рівень та 

скорочення частки цього податку в структурі ВВП України: зменшення з 

0,153 % у 2019 році до 0,094 % у 2022 році (рис. 2).  
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Рис. 2. Динаміка частки екологічного податку у ВВП  

протягом 2019-2022 років 
Джерело: розраховано та складено авторами на основі даних [3; 13].  

Для порівняння, за даними Eurostat у середньому в країнах Європейсь-

кого Союзу частка надходжень від екологічного податку складала дещо по-

над 2 %. Зокрема, у 2021 році цей показник становив 2,24 %, при цьому най-

більший його рівень був у Греції (3,93 %) та Хорватії (3,11 %), а найнижчий 

– в Ірландії (1,16 %) та Швейцарії (1,36 %) [11]. 

Зазначимо, що протягом 2019-2021 рр. спостерігалося щорічне зрос-

тання витрат на охорону навколишнього природного середовища в Зведе-

ному бюджеті України, зокрема за ці роки фактичний їх приріст становив 

890,8 млн грн, або 9,2 %, хоча недовиконання плану за цим показником – 

23,51; 20,02 та 17,05 % відповідно. Найбільша частка коштів направлялася 

на фінансування заходів із запобігання та ліквідації забруднення навколиш-

нього природного середовища (охорону та раціональне використання при-

родних ресурсів, утилізацію відходів, ліквідацію іншого забруднення навко-

лишнього природного середовища) – понад 2/3 і у 2021 році на ці цілі 

спрямовано понад 7679,0 млн грн. Крім цього, кошти використовувалися на 

збереження природно-заповідного фонду, на фінансування фундаменталь-

них і прикладних досліджень та розробок у сфері охорони навколишнього 

природного середовища, на іншу діяльність у цій сфері [13]. 

Виокремлення 2022 року в межах досліджуваного періоду викликано 

тим, що держава не мала можливості в повному обсязі фінансувати приро-

доохоронні витрати через вторгнення РФ на територію України. Відповідно 

з'являлися більш пріоритетні напрями витрачання бюджетних коштів, зок-

рема, на забезпечення обороноздатності країни. Тому витрати на охорону 

навколишнього природного середовища у 2022 році зменшилися більш ніж 

удвічі та склали 5226,7 млн грн (у 2021 році – 10620,6 млн грн). Більшість 

витрат також використовувалося на фінансування заходів із запобігання та 

ліквідації забруднення навколишнього природного середовища [13]. 
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Враховуючи ту ситуацію, у якій опинилися деякі платники екологічного 
податку через воєнний стан в Україні (окупація Росією територій, постійні 
обстріли, воєнно-техногенне забруднення), внесені зміни до Податкового ко-
дексу України, відповідно до яких не нараховується та не сплачується еколо-
гічний податок щодо об'єктів, які розташовані на територіях, де ведуться ак-
тивні бойові дії, а також на тимчасово окупованих РФ територіях України 
(перелік таких територій затверджується наказом Міністерства з питань реін-
теграції тимчасово окупованих територій України). Таке звільнення визна-
чене в п. 69.16 підрозділу 10 Розділу ХХ «Перехідні положення» Податкового 
кодексу України та діятиме до першого числа місяця, який настане після дати 
завершення бойових дій або ж тимчасової окупації такої території [5]. 

Вагомою екологічною проблемою для України є великі площі земель-
них ділянок, які забрудненні вибухонебезпечними предметами (або такі, що 
визнані потенційно забрудненими вибухонебезпечними предметами). Нор-
мами загаданого вище пункту 69.16 ПКУ передбачається звільнення від 
сплати екологічного податку до моменту, коли такі ділянки будуть визнані 
придатними до використання [5].  

Крім цього, постійні обстріли енергетичної інфраструктури України 
вплинули на те, що електрогенератори стали невід'ємним елементом забезпе-
чення життєдіяльності країни (зокрема, лікарень, закладів освіти, енергогене-
руючих підприємств тощо). Тому наприкінці 2022 року внесені доповнення 
до ПКУ (п. 46 підрозділу 5 Розділу ХХ «Перехідні положення»), де визначено, 
що на період дії воєнного стану на території України, а також протягом 
30 днів з дня його припинення або скасування електрогенераторні установки 
(код за УКТ ЗЕД – 8502) не вважаються стаціонарними джерелами забруд-
нення, відповідно екологічний податок щодо них не сплачується [5].  

Високий рівень воєнно-техногенного забруднення більшості території 
України вимагатиме значного фінансування та багато років на реалізацію 
проєктів з відновлення довкілля. Тому система екологічного оподаткування 
має бути зорієнтована передусім на стимулювання розумного споживання, 
забезпечення рециклінгу, сортування відходів, що дозволить зменшити не-
гативний вплив на навколишнє природне середовище та здоров'я людей. 

У межах активізації стимулюючої функції екологічного оподаткування, 
державна політика має бути спрямована на впровадження відповідних фі-
нансових інструментів, наприклад, введення податкових пільг у сфері еко-
логічного оподаткування, що сприятиме зацікавленості підприємців, вироб-
ництва яких негативно впливають на довкілля, впроваджувати 
відновлювальні джерела енергії, «чисті» технології, модернізувати виробни-
цтво через перехід на ресурсо- та енергозберігаючі технології, які завдава-
тимуть мінімальної шкоди навколишньому природному середовищу.  

Питання застосування системи пільг регулюється ст. 41 п. «д» Закону 

України «Про охорону навколишнього природного середовища», де серед 

економічних інструментів визначена можливість надання підприємствам, 

установам і організаціям, а також громадянам податкових, кредитних та 
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інших пільг при впровадженні ними маловідходних, енерго- і ресурсозбері-

гаючих технологій та нетрадиційних видів енергії, здійсненні інших ефек-

тивних заходів щодо охорони навколишнього природного середовища [9]. 

Залежно від природоохоронних заходів, які впроваджує платник еколо-

гічного податку, пільгове екологічне оподаткування передбачатиме змен-

шення бази оподаткування на: суму прибутку, за рахунок якого профінансо-

вано такі заходи; вартість обладнання, яке придбане для подальшого 

використання, що дозволить значно зменшить шкідливі викиди в навколи-

шнє природне середовище. Окрім цього, тим підприємствам, які проводять 

наукові дослідження у сфері безвідходного виробництва, впровадження еко-

логічно чистих технологій, що дозволяє підвищити рівень ресурсозбере-

ження та знизити забруднення навколишнього природного середовища, до-

цільно надавати пільги щодо оподаткування податку на прибуток, зокрема, 

в частині зменшення бази оподаткування на суму прибутку, який викорис-

тано на проведення таких досліджень.  

Погоджуємося з думками експертів, що необхідно встановлювати ди-

ференційовані ставки екологічного податку за перевищення визначених чин-

ним законодавством дозвільних норм, при цьому мають бути збільшені роз-

міри штрафів за порушення вимог природоохоронного законодавства, 

доречним є врахування інфляційних чинників при визначенні сум податко-

вих зобов’язань [10]. 

Потребують перегляду принципи міжбюджетного перерозподілу еколо-

гічного податку, розглянуті вище, що передбачають лише 55 % його надхо-

джень направляти до спеціального фонду місцевих бюджетів. Задля забез-

печення більшого рівня цільової спрямованості екологічного податку 

доцільно збільшити частку, яка надходитиме до місцевих бюджетів, що до-

зволить спрямовувати кошти на вирішення конкретних проблем, пов'язаних 

з охороною довкілля на територіях відповідних територіальних громад [4]. 

В Україні поки що відсутня дієва система контролю за суб'єктами, дія-

льність яких негативно впливає на довкілля. Така система дозволяла б точно 

визначати обсяг викидів забруднюючих речовин у навколишнє середовище 

та оцінювати реальний обсяг шкоди, завданої такими суб'єктами, достовірно 

розраховувати розмір екологічного податку.  

Поряд з цим, позитивної оцінки заслуговує те, що Україна на шляху ре-

алізації свого прагнення бути членом Європейського Союзу, вдосконалює 

природоохоронне законодавство відповідно до Директиви про промислові 

викиди. Так, у 2022 році прийнятий Закон України «Про Національний ре-

єстр викидів та перенесення забруднювачів» [8], а у 2023 році – Порядок  

його ведення [7], що відкриє доступ широкому колу зацікавлених осіб до ін-

формації про всіх суб'єктів, діяльність яких має негативний вплив на навко-

лишнє природне середовище. Така електронна база може використовуватися 

й податковими органами для адміністрування екологічного податку. 
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Передбачається інтеграція Національного реєстру протягом двох років з Єв-

ропейським реєстром викидів та перенесення забруднювачів, що є важливим 

кроком на шляху виконання євроінтеграційних вимог Україною. 
На фінансування природоохоронних заходів виділяється значний обсяг 

бюджетних коштів, які формуються й за рахунок надходжень від екологіч-
ного податку. Це обумовлює необхідність підвищення ефективності функці-
онування системи моніторингу використання коштів на охорону навколиш-
нього природного середовища задля забезпечення прозорості їх витрачання 
та недопущення нецільового їх витрачання. 

Висновки і пропозиції. Реалізація природоохоронних заходів, зокрема, 
спрямованих на відновлення та збереження довкілля, потребує значних об-
сягів фінансування, при цьому важливу роль має відігравати держава. Згідно 
з вітчизняним податковим законодавством сутність екологічного податку по-
лягає у грошовому вираженні збитків, які нанесені платником податку в ре-
зультаті забруднення навколишнього природного середовища. Поряд з цим, 
справляння екологічного податку має бути спрямоване на стимулювання ра-
ціонального використання природних ресурсів. 

Дослідження показників Зведеного бюджету України за 2019-2022 роки 
показало скорочення надходжень екологічного податку, а його частка у ВВП 
зменшилася до найнижчого рівня в останні роки. 

З 2022 року національна економіка функціонує в умовах воєнного 
стану, що викликано повномасштабним вторгненням РФ на територію Укра-
їни. Це обмежило можливості багатьох платників екологічного податку че-
рез окупацію частини української території, постійні обстріли, воєнно-тех-
ногенне забруднення тощо, що спонукало законодавців внести зміни до 
Податкового кодексу України, які дозволяють певною мірою зменшити по-
даткове навантаження на таких платників податку. 

Екологічні податки є одним з основних економічних інструментів, який 
має не тільки покривати обсяги завданої шкоди довкіллю, але й стимулювати 
шкідливі виробництва за рахунок інноваційних рішень зменшувати негати-
вний вплив на довкілля. Ефективна реалізація фінансово-економічного ме-
ханізму передбачає стимулювання суб'єктів господарювання до впрова-
дження ресурсозберігаючих технологій і заходів, спрямованих на охорону 
навколишнього середовища, зокрема, за рахунок системи податкових пільг, 
зменшення бази оподаткування, впровадження диференційованих ставок 
тощо. Перш за все, потребує вдосконалення організаційне та інформаційне 
забезпечення, як важливі складові вказаного механізму, в тому числі шляхом 
впровадження постійного контролю за суб'єктами, діяльність яких забруд-
нює навколишнє середовище, а також моніторингу ефективності викорис-
тання бюджетних коштів на природоохоронні заходи.  
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The interpretation of the environmental tax by domestic legislation and in the European practice is 

determined, and it was established that its essence consists in the monetary expression of damages incurred 

by the tax payer as a result of the environmental pollution. This shows a compensatory function of environ-

mental taxation, but it is emphasized on the need to update its stimulating function, which will contribute to 

reducing the negative impact on the environment and more rational use of the natural resources. 

According to the results of the data study of the Consolidated Budget of Ukraine, a decrease in reve-

nues from the environmental tax to the state and local budgets, a reduction in the share of the environmental 

tax in the gross domestic product, which is significantly lower than the average European level, were re-

vealed. The amendments made to the Tax Code of Ukraine regarding environmental taxation, which came 

into effect during 2021-2022, including in the conditions of martial law in the country due to the full-scale 

invasion of the rf in the territory of Ukraine are generalized. 

Based on the study results, the main tools that will enable the activated stimulating function of the 

environmental taxation are substantiated, in particular, the system of benefits, differentiated tax rates, rea-

sons to reduce the tax base, the need to tax environmentally hazardous products. The expediency of the inter-

budgetary redistribution of the environmental tax has been determined to significantly increase its share, 

which will be directed to local budgets. To ensure the transparency of spending and to prevent misuse of 

environmental tax revenues, it is proposed to increase the effectiveness of the system for monitoring their 

spending on environmental protection. 

Keywords: environmental tax; budget revenues; stimulating function; tax benefits; differentiated 

rates; monitoring. 

Table: 1. Fig.: 2. References: 13. 
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СТРАТЕГІЧНА ФІНАНСОВА СТІЙКІСТЬ УНІВЕРСИТЕТІВ:  
МЕТОДОЛОГІЧНИЙ ТА ПРАКТИЧНИЙ АСПЕКТ 

Діяльність університетів реалізується відповідно до стратегічних пріоритетів їхнього 
розвитку в умовах розширення фінансової автономії та невизначеності. Ця стаття має за мету 
розробку методики оцінки стратегічної фінансової стійкості університету, обґрунтування її 
складових та здійснення практичної апробації експрес оцінки фінансової стійкості як індика-
тора визначення фінансового потенціалу ЗВО. З цією метою здійснено огляд літературних дже-
рел дотичних до вирішення проблеми стратегічної фінансової стійкості університетів; здійс-
нено аналіз стратегій українських університетів, визначено ключові напрями стратегічного 
розвитку, що закладені в їх основу; розроблено методику оцінки стратегічної фінансової стій-
кості університету, що включає експрес оцінку поточної фінансової стійкості для досягнення 
стратегічних пріоритетів розвитку ЗВО та інструменти, групи показників поточної фінансо-
вої стійкості для оцінки досягнення стратегічних завдань ЗВО; здійснено практичну апробацію 
експрес оцінки на прикладі 35 ЗВО України. 

Ключові слова: стратегія; фінансова стійкість; стратегічна фінансова стійкість; уні-
верситет; методика оцінки; фінансовий потенціал. 

Рис.: 8. Бібл.: 13. 

Постановка проблеми. Останні роки для вищої освіти характеризу-
ються динамічними змінами, що реалізуються в умовах невизначеності та 
сприяють розробці нових підходів до моделей функціонування університе-
тів. Вектором розвитку сучасного закладу вищої освіти є стратегія, що ви-
значає довгострокові орієнтири функціонування, концепцію, ідеологію, по-
слідовний план дій у межах стратегічних пріоритетів розвитку для 
забезпечення конкурентоспроможних позицій на ринку освітніх послуг та 
стійкості в умовах невизначеності. В основі стратегії закладено довгостро-
кове планування ключових напрямів діяльності, невід’ємною складовою 
якого є стратегічне фінансове планування. Довгострокове фінансове плану-
вання реалізується в закладах вищої освіти (ЗВО) не повною мірою, оскі-
льки залежить від бюджетного фінансування та прив’язане до контингенту, 
що не може бути точно прогнозованим. Нині актуальність цієї проблеми по-
силюється, адже ЗВО розробляють стратегії, визначають досить амбітні 
стратегічні пріоритети розвитку, проте не оцінюють наявний фінансовий 
потенціал як при розробці, так і в процесі реалізації стратегії, що призводить 
до її часткового недовиконання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Предметом наукових дис-
кусій є теоретичні та практичні аспекти стратегічного управління у вищій 
школі, що супроводжується дотичними публікаціями з цього питання. Зако-
рдонні вчені фокусують увагу на різних аспектах зазначеної проблеми, так 
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Т. Фералі, О. Льюїс [1] досліджують глобальну стратегію партнерства у ви-
щій освіті, Л. Біонді, С. Руссо визначають зв’язок між стратегічним плану-
ванням та управлінням ефективністю в італійських університетах [2]. Іспа-
нські науковці Е. Лопес-Алькарріа, М. Поза-Вільчес, Т. Позо-Льоренте 
обґрунтовують соціально-корпоративний вплив та здатність університетів 
забезпечувати стійкість як складову стратегічного планування державних 
університетів [3]. Канадські вчені С. Кенно, М. Лау, Б. Суйнті, Б. Боулз [4] 
досліджують бюджетування як інструмент стратегічного планування. 
Т. Хоуз [5] оцінює наскільки є ефективними результати стратегічного пла-
нування в австралійських університетах. Швейцарські науковці Т. Фума-
солі, Б. Лепорі [6] досліджують стратегію як інструмент досягнення цілей, 
наміри та дії університетського менеджменту, їхню позицію щодо розвитку 
з урахуванням формальних та неформальних процесів. Ф. Чжоу визначає, 
що стратегічні зміни університетів Китаю залежать від гнучкості стратегіч-
ного планування, врахуванням впливу зовнішніх та внутрішніх факторів, 
стейкхолдерів і місії університету [7].   

Окремі аспекти стратегічної стійкості ЗВО відображені в працях укра-

їнських учених. Зокрема, О. Марухленко [8] фокусує увагу на інструментах 

стратегічного управління, З. Варналій [9] визначає стратегічні проблеми фі-

нансової автономії та пропонує системні й інституційні напрями їх вирі-

шення, Г. А. Поляновський [10] досліджує проблеми фінансування ЗВО з 

позиції стратегічних орієнтирів розвитку, глобальних та трансформаційних 

процесів у вищій школі. Ю. Коваленко, Л. Вітренко [11] досліджують про-

блеми фінансування ЗВО з урахуванням розширення їхньої автономії. 

К. Г. Читаєва, Л. Г. Булгаріна [12] оцінюють фінансове забезпечення держа-

вних ЗВО з позиції їх здатності генерувати грошові потоки до загального та 

спеціального фонду, доводять необхідність здійснення ефективного плану-

вання фінансових ресурсів. О. Ю. Кушлик, Г. С. Степанюк [13] обґрунтову-

ють вплив та доцільність впровадження ключових показників ефективності 

ЗВО на реалізацію стратегії її розвитку. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Аналіз науко-

вих публікацій свідчить про дотичність досліджень наукової проблеми страте-

гічного управління університетами, при цьому фінансова складова висвітлю-

ється досить опосередковано або відокремлено, що потребує обґрунтування 

методики оцінки стратегічної фінансової стійкості університетів. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є розробка методики оці-

нки стратегічної фінансової стійкості університету, обґрунтування її скла-

дових та практична апробація експрес оцінки фінансової стійкості як інди-

катора визначення фінансового потенціалу ЗВО. 
Виклад основного матеріалу. Досягнення стратегічних пріоритетів ро-

звитку ЗВО забезпечується завдяки планомірному й ефективному викорис-
тання ресурсного потенціалу, що підкріплюється його фінансовим потенціа-
лом. Завдяки стратегії університети можуть оцінити свій прогрес та досягати 
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показників ефективності, що можливе завдяки забезпеченню їх поточної та 
стратегічної фінансової стійкості. Оцінка поточної фінансової стійкості на 
вході, перед розробкою стратегії є дієвим інструментом, що дає можливість 
оцінити університетському менеджменту свої фінансові можливості, ставити 
реалістичні цілі та завдання, гнучко реагувати на виклики, знаходити і ста-
вити компромісні рішення для забезпечення успішного функціонування ЗВО. 

Проаналізувавши стратегії ЗВО України, що ввійшли до вибірки дослі-
дження і публічно оприлюднені на сайтах, визначено їхні амбітні стратегі-
чні пріоритети розвитку, в основі яких закладено:  

- інноваційність та пріоритетність досліджень (європейські (Horizon 
Europe, Erasmus+ тощо), національні та регіональні грантові програми, вза-
ємодія з міжнародними фондами та грантодавцями в Україні, спільне фінан-
сування досліджень українськими і зарубіжними ЗВО, конкурси МОН, реа-
лізація госпрозрахункових тем, наукових тем на замовленням суб’єктів 
господарювання); 

- освітній процес (формування системи забезпечення якості, форму-
вання ціннісних пропозицій відповідно до запитів ринку праці, розвиток 
практикоорієнтованого навчання, взаємодія зі стейкхолдерами, акредитація 
освітніх програм, інтеграція освіти і досліджень, у тому числі в міжнарод-
ний освітній простір тощо), розвиток академічного підприємництва та ко-
мерціалізація освітньої, наукової та інноваційної діяльності всіх учасників 
освітнього процесу; 

- цифровізація всіх напрямів діяльності (оновлення комп’ютерної ме-
режі, програмного забезпечення, розширення інформаційних засобів (циф-
ровізація інфраструктури ЗВО, перехід на ID-картки студентських квитків, 
використання штучного інтелекту для ідентифікації особистості тощо), 
створення цифрових банків наукової та освітньої діяльності, інформатизація 
всіх напрямів взаємодії зі студентами, розширення та оновлення сучасних 
медійних та аудіовізуальних технічних засобів, відео- та аудіостудій тощо; 

- розвиток кадрового потенціалу; 
- інтеграція в глобальне освітнє середовище;  
- матеріально-технічна база (реконструкція та розвиток корпусів ЗВО, жи-

тлових фондів та гуртожитків, впровадження програм енергозбереження та 
енергоефективності об’єктів інфраструктури, створення та облаштування зон 
відпочинку студентів, викладачів і співробітників, поліпшення спортивної ін-
фраструктури, системи відео фіксації та ідентифікації осіб та інші заходи); 

- інші пріоритети стратегічного розвитку ЗВО. 
Запропонована методика оцінювання стратегічної фінансової стійкості 

(рис. 1) є базовою і може корегуватися відповідно до запитів і стратегічних 
пріоритетів розвитку як відносно набору показників, так і запропонованих 
інструментів реалізації. Важливою складовою є наявність повної, структу-
рованої фінансової та управлінської інформації, що є визначальним крите-
рієм вибору інструментів і складових оцінки. 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3(35), 2023 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

199 

 

Рис. 1. Методика оцінки стратегічної фінансової стійкості ЗВО 
Джерело: розроблено автором. 

На першому етапі, що передує розробці стратегії університету, здійс-
нюється експрес оцінка фінансової стійкості, що заснована на: статичних 
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залишок коштів на рахунках, фінансовий результат (профіцит або дефіцит), 
залежність від бюджетного фінансування, частку витрат на оплату праці й 
нарахування на неї в доходах, видатках, видатки на оплату праці на одного 
здобувача; динамічні показники, що характеризують тенденції зміни за пе-
вний період (зазвичай 3–5 роки проти попереднього року), й показують у 
відносному вимірі, як змінюються статичні показники. Зазначена група по-
казників дає можливість оцінити не лише наявний фінансовий потенціал для 
реалізації стратегії, а й визначити пріоритетні стратегічні напрямки розви-
тку із врахуванням тенденцій зміни показників. 

На другому етапі, щорічно визначається набір індикаторів і показників 
поточної фінансової стійкості, що дає можливість оцінити, чи були повною 
мірою фінансово забезпечені індикатори, визначені в стратегії.  

Важливо на початку року застосовувати певний інструментарій, що 
включає визначення перспективного плану потреби у фінансових ресурсах 
доходним і витратним методом, оцінювати наявний ресурсний потенціал, 
ідентифікувати та генерувати додаткові доходи, визначати модель форму-
вання і розподілу фінансових ресурсів. Невід’ємною складовою фінансової 
стійкості ЗВО є розширення фінансової автономії за рахунок доходів від на-
даних послуг (виконання робіт), основним джерелом яких є плата за освітні 
послуги від здобувачів, що навчаються за кошти фізичних та юридичних 
осіб. Тому, важливим інструментом забезпечення фінансової стійкості є мо-
дель розрахунку вартості освітніх послуг із врахуванням витрат на акреди-
тацію, які можна накопичувати на рахунках і включати у вартість підгото-
вки з урахуванням п’ятирічного терміну акредитації.  

Інструментами стимулювання розвитку кадрового потенціалу й досяг-
нення ключових показників ефективності науково-педагогічних працівни-
ків, керівників структурних підрозділів, проректорів і ректора є кореляція 
визначених індикаторів із показниками фінансового, управлінського обліку. 

Не менш важливим інструментом стратегічної фінансової стійкості є 
моніторинг очікуваних результатів відповідно до термінів реалізації страте-
гічних пріоритетів розвитку, якщо результати моніторингу є негативними, 
то потрібно внести зміни до попередніх інструментів і адаптувати їх до по-
тенційних можливостей ЗВО.  

Фінансові можливості ЗВО для реалізації стратегії доцільно оцінювати 
за поточними показниками фінансової стійкості на кінець звітного періоду. 
Стратегічна фінансова стійкість – це кумулятивний показник, що формує фі-
нансовий простір університету за рахунок профіциту бюджету, накопичення 
коштів на рахунках, їх диверсифікації, в тому числі коштів від міжнародних, 
європейських, національних, регіональних грантів, проєктів, досліджень 
тощо, і як результат, створює інвестиції для всебічного розвитку університету.   

Експрес оцінку фінансової стійкості здійснено на підставі публічно 

оприлюдненої фінансової інформації на сайтах вибірки ЗВО України, що 

включає подібні та відмінні ЗВО за типом, масштабом та місцерозта-
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шуванням. Попри відмінність функціонування досліджувані ЗВО реалізу-

ють свою діяльність на підставі стратегії, яка не завжди корелює із фінансо-

вим потенціалом. Важливими показниками, що свідчать про фінансові мо-

жливості ЗВО є залишок коштів на рахунку, позитивний фінансовий 

результат звітного періоду та фінансова подушка (Financial Cushion) (рис. 

2), що розраховується за витратним підходом: 

   
 

Cash on the account
Financial Cushion

Costs
= ,         (1) 

де     Cash on the account  – залишок коштів на рахунку на кінець звітного періоду; 

Costs – витрати ЗВО звітного періоду. 

 

Рис. 2. Показники фінансового потенціалу ЗВО за 2022 р. 
Джерело: розраховано і побудовано автором на основі звітності ЗВО. 

Фінансова подушка свідчить про здатність ЗВО покривати витрати на 

рівні минулого року за рахунок коштів, що розміщені на їх рахунках. В ці-

лому можна стверджувати про досить низький рівень, так як за результа-

тами діяльності 2022 р. 22 ЗВО здатні покрити витрати на рівні минулого 

року на 2–16 %, 9 ЗВО – 17–30 %, відносно високий показник фінансової 

подушки мають лише чотири  ЗВО – ЧНУ імені Богдана Хмельницького – 

34 %, ЗУНУ – 42 %, Університет митної справи і фінансів – 45 %, ВТЕІ 

ДТЕУ – 56 %. 

Попри скорочення залишків коштів на поточних рахунках 14 із 35 ЗВО 

отримали дефіцит коштів за результатами діяльності у 2022 р., тобто для їх 

покриття необхідно перерозподіляти кошти між різними фондами та частково 

покривати за рахунок накопичених коштів на рахунках. Така ситуація свідчить 
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про порушення фінансової стійкості в більшості ЗВО і потребує впровадження 

фінансового менеджменту, адже корпоративне управління в університетах, це 

не лише про місію, стратегічне бачення, а й ефективні фінансові рішення, що 

спрямовані на досягнення поставлених задач розвитку ЗВО. 

Щодо залишку коштів на рахунках ЗВО (рис. 2), то ефект масштабу до-

сить викривлює ситуацію і не дає можливості формувати коректні су-

дження, так, наприклад, КНУ імені Тараса Шевченка за 2022 р. отримав зби-

тки -24,3 млн грн, при цьому залишки коштів на рахунках на кінець періоду 

становлять 286,7 млн грн, а фінансова подушка 11 %, що свідчить про недо-

статній рівень поточної фінансової стійкості, адже ЗВО не може за рахунок 

поточних доходів покривати поточні витрати і це потребує пошуку додат-

кових резервів співфінансування. При цьому контингент студентів знизився 

лише на 1 %, навчання відбувалося в період війни переважно онлайн, що 

давало можливість отримати економію по споживанню газу та електроене-

ргії. Тому, для досягнення стратегічних завдань, менеджмент університету 

має зіставляти потреби і фінансові можливості, генерувати наявний ресурс-

ний, в т. ч. кадровий потенціал для отримання додаткових доходів і фінан-

сового забезпечення поставлених цілей. 

Важливою складовою оцінки є визначення частки бюджетного фінан-

сування (рис. 3), значення якої для досліджуваних ЗВО є відмінним і коли-

вається від мінімального 0,2 ВТЕІ ДТЕУ до максимального 0,82 КПІ імені 

Ігоря Сікорського. Значення показника залежить від структури континге-

нту, і в разі переважання здобувачів на контрактній формі доцільно приве-

сти у відповідність цінову політику щодо визначення вартості освітніх пос-

луг та оптимізувати наповнюваність груп,  формування потоків.   

 

Рис. 3. Частка бюджетного фінансування ЗВО в 2022 р. 
Джерело: розраховано й побудовано автором на основі звітності ЗВО. 
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Показниками, що визначають фінансовий потенціал університету є ча-

стка витрат на оплату праці й нарахування на неї у доходах і витратах 

(рис. 4). 

 

Рис. 4. Показники фінансового потенціалу ЗВО в 2022 р. 
Джерело: розраховано й побудовано автором на основі звітності ЗВО. 

Середнє значення частки витрат на оплату праці й нарахування на неї у 

доходах становить 0,73, у витратах – 0,74, тобто це ті витрати, які ЗВО ма-

ють обов’язково здійснювати незалежно від форс-мажорних обставин. Резе-

рвами щодо їх оптимізації є перегляд штатного розпису, або зменшення на-

дбавок певним категоріям працівників. Проте зниження заробітної плати 

може зумовити плинність кадрів, зокрема тих, що є кадровим ядром, фор-

мують імідж ЗВО, якісні показники діяльності та створюють ціннісні про-

позиції. Чим нижче значення розрахованих показників, тим вищий фінансо-

вий потенціал ЗВО, проте, обґрунтовані висновки можна робити після 

аналізу структури витрат на оплату праці. Найменшу частку витрат на оп-

лату праці й нарахування на неї у витратах має ЧНУ імені Богдана Хмель-

ницького – 0,59, КНЕ імені Вадима Гетьмана та НУ «Чернігівська політех-

ніка» – 0,63, ВНТУ й Сумський державний університет – 0,66, КДПУ й ДНУ 

імені О. Гончара – 0,67, ЛНУ імені Івана Франка – 0,69, всі інші ЗВО більше 

за 0,7. Максимальні 0,87 КНУ імені Тараса Шевченка та 0,86 ВТЕІ ДТЕУ. 

Такі результати підтверджують судження щодо необхідності оцінки якісної 

структури витрат на оплату праці. 

Оцінку стійкості ЗВО із врахуванням цінової політики на освітні пос-

луги можна визначити на підставі показника видатки на оплату праці на 1-

го здобувача, які як видно з рис. 5 відмінні між ЗВО, найнижчі показники 

демонструє ВТЕІ ДТЕУ – 13 725 грн, ДУ Житомирська політехніка – 19 797, 

Університет митної справи та фінансів – 19 545 грн, найвищі – КНУ імені 

Тараса Шевченка – 77 835 грн, КПІ імені Ігоря Сікорського – 72 384 грн.  
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Рис. 5. Видатки на оплату праці на 1-го здобувача ЗВО в 2022 р. 

Джерело: розраховано й побудовано автором на основі звітності ЗВО. 

Значення показника є орієнтовним при визначення вартості освітніх по-
слуг, якщо середня вартість на контрактній формі навчання є нижчою, то 
університетський менеджмент має розуміти за рахунок яких джерел фінан-
сування будуть погашені ці розриви. Даний показник є одним із інструмен-
тів розподілу освітніх програм на бюджетоутворюючі, іміджеві тощо.  

У сукупності статичні показники є оціночними для визначення поточ-
ної стійкості й фінансового потенціалу ЗВО, є інформаційною базою для 
прийняття правильних управлінських рішень. 

Не менш важливою групою показників експрес оцінки є динамічні, так 
як свідчать про тенденції зміни та вказують на проблемні зони діяльності, 
що порушують фінансову стійкість університету. Основним показником, 
що впливає на фінансову стійкість є доходи, тому здатність ЗВО забезпечу-
вати їх приріст формує фінансовий потенціал, а скорочення – обмежує його. 
При оцінці доходів важливо враховувати вплив інфляції, адже корегування 
доходів на цей показник показує їх реальну вартість. Результати розрахунків 
по ЗВО представлені на рис. 6. 

 
Рис. 6. Темп приросту доходів ЗВО, в т. ч. з урахуванням інфляції  
Джерело: розраховано і побудовано автором на основі звітності ЗВО. 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3(35), 2023 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

205 

Середній темп приросту доходів по ЗВО становить 5,2 %, при мініма-

льному -18,9 % (НУ «Запорізька політехніка»), максимальному 24,3 % 

(ЗУНУ). Ще ряд університетів за результатами діяльності 2022 р. мають не-

гативний приріст доходів (-11,8 % ДонНУ імені Василя Стуса, -14,8 % Сум-

ський державний університет, -17,2 % Херсонський державний університет, 

-1,4 % НТУ «Харківський політехнічний інститут», -1,2 % ХНПУ імені 

Г. С. Сковороди, -6,6 % НПУ імені М. П. Драгоманова, -0,6 % КДПУ, -3,3 % 

Університет Григорія Сковороди в Переяславі), такі тенденції обумовлені рі-

зними чинниками, найбільш впливовим з яких є війна, що зумовила сек-

вестр бюджетного фінансування у 2022 р., тобто вилучення та скорочення 

бюджетних асигнувань на вищу освіту, призупинення дії індикативної собі-

вартості, як наслідок невідповідність вартості підготовки здобувачів за кон-

трактною формою навчання реальним витратам, обмеження отримувати до-

ходи від інших видів діяльності, в тому числі додаткових освітніх послуг 

(попит на які суттєво скоротився у зв’язку зі зниженням платоспроможності 

населення, суб’єктів господарювання), відтік потенційних абітурієнтів на-

вчатися за кордон, скорочення контингенту, повна або часткова руйнація ма-

теріально-технічної бази та інші. Усі інші ЗВО забезпечують незначні темпи 

приросту доходів, проте оцінюючи даний показник із врахуванням інфляції, 

яка у 2022 р. становила 26,6 %, то рис. 7 демонструє негативні тенденції 

щодо реальних доходів, які скоротилися в середньому по ЗВО на -21,4 % 

(max = -2,3 %, min = -45,5 %). 

Зміни показника частки витрат на оплату праці й нарахування на неї в 

доходах і витратах демонструє рис. 7. 

 

Рис. 7. Темп приросту витрат на оплату праці й нарахування  

на неї в доходах і витратах 
Джерело: розраховано й побудовано автором на основі звітності ЗВО. 
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Середнє значення показників по ЗВО становить -0,07 та -0,02 відпо-
відно, тобто позитивним є скорочення витрат на оплату праці по ЗВО, проте 
коливання є досить неоднозначним у діапазоні в межах -0,17–0,03 відносно 
доходів і -0,11–0,22 відносно витрат, тому якісну складову цих витрат із вра-
хуванням чинників зміни доцільно оцінювати відносно окремого ЗВО. 

Фінансовий результат у 33 із 35 ЗВО протягом 2022–2021 рр. збільши-
вся, при цьому в 2022 р. у 14 ЗВО був дефіцит коштів, тобто деякі із них 
вийшли із зони збитковості, інші – зменшили обсяги збитків. Щодо видатків 
на оплату праці на одного здобувача, то вони скоротилися в середньому на 
9,6 % по ЗВО (рис. 8). 

 
Рис. 8. Співвідношення приросту доходів, видатків  

на оплату праці на 1-го здобувача і залишку коштів на рахунках ЗВО 
Джерело: розраховано й побудовано автором на основі звітності ЗВО. 

Зміна залишку коштів на рахунках є відмінною і супроводжується зна-
чними коливаннями, так у СДПУ імені А. С. Макаренка приріст становить 
808,7 %, НУ імені Юрія Кондратюка – 691,4 %, ЗНУ – 604,3 %, поряд з тим 
скорочення коштів відбулося на рахунках ХНПУ імені Г. С. Сковороди – -
52,5 %, КНЕУ ім. Вадима Гетьмана – -50,2 %, КДПУ – -36,8 %.  

Висновки і пропозиції. Отже, за результатами експрес оцінки фінан-
сової стійкості ЗВО можна стверджувати про неоднозначні тенденції пока-
зників, проте в сукупності із врахуванням якісних і кількісних параметрів 
формування вище зазначених показників можна оцінити фінансовий потен-
ціал університету для реалізації стратегії та обрати оптимальний набір ін-
струментів для досягнення стратегічної стійкості, дієвість якого оцінюється 
на підставі розрахунку показників поточної фінансової стійкості. Резюму-
ючи, можна стверджувати, що методика оцінки стратегічної фінансової 
стійкості ЗВО є дієвим інструментом для прийняття правильних управлін-
ських рішень університетським менеджментом, як під час розробки, так і в 
процесі реалізації стратегії.  
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STRATEGIC FINANCIAL SUSTAINABILITY OF UNIVERSITIES: 

METHODOLOGICAL AND PRACTICAL ASPECTS 

The activities of universities are implemented in accordance with the strategic priorities of their 

development, in the conditions of expanding financial autonomy and uncertainty. The purpose of this 

article is to develop a methodology for assessing the strategic financial stability of the university, sub-

stantiating its components, and carrying out a practical test of the express assessment of financial stabil-

ity as an indicator of determining the financial potential of higher education institutions. The results of 

the study were tested based on financial information publicly disclosed on university websites for 2017–

2022. The sample includes 35 HEIs that are similar and different in type, scale, and location. In order to 

achieve the defined goal, a review of literary sources related to solving the problem of strategic financial 

sustainability of universities was carried out; the analysis of the strategies of Ukrainian universities that 

were included in the research sample was carried out, the key directions of strategic development, which 

were laid in their basis, were determined and systematized; a methodology for assessing the strategic 

financial stability of the university was developed, which includes an express assessment of financial 

stability to assess the financial potential for achieving the strategic priorities of the development of higher 

education institutions and tools (a prospective plan for the need for financial resources; a model for the 

formation and distribution of financial resources; a model for calculating the cost of educational ser-

vices, taking into account the costs of accreditation of educational programs; correlation of the interac-

tion of financial, management accounting, rating and key performance indicators; monitoring of expected 

results in accordance with the terms of implementation of strategic development priorities), groups of 

indicators of current financial stability to assess the achievement of strategic objectives of higher educa-

tion institutions; a practical approbation of the express assessment was carried out on the example of 35 

HEIs of Ukraine and appropriate conclusions were drawn regarding the potential of implementing strat-

egies. 

Keywords: strategy; financial stability; strategic financial stability; university; assessment meth-

odology; financial potential. 
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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ЗАСАДИ МОДЕРНІЗАЦІЇ  

ДЕРЖАВНОЇ ФІНАНСОВОЇ ПОЛІТИКИ АКТИВІЗАЦІЇ 

ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

Стаття присвячена дослідженню концептуальних засад модернізації державної фінансо-

вої політики активізації інвестиційної діяльності. Розроблено концепцію державної фінансової 

політики активізації інвестиційної діяльності як синергічну єдність: місії, візії, цінностей, те-

оретичних засад (об’єкт, предмет, гіпотетичні припущення, інституційні запити, домінанти 

зовнішнього впливу, закордонного досвіду та тенденцій генези розвитку вітчизняної практики), 

методологічного базису (концептуальні патерни, фундаментальні та праксеологічні принципи), 

стану і проблем вітчизняної практики, напрямів модернізації та очікуваних результатів.  

Ключові слова: концепція; політика; державна фінансова політика; бюджетна політика; 

монетарна політика; інвестиційна діяльність; активізація інвестиційної діяльності. 

Рис.: 4. Бібл.: 7.  

Постановка завдання. Чітко усвідомлюючи, що ефективність практи-

чної реалізації державної фінансової політики активізації інвестиційної дія-

льності значною мірою залежить від якості її концептуального обґрунту-

вання, вважаємо за необхідне розробити концепцію модернізації державної 

фінансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні.  

При цьому під «концепцією модернізації державної фінансової полі-

тики активізації інвестиційної діяльності в Україні» ми розуміємо обґрунту-

вання та систематизацію поглядів на формування та реалізацію державної 

фінансової політики активізації інвестиційної діяльності у вигляді паради-

гми, яка визначає та формалізує наукові засади вітчизняної практики поси-

лення впливу державної фінансової політики на активізацію інвестиційної 

діяльності в конкретних історичних умовах. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні наукові аспекти станов-

лення, функціонування та реалізації державної фінансової політики перебува-

ють у фокусі уваги багатьох вітчизняних учених, таких як: І. П. Адаменко [1], 

І. О. Лютий [2], В. Г. Дем’янишин [3], В. В. Зимовець [4], Т. В. Майорова [5], 

Д. В. Ванькович [6], І. В. Запатріна [7] та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи 

на наявність публікацій щодо впливу державної фінансової політики на ін-

вестиційну діяльність, питання щодо концептуального обґрунтування 
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реалізації державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльно-

сті залишаються недостатньо розкритими й потребують подальшого осмис-

лення та аналізу. Вищезазначене актуалізує тему та мету роботи. 

Мета статті. Метою дослідження є розробка концепції модернізації 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності. 

Виклад основного матеріалу. Формально концепція модернізації дер-

жавної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності може бути 

представлена як наукова розробка та як практичний документ.  

При цьому використання терміна «модернізація» у назві концепції об-

ґрунтовано не удосконаленням наявної концепції (виявлено, що концепції 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності фактич-

ного в Україні немає), а модернізацією існуючої вітчизняної практики реалі-

зації впливу державної фінансової політики на активізацію інвестиційної ді-

яльності в Україні. 

Вбачаємо за необхідне розкрити концепцію модернізації державної фі-

нансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні як синергі-

чну єдність: місії, візії, цінностей, теоретичних засад, методологічного ба-

зису, стану та проблем вітчизняної практики, напрямів модернізації та 

очікуваних результатів (рис. 1). 

Місією концепції модернізації державної фінансової політики активіза-

ції інвестиційної діяльності в Україні є посилення впливу державної фінан-

сової політики на активізацію інвестиційної діяльності як одного з ключових 

факторів стимулювання економічного розвитку країни. 

Візія концепції модернізації державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності в Україні сформульована таким чином: державна 

фінансова політика здійснює ефективний управлінський вплив на активіза-

цію інвестиційної діяльності. 

Концепція модернізації державної фінансової політики активізації інве-

стиційної діяльності в Україні ґрунтується на таких цінностях, як антропо-

центризм, служіння інтересам суспільства і держави, євроінтеграційний ви-

бір України, демократичність, професіоналізм, відповідальність. 

Теоретичні засади концепції модернізації державної фінансової полі-

тики активізації інвестиційної діяльності в Україні складаються з об’єкта, 

предмета, гіпотетичних припущень, інституційних запитів, домінант зовні-

шнього впливу, закордонного досвіду та тенденцій генези державної фінан-

сової політики активізації інвестиційної діяльності. 

Розглянемо кожен із наведених елементів більш детально. 
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Рис. 1. Концепція модернізації державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності в Україні 
Джерело: розроблено автором. 
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Об’єктом концепції модернізації державної фінансової політики акти-

візації інвестиційної діяльності в Україні є процес формування і реалізації 

державної фінансової політики. 

Предметом концепції модернізації державної фінансової політики акти-

візації інвестиційної діяльності в Україні є теоретико-методологічні та прак-

тичні засади посилення впливу державної фінансової політики на активіза-

цію інвестиційної діяльності. 

До гіпотетичних припущень концепції модернізації державної фінансо-

вої політики активізації інвестиційної діяльності в Україні відносяться збе-

реження незалежності України, припинення війти та привалювання у про-

цесі формування та реалізації державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності суспільних інтересів над корпоративними. 

У свою чергу, інституційні запити концепції модернізації державної фі-

нансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні вбачається за 

доцільне розкрити в розрізі запитів держави, суспільства та бізнесу (рис. 2). 

 

Рис. 2. Інституційні запити концепції модернізації державної фінансової 

політики активізації інвестиційної діяльності в Україні 
Джерело: розроблено автором. 

Ключовими домінантами зовнішнього впливу, які варто враховувати в 

процесі модернізації державної фінансової політики активізації інвестицій-

ної діяльності в Україні є: глобалізація, диджиталізація, зміна логіки соціа-

льної поведінки та війна. 

Серед кращих практик зарубіжного досвіду формування та реалізації 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності в кон-

тексті їх адаптації у вітчизняну практику, варто відзначити: 1) розвинуті 
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країни здійснюють стимулювання інвестиційної діяльності навіть в умовах 

упередження криз та подолання їх наслідків; 2) держава бере активну участь 

у стимулюванні інвестиційної діяльності; 3) державна фінансова політика 

може здійснювати як стимулюючий, так і стримуючий вплив на інвести-

ційну діяльність; 4) наукова обґрунтованість та унормування державної фі-

нансової політики активізації інвестиційної діяльності; 5) державна фінан-

сова політика активізації інвестиційної діяльності реалізується у умовах 

чіткої формалізації стратегічних орієнтирів; 6) ключовими інструментами 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності є подат-

кові пільги (інвестиційний податковий кредит, неоподатковувані резервні 

фонди інвестиційного призначення, інвестиційна податкова знижка, подат-

кова амортизація), пільгове кредитування та державне інвестування; 7) за 

ефективністю використання податкових пільг здійснюється суворий конт-

роль; 8) налагоджена ефективна комунікація щодо формування та реалізації 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності між біз-

несом, державою та суспільством (рис. 3). 

 

Рис. 3. Закордонний досвід формування і реалізації державної фінансової 

політики активізації інвестиційної діяльності 
Джерело: розроблено автором. 

 

Закордонний досвід формування та реалізації державної фінансової політики активі-

зації інвестиційної діяльності 

державна фінансова політика може здійснювати як стимулюючий, так і стримуючий 

вплив на інвестиційну діяльність 

розвинуті країни здійснюють стимулювання інвестиційної діяльності навіть в умовах 

упередження криз та подолання їх наслідків 

держава бере активну участь у стимулюванні інвестиційної діяльності 

наукова обґрунтованість та унормування державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності 

державна фінансова політика активізації інвестиційної діяльності реалізується в умо-

вах чіткої формалізації стратегічних орієнтирів 

ключовими інструментами державної фінансової політики активізації інвестиційної 

діяльності є податкові пільги (інвестиційний податковий кредит, неоподатковувані 

резервні фонди інвестиційного призначення, інвестиційна податкова знижка, подат-

кова амортизація), пільгове кредитування та державне інвестування 

за ефективністю використання податкових пільг здійснюється суворий контроль 

налагоджена ефективна комунікація щодо формування та реалізації державної фінан-

сової політики активізації інвестиційної діяльності між бізнесом, державою та суспі-

льством 
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Основними ж тенденціями генези державної фінансової політики акти-

візації інвестиційної діяльності в Україні є: 1)  удосконалення наукового та 

нормативного забезпечення державної фінансової політики активізації інве-

стиційної діяльності; 2) трансформація цільової зорієнтованості державної 

фінансової політики активізації інвестиційної діяльності: від ситуаційних 

тактичних завдань до формалізації стратегічної мети [2; 6]. 

Методологічний базис концепції модернізації державної фінансової по-

літики активізації інвестиційної діяльності в Україні формують концептуа-

льні патерни та принципи (фундаментальні та праксеологічні). 

Отже, концепція модернізації державної фінансової політики активіза-

ції інвестиційної діяльності в Україні базується на 11 концептуальних пате-

рнах. Розглянемо кожен з них детальніше. 

1. Відповідальність держави за стан державної фінансової політики 

активізації інвестиційної діяльності. 

На макроекономічному рівні основною інституцією, яка здійснює уп-

равління економічними процесами є держава. Саме від державної політики 

у сфері фінансів, яка формує «правила гри», залежить поведінка всіх учас-

ників економічних процесів. 

Таким чином, попри те, що формування та реалізація державної фінан-

сової політики активізації інвестиційної діяльності передбачає участь у цих 

процесах різних інституцій, роль держави у них є визначальною [3; 4].  

Відповідно до цього саме держава повинна бути відповідальною за стан 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні. 

2. Гармонізація державної фінансової політики активізації інвестицій-

ної діяльності з іншими сферами реалізації управлінського впливу держави 

на економічні процеси. 

Враховуючи, що державної фінансової політики активізації інвестицій-

ної діяльності існує одночасно поряд з іншими видами політик (економіч-

ною, антициклічною, структурною, маркетинговою, товарною, ціновою, ре-

гуляторною, амортизаційною тощо) актуальною та необхідною 

передумовою забезпечення максимізації ефективності її реалізації є гармо-

нізація всіх сфер управлінської дії держави на економіку загалом та активі-

зацію інвестиційної діяльності зокрема. 

3. Транспарентна оцінка результативності та ефективності держа-

вної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності. 

Державна фінансова політика активізації інвестиційної діяльності по-

винна систематично оцінюватися з позиції її результативності та ефективно-

сті. Організаційно-методичні засади такої оцінки повинні бути науково об-

ґрунтованими та формалізованими. Результати оцінювання державної 

фінансової політики активізації інвестиційної діяльності повинні бути відк-

ритими та доступними для громадськості. 
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4. Наукова обґрунтованість державної фінансової політики активіза-

ції інвестиційної діяльності. 

Як формування (обґрунтування концепції, розробка стратегії та унор-

мування правового середовища), так і реалізація (практичне впровадження 

та оцінка ефективності) державної фінансової політики активізації інвести-

ційної діяльності повинні бути науково обґрунтованими. У контексті форму-

вання це передбачає розробку концепції та стратегії державної фінансової 

політики активізації інвестиційної діяльності з обов’язковою їх формаліза-

цією у законодавчому полі. У контексті реалізації передбачається обґрунту-

вання логіки впливу кожного з інструментів державної фінансової політики 

на активізацію інвестиційної діяльності та розробку та практичне впрова-

дження технології оцінки ефективності державної фінансової політики ак-

тивізації інвестиційної діяльності. 

5. Інтеграція в міжнародне фінансове середовище зі збереженням на-

ціональної ідентичності. 

Глобалізація та європейський вибір формують безальтернативність ін-

теграції України у міжнародне фінансове середовище. Важливою особливі-

стю такої інтеграції є збереження національної ідентичності, що передбачає 

максимальне врахування вітчизняних інтересів у процесі гармонізації укра-

їнської та міжнародної фінансових політик загалом та у сфері активізації ін-

вестиційної діяльності зокрема. 

6. Постійна адаптація державної фінансової політики активізації ін-

вестиційної діяльності до реального фактичного стану економіки країни, 

який динамічно змінюється під впливом глобалізації, диджиталізації та ро-

звитку ринкових відносин. 

Державна фінансова політика не передбачає наявності єдино вірної те-

хнології впливу на активізацію інвестиційної діяльності. Вона повинна бути 

гнучкою та адаптивною до конкретних історичних умов, в яких передбача-

ється її практична реалізація. Враховуючи, що економіка України постійно 

змінюються під впливом глобалізації, диджиталізації та розвитку ринкових 

відносин, то й державна фінансова політика активізації інвестиційної діяль-

ності в Україні повинна оновлюватися з урахуванням таких змін. 

7. Формалізація концептуального обґрунтування державної фінансової 

політики активізації інвестиційної діяльності. 

Концептуальне обґрунтування державної фінансової політики активіза-

ції інвестиційної діяльності повинно бути формалізованим та представле-

ним у вигляді концепції та стратегії, що мають документальну форму. 

8. Стратегія державної фінансової політики активізації інвестицій-

ної діяльності повинна базуватися на збалансованій системі показників. 

Стратегія державної фінансової політики активізації інвестиційної дія-

льності повинна ґрунтуватися на актуальних підходах до технології її розро-

бки і практичного впровадження. Найкращі сучасні наукові розробки у сфері 
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стратегічного управління представлені в моделі збалансованої системи по-

казників (Balanced Scorecard), яка й повинна формувати фундаментальний 

базис для розробки та реалізації стратегії державної фінансової політики ак-

тивізації інвестиційної діяльності в Україні. 

9. Формування і реалізація державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності на основі організаційно-технологічного підходу до 

макроекономіки. 

Застосування інструментарію державної фінансової політики повинно 

здійснюватися не з позиції підвищення ефективності державної фінансової 

політики як самоцілі, а в контексті її підпорядкування актуальним запитам 

макроекономіки країни. Відтак, у розрізі процесно-цільового підходу, дер-

жавна фінансова політика активізації інвестиційної діяльності в Україні по-

винна оцінюватися, в першу чергу, з позиції результативності (активізації 

інвестиційної діяльності як ключового чинника розвитку економіки), і, в 

другу чергу, з позиції ефективності самої державної фінансової політики.  

10. Урахування галузевих особливостей у процесі формування і реаліза-

ції державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності. 

Галузеві особливості здійснюють суттєвий вплив на економічні про-

цеси в цілому та на інвестиційну діяльність суб’єктів господарювання зок-

рема. Тому з позиції максимізації ефективності важливим є ідентифікація 

мультиплікативного ефекту та визначення пріоритетності стимулюючого 

впливу державної фінансової політики на активізацію інвестиційної діяль-

ності здійснювати з урахуванням галузевих особливостей. 

11. Забезпечення метрологічної обґрунтованості вітчизняної прак-

тики формування і реалізації державної фінансової політики активізації ін-

вестиційної діяльності. 

Метрологічна обґрунтованість державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності передбачає дві складові. По-перше, формування дер-

жавної фінансової політики у частині обґрунтування вибору одного із мно-

жини альтернативних варіантів сценаріїв реалізації управлінської дії інструме-

нтів державної фінансової політики на активізацію інвестиційної діяльності, 

повинно спиратися на достовірні аналітичні розрахунки. По-друге, з метою ви-

значення ефективності державної фінансової політики активізації інвестицій-

ної діяльності в Україні розробка стратегії та оцінка результатів її практичного 

застосування повинна спиратися на конкретні цифрові розрахунки. 

Принципи концепції модернізації державної фінансової політики акти-

візації інвестиційної діяльності в Україні поділяються на фундаментальні та 

праксеологічні (рис. 4).  
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Рис. 4. Принципи концепції модернізації державної фінансової політики 

активізації інвестиційної діяльності в Україні 
Джерело: розроблено автором. 

Змістовне наповнення кожного з праксеологічних принципів розгля-
немо детальніше. 

1. Пріоритетність економічної дипломатії. 
Геополітична роль України як країни-жертви міжнародного воєнного зло-

чину, яка за захист світових цінностей демократії, свободи та міжнародного 
права платить життям своїх громадян на полі бою, дає право вимагати від між-
народної спільноти активної участі їх у фінансово-економічній допомозі під 
час війни та в період післявоєнної відбудови. За таких умов економічна дипло-
матія є пріоритетним інструментом залучення фінансів у економіку України 
загалом та для активізації інвестиційної діяльності зокрема. 
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2. Першочергове врахування стану міжгалузевого балансу. 
Внаслідок війни на території України суттєвих змін зазнав міжгалузе-

вий баланс. Тому з метою максимізації ефективності стимулювання інвести-
ційної діяльності в Україні обов’язковим є врахування у процесі формування 
і реалізації державної фінансової політики активізації інвестиційної діяль-
ності фактичного стану міжгалузевого балансу. 

3. Мінімізація корупційних ризиків. 
Однією з важливих характеристик державної фінансової політики у час 

війни та післявоєнної відбудови є обмеженість фінансових ресурсів. За та-
ких умов корупція, що впливає на зменшення наявних фінансових ресурсів 
та знижує рівень ефективності їх використання, є особливо недопустимою. 
Враховуючи, що в Україні й у довоєнні часи рівень корупції був високим, 
особливо важливим вбачається мінімізація корупційних ризиків як одного з 
обов’язкових чинників забезпечення ефективності державної фінансової по-
літики активізації інвестиційної діяльності в Україні. 

4. Привалювання суспільної корисності над політичною доцільністю. 
Суб’єктами формування та реалізації державної фінансової політики 

активізації інвестиційної діяльності є люди, які одночасно представляють 
свої індивідуальні (корпоративні) інтереси та інтереси суспільства. У такій 
ситуації принципово важливим є підпорядкування державної фінансової по-
літики активізації інвестиційної діяльності саме запитам суспільства. А 
цього можливо досягнути шляхом забезпечення привалювання суспільної 
корисності над політичною доцільністю в процесах формування та реаліза-
ції державної фінансової політики. 

5. Адаптивність державної фінансової політики активізації інвести-
ційної діяльності до інституційних запитів. 

Динамічне оновлення інституційних запитів до державної фінансової 
політики активізації інвестиційної діяльності вимагає від останньої адапти-
вності, що передбачає наявність багатосценарної стратегії і гнучкості лаві-
рування між такими сценаріями за наявних потреб.  

6. Привалювання сутності над формою. 
Формальні вимоги до державної фінансової політики активізації інвес-

тиційної діяльності необхідно підпорядковувати реалізації її сутнісного при-
значення. Єдність, комплексність та цілісність форми та змісту державної 
фінансової політики активізації інвестиційної діяльності повинні спиратися 
на усвідомлення, що сутність є важливішою за форму. 

7. Гармонізація та компроміс суспільних, приватних, державних та по-
літичних інтересів. 

Формування та реалізація державної фінансової політики активізації ін-
вестиційної діяльності здійснюється в середовищі взаємодії та боротьби су-
спільних, приватних, державних та політичних інтересів. За таких умов ва-
жливим є гармонізація таких інтересів через компроміс з урахуванням 
пріоритетності взаємозв’язку «суспільство – держава – корпорація». 
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8. Єдність процесного та цільового підходу. 

Цільове спрямування державної фінансової політики на активізацію ін-

вестиційної діяльності є ключовим критерієм оцінки результативності такої 

політики. Разом з тим, сам процес формування і реалізації державної фінан-

сової політики активізації інвестиційної діяльності може мати різний рівень 

ефективності. Тому єдність процесного та цільового підходів до державної 

фінансової політики активізації інвестиційної діяльності передбачає одноча-

сне підпорядкування останньої критеріям результативності та ефективності. 

9. Системно-синергетична цілісність економіки та мінімізація міжга-

лузевої конкуренції. 

Державна фінансова політика активізації інвестиційної діяльності підпо-

рядкована розвитку економіки країни. При цьому економіка розглядається не 

як суто математична сума всіх галузей економіки, а як системно-синергетична 

цілісність вищого ієрархічного рівня, в основі якої знаходяться всі галузі еко-

номіки. За такого підходу міжгалузева конкуренція у своєму кінцевому прояві 

є негативним фактором стимулювання економічних дисбалансів. 

10. Максимальне врахування національних інтересів під час адаптації 

міжнародного досвіду. 

Врахування міжнародного досвіду у процесі модернізації державної фі-

нансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні є обов’яз-

ковою умовою. При цьому гармонізація переваг позитивних міжнародних 

практик формування та реалізації державної фінансової політики активізації 

інвестиційної діяльності з вітчизняними особливостями фінансової та еко-

номічної системи держави повинна спиратися на максимальне задоволення 

національних інтересів України. 

Динамічною частиною концепції модернізації державної фінансової полі-

тики активізації інвестиційної діяльності в Україні є блоки «Стан та проблеми 

вітчизняної практики», «Напрями модернізації» та «Очікувані результати». 

Вони тісно пов’язані між собою взаємозв’язком «фактичний стан – 

шляхи удосконалення – очікувані результати». При цьому в межах запропо-

нованої концепції цей взаємозв’язок розділено на два вектори: 

1) «фактичний стан формування державної фінансової політики активі-

зації інвестиційної діяльності в Україні – оптимізація процесу формування 

державної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності в Укра-

їні – поліпшення формування державної фінансової політики активізації ін-

вестиційної діяльності в Україні»; 

2) «проблеми практичної реалізації державної фінансової політики ак-

тивізації інвестиційної діяльності в Україні – удосконалення вітчизняної 

практики реалізації державної фінансової політики активізації інвестиційної 

діяльності в Україні – підвищення ефективності практичної реалізації дер-

жавної фінансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні». 
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Висновки і пропозиції. Розроблено концепцію модернізації державної 

фінансової політики активізації інвестиційної діяльності в Україні, яка є си-

нергічною єдністю: місії, візії, цінностей, теоретичних засад (об’єкт, пред-

мет, гіпотетичні припущення, інституційні запити, домінанти зовнішнього 

впливу та закордонного досвіду, тенденції генези розвитку вітчизняної прак-

тики), методологічного базису (концептуальні патерни, фундаментальні та 

праксеологічні принципи), стану і проблем вітчизняної практики, практич-

них рекомендацій модернізації та очікуваних результатів.  

Впровадження концепції забезпечить удосконалення наукових засад та 

поліпшення вітчизняної практики активізації інвестиційної діяльності в 

Україні інструментарієм державної фінансової політики, що сформує пере-

думови для трансформації потенціалу державної фінансової політики зі 

стимулюючого функціонування у стратегічну потужність післявоєнної від-

будови економіки України. 
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Стаття надсилається електронною поштою на адресу: maksim-32@ukr.net. Текст статті набира-

ється з використанням комп’ютерних текстових редакторів Word for Windows 97/2000/XP. 
За потреби редакція надає послуги з перекладу анотацій, статей. 

2. Вимоги до анотації та ключових слів 
Стаття повинна містити анотацію мовою статті (обсягом не менше 600 знаків), а також роз-

ширену анотацію англійською (якщо мова статті українська) або українською (якщо мова статті 
англійська) мовою, обсягом не менше 1800 знаків (з пробілами).  

Ключових слів та словосполучень має бути не менше п’яти. 

3. Параметри сторінки повинні бути такими: 
Формат А4 (210×297 мм). 
Поля: верхнє, нижнє та бокові – 25 мм.  
Верхній і нижній колонтитули, а також номери сторінок не вводити. Текст повинен бути 

вирівняний по ширині аркуша. 
 

КАТЕГОРИЧНО ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ У СТАТТІ ВИКОРИСТАННЯ АВТОМАТИЧНОЇ 
РОЗСТАНОВКИ ПЕРЕНОСІВ ТА АВТОМАТИЧНИХ СПИСКІВ. 

УСІ СПИСКИ ПРОСТАВЛЯЮТЬСЯ В РУЧНОМУ РЕЖИМІ! 
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4. Структура статті. Вимоги до оформлення структурних елементів статті.  

4.1. УДК – шрифт Times New Roman (кегель 14), курсив, вирівнювання по лівому краю без 

абзацу. 

4.2. JEL Classіfіcatіon – шрифт Times New Roman (кегель 14), вирівнювання по ширині, без 

абзацного відступу, одинарний інтервал. За необхідності редакція може самостійно визначати 

JEL Classіfіcatіon. 

4.3. Ім’я та прізвище автора (ів) – шрифт Times New Roman (кегель 14), напівжирний, 

курсив, розміщення по центру, без абзацного відступу.  

Після ім’я та прізвище автора (з нового рядка) подаються такі дані: 

– науковий ступінь, вчене звання, посада автора (ів) – кегель 12; 

– місце роботи автора (ів) – кегель 12; 

– електронна адреса автора (ів) – кегель 12. 

– ID (у системі наукової ідентифікації) у ORCID, ResearcherID або у SCOPUS.  

Наприклад: ORCID: http://orcid.org/xxxx-xxxx-xxxx-xxxx 

ResearcherID:  

Scopus Author ID: 

Після відомостей про першого автора аналогічно подаються дані про співавторів. 

4.4. Назва статті – шрифт Times New Roman (кегель 14). Подається прописними напівжи-

рними літерами, вирівнювання по центру без абзацу.  

4.5. Анотація – шрифт Times New Roman (кегель 11), курсив, вирівнювання по ширині, абза-

цний відступ 0,75 см, одинарний інтервал. В анотації має бути чітко сформульована головна ідея 

статті та коротко обґрунтована її актуальність (обсяг не менше 600 знаків з пробілами).  

4.6. Ключові слова – шрифт Times New Roman (кегель 11), вирівнювання по ширині, абзац-

ний відступ 0,75 см, одинарний інтервал. Кількість ключових слів – не менше п’яти, які пишуться 

через крапку з комою. Після ключових слів необхідно вказати загальну кількість таблиць, рису-

нків та використаних джерел (Додаток А). 

4.7. Основний текст – шрифт Times New Roman (кегель 14), абзац 0,75 см, вирівнювання 

по ширині, одинарний інтервал.  

Основний текст статті обов’язково повинен містити такі необхідні елементи – розділи 

(Times New Roman, кегель 14, напівжирний): 

- Постановка проблеми.  

- Аналіз останніх досліджень і публікацій.  

- Виділення недосліджених частин загальної проблеми (обов’язково!!!).  

- Мета статті.  

- Виклад основного матеріалу.  

- Висновки і пропозиції.  

- Список використаних джерел. 

Після назви розділів ставиться крапка і продовжується текст самої статті. 

Цитати, таблиці, статистичні дані, цифрові показники, що підвищують рівень аналіти-

чних матеріалів, подаються з посиланням на джерела. Відповідальність за наведені показники 

несе автор. 

Рисунки і таблиці необхідно подавати у статті безпосередньо після тексту, де вони згадані 

вперше, або на наступній сторінці. 

Ілюстрації (рисунки та чорно-білі фотографії) 

Під час виконання рисунків рекомендується використання Microsoft Visio. За умови викори-

стання закладеної графіки Microsoft Word рисунки повинні бути згрупованими. Рисунки не по-

винні виходити за межі текстового блока. 

Рисунки позначають словом «Рис.» і нумерують послідовно в межах статті, якщо у статті є 

лише один рисунок, він не нумерується. Пояснювальні підписи, номер рисунка, його назву роз-

міщують послідовно під ілюстрацією. 
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Назва рисунку – шрифт Times New Roman, кегель 14, курсив, вирівнювання по центру без 

абзацу. Пояснювальні підписи (експлікація) – шрифт Times New Roman, кегель 12, курсив, вирі-

внювання по центру без абзацу. 

Наприклад:  

 
Рис. 1. Складові конкурентоспроможності на відповідній стадії розвитку економіки 

Таблиці  

Цифровий матеріал, що наводиться у статті, повинен оформлятися у вигляді таблиць. 

Розмір тексту таблиць – кегель 12. Усі таблиці мають бути пронумеровані й мати заголовок. 

Нумераційний заголовок таблиць (кегель 14) вирівнюють по правому краю таблиці, тематичний 

заголовок таблиці – по центру (кегель 14, курсив). Усі графи таблиць повинні мати назву. 

Наприклад: 

Таблиця 1 

Аналіз показників діяльності підприємства 

Показники 
Формула  

розрахунку 

Фактори,  

що впливають на показник 

Напрями поліпшення  

показників 

1.    

…    

Якщо таблиця не вміщується на одній сторінці, всі її колонки нумерують, а над перенесеною части-

ною таблиці справа надписують: «Закінчення табл. 1». 

Формули 

Використовуючи формули, необхідно дотримуватися певних правил. 

Великі, довгі та громіздкі формули, які мають у складі знаки суми, добутку, диференцію-

вання, інтегрування, розміщують на окремих рядках. Це стосується також і всіх нумерованих 

формул. Для економії місця кілька коротких однотипних формул, відокремлених від тексту, мо-

жна подати в одному рядку, а не одну під одною. Невеликі й нескладні формули, що не мають 

самостійного значення, вписують усередині рядків тексту. 

Формули, на які є посилання, нумерують арабськими цифрами в круглих дужках праворуч, не 

виходячи за поле. Формули необхідно вирівнювати по лівому краю сторінки. Між ними та текстом 

витримується інтервал в один рядок. Обов’язково подають розшифрування літерних позначень ве-

личин у формулах. Для набору позначень фізичних величин використовують редактор формул 

Microsoft Equation для WINDOWS. 

Наприклад:  

Ефективна ставка процента для позичальника визначається за формулою (1) 
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360
SK

Rt
z h

= 
−

, (1) 

де  SK – величина знижки (%); 

h – період дії знижки (днів); 

z – тривалість відстрочки платежу (днів). 

4.8. Список використаних джерел необхідно складати за вимогами ДСТУ ГОСТ 7.1:2006, 

розміщувати бібліографічні записи за алфавітом чи в послідовності їхніх перших згадувань в основ-

ному тексті статті. Список літератури повинен містити не менше 7 джерел. 
Посилання на матеріали з інтернет-енциклопедії Вікіпедія не прийнятне для наукових статей, 

оскільки це джерело неперевірене і не має наукового підґрунтя. 

Зверніть увагу! Посилання на власні статті дозволяється в кількості не більше 15–20 %  

від загальної сукупності найменувань літературних джерел (1-2 з 10 джерел)!!! 

4.9. Після списку використаних джерел подається його транслітерація латиницею (з підзаголовком 

References) відповідно до вимог Постанови Кабінету Міністрів України № 55 «Про впорядкування тра-

нслітерації українського алфавіту латиницею» від 27.01.2010 р. (зі змінами від 23.12.2015 р.). 

References повинен бути оформлений за міжнародним бібліографічним стандартом APA 

(http://www.bibme.org/citation-guide/APA/book).  

Примітка. Після транслітерованої назви праці латинськими літерами зазначається переклад ан-

глійською мовою в квадратних дужках. Назви журналу, газети тощо повинні бути надані (крім тран-

слітерації) також у перекладі англ. мовою. 

Для транслітерування літератури (References) пропонуємо скористатися онлайн-конвекторами: 

- для української мови: http://ukrlit.org/transliteratsiia та ін.; 

- для російської мови:   http://translit-online.ru/pasport.html 

 http://translit.net/ru/ 

 http://www.transliteratciia.ru/transliteraciya-imeni-i-familii-dlya-zagranpasporta. 

Приклади оформлення транслітерованого списку використаних джерел наведено у Додатку Г. 

У разі необхідності редакція надає послуги з підготовки References. 

4.10. У кінці статті необхідно подати англійською мовою такі дані: 

- ім’я та прізвище автора (ів) – шрифт Times New Roman (кегель 14), напівжирний, курсив, 

розміщення по центру, без абзацного відступу.  

Після ім’я та прізвище автора (з нового рядка) подаються такі дані: 

– науковий ступінь, вчене звання, посада автора (ів) – кегель 12; 

– місце роботи автора (ів) – кегель 12; 

– електронна адреса автора (ів) – кегель 12. 

– ID (у системі наукової ідентифікації) у ORCID, ResearcherID або у SCOPUS.  

Наприклад: ORCID: http://orcid.org/xxxx-xxxx-xxxx-xxxx 

ResearcherID:  

Scopus Author ID: 

- назва статті – шрифт Times New Roman (кегель 14). Подається прописними напівжир-

ними літерами, вирівнювання по центру без абзацу.  

- анотація – шрифт Times New Roman (кегель 11), курсив, вирівнювання по ширині, абзацний 

відступ 0,75 см, одинарний інтервал. В анотації має бути чітко сформульована головна ідея статті 

та коротко обґрунтована її актуальність (обсяг не менше 1800 знаків з пробілами).  

- ключові слова – шрифт Times New Roman (кегель 11), вирівнювання по ширині, абзацний 

відступ 0,75 см, одинарний інтервал. Кількість ключових слів – не менше п’яти, які пишуться 

через крапку з комою. Після ключових слів необхідно вказати загальну кількість таблиць, рису-

нків та використаних джерел (Додаток А). 
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5. Оплата публікації. Опублікування наукових статей у науковому журналі «Проблеми і перс-

пективи економіки та управління» є платним. Вартість публікації однієї сторінки наукової статті ста-

новить 60 грн (прохання обов’язково уточнювати вартість публікації). Оплата підтверджується кви-

танцією.  

Реквізити для оплати можна знайти за посиланням:  

https://www.stu.cn.ua/staticpages/fahovividannya 

 

Реквізити для оплати:  

14035, м. Чернігів, вул. Шевченка, 95. 

Національний університет «Чернігівська політехніка». 

банк ДКСУ у м. Київ, МФО 820172. 

Код ЗКПО: 05460798. 

Номер рахунку: UA728201720313271002201006996 

Призначення платежу: за публікацію статті в журналі _________  автор  ______ПІБ 

До переліку документів додати квитанцію 

7. Контактна інформація.  

Матеріали необхідно надсилати на електронну адресу: maksim-32@ukr.net 

Контактна особа: Дубина Максим Вікторович. 

Моб. тел.: +38 (099) 376-32-87 

Viber: +38 (099) 376-32-87 

 

Науковий журнал «Проблеми і перспективи економіки та управління»  

розміщено на сайті Національного університету «Чернігівська політехніка»,  

де можна переглянути останні номери видання:  

http://ppeu.stu.cn.ua 

 

Відповідальність за матеріали, наведені у статті, несе автор. 

Неправильно оформлені автором стаття та супровідні документи,  

що не відповідають зазначеним вимогам, розглядатися не будуть. 

 
Редакція розглядає надходження публікації та супровідних документів (рецензії, довідки про авторів тощо) як згоду  

дописувача (ів) щодо передачі авторського права на використання твору (тиражування, розповсюдження т. ін.). 

Редакція журналу залишає за собою право на розповсюдження в електронній або паперовій формах журналу  

«Проблеми і перспективи економіки та управління» цілком або лише окремих статей, що вже опубліковані у ньому, 

без повідомлення про ці дії авторів статей із збереженням їх авторських прав згідно із Законами  

України «Про інформацію» № 2657-XI та «Про науково-технічну інформацію» № 3322-XII. 

 

 

Примітка. Редакція може не поділяти світоглядних переконань і концептуальних позицій 

авторів. Відповідальність за зміст статті покладається на автора. 

Редакція залишає за собою право: 

- вносити редакційні правки, які не впливають на смисл статті (узгоджуються з автором);  

- повертати матеріали авторам на доопрацювання. 
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Додаток А 

Приклад оформлення статті 

 

УДК 332.12 

JEL Classіfіcatіon: G00 

Максим Дубина 

доктор економічних наук, професор, завідувач кафедри фінансів,  

банківської справи та страхування 

Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 

E-mail: maksim-32@ukr.net. ORCID: http://orcid.org/0000-0002-5305-7815   

ResearcherID: F-3291-2014 

СУТНІСТЬ ТА КОМПОНЕНТНИЙ СКЛАД  

ТРАНСКОРДОННОЇ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

У статті через синтез таких понять, як «транскордонний», «економічна 

безпека» визначено сутність транскордонної економічної безпеки, яку запро-

поновано розглядати як свободу від негативного зовнішнього та внутріш-

нього впливів на будь-які спільні дії, спрямовані на посилення та поглиблення 

співпраці між територіальними громадами або владою, які знаходяться під 

юрисдикцією двох або декількох договірних сторін, у сфері економічних відно-

син, а саме: виробництва товарів та послуг, розподілу матеріальних благ, об-

міну, що супроводжується за опосередкованої ролі грошей, та споживання фі-

зичними та юридичними особами виробленої продукції. Також з’ясовано 

компонентний склад транскордонної економічної безпеки, серед основних еле-

ментів якої виділено такі: транскордонна зовнішьоекономічна безпека, транс-

кордонна виробнича безпека, транскордонна продовольча безпека, транскор-

донна енергетична безпека, транскордонна інвестиційна безпека. 

Ключові слова: транскордонне співробітництво; безпека; транскордонний регіон; еконо-

мічна безпека; економічна безпека регіону; транскордонна економічна безпека.  

Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 8. 
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ESSENCE AND COMPONENT COMPOSITION  
OF CROSS-BORDER ECONOMIC SECURITY 

Credit by its nature is a classic economic category which has been already 
researched in considerable number of scientific works. However, multi aspects 
character of credit and credit relations in general, its constant transformation in 
society lead to increased interest concerning cognition of this definition by scientists, 
Credit relations , as well as money relations, as of today penetrate the whole society 
and its economic sphere. Actually, credit is one of the movable forces of the country’s 
economic development. Importance of money-credit relations within economic 
system of the state and its further functioning stipulates increase of scientific 
interest of peculiarities arise study and credit development as an economic 
category. Objective of the article is defining types of credits, their systematization 
and classification by definite peculiarities. Within the article, main types of credits 
were analyzed, which can be defined as of today by analyzing of the peculiarities of 
credit relation functioning and development. Classification of all types of credits was 
implemented on account of the main peculiarities identification, to the number of 
which the following were related: under the order of provision, under creditor 
character, or by the character of the borrowers and by the terms depending on the 
crediting object, under percentage rate, by means of funds issue and by branch 
direction of credit, under risk level, by means of credit remuneration and credit 
payment, at presence of collateral. Combined, all defined peculiarities and relevant 
types of credit, shall create integrated system of credits classification, which at the 
present moment comprises the most known and distributed their types. As any other 
object, system of credits types is constantly in the process of its dynamic development. 
Transformation of the state’s economic state, change of political configuration of the 
society development and other exogenous factors stipulate as well continuous change 
of credit system itself, search and creation of new mechanisms of credits submission 
by different types of credit institutions, etc. As it is presented by experience of credit 
market development of Ukraine, it is in continuous state of its dynamic development, 
and difficulties arise in development of some financial institutions is being changed 
by activation and rapid development of other credit institutions. Thus, system of 
credits types classification is constantly being added by new types of credits and 
relevant peculiarities, under which they can be studied and separated as a single 
group. 

Keywords: credit; classification; bank; credit institution; credit company; financial intermediary; 
financial institution; borrower; creditor. 

Fig.: 2. Table: 1. References: 8.  
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відображення. В Стратегії розвитку та пріоритетні завдання філологічних наук: мате-
ріали міжнародної науково-практичної конференції (с. 103–107). Класичний приватний 
університет. 

Мартинюк, Д. (2020). Вихід біетанолу з урожаю зерна сортів пшениці озимої залежно 
від видів, норм і строків застосування азотних добрив. В П. Ясній, Б. Андрушків, О. Ля-
шук, І. Стадник, А. Довгань, А. Криськов, В. Андрійчук, А. Лупенко, С. Лупенко, І. Луців, 
М. Михайлишин, М. Пилипець, В. Ніконенко, Р. Рогатинський, П. Стухляк, М. Паламар, 
Н. Кирич, М. Підгурський, М. Приймак, . . . М. Петрик, Ред., Природничі та гуманітарні 
науки. Актуальні питання: матеріали міжнародної студентської науково-практичної 
конференції (с. 67–68). Тернопільський національний технічний університет ім. І. Пулюя. 
http://tntu.edu.ua/storage/pages/00000808/zbirnyk_2020.pdf 

Дисертація 
Опублікована дисертація або дипломна робота 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора. (Рік). Назва роботи [Тип роботи, Університет]. База даних. Адреса URL 
Зверніть увагу: для параметра «Тип роботи» слід зазначати назву типу й ступінь (на-

приклад, «Doctoral Dissertation», «Master’s Thesis»; для українських дисертацій слід на-
водити скорочено ступінь і галузь наук (наприклад, «Дис. канд. фіз.-мат. наук»). 

Неопублікована дисертація або дипломна робота 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора. (Рік). Назва роботи [Неопублікована тип роботи]. Університет. База да-

них. Адреса URL 

Приклади оформлення 

Опублікована дисертація або дипломна робота 

Місячна, Н. М. (2019). Соціально-психологічні чинники готовності безробітних до 
зміни професії та перенавчання [Дис. канд. психол. наук, Київський національний уні-
верситет імені Тараса Шевченка]. 

Назаренко, К. Г. (2016). Циклічні амідини, енаміни та похідні 2-хлор-1,4-бензотіазин-
3-ону в синтезі поліядерних гетероциклічних систем і ω-гетероарилалкіламінів [Дис. д-
ра хім. наук, Інститут органічної хімії Національної академії наук України]. 

Moss, C. L. (2015). Expanded Internet Art and the Informational Milieu [PhD dissertation, 
New York University]. ProQuest. https://pqdtopen.proquest.com/doc/1753118023.html?FMT=AI 

http://tntu.edu.ua/storage/pages/00000808/zbirnyk_2020.pdf
https://pqdtopen.proquest.com/doc/1753118023.html?FMT=AI
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Неопублікована дисертація або дипломна робота 

Lowly, J. (2018). Hibernation of Mammals in Botanical Gardens [Unpublished doctoral 
thesis]. University of Missouri. 

Автореферат 
Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора. (Рік). Назва роботи [Автореф. тип роботи, Університет]. База даних. Ад-

реса URL 
Зверніть увагу: в параметрі «тип роботи», якщо йдеться про український автореферат, 

слід зазначати скорочено ступінь і галузь знань. 

Приклади оформлення 

Заїнчківська, І. П. (2020). Етнорелігійні виміри творчої спадщини І. Огієнка [Авто-
реф. дис. канд. філос. наук, Національний педагогічний університет імені М. П. Драго-
манова]. 

Зварич, І. Я. (2020). Парадигма глобальної інклюзивної циркулярної економіки [Авто-
реф. дис. д-ра екон. наук, Тернопільський національний економічний універси-
тет]. https://www.tneu.edu.ua/index.php?do=download&id=8737 

Стандарт 

Базовий шаблон оформлення: 

Організація, що розробила стандарт. (Рік). Назва стандарту (Код і номер стандарту). 

Видавництво (організація, що видала стандарт). 

Зверніть увагу: якщо назва організації, що видала стандарт, та видавництва, у якому від-

повідний стандарт надруковано, збігаються, у бібліографічному записі назви видавництва 

не наводять. 

Приклади оформлення 

НВФ «Інпроект». (2013). Настанова щодо визначення загальновиробничих і адмініс-

тративних витрат та прибутку у вартості будівництва (ДСТУ-Н Б Д.1.1-3:2013). Мі-

ністерство регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства 

України. 

International Organization for Standardization. (2013). Information technology — Security 

techniques — Information security management systems — Requirements (ISO/IEC 

27001:2013). 

Закон (акт) 

Базовий шаблон оформлення з урахування вимог «The Bluebook»: 

Назва акта, тип акта № номер акта (Рік) (Країна або юрисдикція). Реквізити джерела, 

в якому опубліковано акт. 

Приклади оформлення 

Про відпустки, Закон України № 504/96-ВР (2020) (Україна). 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/504/96-%D0%B2%D1%80#Text 

Про внесення змін до деяких законодавчих актів України з метою підвищення спро-

можності системи охорони здоров’я України протидіяти поширенню коронавірусної 

хвороби (COVID-19), Закон України № 587-IX (2020) (Україна). Відомості Верховної 

Ради України, (22), с. 19. 

 

 

 

https://www.tneu.edu.ua/index.php?do=download&id=8737
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/504/96-%D0%B2%D1%80#Text


ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3(35), 2023 
 

ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТА ПОДАЧІ РУКОПИСІВ 
 

237 

Патент 

Базовий шаблон оформлення: 

Дані автора (авторів). (Рік). Назва патенту (Країна патент № номер патенту). Орган, 

що видав патент. 

Приклади оформлення 

Васильєв, О. М., Поважний, В. А., & Хан, В. Є.-І. (2018). Адсорбент для видалення 

цезію з води (Український патент № 122396). Міністерство економічного розвитку і тор-

гівлі України. 

Осипенко, В. І., Некоз, О. І., Хандюк, М. В., & Батраченко, О. В. (2015). Вузол екст-

рудера для нагрівання сировини (Український патент № 116022). Державна служба інте-

лектуальної власності України. http://uapatents.com/5-101661-vuzol-ekstrudera-dlya-

nagrivannya-sirovini.html 

 

Примітки:  

1. Не наводять у бібліографічному посиланні таких параметрів: 

• загальну кількість сторінок; 

• місто видання; 

• номер ISBN. 

2. Назви книг, журналів зазначаються без скорочень.  

3. Назви книги, статті, журналу, газети тощо повинні бути надані (крім транслітера-

ції) у перекладі англійською мовою. 

 

Звертаємо Вашу увагу! 

Комп’ютерний переклад анотації та ключових слів  

англійською мовою категорично заборонено!!! 
  

http://uapatents.com/5-101661-vuzol-ekstrudera-dlya-nagrivannya-sirovini.html
http://uapatents.com/5-101661-vuzol-ekstrudera-dlya-nagrivannya-sirovini.html
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НАУКОВЕ ВИДАННЯ 
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