
 

 

 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 
НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЧЕРНІГІВСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ 

ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

НАУКОВИЙ ЖУРНАЛ 

 

№ 4(36) 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Чернігів 2023   

ISSN 2411-5215 (Print) 

ISSN 2519-4828 (Online) 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ  
 

 

 

УДК 330(066) 

 П78 

DOI: 10.25140/2411-5215-2023-4(36) 
 

 

Друкується за рішенням вченої ради Національного університету «Чернігівська політехніка» (протокол 

№ 14 від 22.12.2023). Науковий журнал «Проблеми і перспективи економіки та управління» внесено до пе-

реліку наукових фахових видань України, затвердженого Наказом Міністерства освіти і науки України від 

07.05.2019 р. № 612 (зі змінами від 09.02.21 № 157), відповідно до якого журналу надано категорію «Б». 

Журнал розміщено у таких базах даних: НБУ ім. Вернадського, eLIBRARY.RU, українська науково-

освітня мережа «УРАН», реферативна база даних «Україніка наукова», USJ (Ukrainian scientific journals), 

Google scholar; Index Copernicus; BASE (Bielefeld Academic Search Engine). 

 

 

П78 

Проблеми і перспективи економіки та управління : науковий журнал / Національний уні-

верситет «Чернігівська політехніка». – Чернігів : Національний університет «Чернігівська по-

літехніка», 2023. – № 4(36). – 390 с. 

 
У цьому випуску журналу «Проблеми і перспективи економіки та управління» вміщено статті, присвячені теоре-

тичним проблемам розвитку національної економіки; галузевим аспектам розвитку національного господарства; про-

блемам менеджменту та розвитку продуктивних сил регіону, фінансовим ресурсам. 

Журнал «Проблеми і перспективи економіки та управління» буде корисним для науковців, аспірантів, магістран-

тів та студентів закладів вищої освіти. 
 

УДК 330(066) 

 
Головний редактор: 

М. В. Дубина, доктор економічних наук, професор. 

 

Члени редакційної колегії:  

М. П. Бутко, доктор економічних наук, професор; 

Н. М. Вдовенко, доктор економічних наук, професор; 

Т. А. Гоголь, доктор економічних наук, професор; 

О. І. Гонта, доктор економічних наук, професор; 

Ж. В. Дерій, доктор економічних наук, професор; 

А. В. Жаворонок, кандидат економічних наук, доцент; 

М. М. Забаштанський, доктор економічних наук, професор; 

В. П. Ільчук, доктор економічних наук, професор; 

В. Г. Маргасова, доктор економічних наук, професор; 

Є. А. Поліщук, доктор економічних наук, професор; 

О. В. Попело, доктор економічних наук, доцент; 

М. П. Сагайдак, доктор економічних наук, професор; 

Н. В. Ткаленко, доктор економічних наук, професор; 

Н. І. Холявко, доктор економічних наук, доцент; 

К. С. Шапошников, доктор економічних наук, професор; 

І. Г. Брітченко, доктор економічних наук, професор, Державний вищий навчальний заклад імені професора 

Станіслава Тарновського (м. Тарнобжег, Польща); 

Гросу Вероніка, доктор економічних наук, професор, Сучавський університет ім. Штефана чел Маре (м. Сучава, 

Румунія); 

Солюнюк Маріан, кандидат економічних наук, Сучавський університет ім. Штефана чел Маре (м.  Сучава, Ру-

мунія); 

К. Г. Космулес, кандидат економічних наук, Сучавський університет імені Штефана чел Маре (м. Сучава, Румунія); 

Густаво Барресі, професор Мессінського університету (м. Мессіна, Італія); 

Стефано Ацзалі, Університет Парми (м. Парма, Італія). 

 

Відповідальний за випуск:  

Дубина Максим Вікторович 

мобільний телефон: +38 (099) 376-32-87 

e-mail: maksim-32@ukr.net 
 

 

Заснований у 1996 році. Свідоцтво про державну  

реєстрацію КВ № 24603-14543 ПР від 07.09.2020 

© НУ «Чернігівська політехніка», 2023 

  



 

 

 

MINISTRY OF EDUCATION AND SCIENCE OF UKRAINE 

CHERNIHIV POLYTECHNIC NATIONAL UNIVERSITY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROBLEMS AND PROSPECTS 

OF ECONOMICS  

AND MANAGEMENT 
 

 

SCIENTIFIC JOURNAL 
 

ISSUE № 4(36) 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chernihiv 2023   

ISSN 2411-5215 (Print) 

ISSN 2519-4828 (Online) 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ  
 

 

 

UDC 330(066) 

DOI: 10.25140/2411-5215-2023-4(36) 

 
Published by the decision of the Academic Council of the Chernihiv Polytechnic National University (protocol 

№ 14 від 22.12.2023). Scientific journal «Problems and prospects of economics and management» is included into 

the list of scientific specialized editions of Ukraine, approved by the Order of the Ministry of Education and 

Science of Ukraine dated May 07, 2019 № 612 (as amended from 09.02.21 № 157), according to which magazine 

is assigned a category «B». 

Journal has been included in the international scientometric database eLIBRARY.RU, “URAN”, аbstract 

database “Ukraine Science”, USJ (Ukrainian scientific journals), Google scholar; Index Copernicus; BASE 

(Bielefeld Academic Search Engine). 

 

Problems and prospects of economics and management : scientific journal / Chernihiv Polytechnic 

National University. – Chernihiv : Chernihiv Polytechnic National University, 2023. – № 4(36). – 390 p. 

 
The articles on theoretical problems of the national economy development, sectorial aspect development of 

the national economy, the problems of management and development of the productive forces of the region have 

been published in this issue of the scientific journal “Problems and prospects of economics and management”. 

«Problems and prospects of economics and management» will be helpful for researchers, postgraduate and 

undergraduate students and students of higher educational institutions. 

 

 

UDC 330(066) 

 
Chief Editor: 

Dubyna M.V., Doctor of Economics, Associate Professor. 

 

Members of the Editorial Board: 

Butko M.P., Doctor of Economics, Professor; 

Vdovenko S.M., Doctor of Economics, Professor; 

Hohol T.A., Doctor of Economics, Professor; 

Honta O.I., Doctor of Economics, Professor; 

Derii Zh.V., Doctor of Economics, Professor; 

Zhavoronok A.V., PhD in Economics, Associate Profesor; 

Zabashtanskyi M.M., Doctor of Economics, Professor; 

Ilchuk V.P., Doctor of Economics, Professor;  

Marhasova V.G., Doctor of Economics, Professor; 

Polishchuk Ye.А., Doctor of Economics, Professor; 

Popelo O.V., Doctor of Economics, Associate Profesor; 

Sahaidak M.Р., Doctor of Economics, Professor; 

Tkalenko N.V., Doctor of Economics, Professor; 

Kholiavko N.I., Doctor of Economics, Professor; 

Shaposhnykov K.S., Doctor of Economics, Associate Profesor; 

Britchenko I.Г., Doctor of Economics, Professor, State Higher Educational Institution named prof. Stanislaus Tarnowski 

(Tarnobrzeg, Poland); 

Grosu Veronica, Doctor of Economics, Professor; Stefan cel Mare University (Suceava, Romania); 

Socoliuc Marian, PhD in Economics, Stefan cel Mare University (Suceava, Romania); 

Cosmulese Cristina Gabriela, PhD in Economics, Stefan cel Mare University (Suceava, Romania); 

Gustavo Barresi, Professor, Università degli Studi di Messina (Messina, Italia); 

Stefano Azzali, Universita degli Studi di Parma (Parma PR, Italia). 
 

Responsible for release: 

Dubyna Maksym 

сellphone: +38 (099) 376-32-87 

e-mail: maksim-32@ukr.net 
 

 

 

Founded in 1996. Certificate of State registration  

KV № 24603-14543 PR of 07.09.2020 

© Chernihiv Polytechnic National University, 2023 

 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

 

5 

ЗМІСТ 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

Дубина М., Сердюк Д. Забезпечення сталого розвитку України в умовах  
невизначеності та турбулентності зовнішнього середовища .............................................. 9 

Дрожжин Д., Дрожжин М. Роль економічної безпеки у формуванні  
та реалізації стратегій сталого розвитку .............................................................................. 26 

Ремньова Л., Хмелевський С. Диджиталізація процесів управління персоналом  
як сучасний тренд розвитку інноваційних HR-технологій ................................................ 35 

Шадура-Никипорець Н., Мініна О., Дерій Ж. Структурні трансформації  
економіки: вплив війни та пошук нової економічної парадигми для України ................ 49 

Омельчук Д. Соціальна відповідальність підприємства в контексті екологічного  
розвитку ................................................................................................................................... 61 

Панасюк О. Цифровізація процесу оцінювання персоналу як стратегічний  
напрям вдосконалення управління персоналом компанії .................................................. 72 

Храпкін О. Стратегічне управління інформаційною безпекою підприємства:  
сучасні підходи та виклики ................................................................................................... 86 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 

Вінтоняк А., Вакун Н. Методи екологічного менеджменту як інструмент впливу 
на економічний розвиток держави ....................................................................................... 95 

Забаштанський М., Забаштанська Т. Сучасні аспекти стратегічного планування 
функціонування та розвитку суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я  
в умовах цифровізації .......................................................................................................... 103 

Попело О., Лопащук І. Управління капіталізацією агропромислових підприємств 
у контексті забезпечення фінансово-економічної безпеки .............................................. 112 

Готько Н., Павлишинець Н. Аграрна складова забезпечення збалансованого  
розвитку сільських територій.............................................................................................. 124 

Олифіренко Ю., Сидоренко Г. Напрями адаптації логістичної діяльності  
торговельних підприємств до умов воєнного стану ......................................................... 133 

Повна С., Сакун В. Трансформація сервіс-менеджменту міських ветеринарних 
клінік  
як засіб підвищення їхньої конкурентоспроможності ...................................................... 145 

Сивицька І. Метод формалізації бізнес-процесів у консалтингу .......................... 154 

Соломаха І., Раскін В. Аналіз та прогноз розвитку автомобільного парку  
України: відокремлення реальності від реєстрації та системний погляд на майбутнє ....... 165 

Колот О. Логістика промислових підприємств під час воєнного стану .............. 174 

ПРОБЛЕМИ МЕНЕДЖМЕНТУ ТА РОЗВИТКУ ПРОДУКТИВНИХ  
СИЛ РЕГІОНУ 

Іванова Н. Трансформація потенціалу регіональних економічних систем: наслідки  
повномасштабного вторгнення та перспективи повоєнного відновлення. ........................... 183 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ  
ТА ВИКОРИСТАННЯ 

Іващенко А., Гонта О. Розвиток інновацій на ринку кредитних послуг  
України в системі національної економіки ....................................................................... 207 

Парубець О. Цифрові інструменти управління місцевими фінансовими  
ресурсами .............................................................................................................................. 225 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ  
 

 

6 

Тульчинська С., Волок А. Роль імпакт-інвестування у забезпеченні сталого  
розвитку ................................................................................................................................. 238 

Шишкіна О. Глобалізація та її вплив на функціонування і розвиток валютних  
ринків ..................................................................................................................................... 249 

Щур Р., Мацьків В,. Солоджук Т. Стратегії формування фінансового капіталу  
в сучасних умовах: досвід аграрного сектору ................................................................... 267 

Кальченко О., Зеленська О., Лесун С. Фінансова поведінка домогосподарств  
у контексті розвитку поведінкових фінансів ......................................................................280 

Панченко О., Садчикова І. Вплив цифрових технологій на розвиток страхового 
бізнесу ................................................................................................................................................ 291 

Донкоглова Т., Решетилов Д. Види монетарних інструментів та особливості  
їх використання для стимулювання економічного розвитку держави ........................... 302 

Тарасенко А. Забезпечення трансформації сфери фінансових послуг в умовах  
сталого розвитку національної економіки ......................................................................... 316 

Мурашковська І., Барилко А. Теоретичні положення здійснення банківського  
кредитування домогосподарств .......................................................................................... 325 

Хелемський В. Тренди фінансування капітальних інвестицій у забезпечення  
цілей сталого розвитку економіки України ....................................................................... 338 

Чийпеш Н., Белінській Ю. Інституційне забезпечення інноваційного розвитку 
кредитного ринку ................................................................................................................. 352 

Чут М. Вартісноорієнтоване управління підприємством в умовах воєнного  
стану: особливості та проблеми .......................................................................................... 365 

ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТА ПОДАЧІ РУКОПИСІВ  
НАУКОВИХ СТАТЕЙ ...................................................................................................... 375 
  



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 

7 

CONTENT 

THEORETICAL PROBLEMS OF THE DEVELOPMENT 

OF THE NATIONAL ECONOMY 

Dubyna M., Serdiuk D. Ensuring sustainable development of Ukraine in the uncertain 

and turbilent environment .......................................................................................................... 9 

Drozhzhyn D., Drozhzhyn M. The role of economic security in the formation and 

implementation of sustainable development strategies ............................................................ 26 

Remnova L., Khmelevskyi S. Digitalization of personnel management processes 

as the current trend of the innovative HR-technologies development ..................................... 35 

Shadura-Nykyporets N., Minina O., Derii Zh. Structural transformations of the 

economy: impact of the war and the search of a new economic paradigm for Ukraine .......... 49 

Omelchuk D. Social responsibility of the enterprise in the context of environmental 

development ............................................................................................................................. 61 

Panasiuk O. Digitalization of the personnel evaluation process as a strategic approach 

for improving the company's personnel management .............................................................. 72 

Khrapkin O. Strategic management of enterprise information security: modern 

approaches and challenges ....................................................................................................... 86 

SECTORAL ASPECT OF THE DEVELOPMENT OF THE NATIONAL ECONOMY 

Vintonyak A., Vakyn N. Methods of environmental management as a tool for 

influencing the economic development of the state ................................................................. 95 

Zabashtanskyi M., Zabashtanska T. Current aspects of strategic planning  

of the functioning and development of healthcare business entities in the conditions 

of digitalization ...................................................................................................................... 103 

Popelo O., Lopashchuk I. Capitalization management of agricultural enterprises 

in the context of ensuring financial and economic security ................................................... 112 

Hotko N., Pavlyshynets N. Agrarian component ensuring balanced development 

of rural areas ........................................................................................................................... 124 

Olyfirenko Yu., Sydorenko H. Directions of adaptation of logistics activities 

of trade enterprises to the conditions of martial law .............................................................. 133 

Povna S., Sakun V. Transformation of service management of city veterinary clinic 

as a means of increaseing their competitiveness .................................................................... 145 

Syvytska I. The method of formalizing business processes in consulting .................... 154 

Solomakha I., Raskin V. Analysis and forecast of the development of Ukraine’s 

vehicle park: separation of reality from registration and a systemic view of the future ........ 165 

Kolot O. Logistics of industrial enterprises during martial law .................................... 174 

PROBLEMS OF MANAGEMENT AND DEVELOPMENT 

OF THE PRODUCTIVE FORCES OF THE REGION 

Ivanova N. Transformation of the potential of regional economic systems: 

consequences of a full-scale invasion and prospects for post-war reconstruction ................. 183 

FINANCIAL RESOURCES: THE PROBLEMS OF FORMATION AND USAGE 

Ivashchenko A., Gonta O. Development of innovations in the credit services market 

of Ukraine in the system of the national economy ................................................................. 207 

Parubets O. Digital tools to manage local financial resources of territorial 

communities ........................................................................................................................... 225 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ  
 

 

8 

Tulchynska S., Volok A. The role of impact investment by providing sustainable  

development ........................................................................................................................... 238 

Shyshkina O. Globalization and its impact on the functioning and development  

of foreign exchange markets .................................................................................................. 249 

Shchur R., Matskiv V., Solodzhuk T. Financial capital formation strategiesin modern 

conditions: experience of the agricultural sector .................................................................... 267 

Kalchenko O., Zelenska O., Lesun S. Financial behavior of households in the  

context of the development of behavioral finance ................................................................. 280 

Panchenko O., Sadchykova I. The influence of digital technologies on  

the development of the insurance business ............................................................................ 291 

Donkohlova T., Reshetylov D. Types of monetary tools and features of their use  

to stimulate economic development of the state .................................................................... 302 

Tarasenko A. Ensuring the transformation of the financial services sector  

in the conditions of national economy sustainable development  .......................................... 316 

Murashkovska I., Barylko A. Theoretical provisions of bank lending  

to households .......................................................................................................................... 325 

Khelemskyi V. Trends in financing capital investments to ensure the goals  

of sustainable development of the economy of Ukraine ........................................................ 338 

Chуіpesh N., Belinskyi Yu. Institutional support for innovative development  

of the credit market ................................................................................................................ 352 

Chut M. Value-oriented enterprise management in the conditions of marital state:  

features and problems ............................................................................................................. 365 

BASIC REQUIREMENTS FOR EXECUTION AND SUBMISSION  

OF MANUSCRIPTS OF SCIENTIFIC ARTICLES ........................................................ 375 

 

 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

9 

DOI: https://doi.org/10.25140/2411-5215-2023-4(36)-9-25 
УДК [330.34:502.131.1](477) 
JEL Classіfіcatіon: Q01 

Максим Дубина 

доктор економічних наук, професор,  
завідувач кафедри фінансів, банківської справи та страхування 

Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 
E-mail: maksim-32@ukr.net ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5305-7815 

ResearcherID: F-3291-2014. Scopus Author ID: 56912277800 

Денис Сердюк 

аспірант 
Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 

E-mail: denysserdiuk@ukr.net. ORCID: https://orcid.org/0009-0004-5186-5909 
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В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ ТА ТУРБУЛЕНТНОСТІ 

ЗОВНІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА 
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мічного розвитку, обґрунтовано цілі такого розвитку. На основі аналізу індексу сталого розви-
тку було визначено сучасні тенденції впровадження моделі такого розвитку в країнах. Також 
досліджено ретроспективні та сучасні тенденції впровадження моделі сталого розвитку в Ук-
раїні, конкретизовано вплив війни на можливості використання такої моделі в країні та обґру-
нтовано важливість її використання у період відновлення країни з метою забезпечення подаль-
шого стійкого розвитку.  

Ключові слова: сталий розвиток; національна економіка; нестабільність; стале фінансу-
вання; економічна турбулентність. 

Рис.: 4. Бібл.: 14. 

Постановка проблеми. Сучасне суспільство за загальносвітовими під-
ходами повинно функціонувати й розвиватися на засадах сталого розвитку. 
Концепція такого розвитку передбачає гармонійну взаємодію людини та на-
вколишнього середовища, у якому вона є та забезпечує свою життєдіяль-
ність. Передусім забезпечення моделі сталого розвитку суспільства 
пов’язане з трансформацією принципів функціонування економічної сис-
теми суспільства. Історично в період поступового розвитку господарських 
відносин навколишнє середовище розглядалося людством як джерело пере-
дусім необхідних ресурсів для забезпечення життєдіяльності та подальшого 
розвитку. Проте з часом стало зрозуміло, що природні ресурси вичерпні й 
розвиватися виключно на основі екстенсивного способу виробництва не мо-
жна. Це сприяло філософському переосмисленню ролі навколишнього сере-
довища в розвитку світового господарства та пошуку нових принципів, ви-
користання яких сприятиме подальшому економічному розвитку 
суспільства у поєднанні з об’єктивною необхідністю збереження навколиш-
нього середовища, пошуку шляхів забезпечення гармонійної взаємодії лю-
дини та природи в процесі її господарської діяльності. 
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Беззаперечно, забезпечити сталий розвиток суспільства можливо лише 
через залучення значних фінансових ресурсів, оскільки впровадження су-
часних інновацій, які сприяють трансформації соціальних, екологічних та 
економічних систем на засадах сталості, потребує значних інвестицій. Це 
складно реалізовувати країнам, у яких таких ресурсів немає, а сприятливість 
інвестиційного клімату не є достатньою. Особливо складним є впрова-
дження моделі сталого розвитку в умовах нестабільності, турбулентності зо-
внішнього середовища, коли економічні суб’єкти втрачають частину влас-
них ресурсів і намагаються раціональної використовувати наявні. При цьому 
всі кошти, які були раніше використані для забезпечення власного розвитку 
на засадах сталості, можуть за несприятливих обставин буди втраченими че-
рез неможливість підтримувати використання відповідних інновацій, необ-
хідність скорочення інвестицій у розбудову окремих галузей та підприємств, 
дефіцит ресурсів для завершення вже розпочатих об’єктів. Таким чином, є 
потреба у проведенні додаткових досліджень у напрямку вивчення процесу 
забезпечення сталого розвитку суспільства в умовах невизначеності.  

Україна сьогодні перебуває у надскладних умовах власного розвитку. 
Війна призвела до складних економічних, екологічних та соціальних потря-
сінь, наслідки яких поки що лише поглиблюються. Відповідно всі процеси, 
зусилля, які були спрямовані на формування умов для саме сталого розвитку 
країни були нівельовані та виявилися частково марними. Проте, прагнення 
України інтегруватися до економічного простору ЄС вимагає також прий-
няття і базових принципів функціонування європейських країн, централь-
ним напрямком національних стратегій розвитку яких є саме забезпечення 
сталого розвитку. Окреслене актуалізує питання проведення нових дослі-
джень у сфері забезпечення сталого розвитку України в умовах сучасних 
турбулентних процесів в українському суспільстві. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання сталого розвитку 
розглядалися в роботах багатьох науковців. Серед українських науковців, які 
активно займаються дослідженням питань сталого функціонування україн-
ського суспільства, сталого фінансування, впровадження зеленої економіки 
можна виокремити таких: С. О. Біла, В. Г. Воронкова, Ж. В. Дерій, Н. В. Іва-
нова, Г. Капінос, Г. Ю. Карпенко, Н. Г. Метеленко, Н. В. Павліха, О. В. По-
пело, О. О. Резнікова, М. В. Руда, І. З. Сторонянськоїю, С. О. Тульчинська, 
І. О. Цимбалюк, Н. Т. Шадура-Никипорець. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак, попри 
численні наукові праці у сфері сталого розвитку, питання впровадження мо-
делі такого розвитку для України залишається актуальним. Як уже зазнача-
лось, у сучасних умовах протистояння зовнішній агресії звичайно зазначені 
питання особливо не розглядаються як актуальні, що є цілком зрозуміло. Од-
нак поступово після завершення війни та стабілізації економічного життя в 
країні ці питання актуалізуються і необхідно буде шукати нові шляхи підт-
римки впровадження моделі сталого розвитку. Ці питання поки що дослі-
джені фрагментарно.  
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Постановка завдання. Метою статті є поглиблення теоретичних поло-
жень забезпечення сталого розвитку України в умовах невизначеності та 
турбулентності зовнішнього середовища, у якому сьогодні перебуває країна. 

Виклад основного матеріалу. Розпочнемо дослідження з обґрунту-
вання сутності сталого розвитку та особливостей цієї концепції розвитку су-
часного суспільства. У переважній більшості наукових робіт цей вид розви-
тку розглядається як розвиток, який відбувається сьогодні за умов 
збереження його можливостей у майбутньому. Також у науковій літературі 
трапляється значна кількість наукових робіт, які присвячені забезпеченню 
сталого розвитку в різних сферах суспільства, включаючи національну еко-
номіку та її окремі галузі.  

До особливостей концепції сталого розвитку економіки належать такі: 
1) необхідність одномоментного розвитку економічної, соціальної та 

екологічної систем функціонування суспільства, гармонійне поєднання ба-
зових цілей розвитку таких систем, оскільки часто такі цілі можуть супере-
чити одна одній; 

2) пов’язана з необхідністю збереження навколишнього середовища, 
умов життєдіяльності для майбутніх поколінь, забезпечення для них спро-
можності й надалі покращувати власні умови життя та здійснювати гармо-
нійний розвиток суспільства;  

3) необхідність зміни відношення людини до природи, навколишнього 
середовища, трансформація світогляду громадян, зміна інституціональних 
умов функціонування та розвитку суспільства;  

4) необхідність забезпечення збереження навколишнього середовища, в 
якому розвивається суспільство, дбайливе ставлення до невідновлювальних 
економічних ресурсів; 

5) необхідність формування макроекономічної та макрофінансової ста-
більності в країні для забезпечення впровадження зазначеної концепції, 
оскільки лише в країнах із високим рівнем доходів громадян та належним 
рівнем освіти можливо комплексно забезпечити умови для сталого розвитку; 

6) необхідність впровадження на рівні держави, формування відповід-
ної державної політики з конкретизацією методів та інструментів стимулю-
вання економічних процесів у суспільстві для впровадження проєктів ста-
лого розвитку суспільства; 

7) забезпечення багатоканальності фінансування сталого розвитку сус-
пільства, побудова складної системи децентралізованих фінансових відно-
син в країні для стимулювання реалізації проєктів, які дозволяють підтри-
мувати впровадження такого розвитку [2; 3; 11].  

Забезпечити розвиток національної економіки на засадах сталості в пе-
ріоди шокових викликів досить складно, оскільки більшість суб’єктів гос-
подарювання намагаються в такі періоди вижити та протидіяти деструктив-
ному впливу зовнішніх чинників. До таких викликів, з якими може 
зіткнутися суспільство та національна економіка, можна віднести такі: 
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– воєнна агресія, військові дії на території країни або поблизу її кордо-
нів, що зумовлює низку складних та складнопрогнозованих економічних та 
соціальних процесів; 

– громадянські війни, загострення проблем у політичному житті країни, 
масові демонстрації та протести; 

– складні деструктивні процеси у розвитку національної економіки, ви-
никнення та розгортання світових економічних криз; 

– погіршення відносин із сусідами, торговельні війни, економічні бло-
кади товарів, закриття кордонів для перетину громадянами; 

– екологічні катастрофи та їхній деструктивний вплив на розвиток сус-
пільства, міграцію населення, економічний спад; 

– кліматичні зміни, які поступово відбуваються в країні; 
– світові епідеміологічні кризи, їх швидке поширення та подальша сві-

това економічна рецесія; 
– революції, політична нестабільність, постійна зміна влади, захоп-

лення влади окремими особами; 
– складна внутрішня політика, масові арешти, переслідування грома-

дян, нав’язування нової ідеології та моделі економічного розвитку; 
– терористичні атаки, які можуть мати систематичний характер і впли-

вати на функціонування суспільства, підривати економічний розвиток кра-
їни, її співпрацю з іншими країнами та міжнародними інститутами та інші 
виклики [4; 7]. 

До основних цілей сталого розвитку суспільства за даними ООН прий-
нято відносити такі: подолання бідності; подолання голоду; міцне здоров’я 
та добробуту; якісна освіта; гендерна рівність; чиста вода та належні саніта-
рні умови; доступна та чиста енергія; гідна праця та економічне зростання; 
промисловість, інновації та інфраструктура; скорочення нерівності; сталий 
розвиток міст та спільнот; відновлювальне споживання та виробництво; 
пом’якшення наслідків зміну клімату; збереження морських ресурсів; захист 
екосистем суші; мир, справедливість та сильні інститути; партнерство за-
ради стійкого розвитку [1; 11].  

Урахування окреслених цілей у процесі створення та реалізації стратегії 
розвитку національної економіки дозволяє забезпечити перехід до поступо-
вого її гармонійного розвитку. При цьому, впроваджуючи досягнення зазна-
чених цілей, національна економіка зазнає структурних змін, формуються 
нові галузі господарства, суб’єкти підприємницької діяльності активно почи-
нають здійснювати ті види економічної діяльності, які раніше не розвивалися, 
або яких взагалі не було. До таких галузей та напрямів національної еконо-
міки варто віднести відновлювальну енергетику, органічне природне агрови-
робництво тощо. У процесі реалізації концепції сталого розвитку фактично 
всі сфери та галузі національного господарства зазнають впливу. Це відбува-
ється в процесі поступового впровадження підприємствами сучасних техно-
логій, які дають можливість економити ресурси, насамперед енергетичні, 
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забезпечити зростання продуктивності виробництва і т. ін. Це своєю чергою 
стимулює інші галузі розробляти такі технології, виробляти їх для різних га-
лузей господарства. Таким чином в моделі сталого розвитку фактично всі 
суб’єкти підприємницької діяльності поступово залучаються до досягнення 
цілей такого розвитку. При цьому провідну роль відіграють органи державної 
та місцевої влади, які формують сприятливі умови для розвитку національної 
економіки на засадах сталості.  

Розглянемо особливості запровадження концепції сталого розвитку у 
світі. Для цього проведемо аналіз комплексного індексу сталого розвитку, 
який визначається для всіх країн світу кожного року на основі аналізу зміни 
показників за кожною із визначених в концепції сталого розвитку цілей. Ме-
тодологія обчислення такого індексу є складною, оскільки аналізується до-
сить широкий спектр макроекономічних, соціальних, фінансових та інших 
видів показників. На рис. 1 представлено відповідну інформацію.  

 
Рис. 1. Інформація про індекс сталого розвитку 

Джерело: Sustainable development report 2023 Implementing the SDG Stimulus Includes the 
SDG Index and Dashboards [13]  
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Таким чином, дані рис. 1 показують, що протягом 2010-2022 рр. у світі 

індекс сталого розвитку постійно зростає, що свідчить про ефективність ви-

користовуваних урядами більшості розвинутих країн світу заходів для впро-

вадження моделі сталого розвитку. Беззаперечно, на зміну цього індексу 

впливають світові тенденції в розвитку національної економіки, функціону-

вання світової фінансової системи. Це підтверджується даними рис. 1, на 

якому видно, що COVID-19 значно сповільнив розвиток світової економіки 

на засадах сталості, що є цілком логічним, враховуючи і зниження темпів 

розвитку світової економіки загалом унаслідок пандемії. 

Лідерами серед усіх країн світу за темпами побудови моделі сталого 

економічного розвитку є скандинавські країни, з-поміж яких варто виділити 

Фінляндію, Швецію, Данію. Загалом, що є цілком логічним, найбільш еко-

номічно розвинуті країни демонструються і високі темпи сталого розвитку. 

Проте серед всіх країн світу саме країни Європи посідають провідні позиції 

в цьому рейтингу, що свідчить про їхній позитивний досвід у впровадженні 

моделі сталого розвитку національної економіки. Також результати визна-

чення індексу сталого розвитку корелюють і з результатами індексу глоба-

льної конкурентоспроможності країн. Це дає підстави стверджувати, що по-

будова саме інноваційної моделі економіки є важливою умовою 

забезпечення її сталого розвитку саме в довгостроковій перспективі.  

У країнах, які розвиваються і перманентно зіштовхуються з наслідками 

складних деструктивних процесів у власному функціонуванні, процес ста-

новлення моделі сталого розвитку здійснюється переважно досить складно 

й поступово. Подолання наслідків таких деструкцій є складним завданням, 

вирішення якого потребує часу, ресурсів та інституційної спроможності 

впроваджувати необхідні реформи. При цьому одночасно забезпечити висо-

кий рівень впровадження проєктів для розбудови суспільства на засадах ста-

лості інколи складно, що пов’язано з дефіцитом фінансових ресурсів. 

Однак унікальність моделі сталого розвитку полягає в тому, що в про-

цесі реалізації відповідних заходів із запровадження такої моделі функціо-

нування національної економіки, трансформується і фінансова система кра-

їни, виникають нові інструменти залучення коштів. Саме тому навіть і в 

післяшоковому періоді відновлення національної економіки впровадження 

моделі сталого розвитку є доцільним і в сучасних реаліях розвитку світового 

господарства необхідним. Фактично значна кількість сучасних інновацій, 

які забезпечують зростання рівня конкурентоспроможності національного 

господарства, спрямовані на підвищення ефективності використання приро-

дних ресурсів, забезпечення гармонійного розвитку між людиною, приро-

дою та суспільством [8; 12].  

Розглянемо детальніше особливості забезпечення сталого розвитку в 

післяшоковий період економічного відновлення. Для цього розглянемо дос-

від України як країни, яка перманентно стикається з непередбачуваними за 
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масштабами кризовими явищами, які приводять до значного погіршення ма-

кроекономічного розвитку країни, а відновлення докризових показників ро-

звитку завжди відбувається складно і тривалий час.  

На рис. 2 представлено інформацію про індекс сталого розвитку країн 

Східної Європи та країн Балтії, які мали однакові з Україною висхідні умови 

для власного розвитку після розпаду Радянського Союзу.  

 

Рис. 2. Індекс сталого розвитку країн Східної Європи та країн Балтії  
Джерело: Sustainable development report 2023 Implementing the SDG Stimulus Includes the 

SDG Index and Dashboards [13]  

Враховуючи історичну ретроспективу розвитку країн Східної Європи 

та балтійських країн протягом останніх тридцяти років, варто зазначити, що 

переважна більшість із них змогли побудувати модель ринкової економіки, 

стати частиною Європейського Союзу та забезпечити високі темпи власного 

економічного розвитку. Проте з позиції вивчення сучасних тенденцій впро-

вадження концепції сталого розвитку ситуація виглядає інакшою. Дані 

рис. 2 засвідчують, що серед усіх визначених країн найнижчий показник ін-

дексу сталого розвитку у Болгарії (74,6), Литви (76,8), України (76,5). Зви-

чайно, у загальному рейтингу всіх країн за окресленим індексом позиції всіх 

держав є досить високими. Однак для європейських країн – посередніми, 

враховуючи провідну роль цих держав у впровадження моделі сталого еко-

номічного розвитку.  

На фоні представлених країн Україна серед усіх країн Східної Європи 

та країн Балтії посідає місце нижче середнього для цих країн показника 

(78,96). Проте недостатні темпи економічного розвитку України загалом та, 

відповідно, впровадження моделі сталого розвитку обумовлюються значною 

кількістю зовнішніх та внутрішніх шоків політичного, економічного та 
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соціального характеру, які деструктивно впливають на загальний економіч-

ний розвиток країни. Розглянемо такі кризові ситуації та їх вплив на функ-

ціонування національного господарства більш детально.  

Протягом останніх двадцяти років України зіштовхувалася із низкою 

деструктивних та складних соціальних, економічних та політичних викли-

ків. Першим соціальним конфліктом, який відбувся в історії країни є Пома-

ранчева революція та політична криза 2004 р., яка, з одного боку, оголила 

вже накопичені в українському суспільстві суперечності, а з іншого – можна 

сказати «відкрила країну» для іноземних інвесторів та активних змін. У по-

дальші роки обсяги прямих іноземних інвестицій значно збільшилися до 

країни, реформувався фінансовий сектор, промисловий сектор досяг свого 

найкращого розвитку з часу проголошення незалежності держави. У 2005-

2007 рр. ВВП України зростав швидкими темпами, інколи до 7,0 % річних. 

2005-2007 рр. – період зростання добробуту українців та активний розвиток 

більшості галузей та сфер національного господарства, що відбувалося за 

рахунок доступних та недорогих ресурсів фінансових установ. Проте, фі-

нансово-економічна криза 2007-2008 рр. різко негативно вплинула на еконо-

міку України, знизилися темпи економічного зростання, значного негатив-

ного впливу зазнала сфера фінансових послуг, діяльність іноземних банків. 

Фактично країна сьогодні відчуває ті зміни, які були викликані наслідками 

фінансово-економічної кризи.  

Новий етап стохастичного розвитку економіки України почався у 

2014 р. – року Революції Гідності. Складна політична ситуація в країні зу-

мовлена політичною кризою, напруженням у відносинах із сусідніми краї-

нами, що призвело до анексії Криму російською федерацією, війні на сході 

країни, проведенням антитерористичною операції і формуванням у довго-

строковій перспективі складної безпекової ситуації на сході країни. 2014-

2015 рр. були до 2022 р. найгіршими з економічної, соціальної сторони в іс-

торії країни. Відновлення економічного розвитку відбувалося досить трива-

лий час, а в деяких секторах господарства і на сьогодні не досягнуті показ-

ники 2013 р. (пройшло вже десять років).  

Як і у всьому світі економіка України після її відновлення зазнала також 

негативного впливу від поширення COVID-2019. Саме у 2020 р. у країні ві-

дбувся спад темпів економічного розвитку. Проте, в порівнянні з 2008 та 

2014 рр. економіка країни не зазнала такого руйнівного впливу.  

2022 р. став переломним роком для України й українців. Розпочата росій-

ською федерацією війна торкнулася кожної української родини і звичайно не-

гативно вплинула на функціонування всіх сфер суспільства. Наслідки вторг-

нення агресора в майбутньому необхідно ще буде проаналізувати та визначити.  

На рис. 3 представлено окремі макроекономічні показники розвитку на-

ціонального господарства України, які відображають загалом усі вищеопи-

сані складні соціальні та економічні події в історії країни. 
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Рис. 3. Показники макроекономічного розвитку України  
Джерело: складено авторамb 

Таким чином, можна констатувати, що економічний розвиток України 
характеризується періодичною нестабільністю розвитку політичної, соціа-
льної та економічної систем суспільства, що постійно деструктивно впливає 
на функціонування національного господарства країни, якості та рівня 
життя громадян. Дані рис. 3 лише підтверджують це, оскільки чітко демон-
струють значний спад ВВП країни у 2015 р., у 2022 р. Відновлення цього 
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показника після його різкого спаду у 2015 р. відбулося лише у 2018 р., а по-
казник 2013 р. – у 2021 р. (через вісім років). У 2022 р. після вторгнення ро-
сійської федерації на територію України ВВП країни зменшився на 30 %, до 
рівня 2018-2019 рр.  

Представлені на рис. 3 інші макроекономічні показники також демонстру-
ють періодичні кризові процеси у розвитку економіки України. При цьому, 
якщо індекс інфляції в країні після проведення радикальної та якісної реформи 
в банківському секторі вдалося стабілізувати та забезпечити впровадження 
ефективної монетарної політики Національним банком України, то офіційний 
курс гривні щодо долара США після значного зниження обсягів золото-валю-
тних резервів у 2013 р. різко знизився і національна валюта України девальву-
вала більше ніж тричі за 2014-2016 рр. Звичайно це вплинуло на економічний 
розвиток, реальний рівень доходів громадян. У 2015 р. середня заробітна плата 
в країні за офіційними даними складала 163,98 дол. США, хоча у 2013 р. була 
на рівні 369,98 дол. США. Даний показник 2013 р. буде досягнуто в країні 
лише у 2019 р. (через шість років). У 2021 р. у країні був зафіксований найви-
щий рівень середньої заробітної плати в країні – 641,5 дол. США.  

Цілком зрозуміло, що наслідки війни для України як незалежної країни 
є дуже руйнівними, а втрати колосальними. Немає жодного регіону країни, 
який би не піддавався ракетному обстрілу. Серед основних наслідків війсь-
кової агресії сьогодні можна виділити такі:  

– значні жертви серед військових та цивільного населення, мільйони мі-
грантів, які виїхали до різних країн з метою захисту власного життя;  

– захоплення території країни та її окупація;  
– суттєве руйнування інфраструктури країни (десятки зруйнованих мос-

тів, кілометри зруйнованих доріг, аеропорти, логістичні центри, залізничні 
вокзали, об’єкти теплової електроенергетики, портова інфраструктура і т. ін.);  

– потужні ракетні обстріли привели до значного руйнування енергети-
чної інфраструктури країни, а руйнування Каховської ГЕС та окупація Запо-
різької АЕС мали значний вплив на забезпечення громадян та промисловий 
сектор електроенергією;  

– мінування колосальної території країни, особливо сільськогосподар-
ських угідь, зокрема посівних площ, негативно відобразилося на обсягах ви-
робленої сільськогосподарської продукції, яка відігравала одну з ключових 
позицій в експорті країни;  

– руйнування соціальної інфраструктури (шкіл, закладів охорони здо-
ров’я, університетів), пам’яток культури та інші наслідки [6; 10].  

Звичайно впроваджувати проєкти, які б сприяли сталому розвитку кра-
їни саме в період війни доволі складно, оскільки пріоритетними стають пи-
тання безпеки, розвитку оборонного комплексу, забезпечення потреб війсь-
кових та соціального захисту громадян.  

Протягом багатьох років в Україні постійно пропагувалася ідея впрова-

дження моделі сталого розвитку країни. Проте створити умови для її побудови 
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в цілому не вдалося. Причини були різні. У критичні роки на це не вистачало 

фінансових ресурсів. У роки економічного піднесення увага фокусувалася ви-

ключно на реалізації окремих об’єктів в екологічній, енергетичній сферах, які 

були покликані покращити стан навколишнього середовища. Проте в реаль-

ності концепція сталого розвитку в Україні не набула масової підтримки як з 

боку органів державної влади й місцевого самоврядування, так і з боку 

суб’єктів підприємницької діяльності. Малий та середній бізнес завжди шукав 

шляхи виживання в непростому інституційному середовищі, а державні інсти-

тути керувалися насамперед політичними мотивами.  

Однак, серед проєктів, які цілком можливо віднести до проєктів, що за-

безпечують сталий розвиток суспільства, формують умови для дбайливого 

ставлення до навколишнього середовища можна віднести проєкти у сфері зе-

леної енергетики, а саме: будівництво вітрових електростанцій, малих гідро-

електростанцій, побудова на півдні країни сонячних електростанцій, посту-

пове впровадження технологій ощадливого використання води. Проте, в 

сучасних умовах значна кількість з побудованих об’єктів була вже зруйнована 

і багато з них не можна відновити. Руйнування Каховської ГЕС створило еко-

логічну катастрофу на півдні країни, наслідки якої ще доведеться вивчити.  

На рис. 4 представлено інформацію про особливості впровадження мо-

делі сталого розвитку в Україні у 2023 р. Як вже зазначалося у цей рік за 

показником індексу сталого розвитку Україна отримала 76,5 балів, що від-

повідає 38-му місцю зі 166 країн, які були залучені до аналізу. Відповідно 

для визначення індексу сталого розвитку проводиться дослідження досяг-

нень країни за рік за всіма цілями сталого розвитку.  

Серед усіх цілей сталого розвитку в Україні досягнуто лише одну ціль 

- скорочення нерівності, що свідчить про розвиток українського суспільства, 

розуміння необхідності забезпечення рівних прав для різних категорій гро-

мадян. Особливо це спостерігається сьогодні, під час війни, коли всі грома-

дяни активно беруть участь у захисті країни. 

Проте за досягненням інших цілей Україна значно поступається розви-

нутим країнам. Зокрема залишаються значні виклики для досягнення таких 

цілей як подолання голоду; гендерна рівність; чиста вода та належні саніта-

рні умови; доступна та чиста енергія; гідна праця та економічне зростання, 

промисловість, інновації та інфраструктура; сталий розвиток міст та спіль-

нот; відновлювальне споживання та виробництво; збереження морських ре-

сурсів. Складною залишається ситуація з досягненням таких цілей як міцне 

здоров’я та добробуту; захист екосистем суші; мир, справедливість та сильні 

інститути.  
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УКРАЇНА Рейтинг країни 38/166 Кількість балів 76,5

SDG1 – Подолання бідності

SDG2 – Подолання голоду

SDG3 – Міцне здоров’я та добробуту

SDG4 – Якісна освіта

SDG5 – Гендерна рівність

SDG6 – Чиста вода та належні санітарні 

умови

SDG7 – Доступна та чиста енергія

SDG8 – Гідна праця та економічне 

зростання

SDG9 – Промисловість, інновації та 

інфраструктура

SDG10 – Скорочення нерівності

SDG11 – Сталий розвиток міст та 

спільнот

SDG12 – Відновлювальне споживання 

та виробництво

SDG13 – Пом’якшення наслідків зміну 

клімату

SDG14 – Збереження морських 

ресурсів 

SDG15 – Захист екосистем суші

SDG16 – Мир, справедливість та 

сильні інститути

SDG17 – Партнерство заради стійкого 

розвитку

Досягнення ЦСР

На шляху 

досягнення

Виклики 

залишаються

Помірно зростає

Значні виклики 

залишаються

Зміни несуттєві

Основні виклики 

залишаються

Дані недоступні 

 

Рис. 4. Аналітична інформація про впровадження  

моделі сталого розвитку в Україні 
Джерело: Sustainable development report 2023 Implementing the SDG Stimulus Includes the 

SDG Index and Dashboards [13]. 
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Отже, враховуючи аналітичну інформацію, яка представлена на рис. 4, 
можна констатувати, що Україна перебуває у стадії поступового впрова-
дження концепції сталого розвитку, а переважна більшість його цілей зали-
шаються недосягнутими, що вимагає відповідних дій з боку державних ін-
ститутів, органів місцевого самоврядування, громадських організацій. 
Зрозуміло, що досягти в короткостроковій перспективі окреслені цілі не мо-
жливо. Проте, систематичне впровадження необхідних, апробованих вже ро-
звинутими країнами, інструментів дозволить створити умови для побудови 
національної економіки на засадах сталості. 

Однак сьогодні для України найбільш вадливими залишаються питання 
безпеки, оборони власної території після завершення війни. Колосальні руй-
нування потребуватимуть і колосального відновлення країни. Це вимага-
тиме значних фінансових ресурсів, і вимагатиме розробки та впровадження 
нової моделі розвитку українського суспільства та загалом відновлення еко-
номіки країни в післявоєнний період. Виникає цілком логічне питання, чи є 
доцільним на цьому етапі врахування особливостей моделі сталого розвитку 
та її впровадження в нову національну програму економічного відновлення 
країни? На наше глибоке переконання так і це зумовлено такими причинами: 

– необхідність забезпечення раціонального використання наявних та дос-
тупних природних ресурсів, які стають дедалі більш дефіцитними, враховуючи 
руйнування країни, мінування територій лісів, полів, водних об’єктів; 

– необхідність забезпечення зростання якості життя, умов життєдіяль-
ності для повернення громадян до країни, залучення їх до економічного 
життя та подальшого її відновлення; 

– необхідність залучення допомоги міжнародних партнерів, які вимага-
тимуть впровадження нових реформ, особливо у сфері функціонування дер-
жавних інститутів, судової системи; 

– забезпечення умов для досягнення окремих цілей сталого розвитку 
дозволить залучити фінансові ресурси, досвід відповідних спеціалістів, під-
тримку міжнародних організацій в цих напрямках; 

– необхідність відновлення промислового сектору національного гос-
подарства, що логічно здійснювати на основі стимулювання впровадження 
сучасних інновацій, залучення передового обладнання, відповідних спеціа-
лістів, з урахуванням викликів цифрової економіки; 

– необхідність відновлення та модернізації енергетичної інфраструк-
тури, що вимагає колосальних фінансових ресурсів, і саме надання пріори-
тету розвитку відновлювальної енергетики може сприяти більш спроще-
ному залученню таких ресурсів та ін. [5; 14] 

Висновки та пропозиції. Отже, у межах статті поглиблено теоретичні 
та прикладні положення забезпечення сталого розвитку України в умовах 
стохастичності зовнішнього середовища, в якому опинилася країна. Значна 
увага була сфокусована на розгляду сутності сталого розвитку, його складо-
вих, обґрунтуванні важливості впровадження цієї моделі в сучасному 
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суспільстві. Встановлено, що концепція сталого розвитку є провідною мо-
деллю розвитку суспільства, яку сьогодні поступово запроваджують біль-
шість розвинутих країн, а провідними серед них є скандинавські країни.  

Також проаналізовано особливості впровадження моделі сталого розви-
тку в країнах, які перебувають у складних економічних, політичних умовах, 
які є непередбачуваними. Для прикладу було обрано Україну, проаналізовано 
основні періоди загострення соціально-політичного розвитку суспільства та 
описано особливості забезпечення сталого розвитку країни в різні періоди 
свого існування. Визначено, що в умовах стохастичності забезпечити стабіль-
ність впровадження моделі сталого розвитку країни є складним завданням, 
оскільки кризові ситуації приводять до зниження фінансових можливостей 
держави. При цьому і суб’єкти господарювання намагаються раціональніше 
підходи до власних витрат, фінансуючи в першу чергу першочергові напря-
мки для підтримки власної життєдіяльності.  

Однак обґрунтовано, що навіть у складних умовах і особливо у післяк-
ризові періоди формування сприятливого клімату для впровадження конце-
пції сталого розвитку є важливим елементом подальшого стабільного функ-
ціонування національної економіки, її поступової інтеграції у світові 
регіональні союзи, підвищення інноваційного розвитку і забезпечення кон-
курентоспроможності у довгостроковій перспективі. Відповідно у статті ак-
центується увага, що в Україні в сучасних умовах питання сталого розвитку 
не є першочерговими. Проте у період післявоєнної відбудови їм необхідно 
приділити вагому увагу і сформувати модель відбудови таким чином, щоб 
вона враховувала досягнення основних цілей сталого розвитку. Це сприя-
тиме і модернізації національної економіки, відновленню її інноваційного 
потенціалу та підвищенню якості життя, умов життєдіяльності громадян, що 
позитивно впливатиме на привабливість країни для проживання, повер-
нення населення із-за кордону, їх включенню в економічне життя країни. 
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ENSURING SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF UKRAINE  

IN THE UNCERTAIN AND TURBILENT ENVIRONMENT 

The concept of this development involves harmonious interaction between people and the 

environment in which they live and work. First of all, ensuring the sustainable development model of 

society is associated with the transformation of the principles of the economic system functioning in 

society. Sustainable development of society can only be achieved through the interaction of significant 

financial resources, as the introduction of modern innovations that contribute to the transformation of 

the social, environmental and economic systems based on sustainability requires significant investment. 

This is especially difficult for the countries that do not have such resources and do not have a favourable 

investment climate. 

Ukraine is currently facing extremely difficult conditions for its own development. The war has 

led to complex economic, environmental and social disruptions, the effects of which are still deepening. 

Accordingly, all processes and efforts aimed at creating conditions for the country’s sustainable 

development were levelled and are partially in vain. However, the desire of Ukraine to integrate into the 

EU economic area also requires the adoption of the adoption of the basic principles of the functioning 

of European countries, which strategies of the national development focus on sustainable development. 

The article deals with theoretical provisions of ensuring sustainable development of society under 

the conditions of uncertainty and turbulence of its functioning. In particular, the author analyses the 

essence of sustainable development, identifies the main causes of uncertainty and non-stationarity of 

economic development, and substantiates the goals of this development. Based on the analysis of the 

sustainable development index, within the article, the current trends in the implementation of the 

sustainable development model in countries are identified. Also, within the article, the retrospective and 

current trends on the implementation of the sustainable development model in Ukraine are examined, 

and the impact of the war of possible use of this model is specified. 

It is determined that in Ukraine, under current conditions, the issues of sustainable development 

are not a priority. However, in the period of the post-war reconstruction, they need to be given significant 

attention and a reconstruction model should be formed in such that it takes into consideration the 

achievement of the main goals of sustainable development. This will also help modernise the national 

economy, restore its innovative potential and improve the quality of life and living conditions of citizens, 

which will have a positive impact on the country’s attractiveness for living, the return of people from 

abroad, and their inclusion in the country’s economic life. 

Кeywords: sustainable development, national economy, instability, sustainable financing, 

economic turbulence. 
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РОЛЬ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ У ФОРМУВАННІ  

ТА РЕАЛІЗАЦІЇ СТРАТЕГІЙ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

У статті розглянуто роль економічної безпеки у формуванні та реалізації стратегій ста-

лого розвитку. Економічна безпека є важливим фундаментом для досягнення сталого розвитку. 

Стаття досліджує, як забезпечення економічної безпеки може впливати на здатність суспіль-

ства до досягнення сталого розвитку, і як ці два поняття взаємодіють між собою. Стаття 

також розглядає ключові аспекти економічної безпеки та їхній вплив на стратегії сталого роз-

витку, включаючи аспекти фінансової стабільності, забезпечення ресурсами, інфраструктуру 

та соціальну справедливість. У статті запропоновано комплексний підхід до зміцнення еконо-

мічної безпеки, який враховує всі аспекти економічної безпеки та забезпечує гармонійний розви-

ток суспільства та природи. 

Ключові слова: економічна безпека; сталий розвиток; стратегії; концепція; економіка; 

навколишнє середовище. 

Бібл.: 9. 

Постановка проблеми. Сучасна ситуація в національній економіці ви-

значається складністю умов господарювання через агресію Росії та окупа-

цією територій. Цей конфлікт призвів до великої кількості людських жертв, 

зруйнованих міст та інфраструктури, а також серйозних наслідків для еко-

номічної безпеки України. Крім прямих збитків, економіка України має не-

гативні наслідки, серед яких слід зазначити зниження інвестиційної актив-

ності, зростання ризиків для бізнесу та зменшення зовнішньої торгівлі. Крім 

того, поточний стан довкілля і наростаючі екологічні проблеми ставлять пе-

ред підприємствами й державою важливі завдання – збалансувати економі-

чний розвиток і зменшити негативний вплив на екологію шляхом ефектив-

ного впровадження державних заходів і управління ними. 
Світова спільнота постає перед складними викликами, такими як зміна 

клімату, економічні кризи, соціальні нерівності та інші. Останніми роками 
потреби людства в ресурсах, воді, енергії та інфраструктурі значно зроста-
ють, тому економічна безпека є фундаментальним елементом життєзабезпе-
чення кожного суспільства. Вона визначається не лише рівнем доходів і фі-
нансовою стійкістю, але й доступом до ресурсів, стабільністю фінансової 
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системи, інноваційною активністю та багатьма іншими факторами. Еконо-
мічна безпека забезпечує можливість суспільства реалізувати свій потенціал 
і вирішувати важливі соціальні завдання. 

Щоб відповісти на ці виклики, національні та міжнародні організації шу-
кають шляхи досягнення сталого розвитку, який об’єднує в собі економічний, 
соціальний і екологічний аспекти. З іншого боку, стратегії сталого розвитку 
визначаються як спроба вирішити глобальні проблеми, такі як зміна клімату, 
виснаження ресурсів, нерівність і бідність, забезпечуючи економічне зрос-
тання, соціальну справедливість і охорону навколишнього середовища. Ви-
никнення цієї ідеї пов’язане з потребою та необхідністю вирішення екологіч-
них проблем і врахування їх у процесах планування та прийняття рішень з 
питань соціально-економічного розвитку країни, регіону і громад. Для успі-
шної реалізації цих стратегій потрібний економічний фундамент, який не 
лише забезпечує необхідні ресурси, але й є стійким до зовнішніх викликів.  

Досягнення сталого розвитку країни неможливо без урахування еколо-
гічних аспектів. Тому необхідно переглянути пріоритети, механізми та ви-
значити нові фактори для стимулювання економічного росту країни і розро-
бити екологічну політику на основі принципів сталого розвитку. Саме 
вивчення взаємозв'язку між економічною безпекою та соціально-економіч-
ними аспектами сталого розвитку є актуальним та важливим завданням, яке 
може допомогти справлятися зі складними викликами сучасності та сприяти 
сталому і стійкому розвитку суспільства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Економічна безпека країни 
є важливою складовою міжнародної економічної безпеки та глобальної еко-
номічної безпеки. Вона спрямована на захист світового економічного по-
рядку і сталого розвитку. Із розвитком міжнародних економічних відносин 
та збільшенням глобальних викликів виникає необхідність розширення об-
сягу досліджень у галузі економічної безпеки. 

Деякі вчені, такі як Х. Брундтланд, Дж. Голден, Р. Келлі, Х. Маулл, 
П. Наган, Л. Олвей, М. Реннер, М. Сейлс, Ф. Трейгер, К. Хаммер, С. Уолт, 
акцентують увагу на визначенні пріоритетів державної безпекової політики, 
включаючи екологічну та соціальну безпеку.  

Багато видатних вітчизняних учених, таких як Г. Пастернак-Тарану-
шенко, Л. Шевченко, О. Власюк, В. Ткачук, С. Ілляшенко, С. Покропивний, 
Т. Кузенко, С. Шкарлет, О. Ляшенко й багато інших, займалися та продовжу-
ють дослідження у сфері економічної безпеки.  

Дослідження окремих складових системи економічної безпеки України 
розглядаються в роботах таких учених: Т. Іванова висвітлює аспекти, 
пов’язані з еколого-економічною безпекою; М. Єрмошенко досліджує фі-
нансову безпеку; О. Вовчак зосереджується на банківській та інвестиційній 
безпеці; І. Вислоцька аналізує соціальні аспекти економічної безпеки. Проте 
деякі аспекти формування економічної безпеки залишаються невирішеними 
й вимагають подальшого дослідження. 
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Мета статті полягає в сприянні поглибленню розуміння важливості 

економічної безпеки у контексті сталого розвитку та наданні практичних ре-

комендацій для прийняття рішень, спрямованих на підтримку сталого роз-

витку економіки та суспільства. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Проблеми екологічного 

характеру сьогодні стали не просто екологічними проблемами, а вони стали 

внутрішніми загрозами для економічної безпеки країни. Еколого-економічна 

криза в Україні має негативний вплив на вирішення багатьох завдань стано-

влення ринкових відносин у країні, оскільки вплив суб'єктів виробництва та 

господарської діяльності набирає надзвичайно високого темпу. 

Діяльність підприємств постійно відчуває вплив безлічі ризикових фа-

кторів, які пов'язані з непередбачуваними змінами у їхньому зовнішньому і 

внутрішньому оточенні. Екологічні та економічні чинники мають тісний 

зв'язок та взаємодіють між собою. Вони становлять загрозу для еколого-еко-

номічної безпеки підприємств і спричиняють нестабільність фінансової си-

стеми, ринків ресурсів і споживання, динаміку інформаційного і науково-те-

хнологічного прогресу та функціонування світової економіки. 

На сьогоднішній день, з огляду на реальну екологічну загрозу, яка ви-

никає внаслідок впливу численних негативних природних, техногенних і со-

ціально-політичних факторів, екологічній безпеці приділяється все більше 

уваги. Розв'язання екологічних проблем стає об'єктом державної уваги і стає 

важливим завданням для всього суспільства. Одночасно зі спрямованими на 

державному та регіональному рівнях програмами щодо охорони навколиш-

нього середовища і забезпечення безпеки населення, не можна утрачати з 

виду потенціал, який мають самі підприємства у цьому контексті. 

Через глобальність і нестабільність українського суспільства відбува-

ється наростання загроз для життя, здоров'я, матеріального та соціального 

благополуччя громадян. Ці ризики призводять до витрат ресурсів, що нега-

тивно впливає на показники економічної безпеки країни та її населення, і 

породжують нові виклики, пов’язані з потребою внести зміни як у життєді-

яльності громадян, так і в національній економіці [1]. 

Багато досліджень спрямовані на вивчення питань безпеки, і більшість 

із них спрощено визначають суть і механізми забезпечення національної без-

пеки, економічної та фінансової безпеки підприємств, соціальної та особис-

тісної безпеки, а також екологічної безпеки країни й регіону. Учені вже за-

пропонували багато визначень цих понять, і отже, можливо розглянути їх 

більш детально. 

Економічна безпека визначається як стан, коли економічна система кра-

їни функціонує без перешкод, має резерви для подальшого розвитку та здат-

ність адаптуватися до зовнішніх змін. Вона охоплює такі аспекти, як стабіль-

ність фінансової системи, яка є необхідною для ефективного функціонування 

економіки та забезпечення сталого розвитку; енергетична безпека має 
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важливе значення для забезпечення робочих місць, виробництва та транспо-

рту; доступ до ресурсів та раціональне їх використання; інноваційна актив-

ність та інші фактори, що впливають на економічний потенціал країни. 
Безпекою є стан об’єкта, за якого нейтралізується вплив різних за при-

родою, часом та у просторі загроз на умови функціонування об’єкта [2]. Еко-
номічну безпеку доцільно розглядати як сукупність взаємопов’язаних сис-
тем безпеки [3; 4]. 

Щодо підприємств, важливо аналізувати безпеку з таких позицій: стан 
самого підприємства, результати управління ним і умови, що сприяють його 
стійкому розвитку. Конкретизація цих аспектів відображена в різних підхо-
дах щодо визначення сутності економічної безпеки підприємства. 

За визначенням І. Хоми, можна розглядати економічну безпеку підпри-
ємства як певне явище в економіці або його характеристику, яке базується на 
рівні відсутності наслідків впливу дестабілізуючих факторів, що походять 
як з внутрішнього, так і зовнішнього середовища, на економічний потенціал 
і загальну господарську діяльність підприємства [5, с. 21]. І. Хома переко-
нує, що система економічної безпеки підприємства є надійною, коли всі про-
цеси виробництва, комерції та інвестицій забезпечуються в достатніх фінан-
сових ресурсах, і їх надходження відбувається вчасно [6, с. 15]. 

М. Камлик розглядає економічну безпеку підприємства як стан розви-
тку економічного суб'єкта, який характеризується стабільністю у сфері еко-
номіки і фінансів, ефективністю у протидії негативним впливам і нейтралі-
зації їх на всіх етапах його діяльності [7, с. 38]. 

Г. Козаченко та В. Пономарьов визначають економічну безпеку підпри-
ємства як гармонійне з'єднання економічних інтересів підприємства, що ро-
зглядаються в часі та просторі, з інтересами зовнішнього середовища та по-
в'язаних суб'єктів [8, с. 4]. 

Є.В. Міщук розуміє під економічною безпекою підприємства захище-
ність його життєво важливих інтересів від загроз, які виникають як і зсере-
дини, так і ззовні [9, с. 167]. 

Економічна безпека стає дедалі більш важливою складовою національної 
безпеки в умовах постійних змін у світовому економічному ландшафті. Країни 
зіштовхуються до різноманітних викликів, таких як глобальні економічні кризи, 
геополітичні конфлікти, зміни в торговельних відносинах та технологічна рево-
люція, які впливають на їхню економічну стабільність та життєздатність. 

Економічна безпека визначається як здатність країни забезпечувати ста-
лість економічного зростання та соціального розвитку при мінімальних за-
грозах та ризиках для її економічної системи. Досягнення цієї сталості ви-
магає ретельного аналізу та розуміння різноманітних факторів, які 
впливають на економічну безпеку. 

Економічна безпека забезпечує можливість суспільства реалізувати 

свій потенціал і вирішувати важливі соціальні завдання. Більшість вчених 

відзначають екологічну безпеку як одну з функціональних складових 
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економічної безпеки. Важливо зауважити, що сферу економічної безпеки 

слід досліджувати разом з екологічною складовою безпеки, оскільки вони 

взаємопов’язані. Сучасний стан природних ресурсів та навколишнього сере-

довища вимагає перегляду підходів до економічного розвитку та технологі-

чного прогресу, з урахуванням екологічних пріоритетів, наявності екологіч-

них ризиків та ступеня екологічної безпеки. 

Економічна безпека відіграє важливу роль у формуванні та реалізації 

стратегій сталого розвитку. Одним із найвідоміших теоретичних підходів до 

дослідження економічної безпеки є підхід, який виділяє чотири основні 

складові економічної безпеки: 

1. Економічна стабільність, вона передбачає забезпечення стабільного 

економічного зростання, зниження рівня інфляції, стабілізацію валютного 

курсу та інші заходи. 

2. Конкурентоздатність економіки, передбачає розвиток інновацій, під-

вищення якості продукції та послуг, розширення зовнішньоекономічних 

зв’язків та інші заходи. 

3. Соціальна стабільність, передбачає створення умов для підвищення 

рівня життя населення, забезпечення зайнятості, соціальної справедливості 

та інших соціальних гарантій. 

4. Екологічна безпека, передбачає екологічно безпечне виробництво, 

раціональне використання природних ресурсів, захист навколишнього сере-

довища та інші заходи. 

Цей підхід є основою для розробки стратегій економічної безпеки в ба-

гатьох країнах світу. Для реалізації цих завдань необхідні комплексні заходи, 

які повинні бути спрямовані на зміцнення всіх складових економічної без-

пеки. Це передбачає реформування економічної системи, розвиток іннова-

цій, підвищення конкурентоспроможності економіки, забезпечення соціаль-

ної стабільності та збереження довкілля. 

У сучасних умовах економічна безпека є одним із ключових факторів 

сталого розвитку будь-якої країни. Вона забезпечує стабільність економічної 

системи, її розвиток та здатність до протистояння зовнішнім та внутрішнім 

загрозам. Для реалізації стратегій сталого розвитку необхідно зміцнювати 

всі складові економічної безпеки. 

Взаємозв'язок між економічною безпекою і сталим розвитком є склад-

ним і важливим для забезпечення економічної стабільності та сталого зрос-

тання суспільства. Ці дві концепції взаємодіють між собою на різних рівнях 

і впливають одна на одну. 

Економічна безпека, включаючи фінансову стабільність, є основою для 

економічного розвитку. Стабільність фінансової системи, низький рівень ін-

фляції та ефективне управління фінансами створюють сприятливий клімат 

для інвестицій, більшого споживання та росту ВВП, що є важливими аспек-

тами сталого розвитку. 
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Економічна безпека включає в себе забезпечення доступу до природних 
ресурсів, які є необхідними для економічного зростання. Стале викорис-
тання ресурсів та ефективне їхнє управління є ключовими аспектами ста-
лого розвитку, які також впливають на економічну безпеку країни. 

Інфраструктура та технологічний розвиток є складовими як економіч-
ної безпеки, так і сталого розвитку. Інвестиції в інфраструктуру покращують 
умови для бізнесу та життя громадян, а також сприяють сталому розвитку, 
зокрема шляхом розвитку зелених технологій. 

Стале розвиток передбачає забезпечення соціальної справедливості і 
зменшення соціальних нерівностей. Економічна безпека, включаючи ство-
рення робочих місць та забезпечення достатнього рівня доходу для всіх гро-
мадян, сприяє досягненню цих цілей. 

Економічна безпека та сталий розвиток також мають глобальний вимір, 
оскільки проблеми, такі як зміна клімату та торгівельні відносини, стосу-
ються всього світу. Міжнародна співпраця та спільні зусилля країн є ключо-
вими для досягнення сталого розвитку та забезпечення економічної безпеки 
на глобальному рівні. 

Таким чином, економічна безпека та сталий розвиток взаємозалежні та 
взаємопідтримують один одного, і їх взаємодія визначає перспективи та мо-
жливості розвитку суспільства. Надійна економічна база є фундаментом для 
досягнення сталого розвитку, тоді як стратегії сталого розвитку сприяють 
створенню більш стійкого та рівного суспільства. 

Висновки та пропозиції. Дослідження ролі економічної безпеки у фо-
рмуванні та реалізації стратегій сталого розвитку виявило важливий взаємо-
зв'язок між цими двома концепціями. Сталий розвиток передбачає забезпе-
чення поточних потреб суспільства, не шкодячи майбутнім поколінням, та 
включає в себе раціональне використання ресурсів, охорону навколишнього 
середовища, розвиток соціально відповідальних бізнес-практик та забезпе-
чення економічної стабільності. 

Зміцнення економічної безпеки є комплексним завданням, яке вимагає 
спільних зусиль держави, бізнесу та суспільства. Для його реалізації необхі-
дно розробити та реалізувати ефективну стратегію економічної безпеки, яка 
б враховувала особливості країни та її місце в глобальній економіці. 

Пропонуємо розглянути деякі конкретні заходи, які можуть бути здійснені 
для зміцнення економічної безпеки України: запровадження ефективних анти-
кризових заходів, які б дозволили запобігти економічним потрясінням; розви-
ток інноваційної економіки, яка б була більш конкурентоспроможною на світо-
вому ринку; забезпечення соціальної справедливості та підвищення рівня 
життя населення; захист навколишнього середовища та раціональне викорис-
тання природних ресурсів. 

Реалізація цих заходів дозволить Україні забезпечити стале економічне 
зростання та підвищення рівня життя населення. Економічна безпека висту-
пає важливим фундаментом для досягнення сталого розвитку, оскільки 
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стабільність фінансової системи, доступ до ресурсів і інфраструктура є клю-
човими факторами, які впливають на здатність суспільства до реалізації 
стратегій сталого розвитку. Крім цього, соціальна справедливість та боро-
тьба з нерівностями також є важливими складовими обох концепцій. 

Для досягнення сталого розвитку необхідна комплексна стратегія, яка 
враховує всі аспекти економічної безпеки та забезпечує гармонійний розви-
ток суспільства та природи. Тільки в такий спосіб можна забезпечити сталість 
економічного зростання та зберегти нашу планету для майбутніх поколінь. 
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becoming a serious task for the country, requiring a balanced approach to development. The article 

examines the role of economic security in the formation and implementation of sustainable development 

strategies. Economic security is an important foundation for achieving sustainable development. The 

article examines how economic security can affect a society's ability to achieve sustainable development, 

and how these two concepts interact with each other. Sustainable development involves meeting the 

current needs of society without harming future generations, and includes the rational use of resources, 

environmental protection, the development of socially responsible business practices, and ensuring 

economic stability. The study emphasizes the importance of international cooperation and global 

interaction in the context of achieving sustainable development. The emphasis of the work is on the fact 

that environmental safety is becoming more and more relevant, and solving environmental problems is 

becoming a task for the entire society. The paper also examines key aspects of economic security and 

their impact on sustainable development strategies, including aspects of financial stability, resource 

provision, infrastructure and social justice. Thanks to this research, it is possible to identify key aspects 

that need to be taken into account in the development and implementation of sustainable development 

strategies, in particular, the need for a balanced approach to economic security, effective management 

of resources and preservation of social justice. The article proposes a comprehensive approach to 

strengthening economic security, which takes into account all aspects of economic security and ensures 

the harmonious development of society and nature. This is the only way to ensure sustainable economic 

growth and preserve our planet for future generations. 

Keywords: economic security; sustainable development; strategies; concept; economy; environment. 
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ДИДЖИТАЛІЗАЦІЯ ПРОЦЕСІВ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ 

ЯК СУЧАСНИЙ ТРЕНД РОЗВИТКУ ІННОВАЦІЙНИХ  

HR-ТЕХНОЛОГІЙ 

У статті систематизовано існуючі на вітчизняному ринку диджитал-рішення для авто-

матизації HR-процесів (HURMA System, Zoho People, DData_HRMS, Bamboo HR, PeopleForce, 

AcademyOcean, Effy.ai), виявлено їхні переваги та недоліки. Обґрунтовано теоретико-методоло-

гічні підходи до інтеграції сучасних диджитал-рішень у практику HR-менеджменту з урахуван-

ням досягнутого в організації рівня цифровізації бізнес-процесів, сформованості цифрового май-

ндсету співробітників та готовності персоналу до масштабного використання цифрових 

HR-технологій. Запропоновано розглядати сутність цифрового майндсету як усвідомлення спів-

робітниками важливості та переваг від впровадження цифрових технологій для вирішення про-

фесійних завдань, відкритість до інновацій та швидку адаптацію до використання цифрових 

рішень у практичній діяльності, а також готовність постійно удосконалювати свої цифрові 

навички. Сформульовані основні принципи формування цифрового майндсету персоналу сучасної 

бізнес-організації, а також запропоновано систему якісних та кількісних показників для оціню-

вання стану впровадження цифрових технологій в окремих структурних підрозділах, функціона-

льних процесах та робочих місцях. 

Ключові слова: управління персоналом; людські ресурси; диджиталізація; автоматизація 

HR-процесів; інноваційні HR-технології; диджитал-трансформація; цифровий майндсет.  

Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 15.  

Постановка проблеми. Сучасним трендом розвитку технологій управ-

ління персоналом є подальше прискорення та поглиблення процесів їх циф-

ровізації, що об’єктивно актуалізується потребою перебудови бізнес-проце-

сів підприємств під вимоги нової реальності. Динамічні зміни зовнішнього 

середовища під випливом глобальної пандемії COVID-19 та повномасштаб-

ної війни в Україні стали каталізатором масштабної розробки інноваційних 

інформаційно-комунікаційних технологій, що дозволяють бізнес-організа-

ціям автоматизувати процеси рекрутингу, онбордингу, навчання та переква-

ліфікації, оцінки ефективності використання персоналу. Водночас є багато 

об’єктивних чинників, які стримують використання цифрових технологій на 
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вітчизняних підприємствах, що потребує проведення більш глибоких дослі-

джень теоретико-прикладних засад диджиталізації процесів управління пе-

рсоналом підприємств як одного з найголовніших глобальних викликів уп-

равління людським капіталом та трансформації бізнес-моделей загалом.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблематика цифровізації 

процесів управління персоналом досліджувалася такими вітчизняними нау-

ковцями, як А. М. Колот, О. О. Герасименко [1], Е. В. Прушківська, 

А. М. Ткачук [5], С. Г. Рудакова, Н. С. Данилевич, Л. В. Щетініна, Я. А. Ка-

сяненко [11] та інші. У більшості публікацій процеси автоматизації функцій 

управління персоналом розглядаються в контексті тих змін, які є неминучими 

під впливом четвертої промислової революції. Так, зокрема, системне обґру-

нтування концептуальних засад трансформації сфери праці та зайнятості в їх 

нерозривній цілісності зі змінами техніки, технологій та інститутів у коорди-

натах нової (цифрової) економіки здійснено в науковій статті А. М. Колота, 

О. О. Герасименко «Концепт “Праця 4.0”: теоретико-прикладні засади фор-

мування та розвитку» [1]. Е. В. Прушківська та А. М. Ткачук, оцінюючи мо-

жливий вплив Індустрії 4.0 на ринок праці в Україні, пов’язують процеси ав-

томатизації HR-функцій із можливостями часткової нейтралізації проблеми 

відтоку мізків, а в контексті тривалої деіндустріалізації національної еконо-

міки вважають, що персонал бізнес-організацій скоріше буде споживати ре-

зультати четвертої промислової революції, а не долучатися до їх розробки [5]. 

При цьому дуже важливо, що на фоні швидкої трансформації технологічних 

укладів з’явилося чітке розуміння того, що ХХІ століття є не лише періодом 

кардинальних змін в рамках четвертої промислової революції, але і «століт-

тям людських ресурсів», яке диктує потребу не просто автоматизації сучас-

них бізнес-процесів, але й організації їх адекватної підтримки людськими ре-

сурсами для функціонування розумних підприємств [7]. С. Г. Рудакова, 

С. Г. Данилевич, Н. С. Данилевич, Л. В. Щетініна, Я. А. Касяненко [11], дос-

ліджуючи процес еволюції HR-функцій під впливом диджиталізації, розгля-

дають автоматизацію HR-процесів як революційну можливість для бізнес-ор-

ганізацій загалом вийти на якісно новий рівень та роблять важливий 

концептуальний висновок стосовно того, що цифрова трансформація HR по-

винна починатися зі зміни мислення самих HR-менеджерів. Разом з тим, бі-

льшість питань диджиталізації у зв’язку з їх новизною розглянуто в теорети-

чному постановочному контексті та потребують подальшого вивчення з 

урахуванням тих змін, які відбуваються на ринку праці під впливом глобаль-

них викликів та кардинальних соціально-економічних зрушень.  

Виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми. Відда-

ючи належне та не применшуючи роль проведених досліджень вітчизня-

ними науковцями, вважаємо за доцільне зазначити, що швидкість сучасних 

змін та різний ступінь готовності персоналу до впровадження диджитал-те-

хнологій у процеси загального менеджменту та управління персоналом, 
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зокрема, зумовлюють необхідність переосмислення проблеми формування 

цифрового майндсету в контексті пріоритетних задач розвитку бізнес-орга-

нізацій в умовах нової реальності та рівня спроможності їхнього персоналу 

до впровадження цифрових інновацій у бізнес-процеси та соціально-трудові 

відносини. Крім того, важливо оцінити представлену на вітчизняному ринку 

пропозицію технологій автоматизації HR-процесів із позицій наявності ус-

пішних кейсів їх використання.  

Мета статті полягає в дослідженні взаємозв’язків між сучасними викли-

ками та новими трендами в розвитку інноваційних технологій у сфері HR-

менеджменту вітчизняних суб’єктів господарювання та обґрунтуванні тео-

ретико-методологічних підходів до інтеграції сучасних диджитал-рішень у 

практику управління персоналом з урахуванням досягнутого рівня диджи-

тал-трансформації бізнес-організації та сформованості цифрового май-

ндсету в її співробітників, а також готовності персоналу до масштабного ви-

користання цифрових інноваційних HR-технологій.  

Виклад основного матеріалу. Формування інноваційної економіки су-

проводжується тотальним проникненням наукомістких та інформаційних 

технологій у всі сфери та галузі, що неминуче призводить до трансформації 

структури та якості робочої сили, зростання вимог до професійно-кваліфі-

каційного рівня працівників. Як наслідок, відбувається поєднання професій-

них знань, виникають суміжні та прикордонні професії, відбувається зро-

щення цифрових вмінь з іншими професійними навичками та soft-skills. 

Водночас з урахуванням пріоритетної потреби інноваційної економіки в кре-

ативних інтелектуальних працівниках кардинально змінюються підходи до 

управління людськими ресурсами та впроваджуються інноваційні техноло-

гії управління персоналом.  

У широкому розумінні інноваційні HR-технології можна трактувати як 

процес впровадження нових ідей, методів і технологій з метою відповідності 

постійно зростаючим вимогам організації та її робочої сили з урахуванням 

передбачення майбутніх потреб і обставин, а не просто адаптації до постій-

них змін поточної ситуації [14]. Так, зокрема, останнє десятиліття принесло 

безліч інновацій в HR-індустрію під впливом розвитку штучного інтелекту, 

зростання гіг-економіки, збільшення поштовху до різноманітності й, наре-

шті, глобальної пандемії та повномасштабної війни в Україні, що кардина-

льно змінили реальність мільйонів людей і насамперед у площині визна-

чення місця і способу роботи.  
На фоні таких радикальних трансформацій закономірно актуалізується пи-

тання стосовно можливих перспектив розвитку HR-галузі у майбутньому. 
Міжнародна компанія Deloitte щорічно оприлюднює свої дослідження сучас-
них трендів розвитку процесів управління людським капіталом [10]. Водночас 
більшість цих трендів стали можливими завдяки активному розвитку цифро-
вих технологій в останні два десятиліття та їх проникнення в усі сфери бізнесу 
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та суспільного життя. Існуючий взаємозв’язок між сучасними глобальними ви-
кликами та основними трендами розвитку інноваційних технологій управління 
персоналом у диджитал-середовищі систематизовано нами в табл. 1. 

Таблиця 1 
Інноваційні тренди в управлінні персоналом  

під впливом глобальних викликів та розвитку цифрових технологій 

Глобальні виклики  
сучасності 

Інноваційні тренди розвитку HR- технології 

Масштабне впровадження ци-
фрових рішень (чат-ботів, 
хмарних технологій, SAAS, 
штучного інтелекту тощо) в 
управління бізнес-процесами 
та людськими ресурсами 

Можливість передачі чат-ботам частини рутинних за-
вдань з обробки великих баз даних у процесі рекрути-
нгу та оцінки персоналу, вивільнення часу топменедж-
менту та всього персоналу для вирішення креативних 
задач, розробки та впровадження інновацій, вирішення 
нестандартних проблем. 

Стрімкий розвиток технологій 
Індустрії 4.0 та їх швидке мо-
ральне старіння 

Реалізація LLL (Long Life Learning) програм, в тому числі 
в цифровому середовищі, зосередження на безперервному 
навчанні персоналу та постійному розвитку кадрів, акти-
вне використання індивідуальних траєкторій розвитку. 

Загострення демографічних 
проблем та збільшення мігра-
ційних потоків робочої сили 
за кордон 

Розвиток програм лояльності з метою утримання персо-
налу в умовах високої конкуренції за таланти, можли-
вість дистанційної участі працівників у глобальних та 
регіональних проєктах, розширення можливостей он-
лайн-зайнятості завдяки використанню ринку праці 
глобальних цифрових платформ, зростання частки фун-
кцій, що виконуються на умовах аутсорсингу, поєд-
нання традиційних форм праці з новими нетрадицій-
ними (фрилансер, контрактники, гіг-працівники).  

Посилення ролі психологіч-
них та соціологічних аспектів 
в умовах посилення невизна-
ченості та нестабільності сус-
пільних процесів 

Інтеграція програм добробуту в дизайн роботи, плану-
вання діяльності бізнес-організацій з піклуванням про 
співробітників, пошук балансу між роботою та особис-
тим життям, пошук ефективних форм командної ро-
боти.  

Зростання обсягів інформації 
та поява нових цифрових ка-
налів комунікації  

Впровадження хмарних технологій та розвиток people-
аналітики для обробки значних масивів інформації, ро-
зробка інтегративних інтранет-платформ для покра-
щення комунікації персоналу в умовах мультиканальної 
архітектури систем передачі ділової інформації. 

Об’єктивна необхідність соці-
ального дистанціонування під 
впливом глобальної пандемії 
COVID-19 

Масовий перехід персоналу на віддалену роботу та гіб-
ридний формат співпраці і навчання, важливість безпе-
кового аспекту у взаємовідносинах між співробітни-
ками та клієнтами. 

Ризики втрати енергетичної, 
виробничої та соціальної ін-
фраструктури підприємств та 
загроза життю персоналу в 
умовах повномасштабної 
війни в Україні 

Адаптація до ризиків воєнного часу, швидке реагу-
вання, посилення безпекових заходів, релокація підпри-
ємств та персоналу у випадку форс-мажорних обставин, 
збереження кадрового ядра, перенавчання персоналу, 
пошук нових співробітників та ефективних форм орга-
нізації праці, відновлення соціально-психологічного 
стану працівників.  

Джерело: складено авторами на підставі систематизації [2; 6; 10]. 
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Аналіз нових глобальних викликів і сучасних реалій ведення бізнесу дає 

підстави для висновку, що сучасний концепт управління персоналом пови-

нен базуватися на поєднанні людських ресурсів з цифровими технологіями. 

Процес впровадження диджитал-технологій у бізнес-процеси та управ-

ління персоналом суттєво прискорився під впливом глобальної пандемії 

COVID-19. Водночас вітчизняні підприємства відчувають значний дефіцит 

кваліфікованих спеціалістів, які мають необхідні навички роботи із сучас-

ними  ІТ-продуктами. Особливо зросла потреба в керівниках вищої ланки, 

які розуміються не лише в сучасних принципах та методах управління, але і 

спроможні здійснити диджитал-трансформацію бізнес-процесів. Попит на 

таких фахівців особливо зростає в умовах, коли організаційна структура та 

методи цифрового управління бізнесом набувають дедалі більшого значення 

і стають ключовими на загальнодержавному рівні.  

Саме тому необхідність поєднання професійних навичок з навичками ви-

користання цифрових технологій перетворюється на пріоритетну вимогу до 

топменеджменту в сучасних умовах господарювання. Крім того, запорукою 

успіху будь-якої організації є наявність команди професіоналів, здатних ефе-

ктивно взаємодіяти в умовах підвищеної турбулентності та невизначеності 

бізнес-середовища. Як свідчать успішні західні та вітчизняні кейси, конку-

рентну перевагу здебільшого отримують ті організації, які змогли створити 

так звані «суперкоманди» на основі доповнення інтелекту і професійних на-

вичок співробітників інноваційними цифровими технологіями. Процес фо-

рмування таких команд має такі особливості [12]:  

- застосування абсолютно нових методів організації і контролю роботи 

персоналу (зокрема, використання тайм-трекерів для обліку часу); 

- впровадження сучасних стимулів для підвищення ефективності праці в 

цифровому середовищі; 

- зміни організаційної та функціональної структури компанії для забез-

печення підвищення адаптаційних навичок, а також емоційної стійкості у 

працівників у разі доцільності; 

- безперервне навчання працівників та підвищення їхньої кваліфікації у 

використанні сучасних ІТ-продуктів для виконання професійних завдань на 

новому якісному рівні. 
До основних чинників, що стримують активне впровадження та розви-

ток цифрових технологій вітчизняних бізнес-організацій, слід віднести: де-
фіцит кваліфікованих спеціалістів, готових до масштабного впровадження 
процесів диджиталізації бізнес-процесів та менеджменту персоналу; низь-
кий рівень розвитку професійних та технічних компетенцій персоналу, ни-
зьку соціальну мобільність працівників, відкритість ринку праці, що сприяє 
вимиванню талантів та висококваліфікованої робочої сили за кордон. Крім 
того, ситуація ще більше ускладнюється наявністю на ринку праці різних 
поколінь, які не лише відрізняються своїм світоглядом, ціннісними 
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орієнтирами та підходами до роботи, але й рівнем сформованості цифрових 
навичок та психологічної готовності до використання цифрових рішень у 
повсякденних трудових процесах.  

Диджиталізація процесів управління персоналом являє собою викорис-
тання програмного забезпечення для цифровізації та автоматизації повторю-
ваних і трудомістких завдань, зокрема адміністрування адаптації співробіт-
ників, нарахування заробітної плати, обліку часу та виплат. Це дозволяє 
співробітникам відділу кадрів зосередитися на більш стратегічних завдан-
нях, які є більш цінними для компанії. Також підвищується ефективність і 
безпека, одночасно зменшується ймовірність людських помилок.  

Автоматизація HR-процесів дозволяє скоротити витрати часу на величе-
зну кількість фізичної паперової роботи, пов’язаної з адмініструванням по-
всякденними управлінськими процесами. Водночас перехід до автоматиза-
ції HR-функцій вимагає певного рівня навичок та підготовки у використанні 
технологій. Але переваги автоматизації HR-процесів для всіх співробітників 
значно цінніші за час, енергію та гроші, які необхідно інвестувати в розро-
бку диджитал-інструментів [13]. 

Однією з головних позитивних сторін впровадження диджитал-техноло-
гій в процес управління персоналом є підвищення його ефективності. У по-
рівнянні з ручною роботою з документами, коли документи «застрягли» в 
черзі або на столі в однієї людини і досить високою є ймовірність допущення 
помилок через людський фактор, диджиталізація базується на оцифрову-
ванні всіх процесів, що в кінцевому результаті підвищує продуктивність та 
ефективність бізнесу. З’являється більше часу для розбудови корпоративної 
культури, організації навчання співробітників, більш змістовної комунікації 
на робочому місці [15].  

У табл. 2 нами систематизовано найпоширеніші онлайн-платформи для 
автоматизації HR-процесів, які вже активно використовуються на українсь-
кому ринку диджитал-рішень. 

Таблиця 2 
Систематизація існуючих на вітчизняному ринку диджитал-рішень 

 для автоматизації HR-процесів 
Назва  

платформи 

Основні можливості 

інтегрованої платформи 

Переваги використаних  

диджитал-рішень 

1 2 3 

HURMA 

System  

Хмарний сервіс, що автоматизує всі 

HR-процеси, рекрутинг та управління 

цілями (OKR). Система звільняє HR-

фахівців від рутини, оптимізує залу-

чення талантів, адаптацію та утримання 

співробітників, збирає статистику та 

аналітику. Допомагає керувати цілями 

та ключовими результатами компанії. 

HRM system, CRM для рекру-

тингу та HR. Має мобільну ве-

рсію та чат-бот в Telegram, в 

системі наявні наступні мо-

дулі: рекрутинг, управління 

робочим часом та продуктив-

ністю, аналітика, управління 

цілями. 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

Zoho People Online-система управління персона-
лом від Zoho, що допомагає ефекти-
вно автоматизувати усі кадрові про-
цеси: залучення, утримання, супровід, 
заохочення. 

Легко адаптується до мобільних 
пристроїв, інтегрується до ін-
ших систем, наявні спеціальні 
модулі, що дозволяють відсте-
жувати робочий час працівни-
ків, управляти продуктивністю, 
формувати HR-аналітику, а та-
кож здійснювати рекрутинг. 

DData_HRMS  Онлайн-система повної автоматизації 
HR-процесів компанії, що використо-
вує елементи штучного інтелекту для 
налаштування та адаптації бізнес-про-
цесів з урахуванням найкращих прак-
тик та передових тенденцій в управ-
лінні персоналом.  

HRMS рішення на базовій без-
кодовій платформі Creatio до-
зволяє інтегрувати управління 
персоналом, добір персоналу, 
онбординг / оффбординг персо-
налу, його оцінку та HR-
аналітику.  

Bamboo HR Платформа, створена для введення та 
відстеження даних з урахуванням ін-
формаційних потреб HR-команд, на-
рахування заробітної плати, функцій 
управління та бухгалтерського обліку. 
Використання платформи дозволяє 
користувачам зберігати всю необхідну 
інформацію в одному місці, а також 
генерувати необхідні звіти. 

Надається технічна підтримка, 
існує можливість використання 
на мобільних пристроях, досту-
пні модулі відстеження робочого 
часу працівників, керування про-
дуктивністю, аналітики даних.  

PeopleForce Комплексна HRM-система для авто-
матизації HR-процесів, що допомагає 
сформувати культуру високої продук-
тивності та суттєво полегшує і опти-
мізує роботу HR відділу та відділу ре-
крутингу.  

Автоматизація всього спектру 
HR-процесів (CRM для HR), є 
можливість адаптації платфо-
рми під будь-які бізнес-процеси 
та завдання, наявні 5 модулів, 
дозволяють здійснювати рекру-
тинг та онбординг персоналу, 
відстежувати робочий час спів-
робітників, керувати продуктив-
ністю, оцінювати персонал, фо-
рмувати аналітику даних.  

AcademyOcean  Платформа для створення навчальних 
курсів, проведення опитувань та тес-
тувань, створення команд, що дозво-
ляє здійснювати процеси навчання та 
адаптації персоналу (онбордингу) з 
урахуванням індивідуальних запитів 
та персоналізованого підходу, а також 
організовувати віддалену роботу ко-
манд у зручному режимі.  

LМS 2.0 (Learning Management 
System), що має мобільну вер-
сію, дозволяє забезпечити 
єдину структуру матеріалів ком-
панії, повну статистку прогресу 
навчання, сертифікацію за ре-
зультатами навчання, а також ін-
теграцію з іншими системами. 

Effy.ai HR-система, що дозволяє керівникам 
реалізувати свій управлінський поте-
нціал та спростити взаємодію з ко-
мандою  

Дозволяє відстежувати та напра-
вляти розвиток співробітників, 
розуміти операційні процеси, об-
мінюватися зворотним зв’язком.  

Джерело: складено авторами на основі систематизації [3; 4; 8]. 
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Таким чином, до основних переваг автоматизації HR-процесів нале-

жать[9; 15]:  

- зменшення часу та спрощення виконання багатьох рутинних завдань 

(відбір резюме, розсилка запрошень на співбесіди та обробка їх результатів, 

створення та зберігання профілів співробітників, оновлення даних у разі по-

треби, проведення тестувань тощо); 

- зменшення кількості технічних помилок та забезпечення більшої точ-

ності в роботі з даними та організації бізнес-процесів; 

- зменшення витрат матеріальних ресурсів та кількості людиногодин на 

ведення документообігу, підготовку звітів, друкування та зберігання доку-

ментів; 

- вивільнення часу у HR-менеджерів на стратегічне планування та вико-

нання креативних завдань, спроможних створити нову додану вартість для ком-

панії загалом. Водночас вони матимуть більше часу для перевірки нових кан-

дидатів та ефективної адаптації нових працівників на новому робочому місці;  

- збільшення можливостей щодо пошуку персоналу з необхідними 

знаннями та навичками за рахунок обробки великих баз даних, інтеграції 

даних з різних електронних платформ, оптимізації добору кандидатів під ви-

моги вакансій на підставі автоматизованої обробки тестів; 

- збереження часу працівників і швидше задоволення їхніх запитів щодо 

оформлення документів на відпустки, оновлення особистої інформації, нара-

хування заробітної плати та бонусів, пошуку необхідної інформації про дія-

льність компанії та її нормативно-правове забезпечення тощо; 

- збільшення можливостей щодо формування бази даних про співробіт-

ників і використання відповідних HR-метрик, проведення анкетувань, 

тестувань та опитувань для виявлення рівня задоволеності співробітни-

ків, подальшого удосконалення трудових процесів та підвищення рівня за-

лученості працівників; 

- покращення якості комунікації між співробітниками за рахунок більш 

системного підходу до підготовки інформації, її передачі та збереження, ви-

користання спільних корпоративних каналів комунікації як у синхронному, 

так і в асинхронному режимах;  

- зменшення сумарних витрат на здійснення HR-процесів завдяки ско-

роченню частки ручної роботи та паперової документації; 

- використання інноваційних диджитал-рішень у корпоративному нав-

чанні персоналу, реалізації програм онбордингу / оффбордингу, формуванні 

віддалених команд, управлінні проєктами, моніторингу досягнення конкре-

тних цілей. 

Впровадження інноваційних цифрових рішень у практику HR-

менеджменту сучасних організацій значною мірою залежить від сформова-

ності цифрового майндсету співробітників. Цифровий майндсет у цьому 

контексті можна визначити як усвідомлення співробітниками важливості 
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та переваг від впровадження цифрових технологій для вирішення профе-

сійних завдань, відкритість до інновацій та швидка адаптація до викорис-

тання цифрових рішень в практичній діяльності, а також готовність пос-

тійно удосконалювати свої цифрові навички. Формування цифрового 

майндсету співробітників може відбуватися з урахуванням концептуальних 

засад, представлених на рис. 1.  

 

Рис. 1. Концептуальні засади формування цифрового майндсету  

співробітників 
Джерело: складено автором. 

Показники оцінки стану впровадження цифрових технологій 

Форми комунікативної взаємодії 

Якісні 
Кількісні 

Формування цифрового майндсету співробітників 

Пояснення переваг використання диджитал-рішень для зменшення рутинних трудових 

процесів з метою подолання опору змінам 

Проведення навчальних тренінгів та вебінарів, створення інструктивних матеріалів щодо 

використання цифрових інструментів та платформ 

Залучення співробітників до тестування нових автоматизованих  систем, інструментів та 

програм, урахування їх конструктивного фідбеку при доопрацюванні цифрових продуктів 

Створення внутрішньої системи підтримки використання цифрових інструментів (кон-

сультації ІТ-спеціалістів, менторство з боку фахівців, які вже добре володіють цифро-

вими технологіями, створення банку успішних кейсів та FAQ тощо) 

Формування внутрішньої системи стимулювання впровадження цифрових технологій у  

бізнес-процеси та HR-процеси (бонуси, премії, щорічні конкурси, визнання тощо) 

Організація системи безперервного навчання з урахуванням постійних змін зовнішнього 

середовища та удосконалення цифрових інструментів, навчальних ресурсів та техноло-

гій корпоративного навчання (сучасний контент, візуалізація матеріалу, відеоуроки, под-

касти, гейміфікація тощо)  

Моніторинг ефективності використання цифрових технологій, поширення позитивних 

результатів та кращих практик 
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Покроковий алгоритм формування цифрового майндсету співробітни-
ків сучасної організації повинен базуватися на наступних принципах: 

- системний підхід до впровадження цифрових технологій як стратегіч-
ного напряму підвищення конкурентоспроможності організації в умовах су-
часних викликів; 

- визначення пріоритетних напрямків цифровізації бізнес-процесів та 
трудових процесів з урахуванням загальної стратегії розвитку організації та 
її функціональних стратегій; 

- першочергове створення інформаційних ресурсів, навчальних мате-
ріалів та системи підтримки процесу впровадження автоматизованих 
HR-технологій; 

- максимальне залучення співробітників до апробації програмних про-
дуктів та диджитал-рішень, налагодження ефективної системи зворотного 
зв’язку для доопрацювання цифрових інструментів з метою їх максимальної 
адаптації до умов праці та специфіки трудових процесів; 

- інноваційні підходи до формування необхідних знань та навичок для 
використання цифрових HR-технологій з урахуванням необхідності поєд-
нання форм групового навчання та індивідуальних траєкторій розвитку спів-
робітників, особливостей сприйняття інформації та навчального контенту 
представниками різних вікових груп, використання крос-менторства між рі-
зними поколіннями; 

- розробка адекватної системи індикаторів для оцінки стану впрова-
дження цифрових технологій в окремих структурних підрозділах, функціо-
нальних процесах та робочих місцях.  

При цьому можуть використовуватися як якісні, так і кількісні пара-
метри. Так, зокрема, до кількісних показників, що характеризують рівень 
використання цифрових технологій, належать: 1) середній час викорис-
тання співробітником цифрових інструментів, спеціалізованих програмних 
продуктів чи автоматизованих систем для виконання професійних завдань 
за день / тиждень / місяць; 2) кількість цифрових інструментів, спеціалізо-
ваних програмних продуктів, автоматизованих систем тощо, які освоїв пра-
цівник і використовує в професійній діяльності; 3) кількість людиногодин 
навчання (тренінгів) з формування цифрових навичок за місяць / квартал / 
рік; 4) кількість людиногодин, відпрацьованих з ментором для формування 
власних цифрових навичок; 5) кількість людиногодин, відпрацьованих у 
ролі ментора для передачі власного досвіду використання цифрових техно-
логій менш досвідченим працівникам та новачкам тощо. До якісних показ-
ників можна включити наступні характеристики: 1) бальна оцінка зручно-
сті використання окремих цифрових інструментів для виконання 
виробничих задач; 2) бальна оцінка рівня готовності працівника до впрова-
дження нових цифрових технологій і адаптації до зміни трудових процесів 
під їх впливом; 3) надані конструктивні відгуки і пропозиції для удоскона-
лення існуючих цифрових рішень тощо.  
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Висновки і пропозиції. Розуміння важливості процесів цифрової тра-

нсформації як нової реальності нового десятиліття потребують інновацій-

них підходів до формування цифрового майндсету (мислення) співробітни-

ків, розвитку їх готовності до впровадження процесів диджиталізації, 

подолання опору змінам, легшого сприйняття необхідності цифровізації 

процесів, підвищення особистої мотивації та рівня залучення у вищезазна-

чені процеси. 

У контексті вищезазначеного до головних завдань у сфері цифрової тра-

нсформації процесів управлінням персоналом слід віднести впровадження 

автоматизованих процесів рекрутингу, адаптації, навчання та кар’єрного ро-

звитку при одночасній мотивації тих співробітників, які здатні генерувати 

інновації, досягати ефективності та результативності праці. Разом з тим, по-

трібно усвідомлювати, що на початковому етапі автоматизація HR-процесів 

потребує значних інвестицій у придбання програмного забезпечення, фор-

мування у персоналу навичок його повсякденного використання, а також 

може викликати у співробітників певний опір організаційним змінам у 

зв’язку із впровадження інновацій.  
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theoretical and methodological approaches to the integration of modern digital solutions into the prac-

tice of HR management have been substantiated, taking into account the existing level of business pro-

cesses’ digitalization in the organization, the formation of the digital mindset of employees, and the 

readiness of the staff for the large-scale use of innovative digital HR technologies. It is proposed to 

consider the essence of the digital mindset as employees' awareness of the importance and benefits of 

implementing digital technologies to solve professional tasks, openness to innovation and quick adap-

tation to the use of digital solutions in practical activities, as well as readiness for constant improvement 

of digital skills. The main principles of forming the personnel’s digital mindset in the modern business 

organization are formulated. A system of qualitative and quantitative indicators is proposed for as-

sessing the state of implementation of digital technologies in individual structural divisions, functional 

processes and workplaces. 

Key words: personnel management; human resources; digitalisation; automation of HR pro-

cesses; innovative HR technologies; digital transformation; digital mindset. 

Fig.: 1. Table: 2. References: 15.  
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СТРУКТУРНІ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ: ВПЛИВ ВІЙНИ  
ТА ПОШУК НОВОЇ ЕКОНОМІЧНОЇ ПАРАДИГМИ ДЛЯ УКРАЇНИ 

Стаття присвячена дослідженню структурних зрушень сучасної економічної системи Ук-
раїни, з’ясуванню впливу на цей процес військових дій та виявленню перспектив структурної пе-
ребудови економіки в умовах повоєнного відновлення. Проведено аналіз структурно-динамічних 
зрушень ВВП України за доданою вартістю видів економічної діяльності у 2010-2022 рр. На ос-
нові інтегральних показників оцінено інтенсивність агрегованих змін у структурі ВВП, встано-
влено що початок повномасштабної війни мав значний вплив на структуру ВВП України та при-
звів до вагомих структурних зрушень у його формуванні, не характерних для країни за 
інтенсивністю у попереднє десятиліття. Проведено оцінку й аналіз зміни розміру та форми 
структури, виявлено ключові тенденції та проблеми, запропоновано підходи до удосконалення 
структури економіки України в післявоєнний період. 

Ключові слова: валовий внутрішній продукт; додана вартість; структура; структурно-
динамічні зрушення; вид економічної діяльності 

Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 13. 

Постановка завдання. Перехід від натурального господарювання до 
товарного виробництва став наслідком суспільного поділу праці, який спо-
нукав подальшу спеціалізацію виробників. Сучасна економічна система 
будь-якої країни, як виразник та форма реалізації товарного виробництва, 
являє собою сукупність відокремлених спеціалізованих галузей і видів еко-
номічної діяльності, котрі органічно поєднуються в межах національного 
та глобального виробництва. Масштаби, компоненти та пропорції такої си-
стеми постійно змінюються відповідно до суспільних запитів, наявних ре-
сурсів, рівня технологічних можливостей і вектора цивілізаційного пос-
тупу, що зумовлює незмінний інтерес наукової спільноти до дослідження 
структури та структурно-динамічних зрушень ключових характеристик ма-
сштабів національного виробництва. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням структури 

національного виробництва України, аналізом структурно-динамічних зру-

шень, оцінкою їх спрямованості та ефективності займались такі дослідники, 

як О. Амоша, В. Антонюк, Т. Артьомова, Ю. Бицюра, М. Білопольський, 

М. Бутко, А. Гальчинський, В. Геєць, В. Захарченко, О. Коломицева, В. Ля-

шенко, О. Пелех, Т. Приходько, М. Скрипниченко, Ю. Харазішвілі, Л. Шин-

карук, Б. Юськів та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Дослідження 

структури ВВП та її зрушень особливо актуалізується на сучасному склад-

ному етапі розвитку України, коли структурні трансформації з одного боку 

є наслідком змін в умовах господарювання, спричинених війною, а з іншого 

– повинні стати передумовою формування стійкості національної економіч-

ної системи до викликів війни та створити умови її швидкого, ефективного 

та високотехнологічного повоєнного відновлення. 

Мета статті. Метою дослідження є аналіз структурно-динамічних зру-

шень ВВП України та виявлення впливу повномасштабної війни на ці про-

цеси задля пошуку шляхів формування ефективної структури економіки 

країни в умовах повоєнної відбудови. 

Виклад основного матеріалу. Досвід розвитку світової економіки до-

водить, що успіху досягають країни, які мають унікальну спеціалізацію в 

міжнародному поділі праці, з одного боку, та достатньо розвинену структуру 

економіки, що гарантує необхідний ступінь її незалежності з точки зору за-

доволення нагальних потреб свого суспільства – з іншого. При цьому висо-

кий рівень конкурентоспроможності на сьогодні забезпечують наукоємні га-

лузі, що виробляють інноваційну продукцію з високою доданою вартістю, 

створюючи провідні позиції країні на міжнародних товарних ринках і при-

вабливий інвестиційний профіль на світовому ринку капіталу. 

Крім еволюційних змін, які природно переживає будь-яка економіка, 

наша країна постала перед викликами війни, що спричиняють революційні 

трансформації, які супроводжуються передусім: 

‒ зміною території; 

‒ втратою частини економічного потенціалу; 

‒ деіндустріалізацією національного виробництва; 

‒ скороченням чисельності населення, втратою людського і трудового 

потенціалу; 

‒ зміною статево-вікової структури населення у зв’язку з міграційними 

процесами, спричиненими війною, а також самими військовими діями; 

‒ переміщенням центрів економічної та інвестиційної активності зі 

сходу на захід країни, відповідною релокацією бізнесу. 

Зміни, що відбулися, по суті, припинили існування економічної моделі 

нашої країни в тому вигляді, у якому вона існувала з часів розпаду радянсь-

кої системи господарювання, і створили унікальні умови для побудови 
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кардинально нової моделі, що матиме шанс «стартувати» з принципово ін-

ших, сучасних позицій. Адже структурні зрушення можуть бути не лише на-

слідком негативних змін в економічній системі, але й передумовою прогре-

сивних трансформацій, що стають підвалинами її подальшого розвитку. 

Структурні зрушення за своєю суттю ‒ це завжди якісні зміни в системі, 

проте вони характеризуються кількісними показниками. Оцінювання струк-

турно-динамічних зрушень у дослідженнях [1; 5; 9; 10; 12] найчастіше про-

водять на основі аналізу інтегральних показників. Найбільш популярними у 

вітчизняній та міжнародній аналітиці є інтегральний коефіцієнт структур-

них зрушень К. Гатєва (формула 2), узагальнюючий показник структурних 

зрушень А. Салаї (формула 3) та інтегральний індекс структурних відмінно-

стей В. Рябцева (формула 4). 

Структуру ВВП можна розглядати з різних поглядів – за витратами мак-

роекономічних секторів на придбання кінцевої продукції; за доходами, отри-

маними від виробництва; за регіонами країни; за видами економічної діяльно-

сті. Спираючись на «виробничий метод» розрахунку, відповідно до якого ВВП 

являє собою суму доданих вартостей, створених усіма видами економічної ді-

яльності (ДВі) в межах економічної території країни, проведемо дослідження 

зрушень, що характерні для економіки України у 2010-2022 рр.: 
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Коефіцієнт К. Гатєва [5; 10] надає відносну оцінку інтенсивності стру-

ктурних зрушень з урахуванням масштабності зміни за окремими структур-

ними компонентами та їхній вагомості в досліджуваній сукупності: 
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де d1i (d0i) – частка доданої вартості і-го виду діяльності у поточному (по-

передньому) періоді; 

і – вид економічної діяльності; 

n – загальна кількість видів економічної діяльності, додана вартість 

яких включена до ВВП країни. 

Індекс структурних зрушень А. Салаї [5; 10], крім величини зміни 

компонента структури та його вагомості, враховує ще і кількість груп, які 

утворюють досліджувану сукупність: 
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При використанні індексу В. Рябцева [5; 10] агрегована оцінка струк-

турних зрушень проводиться на основі максимально можливої величини ро-

збіжностей між компонентами структури – порівнюється відношення фак-

тичної різниці частки компоненти за два періоди з максимально можливими 

значеннями: 
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Крім того, що всі ці три показники мають агрегований характер, тобто 

надають узагальнюючу оцінку зміни структури в часі, до переваг зазначених 

інтегральних показників треба віднести й наявність верхньої (одиниця) та 

нижньої (нуль) межі їхніх значень, що спрощує аналіз та інтерпретацію 

отриманих результатів. 

Порівняння структури ВВП України 2022 р. та 2010 р. вказує на суттє-

вий рівень її відмінностей (КГ = 0,2396, ІС = 0,2060, ІР = 0,1719), тобто в еко-

номіці нашої країни за останні дванадцять років спостерігаються значні тра-

нсформації, пов’язані зі зміною ролі окремих видів діяльності у формуванні 

масштабів національного виробництва. 

З метою деталізації загальної зміни проведемо оцінку структурних 

зрушень за кожний період окремо, щоб оцінити роль щорічних трансфор-

мацій, порівняти їхню інтенсивність за різні періоди та виявити вплив 

війни на ці процеси. 

Аналіз проведених розрахунків (табл. 1) свідчить, що для економіки Ук-

раїни 2010-2021 рр. характерні доволі незначні за інтенсивністю щорічні 

зміни у структурі ВВП за видами економічної діяльності, тобто коливання 

ваги окремих галузей не мають трансформаційного впливу на його форму-

вання, економічні пропорції не зазнають радикальної зміни. 

Таблиця 1 

Значення індексів Гатєва, Салаї і Рябцева для оцінювання структурної  

динаміки ВВП України за виробничим методом у 2010-2022 рр. 

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

КГ 0,031 0,024 0,044 0,044 0,047 0,019 0,028 0,022 0,021 0,045 0,042 0,139 

ІС 0,031 0,052 0,034 0,033 0,048 0,034 0,039 0,018 0,027 0,039 0,046 0,136 

ІР 0,022 0,017 0,031 0,031 0,033 0,013 0,020 0,015 0,015 0,032 0,029 0,099 

Джерело: складено авторами на основі [3] 

Інтегральні індекси 2022 р. (рис. 1) вказують на те, що початок повно-

масштабної війни мав значний вплив на структуру ВВП України та призвів 

до вагомих структурних зрушень у його формуванні за видами економічної 

діяльності, не характерних для країни за інтенсивністю в попереднє 
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десятиліття. Можна констатувати, що загальна зміна структури економіки 

України у 2022 р. порівняно із 2010 р. спричинена переважно реакцією «еко-

номічного організму країни» на виклики війни. 

 

Рис. 1. Динаміка значень показників, що характеризують структурні зміни 

ВВП України (за виробничим методом) протягом 2010-2022 рр. 
Джерело: складено авторами на основі [3]. 

Аналіз агрегованих змін структури варто доповнити локальним аналі-

зом. Наступний етап нашого дослідження ‒ оцінка й аналіз зміни розміру та 

форми структури. Як відзначають ряд дослідників, «структури є подібними 

за розміром, якщо в них абсолютні значення відповідних структурних змін-

них близькі. Структури подібні за формою, якщо мають близькі відносні 

значення змінних структури» [13], тобто зміна величини самого елемента 

вказує на зміну розміру структури, а зміна його питомої ваги засвідчує зміну 

форми структури [9]. 

Як показують дані динаміки ВВП України за 2010-2022 рр. (рис. 2), во-

єнні дії призводять до скорочення масштабів національного виробництва, а 

рівень агресивності військових дій корелює з глибиною «провалів» еконо-

міки. Так, з 2014 р. чітко видно тенденцію до скорочення ВВП, рівень якого 

у 2015 р. склав 89,1% від рівня 2010 р., а у 2022 р., коли масштаб військових 

дій сягнув безпрецедентних розмірів, спад становив майже 30 % від рівня 

2010 р. Загалом, з початку агресії Росії у 2014 р., економіка нашої країни так 

і не змогла відновити довоєнний рівень розвитку. 
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Рис. 2. Динаміка реального ВВП України (у цінах 2016 р.) 2010-2022 р. 
Джерело: побудовано авторами на основі [3]. 

Скорочення масштабів національної економіки у 2022 р. природно су-

проводжувалося зменшенням розмірів компонентів структури ВВП. Виклю-

ченням стало лише «Державне управління та обов’язкове соціальне страху-

вання», що в умовах війни цілком логічно й пояснюється переходом до 

етатичної моделі державного управління. Слід зазначити, що падіння обся-

гів доданої вартості різних видів економічної діяльності виявилося різним – 

це вплинуло на форму структури ВВП (рис. 3). 

Аналіз форми структури ВВП України за 2010-2022 рр. дозволяє ви-

явити найбільш характерні тенденції та зміни: 

– частка аграрного сектора зросла: за весь період – на 4,44%, за 2022 

рік – на 0,6%; 

– частка індустріального сектору економіки (промисловість та будівни-

цтво) зменшилася, зокрема, частка промисловості (загалом) за весь період – 

на 9,9 %, за 2022 рік – на 2,6 %, частка будівництва за весь період – на 1,46%, 

за 2022 рік – на 1,85 %. Варто відзначити, що найбільш руйнівного впливу 

зазнала переробна промисловість – зменшення її частки було найвідчутні-

шім (–2,22 % за 2022 р. та –5,95 % порівняно із 2010 р.); 

– частка сфери послуг (загалом) за весь період зросла на 6,56 %, за 

2022 рік – на 3,85 %. Найбільш відчутні зміни відбулися, як зазначалося, у 

сфері державного управління і соціального страхування – його частка зро-

сла на 4,5 % за 2022 р. та на 5,02 % порівняно із 2010 р. Також зросла частка 

освіти, охорони здоров’я та надання соціальної допомоги – на 1,5 % за 

2022 р. та на 1,33 % порівняно із 2010 р., частка інформації та телекомуні-

кацій – на 2,3 % за весь період. 

100
105,5

105,7 105,7

98,8

89,1
91,3

93,4

96,7

99,8

96

99,4

70,8

60

65

70

75

80

85

90

95

100

105

110

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

2000

2200

2400

2600

2800

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ВВП, млрд грн Темп росту, % до 2010 р.



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

55 

 

Рис. 3. Структура валової доданої вартості в Україні  

за видами економічної діяльності, % 
Джерело: складено авторами на основі [3]. 

Порівняння структури ВВП України та інших країн світу [3; 8] дозволяє 

оцінити позитивність виявлених структурних зрушень. 

За даними Світового банку [11], частка доданої вартості сільського, лі-

сового та рибного господарства (відсотків ВВП, виміряного в цінах 2015 

року, долари США) у 2022 р. у Світі загалом складала 4,3 %, в Євросоюзі ‒ 

1,7 %, в країнах з високим рівнем розвитку ‒ 1,3 %, із середнім ‒ 8,7 %, з 

низьким ‒ 25,6 %, в Україні – 8,2 %, тобто зростання рівня розвитку країни 

супроводжується зниженням частки аграрного сектору економіки. Очеви-

дно, тенденція, що намітилася в розвитку економіки України останнім ча-

сом, свідчить про примітивізацію її національного виробництва та поглиб-

лення сировинної орієнтації. 

Частка доданої вартості індустріального комплексу у 2022 р. у Світі за-

галом становила 28 %, у Євросоюзі ‒ 23,5 %, в країнах з високим рівнем ро-

звитку ‒ 22,4 %, із середнім ‒ 34,9 %, з низьким ‒ 25,4 %, в Україні – 
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19,2 %[11]. З огляду на катастрофічне зменшення частки переробної проми-

словості, тенденції, що склалися в індустріальному секторі України, не мо-

жна вважати позитивними – Україна за рівнем індустріального розвитку 

значно відстає від середньосвітових показників. 

Загалом виявлені зміни форми структури ВВП нашої країни можна оха-

рактеризувати як негативні, що прискорилися і набули більш вираженого 

характеру у зв’язку з війною. 

Висновки та пропозиції. Адекватне усвідомлення характеру структу-

рних зрушень в економіці, що базується на об’єктивній оцінці їх параметрів, 

дозволяє обрати свідомий підхід до побудови ефективної структури еконо-

міки на майбутнє. Україна – не єдина країна, що стикнулася з катастрофіч-

ними, руйнівними змінами і змушена приймати рішення щодо подальшого 

свого існування і розвитку. Після другої світової війни велика кількість 

країн стала перед вибором моделі відновлення своєї економіки й вибору ве-

ктора розвитку. Ключовим елементом успішного відновлення, наприклад, 

економіки Японії стала ставка на високотехнологічне виробництво. В умо-

вах браку природних ресурсів японці почали інвестувати у «мізки» та акти-

вно скуповувати патенти по всьому світу, придбавши за 10 років – з 1950 по 

1960 рік – понад 30 тис. патентів на суму близько 1 млрд дол. Організува-

вши завдяки цьому виробництво високотехнологічної на той час продукції і 

фокусуючись лише на товарах, які можна експортувати на великі ринки 

збуту, Японія змогла досить швидко захопити світовий ринок споживчої 

електроніки і зайняти вагому нішу в міжнародному поділі праці. 

Адаптуються до сучасного мінливого світу завдяки структурним змі-

нам й інші країни. Особливо корисним для нас може стати досвіт Туреч-

чини, яка зосередилася на стимулюванні структурної перебудови економіки 

у бік галузей з високим рівнем доданої вартості, залучаючи прямі іноземні 

інвестиції і поступово змінивши структуру виробництва з агропромисло-

вого профілю на машинобудівний: починаючи з 1996 р., турецький експорт 

тяжіє в бік високотехнологічних галузей, таких як автомобілебудування, 

електронна та електрична техніка, і це з урахуванням того факту, що тради-

ційно економіка країни завжди орієнтувалася на легку та харчову промис-

ловість. Виклики сучасного світу змусили її реагувати, щоб не залишитися 

на узбіччі міжнародних ринків. На сьогодні перше місце у структурі експо-

рту Туреччини посідають транспортні засоби, обладнання, електротехніка, 

які в сумі дають понад 28 % експортних постачань, тоді як легка промисло-

вість становить понад 10 %, металургія ‒ до 8 %, а продукція сільського го-

сподарства ‒ 2,7 % [6]. 

На даний момент світова економіка формує п’ятий технологічний ук-

лад. Його базовими галузями є інновації у сфері інформатики, електроніки, 

біотехнологій, альтернативні джерела енергії, нові види матеріалів. В орга-

нізаційному плані – це створення глобальних ланцюгів доданої вартості, 
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великих корпорацій і мережевих ринків. З огляду на ситуацію, в якій опи-

нилася Україна, ми маємо шанс реструктурувати нашу економічну систему, 

стартувавши, як свого часу зробив Китай у 1990-х роках ХХ ст. завдяки 

тому, що увібрав усі інноваційні досягнення західного світу, з того техноло-

гічного рівня, на якому перебувають розвинені країни. При цьому слід вра-

ховувати, що загальними закономірностями структурних зрушень в процесі 

переходу до п’ятого технологічного укладу є зростання частки високотех-

нологічних виробництв обробної промисловості, телекомунікаційних, фі-

нансових та бізнесових послуг, а також соціально орієнтованих видів еко-

номічної діяльності, що саме і формують стратегічні сектори національних 

економік на сучасному етапі розвитку [2]. 

Зважаючи на історичні особливості розвитку нашої держави, наявність 

«великого сусіда» з нездоровими амбіціями й територіальними претензіями, 

постає проблема врахування не лише економічних, ментальних, організа-

ційних, але й безпекових факторів. Ефективна структура національної еко-

номіки повинна включати достатньо вагому частку виробництв військового 

профілю, що будуть гармонійно інтегровані у високотехнологічні ланцюги 

єдиної системи суспільного виробництва. 

Формування ефективної структури економіки, забезпечення технологі-

чного відриву, унікальної траєкторії розвитку – основні пріоритети у досяг-

ненні мети виживання і процвітання нашої держави. 
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impact on the structure of Ukraine’s GDP and led to significant structural changes in its formation, not 

typical for the country in terms of intensity in the previous decade. An assessment and analysis of 

changes in the size and shape of the structure was carried out, key trends and problems were identified, 

and approaches to improving the structure of Ukraine’s economy in the post-war period were proposed. 

Taking into account the historical features of the development of our state, the presence of a "big neigh-

bor" with unhealthy ambitions and territorial claims, the problem arises of taking into account not only 

economic, mental, organizational, but also security factors. An effective structure of the national econ-

omy should include a sufficiently significant share of military-related industries, which will be harmo-

niously integrated into the high-tech chains of a single system of social production. Formation of an 

effective structure of the economy, provision of a technological gap, a unique development trajectory 

are the main priorities in achieving the goal of survival and prosperity of our state. 

Keywords: Gross Domestic Product; added value; structure; structural and dynamic shifts; Type 

of economic activity. 
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СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА  
В КОНТЕКСТІ ЕКОЛОГІЧНОГО РОЗВИТКУ 

Зростаюча увага до корпоративної соціальної відповідальності та заклики до впрова-
дження принципів соціальної відповідальності у високотехнологічних галузях спонукають нас 
дослідити взаємозв'язок між корпоративною соціальною відповідальністю та результатами ді-
яльності компаній. Метою дослідження є аналіз інституціональних передумов на міжнародному 
рівні у сфері корпоративної соціальної відповідальності в умовах екологічного розвитку підпри-
ємств. У бізнес-контексті соціальна відповідальність визнається всіма зацікавленими сторо-
нами як актуальне питання, і компанії починають спрямовувати зусилля на те, щоб отримати 
визнання як соціально відповідальні. Сучасні технологічні інновації та соціальні організації про-
довжують накладати ризики та обмеження на ефективне функціонування біосфери. Людська 
діяльність призводить до того, що стійкі природні ресурси стають дедалі менш довговічними, 
а мультиплікативні ефекти виходять за межі традиційних вигід від економічного виробництва 
та споживання. У роботі проаналізовано досвід ЄС у сфері поширення концепції корпоративної 
соціальної відповідальності. 

Ключові слова: корпоративна соціальна відповідальність; екологічний розвиток; підпри-
ємства; Цілі сталого розвитку; ООН. 

Рис.: 2. Бібл.: 10. 

Постановка проблеми. Сучасна КСВ (яку також називають корпоратив-
ною відповідальністю, корпоративним громадянством, відповідальним бізне-
сом та корпоративними соціальними можливостями) – це концепція, згідно з 
якою бізнес-організації враховують інтереси суспільства, беручи на себе від-
повідальність за вплив своєї діяльності на клієнтів, постачальників, працівни-
ків, акціонерів, громади та інші зацікавлені сторони, а також на навколишнє 
середовище. Це зобов’язання показує, що організації повинні дотримуватися 
законодавства й добровільно здійснювати ініціативи, спрямовані на поліп-
шення добробуту своїх співробітників та їхніх сімей, а також місцевої громади 
й суспільства загалом. КСВ просто належить до стратегій, за допомогою яких 
корпорації або фірми ведуть свій бізнес етично й доброзичливо до суспільства. 
КСВ може включати багато видів діяльності, таких як робота в партнерстві з 
місцевими громадами, соціально чутливі інвестиції, розвиток відносин з пра-
цівниками, клієнтами та їхніми сім’ями, а також участь у заходах щодо збере-
ження навколишнього середовища та сталого розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням поширення конце-
пції соціальної відповідальності підприємств в умовах екологічного розвитку 
присвячено праці багатьох дослідників, серед яких: Ali H. Y., Danish R. Q., 
Asrar-ul-Haq M., D’Amato A., Falivena C., Daugaard D., Harjoto M. A., 
Laksmana I., Wen Yang Y. та інші. 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Високо оці-

нюючи внесок дослідників у проблему соціальної відповідальності підпри-

ємств в контексті екологічного розвитку, все ж слід відзначити брак висвіт-

лення проблеми формування належних інституціональних передумов у 

сфері подальшого поширення практики корпоративної соціальної відповіда-

льності. Зазначене зумовлює актуальність цього дослідження та його мету. 

Метою дослідження є аналіз інституціональних передумов на міжна-

родному рівні у сфері корпоративної соціальної відповідальності в умовах 

екологічного розвитку підприємств. 

Виклад основного матеріалу. Сучасні технологічні інновації та соціа-

льні організації продовжують накладати ризики та обмеження на ефективне 

функціонування біосфери. Людська діяльність призводить до того, що стійкі 

природні ресурси стають дедалі менш довговічними, а мультиплікативні 

ефекти виходять за межі традиційних вигід від економічного виробництва 

та споживання. Як наслідок, вся планета продовжує боротися зі зміною клі-

мату, глобальним потеплінням, втратою природних капітальних активів і де-

фіцитом ресурсів. На Конференції Організації Об’єднаних Націй зі сталого 

розвитку "Ріо+20" різні міжнародні суб’єкти наголосили на необхідності 

спрямувати політику та ресурси на досягнення цілей сталого розвитку. 

Усвідомлення руйнівних наслідків несталих практик серед бізнес-підп-

риємств привертає дедалі більшу увагу міжнародних акторів, політиків, до-

слідників та урядів до різних аспектів діяльності бізнес-підприємств, спря-

мованих на пом'якшення екологічних ризиків, подолання викликів дефіциту 

ресурсів та сприяння сталому розвиткові. 

Однак корпоративна соціальна відповідальність є суб'єктивною та дис-

кусійною концепцією; вона потребує глибокого аналізу з погляду теоретич-

ного підґрунтя та складного, постійно мінливого бізнес-середовища, а також 

мінливих цінностей, принципів та норм суспільства, щоб мати змогу інтег-

рувати її широкі виміри в порядок денний сталого розвитку. КСВ є суб'єкти-

вною концепцією, оскільки суспільні потреби впливають на цінності, прин-

ципи та норми, пов'язані з практикою корпоративної соціальної 

відповідальності, подібно до того, як концепція розвитку отримувала різні 

перспективи після Другої світової війни та продовжує отримувати нові пер-

спективи у ХХІ столітті [1-3]. 

У сучасних економічних умовах успіх бізнесу залежить від усвідом-

лення необхідності використання сучасних принципів ведення бізнесу. Од-

ним із таких принципів є соціальна відповідальність. Для України це досить 

нове поняття, в той час як за кордоном це ідеологія взаємодії організації з 

навколишнім середовищем, зокрема в таких сферах, як охорона довкілля та 

здоров'я, захист громадянських прав, захист інтересів споживачів. Сьогодні 

вітчизняне виробництво в Україні перебуває у важких економічних умовах. 

Його потенціал не в змозі створити належні матеріальні передумови для 
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вирішення сучасних екологічних, соціальних, техногенних проблем. Проте, 

дотримуючись принципу соціальної відповідальності у своїй діяльності, 

промислові підприємства формують ідеологію соціально відповідального 

бізнесу, яка стане точкою біфуркації соціально-економічних перетворень в 

Україні. Отже, сьогодні важливо визначити основні положення, етапи та пе-

редумови формування політики соціальної відповідальності як чинника ро-

звитку промислових підприємств. Обґрунтовано роль соціальної відповіда-

льності в сучасному розвитку організацій та її місце в системі 

корпоративного управління, а також сформовано концепцію глобальної со-

ціальної відповідальності, ефект від якої виходить за межі національних еко-

номік.  Зокрема, Глобальною угодою ООН визначено основні принципи ста-

лого розвитку, одним з яких є соціальна відповідальність. Багатовимірність 

соціальної відповідальності та її важлива роль у забезпеченні сталого розви-

тку спричинили дискусії щодо різних поглядів на сутність цієї категорії в 

управлінні компанією [5-7]. 

Більшість визначень корпоративної соціальної відповідальності (КСВ) 

підкреслюють взаємозв'язок між економічними, екологічними та соціаль-

ними аспектами впливу організації на навколишнє середовище. Усі ці визна-

чення соціальної відповідальності представляють окремі погляди на цей фе-

номен і відрізняються ступенем його впровадження на практиці: від 

усвідомлення його важливості до інтеграції КСВ у повсякденну діяльність. 

Україна робить певні кроки в напрямку поширення ділової активності у 

сфері впровадження принципів соціальної відповідальності. Однак ці заходи 

мають епізодичний характер і реалізуються здебільшого як ініціатива гро-

мадських організацій. Самі ж підприємства залучаються до діяльності з КСВ 

скоріше як до інструменту покращення свого іміджу в зовнішньому середо-

вищі, ніж як до самоорганізованої підсистеми системи управління компа-

нією, діяльність якої узгоджена з корпоративною стратегією та бізнес-полі-

тикою. Причинами такої ситуації є відсутність на підприємствах достатніх 

знань про сферу КСВ, а також методичних рекомендацій щодо включення 

принципу соціальної відповідальності в процес формування орієнтирів роз-

витку підприємства та перетворення політики соціальної відповідальності 

на корпоративну ідеологію [8]. 

З 2006 року Україна бере участь у міжнародній ініціативі Глобальної 

угоди ООН, яка об'єднує близько 8000 компаній з понад 130 країн світу. Вона 

базується на 10 універсальних принципах, які стосуються 4 сфер: права лю-

дини, трудові відносини, навколишнє середовище та боротьба з корупцією, 

і визначає соціальну відповідальність як добровільну організаційну діяль-

ність, спрямовану на дотримання високих соціальних стандартів. Діяльність 

у сфері соціальної відповідальності створює сприятливі довгострокові пер-

спективи для бізнесу, які забезпечуються участю підприємства в суспіль-

ному житті. Практика соціальної відповідальності сприяє залученню 
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ресурсів для вирішення соціальних проблем; дає можливість гнучкого реа-

гування на соціальні потреби та очікування в суспільстві; формує моральний 

обов'язок бути соціально відповідальним. 

Починаючи з 1972 року, питання екології стали важливим порядком 

денним на міжнародному форумі. Після Міжнародної конференції з проблем 

навколишнього середовища людини в Стокгольмі (Швеція) та Саміту Землі 

в Ріо-де-Жанейро (Бразилія) у 1992 році міжнародна спільнота перекона-

лася, що екологічні проблеми є міжнародною відповідальністю.  Питання 

збереження довкілля, питання розвитку та соціальні питання впливають 

одне на одного. Сталий розвиток забезпечує поєднання економічної діяль-

ності, збереження довкілля та розширення соціальних прав і можливостей 

(Nuraini, 2010). Люди, планета і прибуток у підсумку – це концепція, згідно 

з якою сталий бізнес повинен приділяти увагу розширенню можливостей 

громади для створення добробуту, збереженню довкілля, підтримці природ-

них ресурсів у належному стані та отриманню довгострокового прибутку 

для зростання вартості підприємства [9; 10]. 

Оскільки соціальна та екологічна відповідальність є обов'язком суб'єкта 

господарювання, для забезпечення підзвітності перед усіма зацікавленими 

сторонами, звіт про соціальну та екологічну відповідальність має бути вклю-

чений до річного звіту суб'єкта господарювання. Комплексний звіт забезпе-

чить легітимізацію соціальної та екологічної діяльності підприємства. 

Аспекти потрійного результату: 

1. Прибуток. 

Прибуток – найважливіша річ для корпорації. Основний фокус діяльно-

сті компанії - це отримання прибутку для збільшення ціни акцій. Прибуток 

– це додавання корпоративного доходу для забезпечення безперервної діяль-

ності. Діяльність, спрямована на використання прибутку, є продуктивністю 

(ефективною) та економічною ефективністю для забезпечення конкурент-

них переваг компанії та створення максимальної доданої вартості. 

2. Люди. 

Спільнота навколо компанії є однією зі стейкхолдерів, тому компанія 

повинна приділяти їм увагу.  Підтримка з боку громади необхідна, тому що 

вона забезпечує успішну діяльність та безперервність роботи корпорації. Ко-

рпорація повинна створювати багато заходів для задоволення потреб гро-

мади, таких як розвиток громади та інші соціальні програми. Таким чином, 

на безперервність діяльності компанії впливає корпоративна соціальна від-

повідальність.  

3. Планета. 

Компанії повинні приділяти увагу питанням охорони навколишнього 

середовища.  Збереження навколишнього середовища є запорукою безпере-

рвності діяльності компанії, тому що воно гарантує, що природних ресурсів 

вистачить на довгий час. Корпоративна екологічна відповідальність також 
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мінімізує зовнішні ефекти від діяльності компанії, щоб уникнути судових 

позовів за порушення законодавства про охорону навколишнього середо-

вища. Розкриття інформації про корпоративну екологічну відповідальність є 

механізмом комунікації від корпорації до зацікавлених сторін про увагу ко-

рпорації до питань охорони навколишнього середовища [5-7]. 

КСВ – це корпоративні зобов'язання у 3 елементах: економічному, соціа-

льному та екологічному.  КСВ гарантує, що безперервність діяльності компанії 

залежить від взаємовідносин між компанією, громадою та іншими зацікавле-

ними сторонами. Відповідно до теорії легітимності, яка стверджує, що компа-

нія має соціальний контракт з громадою, щоб забезпечити відповідність між 

корпоративною діяльністю та цінностями громади і справедливості.   

КСВ та ДСВ - це корпоративна відповідальність за соціальні та екологі-

чні питання, корпоративна турбота про суспільні проблеми. КСВ та ДВДЕ – 

це зобов'язання компаній відповідати за зовнішні наслідки корпоративної ді-

яльності з регулюванням або без нього. Компанія повинна діяти з дотриман-

ням принципів етики та моралі, дбати про користь та процвітання для всіх.   

Незважаючи на те, що корпоративна соціальна та екологічна звітність є 

добровільною, неаудитованою та нерегульованою, інформація зі звіту є дуже 

важливою для стейкхолдерів. Вона свідчить про увагу компанії до суспільних 

проблем і довгострокову перспективу. Корпоративна соціальна та екологічна 

відповідальність гарантує, що турбота компанії про суспільство та справед-

ливість є цінністю для забезпечення безперервної діяльності компанії. 

Важливим аспектом оцінки стану запровадження концепції екологічної 

діяльності підприємств є інформаційне забезпечення за різними напрямами 

такої політики (рис. 1). 

 

Рис. 1. Цілі політики екологічної діяльності підприємства 
Джерело: складено автором. 

запобігання забрудненню та контроль за ним

вплив енергоспоживання на екологію

прямі та непрямі атмосферні викиди

використання та захист природних ресурсів

поводження з відходами

вплив транспортування

розвиток «зелених» товарів та послуг
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Потрійний підсумок показує, що корпорації повинні приділяти увагу ба-
гатьом аспектам, а не одному, фінансовому. Перш ніж отримувати прибуток, 
компанія повинна звертати увагу й піклуватися про соціальні та екологічні 
аспекти. Також компанія повинна дбати про процвітання всіх зацікавлених 
сторін. Потрійний підсумок – це довгострокова перспектива, а не коротко-
строкова. Підприємство не повинно отримувати лише прибуток, не дбаючи 
про безперервність своєї діяльності. Щоб забезпечити безперервність діяль-
ності, корпоративна діяльність та цінності повинні відповідати суспільним 
цінностям та загальним цінностям справедливості. Корпорації повинні міні-
мізувати та долати зовнішні ефекти своєї діяльності, щоб забезпечити соціа-
льну та екологічну безпеку та збереження довкілля на тривалий час. 

Стейкхолдери та регулятори вимагають розкриття звіту про результати 
діяльності компанії, а не лише фінансового звіту. Обов’язковим стає звіт про 
потрійну ефективність або сталий звіт: корпоративна соціальна ефектив-
ність, корпоративна екологічна ефективність та корпоративна фінансова 
ефективність.  Зацікавлені сторони потребують комплексного звіту як інфо-
рмації для прийняття економічних рішень. Найбільш важливою є інформа-
ція, яка гарантує безперервність діяльності підприємства. Звіт про потрій-
ний результат або звіт про сталий розвиток є єдиним всеохоплюючим звітом, 
що охоплює довгострокову перспективу. Таким чином, компанія повинна ро-
зкривати свою потрійну звітність або звіт про сталий розвиток, щоб забез-
печити увагу стейкхолдерів до компанії. 

Відповідальність можна розуміти по-різному, але найважливішими по-
няттями є причинно-наслідкова, моральна та юридична відповідальність. 
Моральна та юридична відповідальність є формами нормативної відповіда-
льності, тобто є стандарт, відповідно до якого оцінюється суб’єкт. Хоча вони 
не вимагають каузальної відповідальності, такі нормативні судження часто 
формуються під впливом причинно-наслідкових зв’язків. Причинно-наслід-
ковий зв’язок існує між чимось, що відбувається або існує, і тим, що част-
ково або повністю його спричинило. Причиною не обов'язково має бути лю-
дина, це може бути, наприклад, природне явище. Навіть якщо ураган або 
цунамі можуть завдати шкоди людям або майну, вони не можуть нести мо-
ральну відповідальність за ці руйнування. Прийнято вважати, що моральна 
відповідальність передбачає моральну активність. Тільки моральні суб'єкти 
можуть, наприклад, нести відповідальність за соціально-політичні або еко-
номічні чинники, що стоять за поганою місцевою інфраструктурою, яка збі-
льшує кількість жертв під час урагану або цунамі. 

Розглянемо інституціональне забезпечення екологічного розвитку під-
приємств ЄС. 

Майбутнє Європи залежить від здорової планети. Країни ЄС прагнуть 
досягти кліматичної нейтральності до 2050 року, виконуючи зобов'язання за 
Паризькою угодою. Європейський зелений курс – це стратегія ЄС для дося-
гнення мети 2050 року. 
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Європейський зелений курс – це пакет політичних ініціатив, який має 

на меті поставити ЄС на шлях «зеленого» переходу з кінцевою метою дося-

гнення кліматичної нейтральності до 2050 року. 

Він підтримує перетворення ЄС на справедливе і процвітаюче суспіль-

ство з сучасною і конкурентоспроможною економікою. 

Він підкреслює необхідність цілісного та міжсекторального підходу, у 

якому всі відповідні сфери політики сприяють досягненню кінцевої мети, 

пов'язаної зі зміною клімату. Пакет включає ініціативи, що охоплюють клі-

мат, навколишнє середовище, енергетику, транспорт, промисловість, сіль-

ське господарство та стійкі фінанси – всі ці сфери тісно пов'язані між собою. 

Пакет пропозицій має на меті забезпечити узгоджену та збалансовану 

основу для досягнення кліматичних цілей ЄС, яка: 

- забезпечує справедливий і соціально справедливий перехід; 

- підтримує і зміцнює інновації та конкурентоспроможність промисло-

вості ЄС, забезпечуючи при цьому рівні умови для економічних операторів 

з третіх країн; 

- підкріплює позицію ЄС як лідера в глобальній боротьбі зі зміною клі-

мату [4]. 

Європейське кліматичне законодавство перетворює політичні амбіції 

щодо досягнення кліматичної нейтральності до 2050 року на юридичне зо-

бов'язання ЄС. 

Прийнявши його, ЄС та його держави-члени взяли на себе зобов'язання 

скоротити чисті викиди парникових газів в ЄС щонайменше на 55 % до 2030 

року порівняно з рівнем 1990 року. Ця мета є юридично обов'язковою і ґру-

нтується на оцінці впливу, здійсненій Комісією. 

Основними заходами, передбаченими регламентом, є: 

- визначення темпів скорочення викидів до 2050 року для забезпечення 

передбачуваності для бізнесу, зацікавлених сторін та громадян; 

- розробка системи моніторингу та звітування про прогрес, досягнутий 

на шляху до мети; 

- забезпечення економічно ефективного та соціально справедливого 

«зеленого» переходу [4]. 

Після попередньої домовленості, досягнутої з Європейським парламен-

том у квітні 2021 року, Рада схвалила угоду в травні 2021 року. Регламент 

набув чинності. 

У червні 2021 року міністри довкілля ЄС схвалили висновки щодо но-

вої стратегії ЄС з адаптації до зміни клімату. Стратегія окреслює довгостро-

кове бачення того, як ЄС стане кліматично стійким суспільством, повністю 

адаптованим до неминучих наслідків зміни клімату до 2050 року (рис. 2). 
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Рис. 2. Заходи Стратегії ЄС з адаптації до кліматичних змін 

Джерело: [4]. 

У жовтні 2020 року Рада з питань довкілля ухвалила висновки щодо 

біорізноманіття, схваливши цілі Стратегії ЄС з біорізноманіття до 2030 року. 

Держави-члени визнали необхідність активізувати зусилля, спрямовані на 

усунення прямих і непрямих чинників втрати біорізноманіття та природи, і 

повторили заклик до повної інтеграції цілей щодо біорізноманіття в інші се-

ктори, такі як сільське господарство, рибальство та лісове господарство. 

У червні 2023 року Рада погодила переговорну позицію щодо запропо-

нованого закону про відновлення природи, який має на меті закріпити в за-

конодавстві деякі цілі стратегії збереження біорізноманіття. Правила вста-

новлять обов'язкову ціль на рівні ЄС, яка вимагатиме від держав-членів 

запровадити ефективні заходи з відновлення, щоб покрити щонайменше 

20 % сухопутних і морських територій ЄС до 2030 року. 

ЄС покладається на європейську промисловість, щоб очолити перехід 

до кліматичної нейтральності. 

Метою промислової стратегії ЄС є підтримка промисловості в її ролі 

прискорювача та рушія змін, інновацій та зростання.  

Після публікації нової промислової стратегії Комісії, опублікованої в 

березні 2020 року, в листопаді 2020 року Рада прийняла висновки щодо стра-

тегії. У них міністри підкреслили, що принципи сталого розвитку, циклічно-

сті та захисту навколишнього середовища повинні сприяти відновленню пі-

сля пандемії COVID-19. 

Оновлення промислової стратегії, опубліковане Комісією в травні 2021 

року, спрямоване на посилення стійкості та підвищення конкурентоспромо-

жності Європи. Вона прагне дати можливість європейській промисловості 

очолити «зелену» та цифрову трансформацію і стати глобальною рушійною 

силою в переході до кліматичної нейтральності та диджиталізації. 

Відокремлення економічного зростання від використання ресурсів та 

перехід до циркулярних систем у виробництві та споживанні є ключем до 

досягнення кліматичної нейтральності ЄС до 2050 року. 

кращий збір та обмін даними для покращення доступу до знань про вплив
клімату та обміну ними

природоорієнтовані рішення, що сприятимуть підвищенню стійкості до
зміни клімату та захисту екосистем

інтеграція адаптації в макрофінансову політику



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

69 

У березні 2020 року Комісія представила новий план дій щодо цирку-

лярної економіки, за яким Рада ухвалила висновки в грудні 2020 року. У ви-

сновках також підкреслюється роль циркулярної економіки у забезпеченні 

«зеленого» відновлення після COVID-19. 
План дій передбачає понад 30 пунктів щодо розробки стійких продук-

тів, циркулярності у виробничих процесах та розширення прав і можливос-
тей споживачів і державних покупців. Він спрямований на такі сектори, як 
електроніка та ІКТ, акумулятори, пакування, пластмаси, текстиль, будівниц-
тво та будівлі, а також харчова промисловість. 

У червні 2023 року Рада затвердила свою переговорну позицію щодо 
регулювання будівельних виробів. Запропонований регламент встановлює 
нові вимоги, які гарантують, що проєктування та виробництво будівельних 
виробів будуть більш довговічними, ремонтопридатними, придатними до 
переробки та легшими для повторного виробництва. 

Висновки та пропозиції. У контексті бізнесу соціальна відповідаль-
ність визнається всіма зацікавленими сторонами як актуальне питання, і 
компанії починають спрямовувати зусилля на те, щоб отримати визнання як 
соціально відповідальні. 

Розкриття інформації про корпоративну соціальну відповідальність 
(КСВ) – це ініціативи компаній, спрямовані на демонстрацію їхньої турботи 
про суспільство та навколишнє середовище, пов'язані з їхньою діяльністю. 
Крім того, розкриття інформації з КСВ є одним з методів взаємодії між ком-
панією та її стейкхолдерами. Розкриття інформації з КСВ є частиною діалогу, 
який компанія використовує для донесення до зацікавлених сторін етичності 
своїх бізнес-операцій з метою створення позитивної корпоративної репутації. 
У літературі зі сталого розвитку наводяться вагомі докази того, що розкриття 
інформації з КСВ відіграє важливу роль у підвищенні вартості компанії. 
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ЦИФРОВІЗАЦІЯ ПРОЦЕСУ ОЦІНЮВАННЯ ПЕРСОНАЛУ

ЯК СТРАТЕГІЧНИЙ НАПРЯМ ВДОСКОНАЛЕННЯ 

УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ КОМПАНІЇ 

У науковій статті доведена важливість автоматизації процесів оцінки персоналу на укра-

їнських підприємствах. Розкрито напрями оцінки персоналу суб’єктами підприємницької діяльно-

сті (добір нових працівників; оцінювання професійного розвитку працівників підприємства). На-

дано компаративні характеристики методів та інструментів оцінки персоналу на підприємстві. 

Визначено, переваги та недоліки автоматизації (цифровізації) оцінки персоналу на підприємствах. 

Наведено два види програмних продуктів, які присутні на ринку України, що дозволяють прово-

дити оцінювання персоналу підприємством (комплексні програмні продукти та цифрові системи 

управління персоналом (ЦСУП), де однією зі складових виступають блоки оцінки персоналу; спеці-

алізовані програмні продукти, що дозволяють проводити оцінку персоналу) і по кожному виду ви-

значено переваги й недоліки їх використання. Надано порівняльну характеристику програмного 

забезпечення (ПЗ) для оцінювання персоналу, що представлено на ринку України. Розроблено про-

цедуру відбору ПЗ по оцінці персоналу для суб’єктів господарювання з України. 

Ключові слова: автоматизація; менеджмент персоналу; оцінка персоналу; програмне за-

безпечення; трудові ресурси; цифровізація. 

Табл.:3. Бібл.: 15. 

Постановка проблеми. Сучасні умови функціонування суб’єктів підп-

риємництва у висококонкурентному ринковому середовищі потребують від 

підприємств удосконалення систем управління та її складових елементів, де 

ключове значення має підсистема управління персоналом. Персонал є одним 

із найбільш складних для управління видів економічних ресурсів через уні-

кальність кожного працівника та необхідність побудови інклюзивної моделі 

взаємодії між підприємством і окремим працівником. 

Побудова інклюзивних моделей управління персоналом критично збі-

льшує навантаження на менеджерів взагалі та HR-фахівців, а також викли-

кає зростання витрат підприємств, що призводить до прискорення процесів 

автоматизації (цифровізації) у цій сфері управлінської діяльності. При 

цьому автоматизація управління персоналом охоплює всі види управлінсь-

кої діяльності, де важливим є оцінювання персоналу. 

Оцінювання персоналу на підприємстві відбувається за двома напря-

мами: оцінювання при рекрутингу, щоб запобігти помилкам при наймі праці-

вників та прискорити адаптацію нових працівників до діяльності суб’єкта го-

сподарювання; оцінювання персоналу, що працює на підприємстві з метою 

побудови ефективних систем навчання (підвищення кваліфікації) і 

© Світлана Повна, 2023 © Олександра Панасюк, 2023

mailto:sana.karnaukhova@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-0984-8476


ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

73 

стимулювання персоналу. Помилки при оцінюванні персоналу на підприємс-

тві мають вплив на стратегічний розвиток суб’єкта господарювання. З метою 

підвищення ефективності оцінювання персоналу та запобігання стратегічних 

помилок суб’єкти підприємництва запроваджують автоматизацію (цифрові-

зацію) процедур оцінки. Однак варіативність процесів автоматизації (цифро-

візації) оцінювання персоналу підприємствами вимагає проведення ґрунтов-

них досліджень та розробки рекомендації у цій сфері управлінської роботи. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Можемо виділити три під-

ходи до дослідження науковцями та фахівцями-практиками проблематики 

оцінювання персоналу підприємств і автоматизації (цифровізації) процесів 

оцінювання персоналу, у тому числі на підприємствах України:  

1. За першого підходу, в межах дослідження проблематики оцінювання 

персоналу на підприємствах, переважно з акцентом на Україну, науковці то-

ркаються можливостей автоматизації (цифровізації) цього виду управлінсь-

кої діяльності, як складової процедур оцінки працівників суб’єктів підприє-

мництва. Відзначаємо напрацювання наступних вчених: О. Балуєвої та 

Г. Снопенко [1]; Н. Гуцуляка [2]; С. Цимбалюк та О. Білик [3] та інших. 

2. За другого підходу, у межах дослідження проблематики автоматизації 

(цифровізації) процесів управління персоналом, науковці розкривають як 

складову проблеми проблему оцінювання персоналу за допомогою викори-

стання програмного забезпечення. Відзначаємо напрацювання: І. Варіс, 

О. Кравчук та Є. Паращук [4]; Ю. Федорової та Г. Єльникової [5]; Ю. Малє-

євої, О. Персіянової та В. Косенко [6] та інших учених. 

3. За третього підходу, переважно фахівці-практики та ІТ-компанії, розк-

ривають особливості, переваги й недоліки використання програмного забез-

печення для автоматизації процесів оцінювання персоналу на підприємствах, 

у тому числі України. Акцентуємо на напрацюваннях: А. Заркуна [7]; фахів-

ців компанії HURMA [8]; Е. Роя [9]; Н. Мира [10] та інших. 

Відзначаючи суттєвий внесок науковців та фахівців-практиків у дослі-

дження процесів автоматизації (цифровізації) оцінювання персоналу на підп-

риємствах, наголошуємо, з урахуванням швидких змін, що відбуваються на 

світовому та національному ринку програмного забезпечення (ПЗ), на необхід-

ності проведення подальших досліджень у цій сфері управління персоналом. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри ши-

року представленість у наукових дослідженнях питань запровадження авто-

матизації та інших інструментів цифровізації управління діяльністю підпри-

ємством в частині управління персоналом, усе ж залишається недостатньо 

висвітленою проблематика автоматизації процесів оцінки персоналу як еле-

менту стратегічного управління підприємством. 

Зазначене зумовлює актуальність даного дослідження та його мету. 
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Мета статті. Розкрити особливості та проблематику автоматизації (ци-

фровізації) процесів оцінювання персоналу як стратегічного напряму управ-

ління персоналом на українських підприємствах. 

Виклад основного матеріалу. Оцінювання персоналу дозволяє підпри-

ємствам уникнути стратегічних та тактичних помилок при управлінні тру-

довими ресурсами, правильно підбираючи новий персонал та ефективно ро-

звиваючи професійні навички працівників. Складність та затратність роботи 

щодо оцінювання персоналу вимагає активізації процесів автоматизації оці-

нювання персоналу.  

Під оцінюванням персоналу, використовуючи роботи В. Я. Чевганової 

[11] та Є. А. Доценко [12, с. 56-57], будемо розуміти складову системи управ-

ління персоналом підприємства, що включає процес дослідження відповідно-

сті окремого працівника вимогам ринку трудових ресурсів, суб’єкта господа-

рювання та трудового колективу, щодо професійних та особистих якостей. 

Підприємство здійснює оцінку персоналу по двох основних напрямах: 

1. Добір нових працівників: пошук і відстежування талантів; підбір та 

найм працівників, у тому числі керівників і менеджерів; формування кадро-

вого резерву; встановлення відповідності кваліфікаційного рівня вимогам 

ринку та підприємства; формування рекомендацій для подальшого профе-

сійного розвитку; удосконалення та прискорення адаптації нового праців-

ника на підприємстві; виявлення лояльності до підприємства; визначення ін-

телектуальних, емоційних, психічних та психологічних особливостей. 

2. Оцінювання професійного розвитку працівників: встановлення від-

повідності кваліфікаційного рівня вимогам ринку та підприємства для мо-

тивації і стимулювання; визначення ефективності, результативності та про-

дуктивності праці; планування, організація та контроль навчання і 

підвищення кваліфікації; виявлення лояльності до підприємства та готовно-

сті сприймати інновації, у тому числі у сфері управління; якість та рівень 

виконання професійних обов’язків; визначення психічних та психологічних 

особливостей; атестації [2, с. 32]. 

Для оцінювання персоналу при наймі або персоналу, що працює на під-

приємстві можливо використовувати сукупність спеціалізованих методів та 

інструментів. Надамо компаративну характеристику методів оцінки персо-

налу на підприємстві (табл. 1). 

Таблиця 1 

Компаративна характеристика методів оцінки персоналу на підприємстві 

Метод Сутність Переваги  Недоліки 

1 2 3 4 

Матричний  

Створюється матриця 

компетенцій праців-

ника для проведення 

порівнянь. 

Простота оцінки; ни-

зькі витрати; зрозумілі 

аспекти розвитку і сти-

мулювання персоналу. 

Обмежений; формаль-

ний; не враховує індиві-

дуальні особливості 

працівників. 
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Продовження табл. 1 
1 2 3 4 

Еталону 

Формується еталон по 

професійних якостях 

працівника та відбу-

вається порівняння. 

Зрозумілість результа-

тів; простота прове-

дення оцінки 

Складнощі при форму-

ванні еталона; обмеже-

ний; формальний. 

Система до-

вільних ха-

рактеристик 

Формується сукуп-

ність професійних ха-

рактеристик для по-

сад підприємства. 

Враховує особливості 

підприємства; швид-

кість проведення оці-

нки та відносно низькі 

витрати. 

Суб’єктивність при під-

борі характеристик; мо-

жливість помилки при 

підборі характеристик. 

Оцінка на 

основі інци-

дентів 

Підрахунок кількості 

інцидентів з праців-

ником. 

Простий; низькі ви-

трати; швидкість про-

ведення оцінки. 

Обмежений; формаль-

ний; потребує деталь-

ного розбору інциден-

тів; не можливість 

використовувати при 

наймі персоналу. 

Оцінка вико-

нання 

завдань 

Підрахунок якості та 

кількості виконаних 

професійних завдань. 

Простий; зрозумілий 

для персоналу та HR-

фахівців. 

Потреба у створенні ме-

тодики оцінки вико-

нання завдань; не мож-

ливість використовувати 

при наймі персоналу. 

Групова дис-

кусія 

Оцінка на основі під-

сумування точок зору 

сукупності відібраних 

працівників підпри-

ємства. 

Враховує індивідуальні 

особливості працівни-

ків; охоплює перева-

жну більшість всіх еле-

ментів роботи 

персоналу. 

Суб’єктивний; проблеми 

при підборі працівників 

та складнощі в організа-

ції дискусії; нарощу-

вання напруженості у 

трудовому колективі. 

Атестація 

Перевірка можливості 

і доцільності займати 

відповідну посаду. 

Простий; регулярний; 

зрозумілий.  

Формальний; трудоміст-

кий; дорогий; помилки 

при підборі критеріїв 

атестації. 

Центр оці-

нки 

Використання для 

оцінки змодельованих 

робочих ситуацій. 

Універсальний; індиві-

дуальний; комплекс-

ний. 

Складнощі при форму-

ванні сукупності змоде-

льованих ситуацій; до-

рогий; складний. 

Тестування 
Оцінка за допомогою 

тестів. 

Простий; універсаль-

ний; низькі витрати;  

Можливість помилок 

при підготовці тестів; 

формальний. 

3600 

Залучення до оцінки 

безпосереднього ото-

чення працівника. 

Різнобічна оцінка; зво-

ротний зв'язок; вияв-

лення прихованих про-

блем. 

Суб’єктивний; трудоміс-

ткий; не можливість ви-

користовувати при 

наймі персоналу.  

Управління 

по цілях 

Оцінка в межах вико-

нання цілей підпри-

ємства. 

Покращує якість сти-

мулювання персоналу; 

зворотний зв'язок; зро-

зумілий. 

Обмежений; складнощі 

в правильній оцінці ви-

конання цілей; оцінка за 

минулими результатами 

роботи. 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 4 

Управління 

результатив-

ністю 

Оцінка за результа-

тами, що досяг праців-

ник. 

Покращує якість сти-

мулювання персоналу; 

зворотний зв'язок; 

зрозумілий; враховує 

індивідуальні особли-

вості працівників. 

Трудомісткий; не мож-

ливість використовувати 

при наймі персоналу; 

обмежений. 

Експертні 

оцінки 

Оцінка на основі обро-

бки точок зору залуче-

них експертів. 

Враховує індивідуа-

льні особливості пра-

цівників; охоплює які-

сні сторони роботи 

працівників. 

Суб’єктивний; трудоміс-

ткий; не можливість 

проводити регулярно. 

KPI 

Оцінка по сукупності 

ключових показників 

діяльності. 

Зрозумілий; максима-

льно придатний до ав-

томатизації; швидкий; 

можливість проводити 

регулярно. 

Тільки кількісні резуль-

тати оцінювання; не 

враховує якісні показ-

ники роботи. 

Стандартних 

оцінок 

Оцінка за стандартною 

шкалою у вигляді оці-

ночного листа. 

Простий; зрозумілий; 

можливість проводити 

регулярно. 

Формальний; можли-

вість помилок при фор-

муванні шкал оцінки. 

Ранжування 

Розподіл працівників 

на ранги, згідно з успі-

шністю виконання ро-

бочих завдань. 

Можливість графіч-

ного представлення 

результатів; простий; 

зрозумілий. 

Формальний; не можли-

вість використовувати 

при наймі персоналу; не 

інформативний. 

Бальна оці-

нка 

Оцінювання якісних та 

кількісних характерис-

тик працівника за від-

повідною бальною 

шкалою та отримання 

інтегрального показ-

ника. 

Простий; швидкий; 

придатний до автома-

тизації; відносно ни-

зькі витрати. 

Формальний; можли-

вість помилок при фор-

муванні шкал бальної 

оцінки; обмежений. 

Коефіцієн-

тна оцінка 

Оцінка працівників за 

відповідними коефіціє-

нтами. 

Простий; зрозумілий; 

можливість проводити 

регулярно. 

Формальний; тільки кі-

лькісні результати оці-

нки; можливість поми-

лок при підборі 

методики розрахунку 

коефіцієнтів. 
Джерело: систематизовано автором за даними [1, с. 32; 2, с. 33]. 

Компаративна характеристика методів оцінки персоналу на підприємс-

тві дозволяє відзначити: значну варіативність при їх використанні; наявність 

великих відмінностей між методами, що потребує відповідної підготовки 

HR-фахівців; наявність переваг та недоліків для кожного методу оцінки, що 

вимагає їх врахування при проведенні оцінювання персоналу при доборі на 

роботу або працівників суб’єкта господарювання; необхідність викорис-

тання сукупності методів оцінки для отримання об’єктивної, достовірної та 

достатньої управлінської інформації; необхідність у швидкій зміні методів 
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оцінки в залежності від зміни завдань та цілей управління персоналом. У 

цих умовах необхідна автоматизація (цифровізація) процесів оцінювання пе-

рсоналу підприємства як у межах пошуку та залучення нових працівників 

(фахівців), так і відносно робітників підприємства. 

Крім методів, підприємства можуть використовувати комплексні та спе-

ціалізовані інструменти оцінки персоналу. Відзначаємо наявність значної кі-

лькості інструментів оцінки персоналу, що вимагає від підприємства прави-

льного вибору таких інструментів або формування відповідної сукупності 

інструментів, яка відповідає завданням, що ставляться перед HR-фахівцями 

у сфері управління трудовими ресурсами. Надамо компаративну характери-

стику інструментів оцінки персоналу на підприємстві (табл. 2). 

Таблиця 2 

Компаративна характеристика інструментів оцінки персоналу  

на підприємстві 

Інструмент Сутність Переваги  Недоліки 

1 2 3 4 

Тести SHL 

Психометричні 

тести оцінки здіб-

ностей людини до 

компетенції по-

сади. 

Широкий вибір; 

простота; зрозу-

мілість; спеціа-

лізація. 

Складнощі вибору; переважно 

придатні при наймі персоналу. 

Тест  

Амтхауера 

Визначає відповід-

ність інтелекту лю-

дини посаді, що 

займає. 

Побудова про-

філю інтелекту; 

комплексний. 

Складний для виконання; ви-

трати часу; не підходить до спе-

ціалізованих завдань. 

Тест  

Гілфорда 

Визначає соціаль-

ний інтелект лю-

дини та її придат-

ність до взаємодії у 

колективі. 

Спеціалізація; 

значні можливо-

сті для викорис-

тання. 

Обмеження тільки соціальною 

поведінкою; не завжди адекватно 

сприймається персоналом. 

Тест Равена 

Диференціація пра-

цівників по рівню 

їх інтелектуального 

розвитку. 

Комплексний; 

значні можливо-

сті для викорис-

тання. 

Не підходить до спеціалізованих 

завдань; обмежений у викорис-

танні професійних компетенцій. 

Опитуваль-

ник Кеттела 

Психометричні 

тести визначення 

профілю особи. 

Комплексний; 

значні можливо-

сті для викорис-

тання. 

Не підходить до спеціалізованих 

завдань; обмежений у викорис-

танні професійних компетенцій; 

витрати часу. 

Опитуваль-

ник Стефан-

сона 

Виявлення уявлень 

людини про себе. 

Комплексний; 

зворотний зв'я-

зок; зрозумілий. 

Не підходить до спеціалізованих 

завдань; обмежений у викорис-

танні професійних компетенцій. 

IQ тест 

Кількісна оцінка 

рівня інтелекту лю-

дини. 

Комплексний; 

простий; обсяг 

інформації. 

Не підходить до спеціалізованих 

завдань; обмежений у викорис-

танні професійних компетенцій; 

не враховує індивідуальні особ-

ливості людей. 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 4 

Org-EIQ 
Оцінка емоційної та 
організаційної від-
повідності посаді.  

Комплексний; ак-
цент на профе-
сійні здібності. 

Не підходить до спеціалізова-
них завдань; обмежена галузь 

використання. 

Професійні 
тести 

Оцінка професійних 
компетенцій праців-

ника. 

Спеціалізовані; 
обсяг інформації; 
значні можливості 
для використання. 

Не враховують індивідуальні 
особливості людей; можли-
вість помилки при форму-

ванні й інтерпретації резуль-
татів. 

MMPI 

Оцінка психологіч-
них та соціальних 
особливостей лю-

дини. 

Комплексний; зна-
чні можливості 

для використання. 

Не підходить до спеціалізова-
них завдань; обмежений у ви-
користанні професійних ком-

петенцій. 

SDS-5 
Визначає професійні 
побажання людини. 

Спеціалізований; 
зрозумілий. 

Обмежена галузь для викори-
стання; складнощі у викорис-

танні на підприємствах. 

PASAT-2000 
Оцінка компетент-
ності в сфері про-

даж. 

Спеціалізований; 
обсяг інформації. 

Обмежена галузь для викори-
стання; можливість помилок. 

ТОМ 
Складання мотива-
ційного профілю 

людини. 

Спеціалізований; 
зрозумілий; прос-

тий. 

Обмежена галузь для викори-
стання; можливість помилок; 

обсяг інформації. 

HCS Integrity 
Check 

Складання мораль-
ного профілю лю-

дини. 

Спеціалізований; 
зрозумілий; прос-

тий. 

Обмежена галузь для викори-
стання; можливість помилок; 

обсяг інформації. 

ALQ 
Оцінка рівня лідерс-

тва та можливості 
його розвитку. 

Спеціалізований; 
зрозумілий. 

Обмежена галузь для викори-
стання; можливість помилок; 

обсяг інформації. 

Тест 
М. Люшера 

Оцінка психофізіо-
логічного стану лю-
дини та реакція на 

стреси. 

Комплексний; зна-
чні можливості 

для використання. 

Не підходить до спеціалізова-
них завдань; обмежений у ви-
користанні професійних ком-

петенцій. 

CPI 

Індивідуальні особ-
ливості у здобутті 

професійних компе-
тенцій. 

Комплексний; об-
сяг інформації. 

Відсутність зворотного 
зв’язку; можливість помилок. 

Джерело: систематизовано автором за даними [1, с. 33; 2, с. 34-35; 13]. 

Компаративна характеристика інструментів оцінки персоналу на підп-
риємстві дозволяє визначити: значну кількість різноманітних інструментів, 
що призводить до великої варіативності їх використання суб’єктами госпо-
дарювання; суттєві відмінності між інструментами оцінки, що потребує під-
готовки HR-фахівців та врахування відмінностей при оцінці персоналу; на-
явність переваг і недоліків по кожному інструменту, що вимагає 
правильного їх використання та формування сукупностей інструментів для 
оцінки персоналу. Наведене, як і з методами оцінки, вказує на доцільність 
використання автоматизації (цифровізації) процесів добору і використання 
інструментів для оцінки персоналу суб’єктів підприємницької діяльності. 
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Використання (запровадження) автоматизації (цифровізації) оцінки пе-
рсоналу несе у собі переваги та недоліки, які необхідно враховувати в межах 
стратегічного управління трудовими ресурсами на підприємстві. 

До переваг автоматизації (цифровізації) оцінки персоналу на підприєм-
ствах слід віднести: можливості використання більшої кількості методів та 
інструментів оцінки, а також формування необхідних підприємству сукуп-
ностей методів та інструментів оцінки персоналу; швидкість реакції на 
зміни зовнішнього та внутрішнього середовища в межах оцінки персоналу; 
економія ресурсів (трудові, грошові); зменшення кількості помилок при 
оцінці персоналу та можливість підібрати індивідуальну модель оцінки для 
окремого кандидата на посаду або працівника підприємства. 

Недоліками автоматизації (цифровізації) оцінки персоналу на підпри-
ємствах виступають: перенесення недоліків окремих методів та інструмен-
тів оцінки на підсумкову оцінку за допомогою відповідного програмного за-
безпечення (ПЗ); складнощі підбору необхідного для підприємства ПЗ у 
сфері оцінки персоналу; зростання витрат на купівлю та запровадження про-
грамного забезпечення, а також відповідної комп’ютерної техніки; необхід-
ність підготовки/перепідготовки персоналу, у тому числі HR-фахівців; су-
против працівників процесам автоматизації, у тому числі оцінки персоналу. 

Наголошуємо, що наразі на ринку присутні два види програмних про-
дуктів, що дозволяють проводити оцінювання персоналу підприємством: 

- комплексні програмні продукти та цифрові системи управління пер-
соналом (ЦСУП), де однією зі складових виступають блоки оцінки персо-
налу. Наприклад, серед ПЗ – це Zoho People, PeopleSoft, 15Five, серед ЦСУП 
– це HURMA, Monday.com, Sapling [8; 9; 10]; 

- спеціалізовані програмні продукти, що дозволяють проводити оцінку 
персоналу. 

Кожен з наведених видів програмних продуктів має свої недоліки та пе-
реваги щодо автоматизації процесів оцінки персоналу. 

Серед переваг комплексних програмних продуктів та цифрових систем 
управління персоналом щодо оцінки персоналу слід визначити: можливість 
інтеграції отриманих даних у єдину систему управління персоналом та сис-
тему управління підприємством; швидкість реакції на цілі та завдання, що 
стоять перед підприємством та його фахівцями по оцінці персоналу; вико-
ристання розширених баз даних. 

Серед переваг спеціалізованих програмних продуктів оцінки персоналу 
слід визначити: розширений функціонал методів та інструментів оцінки пе-
рсоналу; можливість виконувати, як комплексні, так і спеціалізовані за-
вдання; рівень витрат на програмне забезпечення та підготовку кадрів; пере-
важна простота ПЗ. 

До недоліків комплексних програмних продуктів та цифрових систем 
управління персоналом щодо оцінки персоналу слід віднести: витрати на ку-
півлю та обслуговування ПЗ, у тому числі підготовку персоналу для його 
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використання; обмежений функціонал методів та інструментів оцінки пер-
соналу; акцент тільки на комплексні завдання; складність побудови інклю-
зивної моделі оцінки окремого працівника/кандидата на посаду; надмірність 
функцій для частини підприємств. 

До недоліків спеціалізованих програмних продуктів оцінки персоналу 

слід віднести: необхідність додаткової обробки інформації для автоматизації 

прийняття управлінських рішень у межах менеджменту персоналу; перева-

жно акцент на оцінювання при наймі на роботу; обмеженість інформації, що 

надходить до менеджерів підприємства; повільна реакція на зміну цілей та 

завдань у сфері менеджменту персоналу на підприємстві; складності у пра-

вильному виборі необхідного для суб’єкта господарювання ПЗ. 

Враховуючи складнощі, щодо вибору підприємствами спеціалізованого 

програмного забезпечення щодо оцінки персоналу, вважаємо доречним на-

дати компаративну характеристику такого ПЗ, що пропонується на ринку 

України (табл. 3). 

Таблиця 3 

Порівняльна характеристика програмного забезпечення  

для оцінювання персоналу  

Програма Розробник 
Напрямок  

роботи 
Характеристики Недоліки 

1 2 3 4 5 

HackerRank HackerRank Проведення 

тестування та 

оцінки нави-

чок кандидатів 

на вакантні по-

сади.  

Використовує ШІ; прове-

дення онлайн-співбесід; 

розробка технічних тес-

тових завдань; формує 

стандартні листи опиту-

вання та сукупності тес-

тів; виявляє плагіат у тес-

тових роботах кандидатів 

Відсутня симу-

ляція. Мова про-

грами. Вузька 

спеціалізація. 

Self 

Management 

Group 

Self 

Management 

Group 

Пошук та до-

бір кандидатів 

на вакантні по-

сади за раху-

нок оцінки їх 

навичок. 

Симуляція для ефектив-

ного добору персоналу; 

оцінювання кандидатів; 

відстежування розвитку 

кандидатів. 

Вузька спеціалі-

зація та функціо-

нал. Мова про-

грами. 

Оцінка пер-

соналу 

TQM 

Systems 

Оцінювання 

персоналу по 

тестах, за ме-

тодом 360 0, за 

КРІ. 

Придатна для оцінки при 

доборі персоналу та оці-

нки персоналу підприєм-

ства. Широкий набір ін-

струментів оцінювання. 

Обмеженість ви-

користання ме-

тодів оцінки.  

Навчання 

та оцінка 

персоналу. 

ISpro Підготовка та 

організація на-

вчання персо-

налу і оцінка 

результатів на-

вчання. 

Дозволяє запланувати та 

організувати навчання 

персоналу підприємства 

з використанням методу 

360 0, а також оцінити ре-

зультати навчання. 

Обмеженість для 

використання. 

Обмеженість ме-

тодів та інстру-

ментів оціню-

вання персоналу. 
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Закінчення табл. 3 
1 2 3 4 5 

eSkills eSkills Оцінювання 

працівників, 

що претенду-

ють на вакан-

тні посади. 

Понад 800 шаблонів та 

моделювання в межах 

оцінки кандидатів на 

посади. 

Вузька спеціаліза-

ція. Обмеженість ви-

користання методів 

та інструментів оці-

нки. Мова програми. 

Criteria Criteria Оцінювання 

працівників, 

що претенду-

ють на вакан-

тні посади. 

Створення скринінго-

вих тестів, відеоін-

терв’ю, оцінка ризиків. 

Вузька спеціаліза-

ція. Обмеженість ви-

користання методів 

та інструментів оці-

нки. Мова програми. 

Testdome Testdome Оцінювання 

працівників, 

що претенду-

ють на вакан-

тні посади. 

Створення тестів на ос-

нові 150 готових шаб-

лонів та понад 1000 за-

питань. Тести стійкі до 

відповідей ШІ. 

Вузька спеціаліза-

ція. Обмеженість ви-

користання методів 

та інструментів оці-

нки. Мова програми. 

Xobin Xobin Оцінювання 

працівників, 

що претенду-

ють на вакан-

тні посади. 

Створення технічних 

та нетехнічних тестів, а 

також використання 

таймера для оцінки ро-

боти кандидатів під ти-

ском. 

Вузька спеціаліза-

ція. Обмеженість ви-

користання методів 

та інструментів оці-

нки. Мова програми. 

HighMatch Berke 

Group, 

LLC 

Оцінювання 

працівників, 

що претенду-

ють на вакан-

тні посади. 

Створення скринінго-

вих тестів, викорис-

тання бенчмаркінгу. 

Вузька спеціаліза-

ція. Обмеженість ви-

користання методів 

та інструментів оці-

нки. Мова програми. 

iMocha iMocha Оцінювання 

працівників, 

що претенду-

ють на вакан-

тні посади. 

Створення технічних 

та нетехнічних тестів 

на основі 2500 готових 

тестів за допомогою 

ШІ. 

Вузька спеціаліза-

ція. Обмеженість ви-

користання методів 

та інструментів оці-

нки. Мова програми. 

WonScore Wonderlic Оцінювання 

персоналу та 

кандидатів на 

посади. 

Когнітивні оцінки, оці-

нки особистості та мо-

тивації, оцінка відпо-

відності посаді. 

Обмеженість вико-

ристання методів та 

інструментів оцінки. 

Мова програми. 
Джерело: систематизовано автором за даними [7; 8; 10; 14; 15; 16]. 

Відзначаємо, що на ринку переважає програмне забезпечення інозем-

них компаній та зі спеціалізацією на оцінювання для добору персоналу, що 

є значною проблемою. Наразі кращим для України ПЗ для оцінювання пер-

соналу є програмні продукти українських компаній, хоча вони також обме-

жені, або за методами оцінки, або за інструментами оцінки. 

Враховуючи проведене дослідження автоматизації (цифровізації) про-

цесів оцінки персоналу та ринку ПЗ з оцінювання персоналу, наразі для ук-

раїнських компаній критичним є правильний вибір необхідного програм-

ного забезпечення у цій сфері управління персоналом. 
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Процедура відбору ПЗ з оцінювання персоналу для підприємств з Ук-

раїни повинна включати такі етапи: 

1. Розуміння потреби у автоматизації оцінки персоналу на рівні власни-

ків, керівництва, HR-фахівців та працівників підприємства. 

2. Визначення цілей та завдань, що повинні бути досягнені в межах авто-

матизації оцінки персоналу в контексті стратегічного розвитку підприємства. 

3. Визначення методів та інструментів оцінки, що повинні бути у про-

грамному забезпеченні. 

4. Формування сукупності вимог від підприємства до програмного про-

дукту, у визначенні яких повинні брати участь усі працівники підприємства. 

5. Визначення ресурсних та часових меж підприємства щодо купівлі й 

запровадження програмного забезпечення. 

6. Пошук і відбір програмного забезпечення щодо оцінки персоналу 

(декілька альтернатив). 

7. Тестування обраного програмного забезпечення на підприємстві з од-

ночасною підготовкою персоналу. 

8. Оцінка переваг та недоліків програмного забезпечення і остаточний 

вибір одного з програмних продуктів. 

Наголошуємо на важливості автоматизації (цифровізації) процесів оці-

нювання персоналу на підприємствах України в межах забезпечення стій-

кого стратегічного розвитку та підвищення ефективності стратегічного уп-

равління персоналом. Відзначаємо складність вибору та запровадження 

програмного забезпечення щодо оцінки персоналу для сучасних українсь-

ких підприємств, у тому числі через особливості ринку ПЗ для управління 

персоналом в Україні. 

Висновки та пропозиції. Сучасний розвиток українських підприємств 

вимагає пошуку шляхів забезпечення їх стратегічного розвитку, де ключове 

місце займає менеджмент персоналу. Враховуючи складність управління пе-

рсоналом на підприємстві, ця сфера є ключовою для запровадження автома-

тизації (цифровізації). При цьому, в межах управління трудовими ресурсами 

на підприємствах, на особливу увагу заслуговують процеси автоматизації 

(цифровізації) оцінки персоналу. 

Проведене дослідження дозволило визначити особливості та проблеми 

автоматизації (цифровізації) процесів оцінювання персоналу на українських 

підприємствах з врахуванням розвитку національного ринку програмного 

забезпечення у сфері менеджменту персоналу. 

Практичне впровадження пропозицій і висновків цієї статті слід роз-

глядати в контексті підвищення ефективності управління персоналом на 

українських підприємствах. 
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Перспективи подальших досліджень на основі і з використанням нау-

кових результатів проведеного дослідження, полягають у визначенні тенде-

нцій цифровізації процесів стратегічного управління персоналом на світо-

вому та національному рівнях. 
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The scientific article has proved the importance of personnel evaluation process automation in 

Ukrainian enterprises. The approaches of personnel evaluation by business entities (selection of new 

employees; assessment of the professional development of the company's employees) have been re-

vealed. The research has also provided the comparative characteristics of methods and tools for per-

sonnel evaluation at the enterprise. The advantages and disadvantages of automation (digitalization) of 

enterprise personnel evaluation have been identified. There are two types of software products presented 

on the Ukrainian market that allow personnel evaluation by the enterprise (complex software products 

and digital personnel management systems (DHMS), where personnel evaluation blocks are one of the 

components; specialized software products that allow personnel evaluation). The author also provides 

the advantages and disadvantages of implementing each type. A comparative description of software for 

personnel evaluation presented on the Ukrainian market has been provided. The procedure for selecting 

personnel evaluation software for business entities from Ukraine has been developed. 

The comparative characteristic of the methods of personnel assessment at an enterprise allows us 

to note: significant variability in their use; the presence of large differences between the methods, which 

requires appropriate training of HR specialists; the presence of advantages and disadvantages for each 

assessment method, which requires their consideration when conducting personnel assessment when re-

cruiting or hiring employees of an enterprise; the need to use a combination of assessment methods to 

obtain objective, reliable and sufficient management information; the need for In these conditions, it is 
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search and attraction of new employees (specialists) and in relation to the company's employees. 
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СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЮ БЕЗПЕКОЮ 

ПІДПРИЄМСТВА: СУЧАСНІ ПІДХОДИ ТА ВИКЛИКИ 

У статті розглянуто особливості забезпечення стратегічного управління інформаційною 

безпекою сучасних підприємств. Нині системи інформаційної безпеки призначені для забезпе-

чення повноцінного функціонування інформаційної інфраструктури підприємства, використо-

вуючи різні види інформаційних сервісів, автоматизації фінансової та виробничої діяльності, а 

також його бізнес-процесів.  

Розглянуто необхідність формування системи управління інформаційною безпекою, яка 

зумовлюється існуванням внутрішніх і зовнішніх загроз, їхніми деструктивними наслідками для 

діяльності та іміджу підприємства. Проаналізовано завдання інформаційної безпеки. Управ-

ління інформаційною безпекою передбачає виявлення потенційних ризиків для підприємства, оці-

нювання потенційного впливу, розробку та впровадження стратегій усунення проблем, розроб-

лених для максимального зменшення ризиків за допомогою наявних ресурсів. 

Визначено головні етапи побудови політики інформаційної безпеки. Вказано основні прин-

ципи системи управління інформаційної безпеки для підприємства. Йдеться також про збері-

гання та обробку значних обсягів інформації різного ступеня конфіденційності, тому питання 

про захищеність важливих інформаційних даних підприємства від різних внутрішніх та зовніш-

ніх загроз є актуальним. 

Ключові слова: підприємство; інформаційна безпека підприємства; управління інформацій-

ною безпекою; стратегічне управління; інформаційні ресурси; конфіденційність даних; захист. 

Бібл.: 13. 

Постановка проблеми. Поряд із людськими, фінансовими та матеріа-

льними ресурсами інформація виступає також одним із важливих ресурсів 

стратегічного управління. Для кожного підприємства будь-якої сфери актуа-

льно формування ефективної системи безпеки та збереження інформацій-

ного суверенітету. Важливим є вміння розбудови системи інформаційної 

безпеки – розроблення й ефективне впровадження комплексу заходів із за-

хисту конфіденційних даних та інформаційних процесів, формуючи відпо-

відний комплекс вимог до персоналу, менеджерів та технічних служб. 

Сучасні інформаційні системи сприяють успішному збереженню інфо-

рмаційної інфраструктури підприємства. Надаються різні види інформацій-

них послуг для автоматизації фінансової та виробничої діяльності, бізнес-

процесів. Відповідно різні інформаційні системи зберігають та обробляють 

великі обсяги інформації (з різним ступенем конфіденційності). Проблема 

забезпечення інформаційної безпеки підприємства від різноманітних зовні-

шніх та внутрішніх загроз є вагомою в сучасних умовах. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Основні теоретичні й прак-
тичні аспекти питання забезпечення інформаційної безпеки підприємства 
займаються науковці різних сфер. 

В. Панченко визначив основні цілі, завдання, принципи побудови та 
види загроз, на основні яких сформував методичний підхід до формування 
системи інформаційної безпеки підприємств, а також запропонував розгля-
дати систему інформаційну безпеку підприємства як модель інформаційного 
протиборства у внутрішньому та зовнішньому середовищі. А. Босак, В. Ве-
ржиковський, І. Калінін, І. Максимів, Д. Приступа, О. Ривак досліджували 
основні засади  формування інформаційної безпеки підприємства, розгляда-
ючи забезпечення безперебійної роботи підприємства, уникнення загроз 
безпеці (розкривання, зберігання, створення, знищення та доставляти непра-
вдиву інформацію) як основну мету будь-якої інформаційної системи підп-
риємства. І. Маркіна та В. Дячков розглянули передумови формування сис-
теми інформаційної безпеки підприємства, визначили особливості 
управління нею (розвиток інформаційної інфраструктури підприємства, ав-
томатизації фінансової та виробничої діяльності та інше). С. Онищенко та 
О. Ківшик опрацювали специфіку управління інформаційною безпекою 
стратегічно важливих підприємств в умовах воєнного стану. Г. Бранденбург 
вказав детальні кроки впровадження системи управління інформаційною 
безпекою, яка відповідає довгостроковим бізнес-цілям підприємства. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи 
на значні наукові напрацювання, є питання, які потребують додаткових дос-
ліджень: основні аспекти та кроки застосування культури інформаційної 
безпеки в підприємстві, ефективні засоби захисту інформаційної системи: 
своєчасне виявлення та мінімізація негативного впливу загроз. 

Мета статті – дослідити сучасні підходи та виклики у сфері стратегіч-
ного управління інформаційною безпекою підприємства. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Сьогодні усім підприємст-
вам слід приділяти увагу питанням захисту інформації, особливо в умовах 
воєнного стану. Інформація, яка виступає конкурентною перевагою підпри-
ємства, має бути захищеною від будь-якої можливої втрати – крадіжки, ви-
падкового знищення тощо. Питання захисту даних у більшості вітчизняних 
підприємств ще не вирішується на відповідному рівні. Крім того, деякі під-
приємства не мають достатньо вільних обігових коштів для забезпечення за-
хисту інформації [5, с. 72]. 

Відповідно до Концепції інформаційної безпеки України (від 30.09.2015 
року) «інформаційна безпека» визначається як «стан захищеності життєво ва-
жливих інтересів людини та громадянина, суспільства та держави, за якого за-
побігається завдання шкоди через неповноту, несвоєчасність і недостовірність 
поширюваної інформації, порушення цілісності та доступності інформації, не-
санкціонований обіг інформації з обмеженим доступом, а також через негати-
вний інформаційно-психологічний вплив та умисне спричинення негативних 
наслідків застосування інформаційних технологій» [6]. 
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Під інформаційною безпекою підприємства розуміється сукупність усіх 

елементів системи управління, зокрема і стратегічного, які пов’язані з ви-

значенням, формуванням конфіденційності, цілісністю та доступністю, від-

повідною підзвітністю, автентичністю та достовірністю інформації або за-

собів її обробки на підприємстві [3, с. 55]. 

Система стратегічного управління інформаційною безпекою – це сис-

тематичний підхід управління та захисту інформаційних активів підприємс-

тва. Вона включає набір процедур і засобів контролю, які допомагають ви-

значити, оцінити та зменшити потенційні ризики підприємства, включаючи 

їх зберігання, обробку та передачу. Основною метою є забезпечення управ-

ління інформаційним ризиком у межах прийнятного для підприємства рівня 

залишкового ризику [11]. 

Метою управління інформаційною безпекою є довгостроковий захист 

даних: конфіденційність даних (обмеження доступу, лише авторизованим 

користувачам; неможливості несанкціонованого отримання будь-яких да-

них), цілісність (здатність гарантувати точність та повноту даних; неможли-

вості навмисного або випадкового модифікування інформації), доступність 

(дані та послуги, які на них покладаються, мають бути доступні авторизова-

ним користувачам як у компанії, так і за її межами; оперативне отримання 

офіційно запитуваної інформації) [13; 7, с. 91]. 

Конфіденційність, цілісність і доступність підприємства можуть бути 

під загрозою різними способами. Управління інформаційною безпекою пе-

редбачає виявлення потенційних ризиків для підприємства, оцінку їхньої 

ймовірності та потенційного впливу, а також розробку та впровадження 

стратегій усунення проблем, розроблених для максимального зменшення 

ризиків за допомогою наявних ресурсів [13]. Для даних із підвищеним ри-

зиком можна застосувати додаткові засоби керування конфіденційністю. 

Для підтримки цілісності даних можна застосувати такі заходи, як контроль 

версій, контроль доступу користувачів і контрольні суми. Що стосується 

дійсності, тут типова діяльність включає технічне обслуговування та ре-

монт апаратного забезпечення, установку виправлень і оновлень, а також 

впровадження процесів реагування на інциденти та аварійного віднов-

лення, щоб запобігти втраті даних у разі кібератаки [12]. 

До вказаних завдань інформаційної безпеки відносять також гаранту-

вання вірогідності інформації, забезпечення юридичної значущості інфор-

мації (електронні документи), організація не відстежуваності дій користу-

вача [10, с. 106]. 

Інформаційна безпека повинна гарантувати захист від будь-яких пору-

шень функціонування інформаційної системи через вплив на інформаційні 

канали та сигналізацію, керування та віддаленого завантаження баз даних, 

комутаційного обладнання, системного й прикладного програмного забезпе-

чення; неправомірних дій користувачів і персоналу; несанкціонованого 
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доступу до інформаційних даних; витоку даних, впливу на цілісність мережі 

й інформації, доступності баз даних; руйнування зовнішніх та вбудованих 

засобів захисту [10, с. 106]. 

Головними етапами побудови політики інформаційної безпеки є: 

1) повна реєстрація усіх ресурсів, які потребують захисту; 

2) формування переліку можливих загроз для кожного зі списку pecypcy; 

3) оцінка ймовірності появи кожної загрози; 

4) застосування дій для ефективного захисту кожного ресурсу [7, с. 90]. 

Більш детально запровадження системи управління інформаційною без-

пекою можна продемонструвати у вигляді загального плану (підходи відрізня-

ються залежно від організаційного контексту) з визначеними кроками [11]: 

1. Отримання завдання з боку керівництва, його підтримка, наголошуючи 

на важливості узгодження із бізнес-цілями підприємства. Мається на увазі, ви-

ділення необхідних ресурсів і сприяння організаційній культурі безпеки. 

2. Створення структури управління, яка окреслює ролі, обов’язки та лі-

нії звітності щодо інформаційної безпеки в підприємстві (призначення кері-

вника інформаційної безпеки або створення керівного комітету з інформа-

ційної безпеки). 

3. Визначення сфери застосування та межі діяльності: реєстр інформа-

ційних активів, процесів та системи, які потребують захисту, враховуючи бі-

знес-цілі та пріоритети підприємства. 

4. Розробка політики інформаційної безпеки високого рівня, яка відо-

бражає підхід до інформаційної безпеки та бізнес-цілі загалом. Результат по-

винен бути затверджений вищим керівництвом і доведений до відома всіх 

співробітників. 

5. Запровадження програми моніторингу та обчислення. Визначення 

ключових показників ефективності для вимірювання ефективності та її уз-

годження з бізнес-цілями. 

6. Визначення методології оцінки ризику, яка відповідає схильності та 

бізнес-цілям підприємства. 

7. Проведення оцінки ризиків: визначення, аналіз та оцінка потенцій-

них ризиків для інформаційних активів організації, беручи до уваги потен-

ційний вплив на поставлені цілі. 

8. Розробка та запровадження плану (-ів) обробки ризиків: вибір відпо-

відних заходів зменшення ризику (процедури та технічні засоби контролю) 

на основі оцінки ризику. Навчання персоналу відповідним процедурам. 

9. Визначення чітких ролей та обов’язків щодо інформаційної безпеки, 

переконавшись, що вони відповідають бізнес-цілям і структурі підприємства. 

10. Системне проведення програм навчання та підвищення обізнаності 

персоналу щодо їх ролі у захисті інформаційних активів. 

11. Встановлення процесу управління інцидентами (розробка процесу 

реагування на інциденти безпеки). 
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12. Проведення внутрішнього аудиту та перевірки керівництва для оці-

нки продуктивності та ефективності системи управління інформаційної без-

пеки, за потреби запроваджувати коригувальні дії. 

13. Постійно вдосконалення для адаптації до змін у бізнес-середовищі 

та загроз. 

14. Отримання сертифікації (необов’язково) в акредитованому органі 

сертифікації, такому як ISO/IEC 27001. Це може забезпечити зовнішню пе-

ревірку зобов’язань організації щодо інформаційної безпеки [11]. 

Дотримання вказаних кроків, підприємства не тільки можуть зменшити 

інформаційні ризики, але й підтримувати їхні бізнес-стратегії, сприяючи до-

сягненню конкурентної переваги на ринку. Проте обов’язково слід адапту-

вати ці кроки до контексту конкретного підприємства. 

Для підприємства основними принципами системи інформаційної без-

пеки є простота у використанні, забезпечений повний контроль (стан інфор-

маційної безпеки та моніторинг усіх дій), відкрита архітектура (забезпечення 

безпеки, приховання неоднозначності, складності, плутанини та вразливі мі-

сця), межі доступу (призначення дозволів для виконання робочих завдань), 

найменші привілеї (доступ до мінімальних необхідних функцій), достатня 

стабільність (більш-менш складні перешкоди у вигляді арифметичних задач), 

мінімізація дублювання (уникнення ідентичних процедур) [3, с. 56-57; 2]. 

Стандартна система стратегічного управління інформаційною безпе-

кою підприємства має всі елементи, які є загальними для систем управління. 

Серед  основних чинників забезпечення інформаційної безпеки на сучасних 

підприємствах виділяють: 

- сформована політика, визначені цілі та заходи інформаційної без-

пеки, які відповідають бізнес-цілям підприємства; 

- цілеспрямований підхід і структура застосування, моніторингу, підт-

римки та вдосконалення інформаційної безпеки відповідають корпоративній 

культурі підприємства; 

- підтримка та залучення всіх рівнів керівництва; 

- розуміння та встановлення вимог до інформаційної безпеки підпри-

ємства, оцінка зовнішніх та внутрішніх ризиків, доступність управління 

ризиками; 

- ефективні заходи для належної обізнаності персоналу; 

- встановлення головних принципів щодо політики та стандартів інфо-

рмаційної безпеки; 

- сприяння фінансуванню заходів з управління інформаційною безпекою; 

- забезпечення ефективного процесу керування всіма інцидентами в 

системі інформаційної безпеки; 

- оцінювання рівня ефективності управління інформаційною безпе-

кою, внесення корективів та пропозицій щодо його покращення [8, с. 84-85]. 
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Для забезпечення найвищого рівня захисту потрібен системний та ком-

плексний підхід, враховуючи усі умови діяльності підприємства. Мається на 

увазі, спеціальні технології та програмні засоби (контроль доступу, антиві-

русний захист, моніторинг витоків, міжмережне екранування, захист від еле-

ктромагнітного випромінювання), організовані заходи (документовані про-

цедури та правила використання різних типів інформації, ІТ-сервісів та 

захисних заходів), математичний захист інформації, морально-етичні заходи 

протидії та інші [8, с. 83]. 

Більшість заходів щодо оцінки захищеності систем інформаційної без-

пеки відрізняються великими обсягами. Програми захисту створюють влас-

ними силами у підприємстві, проте навіть сучасні методи та засоби інфор-

маційних технологій не можуть повністю забезпечити продуктивну та 

надійну обробку постійно зростаючих масивів інформаційних даних. У су-

часних інформаційних технологіях існує позиційна двійкова система чис-

лення, проте має недоліки оскільки чинні методи несанкціонованого дос-

тупу, хакерські атаки, віруси та інші види порушення цілісності інформації 

побудовані саме з використанням двійкового позиційного коду [9, с. 82]. 

У формуванні зазначеної системи не менш вагому роль відіграє дотри-

мання вимог державних та міжнародних нормативно-правових актів і стан-

дартів в цій сфері. Стандарти виступають еталоном дій, проте носять більш 

декларативний характер, не враховуючи специфіку інформатизації діяльно-

сті кожного підприємства [8, с. 86]. Керівництво повинно зорієнтуватися, 

оцінити кожен вектор діяльності та прийняти рішення щодо дотримання ста-

ндартів і положень інформаційної безпеки. Водночас майже всі міжнародні 

стандарти управлінської системи методологічно сумісні. Це дозволяє виді-

лити та підтримувати уніфіковані завдання. До прикладу, у частині роботи з 

персоналом підприємства щодо використання інформації та її захист, реєст-

рації та збору даних, створення інформаційних систем, застосування авто-

матизованих засобів тощо. 

Висновки та пропозиції. Система інформаційної безпеки є складною 

частиною загального управління бізнесом підприємства. Стан безпеки підп-

риємства характеризується рівнем зрілості, ефективністю діючих програм 

та реалізованих засобів контролю безпеки. Важливим є засоби контролю, які 

впроваджуються на рівні персоналу, робочих процесах та загальної політич-

ної культури підприємства. 
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МЕТОДИ ЕКОЛОГІЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ ЯК ІНСТРУМЕНТ 
ВПЛИВУ НА ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК ДЕРЖАВИ 

У статті досліджено методи екологічного менеджменту як інструменту впливу на еко-
номічний розвиток держави. Найперше, у статті розкрито взаємозв’язок між екологічним ста-
ном довкілля та економічним розвитком держави. Розглянуто сучасні підходи до управління до-
вкіллям та їхній вплив на економіку, зокрема роль сталих практик у стимулюванні інновацій, 
збереженні ресурсів, зменшенні негативного впливу на довкілля. У статті також проаналізо-
вано важливість співпраці між урядом, громадськістю та підприємствами в досягненні ста-
лого розвитку через застосування методів екологічного менеджменту. Важливим є розкриття 
автором шляхів управління довкіллям з метою забезпечення економічної стабільності держави. 
Серед них варто виділити: законодавче регулювання, економічні інструменти, технологічні інно-
вації, освіта та інформування, міжнародна співпраця. Проаналізовано сучасні стратегії та ме-
тоди, які використовуються для збалансованого підходу до екологічного менеджменту та сти-
мулювання сталого економічного зростання. У статті розкрито основні аспекти впливу на 
екосистему та економічний розвиток України в умовах воєнного конфлікту, а також наводяться 
конкретні заходи для їх вирішення. Серед таких аспектів виділено такі: порушення екологічного 
балансу; негативний вплив на інфраструктуру; економічні збитки; збільшення екологічних ризи-
ків; порушення міжнародних стандартів.  

Ключові слова: екологічний стан навколишнього середовища; економічне зростання; еко-
номічні збитки; управління довкіллям; сталий економічний розвиток. 

Рис.: 1. Бібл.: 8. 

Постановка завдання. Екологічний стан навколишнього середовища – 
це загальна оцінка стану екологічної ситуації в певній місцевості, регіоні, 
державі, континенті тощо, у тому числі інформація стосовно актуальних еко-
логічних проблем. Основними центрами зосередження екологічних проблем 
зазвичай є високоурбанізовані регіони, міські агломерації та великі промис-
лові центри. Найбільші викиди шкідливих речовин у таких регіонах харак-
терні для водних ресурсів та атмосфери. Основні обсяги скидів у воду та 
викидів у повітря локалізовані в містах та міських агломераціях. Основними 
забруднювачами найчастіше є промислові підприємства. 
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Величезна сільськогосподарська освоєність та невиправдана розоре-

ність земель, концентрація промислового виробництва та його застаріла те-

хнологія, хижацьке ставлення людини до природи унеможливлюють стабі-

льний розвиток та функціонування екосистеми. Варто лише зауважити, що 

забруднення проявляється через надмірну концентрацію тих чи інших хімі-

чних елементів або енергії вище фонових або допустимих норм. Воно може 

бути природного й техногенного походження і може викликати якісні зміни 

характеристик основних компонентів природи та їхніх складових і негати-

вно впливати на живі організми. 

Поряд з усім вищевказаним, погіршення екологічної ситуації має нега-

тивний вплив не лише на екосистему землі, а і провокує негативні зміни в 

глобальних економічних процесах. Варто зауважити, що екологія має значний 

вплив на економіку країни. Погіршення якості навколишнього середовища 

може призвести до збільшення витрат на лікування хвороб, зменшення про-

дуктивності праці, втрати робочих місць у зв’язку з обмеженнями виробниц-

тва тощо. З іншого боку, інвестиції у збереження довкілля та відновлювальні 

джерела енергії можуть стати джерелом нових робочих місць та збільшенням 

конкурентоспроможності економіки в цілому. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням дослідження еко-

логічної ситуації довкілля та її впливу на економічний розвиток держави 

займались такі науковці: М. Шкурат, К. Тукіла, У. Росола, Н. Гладинець, 

М. Петричко, П. Загороднюк, К. Ситник, М. Будіко, М. Реймер та ін.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Дійсно, пи-

тання екологічної стабільності довкілля було підняте багатьма авторами у 

своїх наукових працях. Досить багато робіт присвячено проблемам взає-

мозв’язку стану довкілля та економічних процесів. Проте це питання набуло 

більшої актуальності саме після повномасштабного вторгнення на терито-

рію України та потребує конкретних заходів щодо його врегулювання. Тому 

сьогодні актуальним є виділення конкретних аспектів взаємозв’язку між еко-

логією та економікою; ефективних шляхів управління довкіллям з метою за-

безпечення сталого економічного розвитку. 

Мета статті. Метою дослідження є визначення основних аспектів вза-

ємозв’язку між станом екосистеми та економічними показниками, а також 

висвітлення ефективних шляхів екоменеджменту як інструмента забезпе-

чення сталого розвитку економіки. 

Виклад основного матеріалу. Зв’язок між екологічною ситуацією кра-

їни та її економічними показниками може бути дуже значущим. Негативний 

стан довкілля, такий як забруднення повітря, води та ґрунту, може мати сер-

йозний вплив на економіку країни. Нижче наведемо важливі, на нашу думку, 

аспекти взаємозв’язку між екологічним станом довкілля та економічним ро-

звитком держави. 
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Здоров’я населення: забруднене довкілля може призвести до погір-

шення здоров'я населення. Це може збільшити витрати на охорону здоров’я, 

лікування хвороб, втрату робочих годин через хвороби та інвалідність. 

Сільське господарство: забруднення ґрунту та води може негативно 

вплинути на сільське господарство. Зменшення родючості ґрунту та якості 

води може зменшити врожайність та якість сільськогосподарської продукції. 

Туризм: погана екологічна ситуація може зменшити привабливість кра-

їни для туристів. Забруднене середовище та погана якість повітря можуть 

відлякувати туристів, що може призвести до зменшення доходів від туризму. 

Інвестиції: країни з кращою екологічною ситуацією можуть бути більш 

привабливими для інвесторів. Це може бути пов'язано з меншими ризиками 

для бізнесу, підвищеним споживчим попитом на більш екологічно чисті то-

вари та послуги, а також з конкурентоспроможним рівнем інновацій у сфері 

екології та сталого розвитку. 

Вартість енергії: збереження довкілля та перехід до відновлювальних 

джерел енергії може зменшити витрати на енергію та зробити економіку 

більш стійкою до коливань цін на енергоресурси. 

Таким чином, екологічна ситуація країни може мати значущий вплив на 

її економічні показники, тому існує потреба в управлінні довкіллям з метою 

забезпечення сталого економічного розвитку. 

Управління довкіллям з метою забезпечення сталого економічного роз-

витку є ключовим завданням, оскільки довкілля та економіка взаємодіють 

між собою у складних системах, і забруднення довкілля та економічні про-

блеми можуть мати взаємовплив на одне одного. Стабільне та здорове до-

вкілля є важливою складовою сталого економічного розвитку. Збереження 

природних ресурсів та зменшення викидів шкідливих речовин може забез-

печити сталу основу для економічного зростання. Проблеми довкілля часто 

перетинають межі країн, тому спільні зусилля можуть бути більш ефектив-

ними в управлінні довкіллям та забезпеченні сталого економічного розвитку. 

Є багато шляхів управління довкіллям з метою забезпечення сталого 

економічного розвитку. Наведемо деякі з них, які, на нашу думку, є найбільш 

ефективними (рис. 1). 

Наведені на рисунку інструменти впливу на стан довкілля , при їх пра-

вильному та раціональному застосуванню, сприятимуть налагодженню еко-

логічної ситуації та сталому економічному розвитку. Давайте детальніше зу-

пинимось на кожному із запропонованих напрямів менеджменту у сфері 

екологічних ситуацій.  

Законодавче регулювання: уряди можуть встановлювати законодавчі 

норми та стандарти щодо якості повітря, води та ґрунту, обмеження викидів 

шкідливих речовин в атмосферу та водойми, а також стандарти для вида-

лення та утилізації відходів. Це може стимулювати підприємства до впрова-

дження більш чистих технологій та процесів. 
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Рис. 1. Інструменти впливу на стан довкілля 

Джерело: складено авторами. 

Економічні інструменти: до таких інструментів належать, наприклад, 
ринкові механізми, такі як системи квот на викиди, внутрішньобудинкове 
оподаткування викидів, використання фінансових стимулів (наприклад, су-
бсидії на відновлювальні джерела енергії), а також механізми фінансової 
компенсації за втрату природних ресурсів. 

Технологічні інновації: розвиток та впровадження нових технологій, 
що сприяють зменшенню викидів та використанню більш ефективних ресу-
рсів, може допомогти знизити негативний вплив підприємств на довкілля. 

Освіта та інформування: залучення громадськості до проблем довкілля, 
навчання населення принципам екологічного способу життя та підтримка 
освітніх проєктів можуть сприяти зміні свідомості та поведінки населення 
щодо довкілля. 

Міжнародна співпраця: проблеми довкілля часто перетинають межі країн, 
тому співпраця міжнародних організацій, урядів та підприємств у вирішенні 
цих проблем може бути ефективним шляхом досягнення сталого розвитку. 

Ці підходи можуть бути успішно використані окремо або в комбінації 
для досягнення балансу між економічними потребами сьогодення та збере-
женням довкілля для майбутніх поколінь. 

Проблема зміни екологічних показників стану навколишнього середо-
вища гостро постає і на території України. Після повномасштабного вторг-
нення Росії екосистема України зазнала значних змін, зрушень та збитків. 
Це, безумовно, тягне за собою масштабні зміни в економічних процесах дер-
жави. Пропонуємо розглянути деякі основні аспекти впливу воєнних дій на 
території України на її екосистему та економіку: 

Порушення екологічного балансу: воєнний конфлікт може призвести до 
значного порушення екологічного балансу через знищення та забруднення 
природних ресурсів, таких як ґрунт, вода та повітря. 

Негативний вплив на інфраструктуру: військові дії часто призводять до 
пошкодження інфраструктури, включаючи енергетичні об'єкти, промислові 
підприємства тощо, що має негативний вплив на довкілля та забезпечення 
економічної стабільності. 
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Економічні збитки: воєнний конфлікт прямо впливає на зниження ви-

робництва, збільшення витрат на військові потреби та відновлення пошко-

джених об'єктів. 

Збільшення екологічних ризиків: воєнний конфлікт часто веде до збіль-

шення екологічних ризиків через можливе використання військових техно-

логій, що можуть мати негативний вплив на довкілля. 

Порушення міжнародних стандартів: вторгнення Росії на територію Ук-

раїни порушує міжнародні стандарти та угоди з охорони навколишнього се-

редовища, що може призвести до додаткових проблем у сфері екології. 

У цілому, вторгнення Росії на територію України має серйозний негати-

вний вплив на екологічний стан країни та її економіку, що потребує компле-

ксних заходів для вирішення цих проблем. 

Пропонуємо декілька комплексних заходів, які, на нашу думку, можуть 

допомогти вирішити екологічні та економічні проблеми, що виникли у зв'я-

зку із воєнним конфліктом на території України: 

- відновлення інфраструктури: першочерговим завданням є віднов-

лення пошкодженої інфраструктури, зокрема енергетичних об’єктів, водоп-

ровідно-каналізаційних систем, медичних та освітніх закладів. Це допоможе 

зменшити негативний вплив на довкілля та забезпечить сприятливі умови 

для економічного відновлення; 

- очищення довкілля: необхідно провести комплексну програму очи-

щення довкілля від забруднень, включаючи прибирання територій від війсь-

кових залишків, демілітаризацію зон, що були використані для військових 

цілей, та відновлення екосистем; 

- стимулювання економічного відновлення: для забезпечення економіч-

ного відновлення регіонів, постраждалих від війни, потрібно впровадити 

програми стимулювання бізнесу, надання фінансової допомоги підприємст-

вам, що зазнали збитків, та розвиток нових галузей економіки; 

- підтримка сільського господарства: сільському господарству, яке є ва-

жливою складовою економіки постраждалих регіонів, потрібна спеціальна 

підтримка та фінансова допомога для відновлення діяльності та стабілізації; 

- створення екологічно чистих технологій: розвиток та впровадження 

екологічно чистих технологій виробництва та використання ресурсів може 

сприяти зменшенню негативного впливу на довкілля та забезпечити стале 

економічне зростання. 

Ці заходи можуть бути важливими для відновлення екологічної та еко-

номічної стабільності в регіонах, постраждалих від воєнного конфлікту на 

території України. 

Висновки та пропозиції. Застосування методів екологічного менедж-

менту є важливим інструментом для досягнення сталого економічного роз-

витку держави. Ці методи дозволяють збалансувати потреби виробництва зі 

збереженням природних ресурсів та охороною навколишнього середовища. 
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Ефективне впровадження екологічного менеджменту сприяє зниженню ви-

трат підприємств, стимулює інновації та розвиток нових технологій, а також 

сприяє підвищенню конкурентоспроможності на міжнародному ринку. Вод-

ночас це сприяє поліпшенню якості життя населення та збереженню приро-

дних ресурсів для майбутніх поколінь. Особливої актуальності питання уп-

равління змінами в екосистемі України набуло після повномасштабного 

вторгнення, адже екологія та економіка держави зіштовхнулись із великою 

кількістю проблем, більшість із яких стали великим випробуванням для усіх 

сфер діяльності країни. Таким чином, методи екологічного менеджменту ма-

ють ключове значення для розвитку сучасних економік, сприяючи їхній ста-

лості та стійкості. 
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conserving resources, and reducing the negative impact on the environment. The article also analyzes 

the importance of cooperation between the government, the public and enterprises in achieving sustain-

able development through the application of environmental management methods. It is important for 

the author to reveal the ways of environmental management in order to ensure the economic stability of 

the state. Among them, it is worth highlighting: legislative regulation, economic instruments, techno-

logical innovations, education and Informing, international cooperation. The author analyzes modern 

strategies and methods used for a balanced approach to environmental management and stimulation of 

sustainable economic growth. The article reveals the main aspects of the impact on the ecosystem and 

economic development of Ukraine in the conditions of military conflict, as well as provides specific 

measures to solve them. Among such aspects, the following are highlighted: violation of the ecological 

balance; negative impact on infrastructure; economic damages; increase in environmental risks; viola-

tion of international standards. Attention is focused on measures to solve these problems: restoration of 

infrastructure; environmental cleanup; stimulating economic recovery; support for agriculture, etc. 

Keywords: ecological state of the environment; economic growth; economic losses; environmen-

tal management; sustainable economic development. 

Fig.: 1, References: 7. 
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СУЧАСНІ АСПЕКТИ СТРАТЕГІЧНОГО ПЛАНУВАННЯ 

ФУНКЦІОНУВАННЯ ТА РОЗВИТКУ СУБ’ЄКТІВ 

ГОСПОДАРЮВАННЯ СФЕРИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я  

В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

У статті проаналізовано сучасні аспекти стратегічного планування функціонування та 

розвитку суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я як фундаментальної основи забез-

печення його ефективності. Обґрунтовано наявність провідної ролі результативного функціо-

нування сфери охорони здоров’я у забезпеченні належного рівня якості та тривалості життя 

населення, збереженні людського капіталу.  

Наголошено, що національна економіка під час військової агресії маю посилену потребу у 

результативному функціонуванні суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я, що дозволяє 

покривати наявну потребу у медичних послугах, сприяє забезпеченню належного рівня продук-

тивності праці, формує передумови для активізації процесів економічного і соціального розви-

тку. На основі узагальнення наявних підходів до трактування сутності категорії «стратегічне 

планування» запропоновано авторське трактування категорії «стратегічне планування сфери 

охорони здоров’я», що дозволило виокремити його провідну роль у забезпеченні результативного 

функціонування суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я. Запропоновано авторський 

підхід до побудови адаптаційного механізму розвитку сфери охорони здоров’я в умовах цифрові-

зації, використання якого спрямоване на врахування істотного впливу глобалізованого зовніш-

нього середовища на стратегічні пріоритети її подальшого розвитку. 

Обґрунтована необхідність та сформовані ключові пріоритети стратегічного плану-

вання функціонування та розвитку суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я в умовах 

цифровізації.  

Ключові слова: стратегія; планування; стратегічне планування; охорона здоров’я; 

суб’єкти господарювання сфери охорони здоров’я; цифровізація; механізм стратегічного розви-

тку; фінансово-економічні відносини; державно-приватне партнерство.  

Рис.: 1. Бібл.: 10.  

Постановка проблеми. Значне прискорення світових процесів глобалі-

зації та цифровізації спричинили підвищення рівня уваги до ефективного ви-

користання наявних ресурсів усіх сфер життєдіяльності суспільства. Наяв-

ність геометричної прогресії зростання чисельності світового населення, а 
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відповідно й переліку різноманітних загроз його існування, посилило і без 

того значну увагу науковців та практиків до необхідності подальшого розви-

тку методологічних засад стратегічного планування як однієї з ключових пе-

редумов забезпечення збалансованого розвитку світової економіки. Водночас 

різноманітність ресурсного потенціалу, істотні відмінності в економічному та 

правовому полі, культурних та соціальних звичаях різних країн спричиняють 

різне сприйняття необхідності здійснення стратегічного планування.  

Проте процеси стратегічного планування дедалі більше набувають ста-

лого характеру серед галузей і суб’єктів господарювання, діяльність яких без-

посередньо спрямована на забезпечення умов життєдіяльності суспільства, 

формування основ розвитку національної економіки та збереження держав-

ного суверенітету, серед яких вагоме місце посідає сфера охорони здоров’я.  

Новітні виклики, які постали перед нашою країною, спричинені війсь-

ковою агресією Російської Федерації, суттєво загострили питання забезпе-

чення населення доступними та якісними медичними послугами. Вирі-

шення цього питання в умовах значних інфраструктурних руйнувань, 

кратного зростання різноманітних запитів до сфери охорони здоров’я, обме-

женості фінансового забезпечення та скорочення кадрового потенціалу, 

спричинили необхідність подальшого дослідження підходів до стратегіч-

ного планування функціонування та розвитку цієї сфери, дослідження мож-

ливостей використання переваг цифрових технологій.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Дослідженню концепту-

альних та прикладних аспектів планування як на рівні галузей національної 

економіки, так і на рівні окремих суб’єктів господарювання, присвятили 

свої праці такі вчені, як: І. О. Бланк, М. В. Дубина, О. П. Кириленко, 

М. Д. Лесечко, Т. В. Майорова, А. А. Пересада, А. В. Роговий, О. Рожко, 

Н. В. Ткаченко, І. П. Холява та інші. 

Вивченню особливостей стратегічного планування функціонування та 

розвитку суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я, поглибленню 

методологічних засад їх організації з урахуванням новітніх тенденцій циф-

ровізації світового економічного простору присвячені праці таких учених: 

В. І. Борщ, Т. А. Васильєвої, Т. Л. Желюк, Н. Є. Летуновської, С. В. Онишко, 

М. С. Павленко та інших. 
Виділення недосліджених частин загальної потреби. Питання необ-

хідності активного впровадження стратегічного планування як на макроеко-
номічному, так і на локальному рівнях, досліджені багатьма науковцями та 
практиками, що обумовлено його дієвим впливом на загальні показники ре-
зультативності, формування потенціалу майбутнього розвитку. Водночас, не-
зважаючи на значні як теоретичні, так і практичні напрацювання за цією те-
мою потребують поглибленого розвитку питання стратегічного планування 
сфери охорони здоров’я, що зумовлено вагомими зовнішніми викликами, 
процесами подальшої цифровізації глобального простору. Необхідність 
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подальшого розвитку процесів стратегічного планування у сфері охорони 
здоров’я зумовлена певними взаємозалежними завданнями. З одного боку, не-
обхідно забезпечити якість та доступність послуг сфери охорони здоров’я, 
сприяти розвитку превентивної медицини, впроваджувати інноваційні меди-
чні рішення та розробки, а з іншого – це потрібно здійснювати в умовах зна-
чного обмеження наявних фінансових ресурсів, які в наш час може згенеру-
вати ця сфера. Комплексне вирішення цих завдань, на нашу думку, перебуває 
у площині застосування механізму стратегічного планування процесів функ-
ціонування суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я. 

Мета статті. Метою цього дослідження є поглиблення теоретико-мето-
дологічних підходів до процесу стратегічного планування функціонування 
та розвитку суб’єктів господарювання сфери охорони здоров’я з урахуван-
ням наявних викликів глобального цифрового середовища, а також обґрун-
тування її провідної ролі у процесі життєзабезпечення суспільства.  

Виклад основного матеріалу. Основою функціонування будь-якої дер-
жави, забезпечення збереження її культурних та історичних цінностей, гара-
нтування її суверенітету та незалежності виступає її суспільство в цілому, а 
також кожен окремий громадянин зокрема. Саме з цих позицій, забезпечення 
населення країни якісними й доступними послугами сфери охорони здо-
ров’я, спрямованими на зростання тривалості життя, підвищення продукти-
вності праці, загального збереження людського капіталу є ключовими пріо-
ритетами більшості передових країн світу. Незважаючи на наявні динамічні 
процеси пов’язані з глобалізацією та цифровізацією, поступовою заміною 
робочої сили автоматизованими лініями та процесами, нині жодна економіка 
світу ще не змогла повністю замінити людську працю. Саме тому питання 
збереження людського капіталу, формування належних умов життєдіяльно-
сті суспільства не втрачає своєї загальнодержавної ваги [6; 10].  

Поділяємо поширену думку, що основою прогресивного розвитку сус-
пільства виступає його спроможність задовольнити власні потреби. Водно-
час, на наш погляд, слід розділяти такі спроможності на ті, що формуються 
виключно середовищем, а також ті, за формування яких відповідальна дер-
жава, які формуються в процесі виконання державою покладеної на неї фу-
нкції життєзабезпечення населення. Саме рівень спроможності задоволення 
власних потреб суспільством, на наше переконання, визначає майбутню тра-
єкторію його розвитку, формує вектори стратегічного розвитку держави. 

Сформульована А. Маслоу ієрархічна система потреб людина, здійснює 
виокремлення її здоров’я одразу після задоволення базових фізіологічних 
потреб, серед яких: дихання, їжа, сон, одяг та інші [9]. Поєднання вищезга-
даних аспектів обґрунтовує наявність підвищеної уваги науковців та прак-
тиків до питань функціонування та розвитку сфери охорони здоров’я. Саме 
сфера охорони здоров’я, з одного боку, відповідальна за задоволення пот-
реби людини у збереженні її здоров’я, а з іншого – якість та доступність цих 
послуг визначає можливості держави в розвитку людського капіталу.  
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Враховуючи наявність фундаментального впливу сфери охорони здо-

ров’я на траєкторію державотворення, питання її функціонування мають ро-

зглядатись не лише з позиції оперативного управління, але також і з позиції 

стратегічного планування. 

Семантичний профіль дефініції стратегічне планування є досить бага-

тогранним. На думку О. І. Карпіщенко, виникнення цієї категорії за часо-

вими межами слід відносити до 70-80 років ХХ століття, що зумовлено пе-

реходом економіки до нової моделі організації виробництва [4].  

Окрім того, на погляд О. О. Карпіщенко, до ключових факторів форму-

вання необхідності виокремлення категорії «стратегічне планування» було 

віднесено такі:  

- значна мінливість зовнішнього та внутрішнього середовищ; 

- посилення складності виробничих процесів, обумовлене необхідністю 

задоволення вимогливого попиту; 

- суттєве розширення географічних рамок функціонування національ-

них економік, посилення глобалізаційних процесів.  

У своїх наукових працях О. О. Карпіщенко зазначає, що стратегічне пла-

нування є особливим видом практичної діяльності людей – планової роботи, 

що полягає в розробленні стратегічних рішень, що передбачають висування 

таких цілей і стратегій поведінки відповідних об’єктів управління, реалізація 

яких забезпечує їх ефективне функціонування в довгостроковій перспективі, 

швидку адаптацію до мінливих умов зовнішнього середовища [4]. 

В. О. Шведун, Т. О. Луценко досліджуючи сутність та наявні підходи до 

стратегічного планування організацій пропонують таке трактування цієї дефі-

ніції «… передбачення характеру й шляхів розвитку макросистеми, тенденцій 

розвитку галузі та їхнього впливу на стан підприємства, перспектив і етапів 

його розвитку, а отже, визначення стратегії бізнесу на підприємстві» [5]. 

Враховуючи наявні підходи до трактування категорії стратегічне плану-

вання, вважаємо за необхідне навести авторське трактування категорії стра-

тегічне планування сфери охорони здоров’я як системної, безперебійної ді-

яльності органів влади, відповідних суб’єктів професійної діяльності та 

суспільства, спрямованої на трансформацію наявної траєкторії її розвитку з 

урахуванням наявних викликів зовнішнього та внутрішнього середовища, з 

метою забезпечення максимальної результативності функціонування та по-

силення національної безпеки країни [1; 3; 7].  

Вагомою складовою в процесі стратегічного планування розвитку сфери 

охорони здоров’я є врахування викликів глобалізованого зовнішнього та вну-

трішнього середовища. Водночас переважна частина наявних викликів сфор-

мована невідповідністю наявних потреб суспільства в медичних послугах 

(обсягах, якості, вартості, доступності), а також ресурсної спроможності 
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профільних суб’єктів господарювання (наявності кваліфікованих лікарів та 

медичного персоналу, інфраструктурне забезпечення, фінансова спромож-

ність, забезпечення новітніми технологіями та методиками та інші). Часткове 

нівелювання цієї невідповідності компенсується новітніми інструментами, як 

виникли в результаті розвитку глобалізованого світу, а саме інструментами 

цифровізації. Так, виникнення таких інструментів сприяло значному приско-

ренню обміну інформацією, впорядкуванню не лише управлінських та орга-

нізаційних процесів у сфері охорони здоров’я, але також значно посилило до-

ступність та якість послуг, позитивно вплинуло на скорочення тривалості 

лікування та реабілітації.  

Саме стратегічне планування спроможне забезпечити вчасне реагу-

вання на системні загрози та вирішити комплекс практичних завдань, які по-

стають перед суб’єктом господарювання чи сферою економіки, за рахунок 

оперування значною кількістю методів і моделей перспективного розвитку, 

поєднання ефективності та ризикованості використання наявних ресурсів. 

Серед ключових методів стратегічного планування у сфері охорони здоров’я 

слід виділити такі: експертні, соціально-економічні, економіко-математичні, 

системного аналізу і синтезу, системної динаміки [2; 8].  

Необхідність здійснення стратегічного планування у сфері охорони здо-

ров’я обумовлена комплексом новітніх, раніше невідомих викликів, вплив 

яких унеможливив у процесі планування застосовувати звичну екстраполя-

цію тих процесів, які відбувались раніше. Стратегічне планування у сфері 

охорони здоров’я покликане сформувати майбутню стратегію її розвитку в 

умовах обмеженості ресурсного потенціалу та значної мінливості зовніш-

нього середовища (рис. 1).  

Водночас хочемо зазначити, що загальна мета побудови стратегії роз-

витку охорони здоров’я є досить сталою. Вона спрямована на забезпечення 

зростання тривалості та якості життя суспільства, максимальне задово-

лення потреб суспільства в необхідних послугах, формування необхідного 

ресурсного потенціалу для своєчасного реагування на можливі загрози. 

Тоді як механізми її досягнення є досить динамічними, багатовекторними, 

а їхнє змістовне наповнення має формуватися з урахуванням потенційних 

можливостей та загроз.  

За цих умов окремої уваги набувають необхідність державного регулю-

вання розвитку приватної медицини, стимулювання механізмів державно-

приватного партнерства у цій сфері як вагомої складової стратегічного роз-

витку сфери охорони здоров’я спрямованої на залучення фінансових ресур-

сів та інновацій.  
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Рис. 1. Адаптаційний механізм стратегічного розвитку сфери охорони 

здоров’я в умовах цифровізації 
Джерело: розроблено авторами на основі [2; 3; 8; 10]. 

Глобалізоване зовнішнє середовище посилене цифровими технологіями 
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Можливості реалізації стратегічних пріоритетів розвитку держави та збереження дер-
жавного суверенітету 
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На нашу думку, стратегічне планування сфери охорони здоров’я по-
винно базуватись на системі принципів, серед яких слід виділити наступні: 

1) загального охоплення та доступності – розвиток та функціонування 
сфери охорони здоров’я повинно бути спрямоване на максимальне охоп-
лення населення країни базовими медичними послугами, забезпечення їх 
доступності для всіх верств населення; 

2) ефективності функціонування та розвитку – функціонування сфери 
охорони здоров’я повинно бути спрямоване на покращення рівня здоров’я її 
суспільства, активного використання превентивної функції спрямованої на 
збереження людського капіталу країни з урахуванням новітніх технологій у 
межах наявного ресурсного забезпечення; 

3) синергетичного розвитку – передбачає функціонування системи охо-
рони здоров’я як важливої складової національної економіки, функціону-
вання якої відбувається в тісній взаємодії з усіма іншими учасниками; 

4) інноваційного забезпечення – стратегічний розвиток сфери охорони 
здоров’я має здійснюватися на розробці власних та впровадженні існуючих 
у світовій практиці інноваційних розробок та рішень, спрямованих на пок-
ращення якості та доступності медичних послуг для всіх верств населення.  

5) державно-приватного партнерства – державна підтримка розвитку 
державно-приватної та приватної медицини, формування рівних умов функ-
ціонування та використання медичного простору суб’єктами господарю-
вання різних організаційно-правових форм. 

Наявні процеси цифровізації у сфері охорони здоров’я повинні висту-
пати пріоритетним вектором її стратегічного розвитку, оскільки попри ви-
соку вартість їх впровадження, вони суттєво посилюють якість та доступ-
ність відповідних послуг, формують передумови посилення національної 
безпеки країни. 

Висновки та пропозиції. Повномасштабна військова агресія російської 
федерації проти цивілізованої частини світу сформувала необхідність забезпе-
чення максимальної ефективності використання всіх видів ресурсів з метою 
посилення нашої безпеки та збереження державного суверенітету. Саме за цих 
умов питання стратегічного планування сфери охорони здоров’я набувають 
особливого значення, враховуючи її фундаментальний вплив на збереження 
національної безпеки країни. Водночас операційні цілі загальнодержавної 
стратегії розвитку сфери охорони здоров’я повинні враховувати інтереси тери-
торіальних громад, сприяти її інтеграції до світового медичного простору.  
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CURRENT ASPECTS OF STRATEGIC PLANNING  

OF THE FUNCTIONING AND DEVELOPMENT OF HEALTHCARE 

BUSINESS ENTITIES IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION 

The article analyzes modern aspects of strategic planning of the functioning and development of 

business entities in the field of health care as a fundamental basis for ensuring its effectiveness. The exist-

ence of a leading role of the effective functioning of the health care sector in ensuring the appropriate level 

of quality and life expectancy of the population, and preserving human capital is substantiated. 

It is emphasized that the national economy during military aggression has an increased need for 

the effective functioning of economic entities in the field of health care, which allows covering the exist-

ing need for medical services, contributes to ensuring the appropriate level of labor productivity, and 

creates prerequisites for the activation of the processes of economic and social development. 

Based on the generalization of existing approaches to the interpretation of the essence of the 

"strategic planning" category, the author's interpretation of the "strategic planning of the health care 

sector" category is proposed, which allowed us to highlight its leading role in ensuring the effective 

functioning of economic entities in the health care sector. The author's approach to the construction of 

an adaptation mechanism of the health care sector in the conditions of digitalization is proposed, the 

use of which is aimed at considering the significant impact of the globalized external environment on 

the strategic priorities of its further development. 

A system of principles for strategic planning of the health care sector is proposed, including: 

general coverage and accessibility; efficiency of functioning and development; synergistic development; 

innovative support. 

Attention is focused on the expediency of expanding the possibilities of using public-private part-

nership mechanisms in the field of health care, attracting private capital as a significant source of its 

financial support. 

The justified necessity and formed key priorities of strategic planning of the functioning and de-

velopment of business entities in the field of health care in the conditions of digitalization. 

Keywords: strategy; planning; strategic planning; health care; health care business entities; digitali-

zation; financial and economic relations; mechanism of strategic development; public-private partnership. 

Fig.: 1. References: 10. 
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УПРАВЛІННЯ КАПІТАЛІЗАЦІЄЮ АГРОПРОМИСЛОВИХ 

ПІДПРИЄМСТВ У КОНТЕКСТІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

У статті проаналізовано сучасні тенденції розвитку агропромислових підприємств. Ви-

значено особливості капіталізації агропромислових підприємств в умовах бойових дій на тери-

торії держави. Досліджено функціонування підприємств агропромислового комплексу в умовах 

складної безпекової ситуації. Сформовано основні пріоритетні завдання управління капіталіза-

цією агропромислових підприємств з урахуванням перспектив економічної та безпекової ситуа-

ції в державі. Запропоновано основні напрями забезпечення фінансово-економічної безпеки роз-

витку агропромислових підприємств як частини загальної продовольчої безпеки держави. 

Визначено основні напрями підтримки з боку держави агропромислових підприємств, які здатні 

сприяти розвитку галузі на міжнародному ринку.  

Ключові слова: агропромисловий комплекс; агропромислові підприємства; аграрно-проми-

слові формування; управління; капіталізація; фінансово-економічна безпека; цифровізація.  

Рис.: 4. Бібл.: 9. 

Постановка проблеми. На сьогодні в Україні спостерігається значний 

перерозподіл пріоритетних сфер діяльності як у регіональному аспекті, так 

і на державному рівні. З лютого 2022 року частина територій знаходиться 

під тимчасовою окупацією, прикордонні регіони під постійними обстрі-

лами, що значно ускладнює процеси здійснення виробничої діяльності на 

таких територіях. Більшість промислових підприємств, які складали проми-

словий потенціал держави знаходяться на тимчасово окупованих територіях 

або прикордонних, на яких ведуться постійні обстріли (Донецька, Луган-

ська, Запорізька, Харківська області). Стан функціонування та рівень руйна-

ції більшості підприємств на даний момент не відомий, тому прогнозувати 

розвиток промисловості як пріоритетної сфери діяльності досить складно. 

Після деокупації зазначених територій можливо буде оцінити стан та перс-

пективи відновлення функціонування більшості об’єктів. Акцент у форму-

ванні забезпечення стабільності та фінансово-економічної безпеки держави 

доцільно робити на сферу агропромислового комплексу. Продовольча 
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безпека держави є одним із напрямів його загальної економічної безпеки, 

тому потребує більш ґрунтовного дослідження напрямів підвищення рівня 

капіталізації агропромислових підприємств.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Ґрунтовний внесок у роз-

виток дослідження розвитку та капіталізації агропромислових підприємств 

представлено у працях багатьох вітчизняних учених, серед яких можна вио-

кремити роботи М. Долішнього, Н. Новікової, О. Бородіної, М. Бутка, А. Да-

нкевича, В. Яценко та інших.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте пи-

тання управління капіталізацією агропромислових підприємств в контексті 

забезпечення фінансово-економічної безпеки в умовах військової агресії по-

требують подальших досліджень.  

Мета статті полягає в дослідженні особливостей управління капіталі-

зацією агропромислових підприємств у контексті забезпечення фінансово-

економічної безпеки.  

Виклад основного матеріалу. Управління капіталізацією агропромис-

лових підприємств можна поділити на дві складові – керуючу та керовану. 

До керуючої системи належать суб’єкти управління капіталом, до керованої 

– умови формування та функціонування капіталу. Головна мета управління 

капіталом є максимізація вартості підприємства. Критерієм максимізації 

прибутку як мети діяльності підприємства не зовсім доцільно користува-

тися, оскільки прибуток може бути отриманий за рахунок операцій з висо-

ким рівнем ризику, тим самим значно знижуючи вартість підприємства. Осо-

бливість здійснення агропромислової діяльності полягає в екологічності 

обраних культур, оскільки високу рентабельність та врожайність мають ку-

льтури, які значно виснажують ґрунт, що в довгостроковій перспективі при-

зведе до неможливості здійснення посівних заходів на цій території угідь. У 

стратегічній перспективі використання таких культур призведе до зниження 

рівня врожайності і, як наслідок, до зниження прибутку підприємства. За та-

ких умов підприємствам необхідно здійснювати управління компанією так, 

щоб в довгостроковій перспективі забезпечити максимальне отримання при-

бутку та підвищити вартість бізнесу. Управління капіталізацією агропроми-

слових підприємств базується на дотриманні відповідних принципів, до 

яких можна віднести: орієнтацію на довгострокові цілі; багатоаспектність 

управлінських рішень; принцип інтегрованості; динамічності управління; 

легітимності та ефективності управління. На рис. 1 окреслено пріоритетні 

завдання управління капіталізацією агропромислових підприємств.  
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Рис. 1. Пріоритетні завдання управління капіталізацією  

агропромислових підприємств 
Джерело: узагальнено авторами на основі [2]. 

Вирішення пріоритетних завдань щодо управління капіталізацією агра-

рних підприємств дасть змогу збільшити вартість підприємства та прибуток 

у довгостроковій перспективі. Для цього необхідно насамперед здійснити 

аналіз динаміки та обсягів капіталу з урахуванням факторів впливу на його 

формування. Це необхідно для того, щоб визначити потенціал розвитку під-

приємства, окреслити сильні та слабкі сторони, можливості та загрози з боку 

прийняття відповідних управлінських рішень. Аналіз ефективності викори-

стання капіталу дозволяє визначити ефективність прийнятих управлінських 

рішень, а також фінансову спроможність підприємства з урахуванням мож-

ливих майбутніх капіталовкладень для розвитку підприємства. 

Для ефективної роботи підприємству необхідно забезпечення мініміза-

ції середньозваженої вартості капіталу та визначення оптимальної струк-

тури капіталу. Формування оптимальної структури капіталу дозволить 

більш раціонально перерозподілити кошти для отримання бажаного резуль-

тату. Оптимальний розподіл коштів дозволяє мінімізувати ризики діяльно-

сті, що позитивно впливає на отримання прибутку та вартість підприємства. 

За рахунок підтримки слабких місць або розвитку перспективних на-

прямів значно знижується загальний ризик діяльності підприємства.  
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Наявність достатньої кількості коштів дозволяє підприємству забезпе-

чити фінансову рівновагу, що у свою чергу забезпечує гнучкість функціону-

вання підприємства. Особливо це актуально в період кризи та високої неви-

значеності зовнішнього середовища. Забезпечення гнучкості та адаптивності 

дозволяє підприємствам з мінімальними витратами пристосуватися до нових 

умов функціонування, зберегти свої конкурентні позиції. Забезпечення гнуч-

кості реалізується за напрямом оптимального використання капіталу за аль-

тернативними напрямами. Стабільне функціонування підприємства залежить 

від багатьох факторів, одним з яких є багатоваріантність видів діяльності. 

Особливо це актуально для великих аграрних холдингів, оскільки більш ефе-

ктивні види діяльності можуть компенсувати зниження ефективності інших 

видів, унаслідок чого зберігається збалансування витрат та доходів.  

Забезпечення дієвого фінансового контролю з боку власників бізнесу 

дозволяє знизити ризики нецільового використання коштів, запобігти нера-

ціональному перерозподілу фінансових ресурсів, що може негативно впли-

нути на діяльність підприємства. Для ефективної діяльності агропромисло-

вого підприємства в довгостроковій перспективі необхідним є забезпечення 

відтворення капіталу, що дозволяє розширити напрями бізнесу та значно по-

кращити його конкурентні переваги.   

Одним із сучасних напрямів розвитку агропромислового комплексу та 

підтримки підприємств галузі є їх об’єднання в аграрно-промислові форму-

вання. Створення інтегрованих аграрно-промислових формувань є необхід-

ним кроком для забезпечення стабільності та економічної безпеки розвитку 

галузі, оскільки такий системний цикл виробництва сприяє більшій адапти-

вній спроможності окремих підприємств та бізнесу в цілому протистояти 

впливу ризиків та загроз.  

Відповідно до наявних статистичних даних довоєнного періоду (2020 р.), 

на рис. 2 представлено найбільші агропромислові підприємства України. 

Так, у 2020 р. лідером серед підприємств агропромислової галузі була 

корпорація Kernel, яка мала дохід 118,7 млрд грн та прибуток 5,6 млрд грн. 

На другому місці – ПАТ «Миронівський хлібопродукт» з доходом у 

51,5 млрд грн та збитком 3,5 млрд грн, третє місце посів ТОВ СП «Нібулон» 

з доходом 25,8 млрд грн та збитком 1,8 млрд грн. За аналізований період най-

більший рівень прибутку отримали Kernel (5,6 млрд грн), ТОВ Фірма Ерідон 

(2,8 млрд грн), ДП Сантрейд (814 млн грн). Найбільші збитки у 2020 р. 

отримали ПАТ «Миронівський хлібопродукт» (-3,5 млрд грн) та ТОВ СП Ні-

булон (-1,8 млрд грн). Негативні результати діяльності пов’язані як із зовні-

шніми, так і внутрішніми факторами впливу на діяльність підприємств.  
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Рис. 2. Лідери агропромислової галузі за річним доходом (млрд грн) 
Джерело: узагальнено автором на основі [1]. 

Основним пріоритетом розвитку інтегрованих аграрно-промислових 
формувань є створення замкнутого циклу виробництва продукції зернових 
культур за рахунок інтегрованих господарств, на основі їх зовнішньоеконо-
мічних відносин та інтеграції з переробними підприємствами. Для розвитку 
такої міжгалузевої інтеграції необхідним є створення відповідної інфрастру-
ктури, яка б забезпечила ефективність даних процесів. Прикладом такої ефе-
ктивної інтегрованої капіталізації є діяльність холдингу Kernel, який станом 
на 2020 р. був світовим лідером з виробництва та експорту соняшникової 
олії, постачання продукції сільського господарства з регіону Чорноморсь-
кого басейну на світові ринки. Система замкнутого циклу виробництва до-
зволяє значно підвищити рівень капіталізації компанії. Kernel володіє найбі-
льшою в Україні мережею елеваторів (потужність зберігання понад 
2,4 млн тон зернових), які розташовані у різних регіонах України. Частина 
елеваторів надає стороннім організаціям послуги з очищення, сушіння та 
зберігання зернових культур [6].  

Також станом на 2020 р. доцільно відзначити інтегрований холдинг агро-
промислової галузі ПАТ «Миронівський хлібопродукт», який спеціалізується 
на виробництві курятини (виробництво м’ясних виробів готового вжитку) та 
продукції сільського господарства (вирощування зернових). Основні вироб-
ничі потужності розташовані в Київській, Сумській, Дніпропетровській, Тер-
нопільській, Хмельницькій, Івано-Франківських областях. Підприємство у до-
воєнні роки було лідером з виробництва та експорту курятини в Україні. ПАТ 
«Миронівський хлібопродукт» мав завершений цикл виробництва від вирощу-
вання та виробництва кормів до переробки та реалізації готової продукції [7].  
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Розвиненим інтегрованим агропромисловим холдингом у 2020 р.  від-

мічено АХ «Астарта», який займається виробництвом зернових та олійних 

культур, цукру, молока та м’яса, переробкою сої. Основні підрозділи підп-

риємства розташовані в Житомирській, Тернопільській, Вінницькій та Пол-

тавській областях. За рахунок закритих циклів виробництва ці формування 

в змозі нарощувати рівень капіталізації.  

Результати діяльності інтегрованих агропромислових підприємств дово-

дять ефективність такої форми співробітництва, що дозволяє забезпечити еко-

номічну безпеку всіх підприємств. Проте незважаючи на позитивні моменти, 

глобальні ризики та кризи також мають негативний вплив на розвиток агроп-

ромислової галузі [5]. Так, у 2022 році за даними Shareuapotential.com інтегро-

вані агропромислові формування втратили частину своєї капіталізації та зни-

зили її рівень наприкінці року. Найбільше втрати відбулися в корпорації Kernel 

(зниження -70 %), ПАТ «Миронівський хлібопродукт» (-45 %), АХ «Астарта» 

(-52 %). Після зниження рівень капіталізації підприємств на кінець 2022 року 

становив у корпорації Kernel – 352 млн дол. США, ПАТ «Миронівський хлібо-

продукт» – 415 млн дол. США, АХ «Астарта» – 122 млн дол. США [1].  

Основні методи капіталізації агропромислових формувань можуть 

включати: залучення інвестиційного капіталу, створення об’єднань та парт-

нерств, ретельне фінансове управління, освоєння нових ринків та вироб-

ництв (рис. 3). Створення таких формувань дозволяє спростити напрями 

щодо пошуку та залучення інвесторів, розширити їх напрями (банківські ус-

танови, приватні інвестори, фонди, державні програми підтримки). Залу-

чення таких коштів спрямовується на розвиток виробництва, модернізацію 

обладнання, покращення інфраструктури, розвиток нових проєктів тощо.  

 

Рис. 3. Основні напрями капіталізації агропромислових формувань 
Джерело: розроблено авторами.  
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Більш оптимальне фінансове управління включає в себе планування 

бюджету, посилює контроль над витратами, дозволяє оптимізувати фінан-

сові процеси. Капіталізація агропромислових підприємств сприяє розши-

ренню виробництв і пошуку нових ринків функціонування, збільшує рівень 

продажу продукції сільського господарства та забезпечує економічну стабі-

льність та розвиток підприємств [3].  

Для підтримки конкурентоспроможності агропромисловим підприємс-

твам важливо впроваджувати інноваційні технології, які сприятимуть підви-

щенню ефективності економічної діяльності, покращенню показників вро-

жайності культур, розвитку організаційно-економічних механізмів 

управління такими об’єднаннями. Одним із таких напрямів є вертикальна 

інтеграція агропромислових об’єднань, яка дозволяє значно підвищити кон-

курентоспроможність в різних секторах галузі за рахунок використання 

інноваційно-технологічних рішень (рис. 4).  

 

Рис. 4. Основні напрями забезпечення фінансово-економічної безпеки  

розвитку агропромислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами. 
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Забезпечення фінансово-економічної безпеки діяльності агропромисло-
вих підприємств в Україні можливе лише за рахунок формування відповід-
них агрохолдингових об’єднань, оскільки малі суб’єкти підприємництва не 
витримають міжнародної конкуренції. Зазначена модель розвитку агропро-
мислового сектору в Україні пов’язана з такими причинами:  

- земельна реформа, яка призвела до розпаювання земель;  
- сприятливе податкове законодавство порівняно з іншими країнами; 
- наявність державної підтримки агропромислового сектору; 
- низький рівень оплати праці в галузі; 
- низька орендна плата за землю. 
Для утримання конкурентних позицій за таких умов функціонування 

галузі оптимальним для малих та середніх підприємств є об’єднання свого 
капіталу. За підтримки збоку інвесторів першочерговий розвиток отримали 
підприємства з виробництва харчових продуктів та напоїв, оскільки в цьому 
секторі швидка окупність вкладень. Наступний етап інвестування коштів у 
розвиток галузі був спрямований на формування логістичних ланцюгів, 
створення торгових марок, розвиток маркетингової політики. Зі зростанням 
доходів значно розширювалося виробництво шляхом збільшення орендова-
ної землі, техніки, асортименту продукції.  

Сучасний розвиток агропромислової галузі повинен включати не тільки 
впровадження інноваційних технологій у виробничі процеси, але й застосо-
вувати принципово нові форми та методи управління бізнесом. Основний 
акцент повинен бути спрямований на нові підходи та методи мотивації пер-
соналу, навчання новим компетентностям працівників, екологічності вироб-
ництва та охороні навколишнього середовища. Інноваційні технології по-
винні бути націлені на отримання найбільшої ефективності при найменших 
витратах матеріальних ресурсів.  

У сучасних умовах розвитку сільських територій особливої уваги пот-
ребує підтримка з боку держави малого та середнього бізнесу агропромис-
лової сфери. Оскільки саме малі та середні підприємства здатні забезпечу-
вати робочі місця, здійснювати підтримку бюджетів всіх рівнів, що 
позитивно впливає не тільки на економіку регіонів, але і сприяє зниженню 
соціальної напруги в суспільстві.  

Попри важливість підтримки малого бізнесу в агропромисловій сфері, є 
певні проблемні аспекти, які значно ускладнюють економічний розвиток га-
лузі. До таких негативних аспектів можна віднести низький рівень оплати 
праці в галузі, соціальна криза в сільській місцевості, демографічний спад, 
який призводить до міграції населення у великі міста, і відповідно, до збезлю-
днення більшості віддалених сіл [4]. Для стабілізації ситуації державі на всіх 
рівнях управління необхідно впроваджувати заходи щодо підтримки і розвитку 
сільських територій. Саме за рахунок великих корпорацій та холдингів мож-
ливо вирішити цю проблему, оскільки створення робочих місць з гідною опла-
тою праці сприятиме залученню населення до виробничого процесу.  
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Більшість авторів – дослідників розвитку агропромислового комплексу 
зосереджують свою увагу на стримуючих аспектах розвитку агропромисло-
вих підприємств [8; 9], серед яких можна виокремити:  

- підвищення монополістичного впливу великих агроформувань, що 
ускладнює діяльність малих та середніх агропромислових підприємств; 

- зростання рівня безробітного населення через вивільнення працівни-
ків, що породжує суспільну напругу; 

- збільшення рівня бідності населення на сільських територіях через 
втрату можливості розвитку малого та середнього бізнесу; 

- ведення недобросовісної конкуренції в питаннях оренди земельних ді-
лянок серед аграріїв; 

- недостатній рівень взаємодії агропромислових підприємств та терито-
ріальних громад;  

- поглиблення диспропорцій у структурі виробництва агропродукції че-
рез розширення посівних площ високорентабельних, проте грунтовиснажу-
ючих сільськогосподарських культур. 

Зважаючи на означені стримуючі аспекти розвитку агропромислових 
підприємств в Україні, необхідно розробити відповідні заходи, які у страте-
гічному контексті сприятимуть збільшенню капіталізації агропромислових 
підприємств, тим самим сприяючи забезпеченню фінансово-економічної 
безпеки. До таких основних заходів слід віднести: 

- розвиток та стимулювання внутрішнього ринку, за рахунок реалізації 
програм імпортозаміщення, які реалізуються за підтримки держави; 

- збільшення рівня споживання продовольчої продукції на основі під-
вищення рівня життя населення; 

- створення можливостей для експорту товарів та послуг на основі 
зниження експортних бар’єрів, збільшення рівня квот;  

- сертифікація продукції відповідно до європейських стандартів задля 
виходу на нові ринки збуту; 

- укладення договорів та міждержавних угод про торгівлю на вигідних 
для українських експортерів умовах; 

- покращення бізнес-клімату на основі нормалізації нормативно-право-
вого забезпечення стимулювання діяльності агропромислових підприємств; 

- створення умов для захисту прав інвесторів на законодавчому рівні; 
- доступ до енергетичної та транспортної інфраструктури на рівних 

правах для всіх; 
- підвищення якості продукції на основі впровадження європейських 

норм якості продукції та послуг; 
- переорієнтація виробництва на засадах екологічності; 
- розвиток маркетингової політики щодо позиціювання продукції аг-

ропромислових підприємств.  

Наведені превентивні заходи сприятимуть підвищенню рівня конкурен-

тоспроможності та фінансово-економічної безпеки агропромислових підп-

риємств. Одним із напрямів забезпечення фінансово-економічної безпеки та 
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підвищення рівня капіталізації підприємства є освоєння нових ринків збуту 

продукції. У сучасних умовах вітчизняним підприємствам освоєння світо-

вих продовольчих ринків є складним завданням, оскільки вони монополізо-

вані потужними транснаціональними корпораціями. Можливість виходу на 

такі ринки для вітчизняних аграріїв можлива лише за умови відповідності 

продукції агропромислового комплексу стандартам та вимогам світових ри-

нків. Для успішної реалізації довгострокових стратегій виходу на світовий 

ринок вітчизняним підприємствам необхідна державна підтримка в частині 

розширення переліку дозволеного експорту товарів та послуг, формування 

позитивного інвестиційного клімату, спрощення податкових навантажень.  

Висновки та пропозиції. Проведене дослідження напрямів капіталізації 

агропромислових підприємств в умовах забезпечення фінансово-економічної 

безпеки дозволило окреслити трансформаційні особливості. На сьогодні агро-

промисловий комплекс України знаходиться у кризовому стані через бойові дії 

на території держави. Особливо це стосується прикордонних територій, тери-

торій тимчасової окупації, де зазнають шкоди посівні площі з культурами. В 

умовах такої безпекової ситуації збитки від втрат врожаю складно оцінити. Для 

підтримки конкурентоспроможності та можливості виходу на світові ринки 

збуту вітчизняним агропромисловим підприємствам доцільно створювати ін-

тегровані об’єднання, що сприятиме підвищенню рівня капіталізації і більш 

швидкій адаптації до нових умов. Унаслідок розширення сфер діяльності від-

бувається зменшення диспропорцій у фінансово-економічній сфері, що пози-

тивно впливає на загальний стан агропромислового підприємства.  

Основна проблема всіх підприємств аграрної галузі – відсутність доста-

тнього рівня фінансових ресурсів для розширення діяльності, залучення но-

вих інноваційних технологій, які б дозволили не тільки покращити вироб-

ничі процеси, але й забезпечити екологічність використання земельного 

фонду в довгостроковій перспективі.  

Для забезпечення фінансово-економічної безпеки підприємства та збі-

льшення рівня його капіталізації необхідна підтримка вітчизняних виробни-

ків з боку держави. За умов створення дієвого нормативно-правового забез-

печення функціонування агропромислових підприємств збільшиться 

залучення інвестицій в галузь. Регулювання податкових навантажень, квот 

на експорт вітчизняної продукції сприятиме розширенню ринків збуту, збі-

льшенню обсягів виробництва та реалізації агропромислової продукції.  

Важливою проблемою у впровадженні інноваційних технологій у фу-

нкціонування технологічних та управлінських систем є відсутність квалі-

фікованого персоналу. Використання дієвих методів мотивації персоналу, 

сприяння навчанню та підвищенню кваліфікації, розробка та впровадження 

програм щодо залучення населення в сільськогосподарські процеси пози-

тивно вплине не тільки на загальний економічний стан території, але і 

сприятиме зниженню суспільної напруги.  
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РОЗВИТКУ СІЛЬСЬКИХ ТЕРИТОРІЙ 

У статті обґрунтовано роль і місце аграрної складової в забезпеченні збалансованого ро-

звитку сільської місцевості. Акцентовано увагу на тому, що сфера аграрного господарювання є 

вагомою складовою національної економіки, окреслює продовольчу безпеку країни та її регіонів. 

Наголошено, що аграрна складова в поєднанні з багатофункціональною системоутворюючою 

компонентою справляє вагомий вплив на забезпечення розширеного відтворення територій сіль-

ської місцевості, формування дієвої моделі соціально-економічного й екологічного розвитку до-

сліджуваних територій. Виявлено, що базовою основою розвитку аграрної сфери в межах сіль-

ських територій є формування довготривалого зростання на основі поєднання і 

взаємозумовленості економічної, соціальної й екологічної складової забезпечення збалансованого 

розвитку територіальних систем. У процесі дослідження узагальнено наукові підходи до фор-

мування системи забезпечення збалансованого розвитку аграрної сфери і сільської місцевості. 

Ключові слова: аграрна сфера; сільські території; збалансований розвиток; регіональні 
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Табл.: 3. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. Сфера аграрного господарювання є вагомою 

складовою національної економіки, окреслює продовольчу безпеку країни 

та її регіонів. Водночас зі сформованою багатофункціональною системоу-

творюючою компонентою справляє вагомий вплив на забезпечення розши-

реного відтворення територій сільської місцевості, формування дієвої мо-

делі соціально-економічного й екологічного розвитку досліджуваних 

територій. Багатокомпонентність розвитку аграрної сфери зумовлюється не 

тільки виробництвом сільськогосподарської продукції з метою задово-

лення споживчих потреб, але і сприяє підвищенню рівня зайнятості сільсь-

ких мешканців, їхнього добробуту, збереженню аграрних традицій сільсь-

ких регіонів, формує комфортне середовище проживання селян. Базовою 

основою розвитку аграрної сфери в межах сільських територій є форму-

вання довготривалого зростання на основі поєднання і взаємозумовленості 

економічної, соціальної й екологічної складової забезпечення збалансова-

ного розвитку територіальних систем. 
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Актуальність сільської тематики не викликає сумніву, однак, як відмі-

чають окремі науковці проблемі забезпечення збалансованого розвитку аг-

рарної сфери, зокрема ведення сільського господарства приділялося значно 

менше уваги порівняно з розвитком територій, в цілому [1]. У зв’язку із цим, 

активізація процесів забезпечення збалансованого розвитку сфери аграр-

ного сектора й розширеного відтворення територій сільської місцевості по-

требує додаткових досліджень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасні дослідження роз-

витку сфери аграрного господарювання і сільських територій стосуються 

окреслення багатогранних наукових підходів до вирішення проблемних пи-

тань зазначеного розвитку. Так, дослідженнями в напрямі забезпечення зба-

лансованого розвитку аграрної сфери і сільської місцевості займалися такі 

науковці, як В. Бойко, Л. Газуда, М. Газуда, Д. Гром’як, В. Єрмоленко, 

В. Зіновчук, Л. Ковальська, А. Лісовий, Ю. Лупенко, М. Малік, О. Павлов, 

А. Статівка, М. Талавиря та інші.  

Вагомі напрацювання здійснено в напрямі обґрунтування ролі аграрної 

складової розвитку національної економіки, зокрема сільських територій 

[2], у тому числі окреслення пріоритетів та інструментів розвитку сільських 

територій у системі забезпечення економічної безпеки країни та її регіонів 

[3], соціально-економічних засад комплексного збалансованого розвитку 

сільської місцевості [4], інфраструктурного забезпечення збалансованого 

розвитку села [5], особливостей формування сталого розвитку сільських те-

риторій [6], побудови функціонально-управлінської моделі забезпечення ро-

звитку сільських територій України [7] та інші. Однак додаткових дослі-

джень потребують питання регіонального розвитку сфери аграрного 

господарства й сільських територій.  

Метою статті є дослідження ролі і місця аграрної складової розвитку 

сільських територій та особливостей аграрного господарювання в сучасний 

період. 

У процесі дослідження використовувався системний підхід до обґрун-

тування ролі й місця аграрної сфери в забезпеченні збалансованого розвитку 

сільських територій, узагальнення та синтезу – для подання авторського ба-

чення щодо окреслення вагомості аграрної складової розвитку сільських те-

риторій, економіко-статистичного й порівняльного аналізу для обґрунту-

вання особливостей та виявлення тенденцій регіонального розвитку сфери 

аграрного господарювання. 

Виклад основного матеріалу. Забезпечення збалансованого розвитку 

сфери аграрного виробництва можливе, як вважають науковці, за раціональ-

ного використання і охорони об’єктів навколишнього природного середо-

вища, формування системи стійкого екологобезпечного виробництва товарів 
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і продуктів споживання, стабільного покращення умов економічного й соці-

ального життєзабезпечення сільських мешканців. Загалом формування зба-

лансованого розвитку сільських територій окреслюється комплексністю су-

спільних відносин, зумовлюється процесом забезпечення сталого розвитку 

сільських громад, що загалом суттєво впливає на перспективи розвитку і 

підвищення ефективності аграрної сфери в межах національної економіки, 

рівень, якість і добробут сільських жителів, сприяє покращенню екологічної 

ситуації в сільській місцевості [8]. 

Стратегічне бачення розвитку сфери аграрного господарювання в ме-

жах сільських територій окреслюється концептуальним підходом до систе-

моутворювальної складової, яка поєднуватиме комплекс заходів економіко-

правового й адміністративного, організаційно-управлінського характеру зі 

спрямуванням на підвищення рівня якості й добробуту сільських мешканців, 

активізації багатофункціональної ролі сільських територій.   

Забезпечення збалансованого розвитку сільських територій, як вважає 

колектив науковців, повинно базуватися на триєдності складових зазначе-

ного розвитку, що полягають передусім у виконанні територіями сільської 

місцевості функцій економічного характеру, де базисом виступають вироб-

ництво продовольчої продукції, сільськогосподарської сировини, інших не-

сільськогосподарських товарів і надання послуг, у тому числі туристично-

рекреаційних послуг, суспільних благ, збереження сільського способу життя, 

традиційного господарювання і сільської культури, соціального контролю 

над територією, охорони і розширеного відтворення історично освоєних 

ландшафтних екосистем. Однією з складових є зростання рівня якості, доб-

робуту й благополуччя сільських мешканців. І третьою, невід’ємною скла-

довою розвитку є всебічна підтримка екологічної рівноваги в біосфері, за-

хист і відновлення екосистем в межах сільських територій. Крім цього, 

важливими елементами забезпечення розвитку сільської місцевості є управ-

ління грошовими потоками, що спрямовуються на підтримку життєвого по-

тенціалу сільської територіальної громади. Водночас організаційно-управлі-

нський підхід повинен поєднувати задіяння джерел як  державного, так і 

регіонального фінансування, а також використання можливостей бізнесу, що 

спирається на внутрішні ресурси територій сільської місцевості [9]. Більш 

узагальнений підхід пропонує В. Єрмоленко окреслюючи систему організа-

ційно-економічних, політично-правових заходів, які доцільно спрямувати на 

забезпечення пропорційних і одночасних, незворотних і стабільних прогре-

сивних змін у виробничій, зокрема аграрній, а також соціальній і екологіч-

них сферах, що відбуватимуться з дотриманням пропорційності й одночас-

ності в кожній із зазначених складових розвитку сільських територій [10].  
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Стосовно вагомості аграрної складової розвитку сільських територій, їх 

збалансованого розвитку загалом, ми підтримуємо думку науковців і вважа-

ємо, що в зазначеному процесі повинна задіюватися сукупність складових 

життєзабезпечення сільської місцевості у поєднанні з її багатофункціональ-

ністю, що дасть змогу сформувати життєздатне й комфортне середовище 

проживання селян.  

У контексті зазначеного доцільно звернути увагу на окремі особливості 

щодо розвитку аграрного господарювання на регіональному рівні, зокрема 

Закарпатської області. Регіон характеризується малоземеллям, оскільки ве-

ртикальна зональність території окреслює три природно-економічні зони – 

низинну, передгірну і гірську. Крім цього, 2/3 території регіону займає гірська 

місцевість. Це дає підставу стверджувати, що ведення сільського господарс-

тва в регіоні є обмеженим. Поряд з цим доцільно зауважувати ґрунтово-клі-

матичні й погодні умови, родючість ґрунтів, що значною мірою впливає на 

результативність функціонування суб’єктів аграрного господарювання.  

Регіональні особливості розвитку аграрної сфери Закарпатської обла-

сті, як ми вже зазначали, окреслюються певними тенденціями у процесі аг-

рарного господарювання, що в межах нашого дослідження розглянуто за 

більш як 20-річний період. Виробництво продукції сільського господарства 

регіону та для порівняння України за період 2010-2022 рр. подано в табл. 1. 

Cільськогосподарська продукція Закарпатської області в 2022 р. (гос-

подарств усіх категорій) становила 7898,3 млн грн (у постійних цінах 

2016 р.), що становить 1,5 % сільськогосподарської продукції України. У 

2010 р. зазначений показник становив 7863,2 млн грн, тобто за дванадцять 

років зростання становило 0,4 %. У галузевій структурі виробництва: про-

дукція рослинництва у 2010 р. становила 3875,5 млн грн, а у 2022 р. 

4293,7 млн грн, тобто характерне зростання на 10,8 %; продукція тварин-

ництва у 2010 р. становила 3987,7 млн грн, а у 2022 р. 3604,6 млн грн, тобто 

зменшилася на 9,6 %. Валова продукція підприємств області за 2010-2022 

рр. збільшилася на 100,6 % і становила у 2022 р. 710,0 млн грн, з яких про-

дукції рослинництва – 638,4 млн грн, тваринництва – 71,6 млн грн. Для Ук-

раїни також характерне зростання цього показник на 35,7 % і становив у 

2022 р. 348361,3  млн грн, продукція рослинництва збільшилася на 40,9 %, 

тваринництва – на 16,8 %.  

Валова продукція господарств населення за досліджуваний період у ре-

гіоні зменшилася на 4,3 % і на кінець аналізованого періоду становила 

7188,3 млн грн, зокрема продукція тваринництва зменшилася на 8,6 %, а 

продукція рослинництва збільшилася на 0,4 %, що відповідно становило у 

2022 р. 3533,0 та 3655,3 млн грн. Для України, серед господарств населення 

прослідковується аналогічна ситуація: помітне зменшення виробництва 

сільськогосподарської продукції за дванадцять років – на 11,7 %.  
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Таблиця 1 

Продукція сільського господарства Закарпатської області та України за період 2010-2022 рр. 

(у постійних цінах 2016 р., млн грн) 

Показники 
2010 2020 2021 2022 

2022, 

% до 

2010 

2010 2020 2021 2022 
2022,  

% до 2010 

Закарпатська область Україна  

Господарства усіх категорій 

Продукція сільського го-

сподарства, в тому чи-

слі: 7863,2 8552,3 7856,5 7898,3 100,4 467474,7 612121,5 712566,3 534380,3 144,3 

продукція рослинництва 3875,5 4533,7 4218,0 4293,7 110,8 329646,3 473377,0 580267,7 417907,6 126,8 

продукція тваринництва 3987,7 4018,6 3638,5 3604,6 90,4 137828,4 138744,5 132298,6 116472,7 84,5 

Підприємства 

Продукція сільського 

господарства, в тому 

числі: 354,0 976,0 833,8 710,0 200,6 256806,0 395717,7 484101,0 348361,3 135,7 

продукція рослинництва 233,5 892,3 767,0 638,4 273,4 200914,6 323198,2 413004,6 283061,5 140,9 

продукція тваринниц-

тва 120,5 83,7 66,8 71,6 59,4  55891,4 72519,5 71096,4 65299,8 116,8 

Господарства населення 

Продукція сільського 

господарства, в тому 

числі: 7509,2 7576,3 7022,7 7188,3 95,7 210668,7 216403,8 228465,3 186019,0 88,3 

продукція рослинництва 3642,0 3641,4 3451,0 3655,3 100,4 128731,7 150178,8 167263,1 134846,1 104,7 

продукція тваринниц-

тва 3867,2 3934,9 3571,7 3533,0 91,4 81937,0 66225,0 61202,2 51172,9 62,5 

Джерело: розраховано за джерелами: [11, с. 4; 12]. 
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У галузевій структурі для рослинництва характерне незначне зрос-
тання – на 4,7 %, а для тваринництва навпаки зменшення на 37,5 %. Вироб-
ництво сільськогосподарських культур за видами в Закарпатській області за 
2022 р. подано в табл. 2. 

Таблиця 2 
Обсяг виробництва сільськогосподарських культур  

за видами у Закарпатській області за 2022 р. 

Показники Усі категорії 
з них, 

підприємства населення 

Продукція рослинництва, тис. т 1266,6 134,2 1132,4 

з неї 
 зернові та зернобобові культури, тис. т 

306,3 79,6 226,7 

соя, тис. т 28,3 28,3 – 

соняшник, тис. т 8,3 7,2 1,1 

картопля, тис. т 515,2 0,4 514,8 

овочі, включаючи закритий ґрунт, тис. т 271,6 1,3 270,3 

культури плодові та ягідні, тис. т 106,1 15,0 91,1 

виноград, тис. т 30,8 2,4 28,4 

Продукція тваринництва, тис. т 883,2 12,1 504,1 

з неї 
м’ясо (у забійній масі), тис. т 

50,9 1,5 49,4 

молоко,тис. т 298,3 1,6 296,7 

яйця курячі, млн. шт 367,0 к к 

Вовна, т 167,0 9,0 158,0 
Джерело: розраховано за джерелами [11, с. 6-9; 12]. 

У галузі рослинництва (табл. 2) Закарпатської області серед виробниц-
тва основних сільськогосподарських культур у 2022 р. господарствами всіх 
категорій переважали: картопля – 515,2 тис. т, зернові та зернобобові куль-
тури – 306,3 тис. т,  овочі, включаючи закритий ґрунт – 271,6 тис. т, куль-
тури плодові та ягідні – 106,1 тис. т. Виробництво сої становило 28,3 тис. т, 
винограду – 30,8 тис. т. 

Основною продукцією тваринництва є м’ясо, молоко, яйця курячі та 
вовна. Господарства всіх категорій Закарпатської області за 2022 р. вироб-
ляли продукцію тваринництва у таких обсягах: яйця курячі – 367,0 млн. шт, 
молоко - 298,3 тис. т, вовна – 167,0  т, м’ясо – 50,9 тис. т. 

Для аналізу темпів зростання, або ж падіння обсягу виробництва про-
дукції сільського господарства доцільно розглянути індекси сільськогоспо-
дарської продукції за період 2000-2022 рр. (табл. 3).  

Так, у 2022 р. порівняно з попереднім роком загальний обсяг виробни-
цтва валової продукції сільського господарства за всіма категоріями госпо-
дарств у регіоні становив 100,5 %, а у 2010 р. – 97,2 %, тобто за досліджува-
ний період прослідковується збільшення досліджуваного показника на 
3,3 в.п.; індекс сільськогосподарської продукції виробленої підприємствами 
становив 85,2 %, темпи зростання відзначено на 7,8 в.п. за досліджуваний 
період, а господарств населення – на 4,0 в.п. і становив 102,4 %.  
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Таблиця 3 
Індекси продукції сільського господарства і продуктивності праці  

в Закарпатській області та Україні за період 2000-2022 рр. 
(у % до попереднього року) 

Показники 2010 2015 2020 2021 2022 
2022 до 

2010, в.п. 

Закарпатська область 

Господарства усіх категорій 97,2 95,0 96,5 91,9 100,5 3,3 

підприємства 77,4 116,7 116,3 85,4 85,2 7,8 

господарства населення 98,4 93,1 94,5 92,7 102,4 4,0 

Україна 

Господарства усіх категорій 98,5 95,2 89,9 116,4 75,0 -23,5 

підприємства 98,6 94,8 88,0 122,3 72,0 -26,6 

господарства населення 98,4 95,8 93,6 105,6 81,4 -17,0 
Джерело: розраховано за джерелами: [11, с. 4; 12]. 

В Україні в цілому, за досліджуваний період відзначено темпи падіння 
щодо господарств усіх категорій (75,0 %, або на 23,5 в.п.), у тому числі: під-
приємств – на 26,6 в.п., господарств населення – на 17,0 в.п. 

Отже, дослідженням підтверджено позитивну динаміку у напрямі зрос-
тання виробництва сільськогосподарської продукції в Закарпатській області.  

Висновки та пропозиції. Дослідження дало змогу окреслити власне 
бачення формування складових системи збалансованого розвитку територій 
сільської місцевості, обґрунтувати вагому роль аграрної складової розшире-
ного відтворення сільських територій. Незважаючи на позитивну динаміку 
стосовно зростання виробництва аграрної продукції, розглянутої крізь при-
зму особливостей аграрного господарювання в Закарпатській області, агра-
рна сфера регіону потребує особливої уваги, оскільки досліджуване госпо-
дарювання здійснюється в складних умовах гірської місцевості з її ґрунтово-
кліматичними й погодними властивостями, й що значно ускладнює ситуа-
цію – це складні умови воєнного стану. 
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НАПРЯМИ АДАПТАЦІЇ ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ТОРГОВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ ДО УМОВ ВОЄННОГО СТАНУ 

У статті проаналізовано наслідки впливу війни на логістичні процеси в торговельних підп-

риємствах. Окреслено проблеми, які виникли у зв’язку з повномасштабним вторгненням РФ на те-

риторію України. Запропоновано напрямки адаптації логістичної діяльності до умов невизначе-

ності, зокрема, воєнного стану. Серед яких: реорганізація комерційних стратегій; застосування 

передових технологій для поліпшення логістики (блокчейн, автоматизація процесів та робототе-

хніка, аналіз великих даних); посилення акценту на складській логістиці та управлінні запасами; 

адаптивність логістики; розробка та впровадження комплексних стратегій управління ризиками, 

а також стратегій контингентного планування; розвиток спільних ініціатив та побудова міцних 

партнерських відносин у ланцюгу постачання; зосередження на довгостроковій стійкості та еко-

логічній відповідальності; підвищення рівня етичної та соціальної відповідальності за свої дії. 

Ключові слова: логістичні витрати; транспортні ризики; страхування та безпека; опти-

мізація логістичних маршрутів; гнучкі транспортні стратегії; інтеграція нових технологій; 

блокчейн; управління запасами. 

Табл.: 2. Рис.: 1. Бібл.: 15. 

Постановка проблеми: У сучасному глобалізованому світі воєнні дії 

призводять до серйозних змін у логістичних процесах, особливо в секторі 

роздрібної торгівлі. Війна не тільки порушує наявні ланцюги постачання, а 

і створює нові проблеми та ризики, які мають значний вплив на вартість та 

ефективність логістичних процесів. Тому торговельні підприємства мають 

не лише реагувати на найближчі зміни, а й кардинально переосмислити та 

адаптувати свої логістичні стратегії до нових непередбачуваних умов. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження різних аспек-

тів логістичних процесів уже тривалий час є предметом уваги багатьох віт-

чизняних та закордонних науковців. Учені, зокрема Майкл Портер, Мартін 

Крістофер [1], Йоссі Шеффі [2], уже розглядали ефективність логістичних 

систем у своїх наукових роботах. Так, Н. Хвищун [3], Т. Колодізєва [4], Г. Ру-

денко вивчали зв’язок між логістикою та конкурентоспроможністю компа-

ній. Теоретичні та методологічні підходи до управління логістичними витра-

тами розробляли такі автори, як: І. Ансофф, О. Тридід, Дж. Ф. Берджес, 

Г. Лазаренкова, І. Бланк, Є. Крикавський, Ф. Котлер, С. В. Мішина [5] та ін. 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак наявні 

дослідження переважно стосувалися провадження логістичної діяльності в 

мирний час. Натомість воєнні дії на території України зумовлюють необхід-

ність пошуку нових підходів до логістики торговельних підприємств. 

Мета статті – визначення напрямів адаптації логістичної діяльності то-

рговельних підприємств до умов воєнного стану. 

Виклад основного матеріалу. Умови воєнного часу неминуче призво-

дять до значного зростання витрат у логістичній галузі, здебільшого через 

вартість пального, яке є ключовим елементом під час транспортування това-

рів. Крім того, зростають ризики, пов’язані з різними видами транспорту-

вання, що призводить до збільшення витрат на страхування та забезпечення 

безпеки (табл. 1).  

Таблиця 1 

Зміни логістичних витрат в Україні під час війни 

Логістичний сектор Наслідки впливу війни 

Морські перевезення 
Блокування українських портів Росією призвело до значного 

удару по економіці України, оскільки до війни морські переве-

зення становили основний шлях експорту 

Залізничні  

перевезення 

Скорочення вантажних перевезень залізницею на 65,3 % у 2022 

році. Втрати призвели до збільшення тарифів на залізничні пе-

ревезення вантажів на 70 %, згодом знижено до 30 % 

Автомобільний  

транспорт 

Використання автомобільного транспорту як альтернативи збі-

льшилося, однак виникли складнощі через низьку пропускну 

спроможність прикордонних переходів і значне зростання вар-

тості логістики 

Повітряний  

транспорт 

Закриття повітряного простору над Україною для цивільної аві-

ації, зруйнування аеродромних комплексів у 12 з 19 цивільних 

аеропортів 
Джерело: розроблено авторами за даними [6]. 

У цьому контексті варто згадати і про зростання витрат, пов’язаних із 

необхідністю зміни логістичних маршрутів у зв’язку з військовими операці-

ями, закриттям традиційних маршрутів або пошкодженням інфраструктури. 

Усі ці фактори в сукупності спричиняють значне фінансове наванта-

ження для підприємств торгівлі, спонукаючи їх до пошуку нових шляхів оп-

тимізації та зниження логістичних витрат, а також розробляти більш ефек-

тивні стратегії управління ризиками в цій галузі. 

Також наприкінці 2023 року логістика країни зіштовхнулась з проблемами 

перетину польсько-українського кордону, через блокади останнього з боку 

польських перевізників та фермерів. Це призводило до чималих затримок у по-

стачанні товарів, значному зростанню витрат, збої в плануваннях та ін. [7]. 

Викладене вище відображає значні зміни та виклики, з якими зіштовхну-

лась логістична система України під час війни, включаючи зростання витрат та 

скорочення ефективності транспортних перевезень через різні сектори. 
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Унаслідок цих процесів виникає ще одна серйозна проблема – непередба-

чувані зміни у ланцюгах постачань. У зв’язку з цим підприємства повинні по-

стійно аналізувати й оцінювати ризики, пов’язані з можливими змінами в логі-

стиці, оперативно реагувати на такі зміни розробляти плани дій на випадок 

непередбачуваних обставин, щоб забезпечити стабільність своєї діяльності.  

Зокрема, шукати та застосовувати нові, часом нестандартні, стратегії та за-

ходи для безперервності поставок, серед яких, на нашу думку, можна визначити 

такі: реорганізація комерційних стратегій; застосування передових технологій 

для поліпшення логістики (блокчейн, автоматизація процесів та робототехніка, 

аналіз великих даних); посилення акценту на складській логістиці та управлінні 

запасами; адаптивність логістики; розробка та впровадження комплексних 

стратегій управління ризиками, а також стратегій контингентного планування; 

встановлення контактів з іншими постачальниками та логістичними партне-

рами; розвиток спільних ініціатив та побудова міцних партнерських відносин у 

ланцюгу постачання; підвищення рівня етичної та соціальної відповідальності 

торговельних підприємств (рис. 1). 

 

Рис. 1. Напрями адаптації логістичної діяльності торговельних  

підприємств до умов воєнного стану 
Джерело: розроблено авторами.  
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Розглянемо їх окремо. 

І. Реорганізація комерційних стратегій. В умовах воєнного стану, че-

рез непередбачуваність ситуації та нестабільні умови ринку, підприємства 

зіштовхуються з необхідністю кардинально переглядати свої основні бізнес-

моделі. Особливо це стосується стратегій закупівель, логістики та продажів, 

пошуку нових підходів, які часто включають у себе перехід на роботу з міс-

цевими постачальниками, оптимізацію та скорочення ланцюгів постачання.  

Така адаптація до нових умов не тільки знижує логістичні ризики, а й 

підвищує гнучкість у розв’язанні проблем постачання, реагуванні на коли-

вання попиту та управлінні запасами. Водночас може знадобитися пере-

осмислення та реорганізація внутрішніх процесів, інтеграція нових техно-

логій і підходів до управління, а також зміцнення відносин із місцевими 

партнерами і клієнтами.  

ІІ. Застосування передових технологій для поліпшення логістики. 

У сучасному світі, особливо в умовах воєнних конфліктів, використання су-

часних технологій стає визначальним фактором ефективності та конкурен-

тоспроможності бізнесу. Такі технології, як автоматизовані системи управ-

ління, роботизоване обладнання, блокчейн та аналіз великих даних, 

відіграють важливу роль у вдосконаленні логістичних процесів. Вони не 

тільки дають можливість оптимізувати процеси, знизити витрати й підви-

щити ефективність, а й роблять ухвалення рішень прозорішим, точнішим і 

швидшим, а саме: 

- автоматизація і робототехніка значно скорочує час обробки й доста-

вки замовлень, поліпшує управління запасами і зводить до мінімуму вплив 

людського фактору (наприклад, компанія «Нова пошта» протягом кількох 

років активно роботизувала свої сортувальні термінали. Використовуючи 

для цього робототехніку вітчизняного виробника компанії Deus Robots, до-

сягла збільшення продуктивності та точності сортування на 30 %, без дода-

ткового навантаження на працівників, мінімізувавши людський фактор [8]); 

- використання блокчейну в логістиці дає змогу створити надійну 

й послідовну систему обліку, підвищуючи довіру та безпеку в ланцюгу по-

стачання; 

- аналіз великих даних допомагає глибше зрозуміти тенденції ринку, 

поведінку споживачів і ефективність ланцюга постачання, що дає компаніям 

можливість прогнозувати попит, оптимізувати запаси й адаптуватися до мі-

нливих ринкових умов.  

Інтеграція цих технологій не тільки покращує роботу, а й відкриває нові 

можливості для розвитку бізнесу і дає підприємствам стратегічну перевагу 

у сучасному глобалізованому світі. Крім цього, це сприяє зростанню прозо-

рості, підвищенню швидкості й забезпечує надійність у процесах доставки 

товарів. Про це свідчить досвід деяких міжнародних компаній (табл. 2). 
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Таблиця 2 

Застосування передових технологій у логістичній діяльності  

міжнародних компаній  

Технологія Компанія / Застосування Опис 

Блокчейн 

Accenture 

Використовує блокчейн для швидких 

платежів і відстеження транзакцій у 

ланцюгах поставчання 

Slync.io 

Комбінує блокчейн та ШІ для надання 

реального часу інформації про місце-

знаходження вантажів 

Chronicled 

Використовує блокчейн з ШІ та IoT 

для автоматизації відстеження та за-

твердження фінансових транзакцій у 

судноплавній галузі 

Роботизоване 

обладнання 

Amazon, Нова пошта, 

Wärtsilä, DHL та ін. 

Автоматизація в магазинах, складах, 

виробничих підприємствах для ефек-

тивних та безпечних операцій 

Аналіз великих 

даних 

Amazon, Нова пошта, 

Wärtsilä, DHL та ін. 

Використання даних про погоду, рух 

транспорту, для оптимізації маршрутів 

доставки 

DHL (MyWays) 

Використовує великі дані для оптимі-

зації процесів останньої милі, залуча-

ючи людей для доставки посилок 

Amazon, Wärtsilä, DHL 

Відстеження транспортування товарів 

за допомогою IoT сенсорів для конт-

ролю важливих параметрів 

Джерело: сформовано авторами за даними [9-13]. 

ІІІ. Посилення акценту на складській логістиці та управлінні запа-

сами. Компанії часто збільшують обсяги запасів у зв’язку зі змінами темпів, 

надійності поставок і коливаннями попиту. Така стратегія знижує ризики, 

пов’язані з потенційними затримками та дефіцитом, але водночас збільшує 

витрати, пов’язані зі зберіганням та управлінням запасами. У таких умовах 

ефективна складська логістика стає важливим аспектом, що вимагає точного 

планування, сучасних систем управління запасами та оптимізованих склад-

ських процесів [1].  

У міру збільшення обсягів запасів необхідно приділяти більше уваги 

умовам зберігання, ротації продукції та ефективності роботи складу. Компа-

ніям, які бажають збільшити свої складські потужності, також необхідно 

враховувати вартість додаткових складських площ і необхідність впрова-

дження більш сучасних систем управління та автоматизації складських про-

цесів. Це може включати в себе впровадження новітніх технологій для точ-

ного відстеження та аналізу запасів, які дають змогу оптимізувати витрати 

на зберігання, підвищити ефективність роботи складу та забезпечити точну 

та своєчасну доставку товарів. 
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IV. Розробка і впровадження комплексних стратегій управління 
ризиками під час війни має важливе значення для забезпечення стабільно-
сті та безперервності бізнесу. Це передбачає не тільки виявлення та оціню-
вання потенційних ризиків, а і планування ефективних заходів на випадок 
непередбачених обставин. Важливим елементом цієї стратегії є страхування 
вантажів і транспортних засобів, яке дає змогу мінімізувати фінансові втрати 
в разі пошкодження або втрати товарів.  

Крім того, ефективне управління ризиками вимагає глибокого аналізу 
внутрішніх і зовнішніх чинників, здатних вплинути на діяльність компанії, 
таких як політична ситуація, зміни в законодавстві, коливання ринкової 
кон’юнктури тощо. Стратегії управління ризиками мають бути гнучкими й 
адаптованими, щоб швидко реагувати на стрімкі зміни в навколишньому се-
редовищі компанії. Це включає в себе розроблення планів на випадок непе-
редбачених обставин, резервування ресурсів для швидкого відновлення біз-
несу і створення систем моніторингу для виявлення ризиків на ранній стадії. 

Організаціям необхідно активно взаємодіяти з партнерами по ланцюгу 
поставок для обміну інформацією та координації дій з управління ризиками. 
Такий підхід не тільки знижує індивідуальні ризики, а й підвищує загальну 
стійкість і надійність ланцюга постачання. Управління ризиками у воєнний 
час вимагає не тільки стратегічного підходу, а й ефективності, гнучкості та 
постійного вдосконалення методів та інструментів для ефективної протидії 
потенційним загрозам. 

V. Адаптивність логістики є ключовою. У сучасному динамічному біз-
нес-середовищі, особливо у воєнних умовах, здатність легко адаптуватися до 
логістичних рішень стає найважливішим фактором ефективності та успіху бі-
знесу. Це охоплює здатність швидко змінювати логістичні маршрути, викори-
стовувати різні види транспорту залежно від поточних умов, а також швидко 
і гнучко реагувати на зміни на ринку і в ланцюгу поставок. Роль гнучкості в 
логістиці не обмежується зміною маршрутів або транспортних засобів.  

Вона також охоплює адаптивність в управлінні запасами, гнучке плану-
вання постачань, здатність швидко працювати з новими постачальниками й 
партнерами, а також впровадження технологій, що прискорюють обмін ін-
формацією та ухвалення рішень. У цьому контексті підприємствам необхі-
дно активно використовувати сучасні інформаційні системи для контролю 
та управління логістичними процесами і розробляти гнучкі стратегії, що до-
зволяють ефективно реагувати на раптові зміни логістичних вимог. Це пе-
редбачає розроблення планів дій на випадок непередбачених обставин, рес-
труктуризацію ланцюгів постачання для зниження залежності від одного 
постачальника або транспортного маршруту, а також створення систем для 
постійного аналізу ринкових тенденцій і швидкої адаптації до змін. Таким 
чином, підвищення гнучкості та адаптивності логістики дає змогу підпри-
ємствам не тільки ефективно протистояти сучасним викликам, а й швидко 
адаптуватися до мінливих ринкових умов, гарантуючи стабільність і розви-
ток бізнесу навіть у найбільш непередбачуваних ситуаціях [14].  
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VI. Розробка та впровадження стратегій контингентного плану-

вання. Таке планування має включати ретельний аналіз потенційних ризиків 
і вразливих місць у ланцюгу постачань, включно з політичною нестабільні-
стю, стихійними лихами, технологічними збоями та іншими факторами, які 
можуть вплинути на діяльність підприємства. Зазначене дає можливість шви-
дкого переходу на альтернативні канали постачання, забезпечення додатко-
вими ресурсами для задоволення непередбачуваних потреб і швидкої заміни 
постачальників, якщо звичайні канали постачання стають недоступними або 
неефективними. Крім того, планування на випадок непередбачених обставин 
включає розроблення процедур і протоколів швидкого реагування на кризові 
ситуації, включно з мобілізацією команд, перерозподілом ресурсів і зміною 
бізнес-процесів для забезпечення безперервності бізнесу [15]. 

VII. Розвиток спільних ініціатив та побудова міцних партнерських 
відносин у ланцюгу постачання. Під час війни особливо важливим є пар-
тнерство та співпраця між учасниками ланцюга постачання. Це передбачає 
не тільки взаємодію, а й розроблення спільних стратегій, які можуть охоп-
лювати спільне використання ресурсів, обмін важливою інформацією та ро-
зроблення інтегрованих логістичних рішень для оптимізації всього ланцюга 
постачання. Співпраця в цьому середовищі охоплює широкий спектр діяль-
ності, від спільного планування та координації логістичної діяльності до ро-
зроблення спільних рішень для подолання перебоїв у постачанні, змін по-
питу або інших проблем. Воно також може охоплювати створення спільних 
платформ для обміну даними та інформацією, щоб учасники ланцюга пос-
тачання могли отримувати інформацію і швидко реагувати на події, що від-
буваються. Крім того, ефективна співпраця вимагає встановлення довіри та 
прозорості між усіма учасниками ланцюга постачання. Для цього необхідні 
чіткі домовленості, взаємне розуміння спільних цілей та інтересів, а також 
готовність йти на компроміс і підтримувати один одного у складних ситуа-
ціях. Співпраця і партнерство під час війни також може допомогти знайти 
інноваційні рішення, знизити витрати і підвищити ефективність логістичних 
процесів, а також забезпечити гнучкість і надійність постачання. Тому побу-
дова міцних партнерських відносин і активна співпраця в межах усього ла-
нцюга постачання має велике значення для вирішення логістичних завдань 
у воєнний час і дає змогу компаніям знаходити гнучкі та ефективні розв'я-
зання проблем, що постійно змінюються. 

VIII. Зосередження на довгостроковій стійкості та екологічній від-
повідальності. В умовах збройної агресії РФ, коли економічна та екологічна 
нестабільність особливо висока, важливість інвестицій у сталий розвиток та 
екологічну відповідальність зростає в декілька разів.  

Такі інвестиції включають у себе: 
- впровадження новітніх екологічних технологій у виробництво й ло-

гістику; 
- широке використання екологічних джерел енергії;  
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- оптимізацію процесів для більш ефективного та відповідального ви-

користання природних ресурсів; 

- розробку стратегій зі скорочення викидів вуглекислого газу, мініміза-

ції впливу на навколишнє середовище й поліпшення екологічних показників 

бізнес-процесів;  

- вибір постачальників, які дотримуються принципів сталого розвитку; 

- розробку і впровадження стандартів і практик, які сприяють захисту 

навколишнього середовища; 

- підвищення енергоефективності своєї діяльності, використовуючи пе-

редові технології для оптимізації споживання енергії та води;  

- активна роль у соціальних ініціативах, спрямованих на підтримку еко-

логічних і соціальних проєктів та підвищення обізнаності співробітників і 

клієнтів про екологічну відповідальність.  

Таким чином, інвестиції у сталий розвиток у воєнний час не тільки до-

помагають бізнесу адаптуватися до умов нестабільності й забезпечити стій-

кість своєї діяльності, а й відіграють важливу роль у забезпеченні довгостро-

кової відповідальності та позитивного впливу на суспільство й навколишнє 

середовище. 

IX. Підвищення рівня етичної та соціальної відповідальності тор-

говельних підприємств. Під час війни, коли суспільство є особливо враз-

ливим, у бізнесу є можливість довести, що він є соціально відповідальним 

суб’єктом, який не лише дотримується стандартів сталого розвитку, а й бере 

активну участь у вирішенні гуманітарних та соціальних проблем, допомагає 

постраждалим і відновлює інфраструктуру. Такий підхід не лише формує 

позитивний імідж підприємства, а й робить значний внесок у соціально-еко-

номічний розвиток регіонів, демонструє високий рівень корпоративної ку-

льтури та відповідальності перед соціумом. 

Тому в умовах повномасштабного вторгнення всі види бізнесу, у тому 

числі торговельні компанії, мають активно впроваджувати практики, що 

сприяють позитивному соціальному впливу, наприклад, інвестувати в міс-

цеві проєкти, створювати безпечні та справедливі умови праці й підтриму-

вати ініціативи, що покращують якість життя в громадах. Також важливо за-

безпечити високий рівень прозорості бізнес-процесів, зокрема логістики, 

щоб споживачі та партнери могли бути впевнені в етичності та справедли-

вості дій компанії. 

Це означає не тільки внесок у розвиток місцевих громад за допомогою 

різних форм підтримки, а й прийняття сталого підходу до ведення бізнесу, 

включно з дотриманням принципів екологічної стійкості, справедливої тор-

гівлі та відповідального споживання.  

Висновки і пропозиції: В умовах війни торговельні підприємства, як і 

інші види бізнесу, зазнали негативного впливу на свою діяльність, це зок-

рема стосується і логістичних процесів, функціонування яких значно 
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ускладнилося. Адже логістичні операції торговельних підприємств у сучас-

них умовах зіштовхуються з викликами, які не мають аналогів у мирний час, 

і тому повинні ретельно переглянути й адаптувати свою роботу до нових 

екстремальних умов.  

У цей період необхідно терміново переглянути й оновити традиційні 

концепції логістики, щоб адаптуватися до швидких змін, та активно шукати 

інноваційні рішення для ефективного вирішення нових завдань. Гнучкість в 

ухваленні рішень, ефективне управління ризиками, швидка реакція на дина-

міку ринку і здатність швидко адаптуватися до інновацій і нових розробок 

необхідні для того, щоб організація могла вижити в складних умовах і про-

довжувати успішно еволюціонувати і розвиватися. 

Це потребує оновлення наявних та впровадження нових стратегій у 

свою діяльність, серед яких: комерційна стратегія, стратегії управління ри-

зиками, контингентного планування, підвищення гнучкості логістичних 

процесів, застосування сучасних цифрових технологій, інвестування у ста-

лий розвиток, підвищення етичної та соціальної відповідальності. Виникає 

також потреба в розробці та впровадженні цілісного підходу до аналізу та 

оцінки логістичних витрат у воєнний час, який передбачає адаптацію до 

швидко мінливих умов, інтеграцію нових технологій і стратегій, а також від-

повідальне управління ризиками та ресурсами. Зазначене, на наше переко-

нання, сприятиме стабільній діяльності підприємства в умовах війни. 
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The article thoroughly examines the consequences that the war has caused on the logistical pro-

cesses in commercial enterprises. It highlights the main problems that have arisen due to the full-scale 

invasion of the russian federation into the territory of Ukraine. The analysis looks into how these events 

have impacted commercial activities and logistics management, including the negative effects on the 

supply and distribution of goods. Specific directions for the adaptation of logistical activities to the 

challenging conditions of uncertainty, particularly in a state of war, are proposed. Among them are the 

reorganization of commercial strategies, including the revision of pricing policies, marketing ap-

proaches, and distribution channels; the integration of advanced technologies such as blockchain, pro-

cess automation, robotics, and big data analysis to enhance the efficiency of logistical operations; 

strengthening the focus on warehouse logistics and inventory management, including optimizing the 

placement of goods and planning of inventories; introducing flexibility in logistical processes to quickly 

respond to changing conditions; developing and implementing comprehensive risk management strate-

gies, including analyzing potential threats, planning preventive measures, and developing contingent 

plans; developing joint initiatives and building strong partnership relations in the supply chain to jointly 

address challenges and optimize resources; focusing on long-term sustainability and environmental re-

sponsibility, including the implementation of sustainable practices and reducing environmental impact; 

and increasing the level of ethical and social responsibility of enterprises for their actions, which in-

cludes adherence to moral norms, human rights, and social standards.  

These insights are crucial in understanding the profound impact that geopolitical events can have 

on business operations, especially in the realm of logistics and supply chain management. The war in 

Ukraine, instigated by the russian federation, has led to a complex web of challenges for businesses 

operating in the region and beyond. The disruption in supply chains, the need for rapid adaptation to 

changing market conditions, and the increased emphasis on ethical and social responsibilities have 

forced companies to rethink and re-strategize their operational models. This analysis serves as a guide 

for businesses to navigate through these tumultuous times, emphasizing the importance of flexibility, 

technological innovation, and ethical practices in overcoming the difficulties posed by such conflicts. 
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The article not only sheds light on the specific issues faced but also offers practical solutions that can 

be adopted by companies to ensure continuity, efficiency, and responsibility in their operations. The role 

of technology, particularly emerging fields like blockchain and big data, is underscored as a key factor 

in enhancing logistics operations and managing risks effectively. The focus on sustainability and ethical 

practices reflects a growing global trend towards responsible business conduct, highlighting the need 

for companies to consider not just economic but also social and environmental factors in their decision-

making processes. This comprehensive approach to managing logistical challenges in times of war pro-

vides valuable insights for businesses looking to adapt and thrive in an increasingly complex and un-

certain global environment. 

Keywords: logistics costs; transport risks; insurance and security; optimization of logistics routes; 

flexible transport strategies; integration of new technologies; blockchain; inventory management. 

Table: 2. Fig.: 1. References: 15. 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ СЕРВІС-МЕНЕДЖМЕНТУ МІСЬКИХ 

ВЕТЕРИНАРНИХ КЛІНІК ЯК ЗАСІБ ПІДВИЩЕННЯ ЇХНЬОЇ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

У статті розглянуто сутність та складові сервісного менеджменту з їх конкретизацією 

за підприємствами ветеринарної медицини. Розроблено систему факторів формування конку-

рентоспроможності сервісних підприємств із врахуванням взаємодії двох підходів, один із яких 

– необхідність забезпечення двох основних факторів конкурентоспроможності у процесі функ-

ціонування підприємств, що включає високу якість послуг та клієнтоорієнтованість, та другий 

– необхідність врахування сучасних принципів трансформації діяльності підприємств, а саме 

інформаційності, адаптивності та технологічності. Визначену нами сукупність заходів доці-

льно розглядати з точки зору системного підходу, тобто у їх взаємодії та цілісності. 

Ключові слова: сервіс-менеджмент; сервісне підприємство; конкурентоспроможність 

підприємств; адаптивність; гнучке управління; системний підхід; ветеринарні клініки. 

Табл.: 1. Рис.: 1. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. Підприємства наразі переживають значні зміни 

у формах своєї роботи. І ці зміни залежать від технологічного прогресу та 

відповідної зміни суспільних норм. На цьому етапі розвитку суспільства ре-

зультативність підприємства визначатиметься адаптивністю та гнучкістю 

його роботи, технологічною інтеграцією та духом співпраці. Крім того, зва-

жаючи на цілісний системний підхід у менеджменті, при дослідженні кон-

курентоспроможності враховувати необхідно не лише продуктивність як 

внутрішній показник ефективності підприємства, але й добробут окремих 

людей і ширший суспільний вплив роботи, яка виконується [1].  

Такі особливості сучасних трансформацій у сфері технологій та суспі-

льного розвитку потребують адекватної реакції на них підприємств для того, 

щоб залишатися конкурентоспроможними. Міські ветеринарні клініки та-

кож підпорядковуються впливу вказаних принципів, і конкретизація їх вра-

хування для сервісних підприємств цієї сфери є актуальною. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження питань забез-

печення конкурентоспроможності підприємств проводилося такими авто-

рами, як М. П. Бутко, Я. А. Жаліло, Н. М. Заріцька, О. Б. Моргулець, І. Г. Ка-

дирус, М. Портер, О. В. Попело, С. О. Тульчинська, О. А. Швиданенко, 

О. С. Шнипко та інші. 

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. Незважа-

ючи на великий обсяг напрацювань щодо підвищення конкурентоспроможно-

сті продукції та підприємств в цілому, конкретизація таких розробок по відно-

шенню до діяльності міських ветеринарних клінік залишається актуальною.  

Мета статті. Мета статті полягає у дослідженні трансформаційних осо-

бливостей сервіс-менеджменту міських ветеринарних клінік для підви-

щення рівня їх конкурентоспроможності. 

Виклад основного матеріалу. Конкурентоспроможність є важливою ри-

нковою категорією, яка має мінливий характер, адже при незмінних якісних 

характеристиках продукції, рівень її конкурентоспроможності може широко 

варіюватися, залежно від ринкової кон’юнктури, коливання цін, інформацій-

них кампаній тощо. Наявність високого рівня конкурентоспроможності підп-

риємства визначається такими показниками, як [2]: 

- висока виробнича ефективність, що реалізується завдяки сучасному 

обладнанню, технологіям, кваліфікованим працівникам; 

- здатність завоювати й тривалий час утримувати стійкі позиції на ри-

нку, що забезпечується завдяки ефективному використанню принципів мар-

кетингу.  

Конкурентоспроможність підприємств пов’язана з рівнем конкуренто-

спроможності їх продукції. Конкурентоспроможність продукції відображає 

її здатність більш повно відповідати запитам покупців порівняно з аналогі-

чною продукцією, представленою на ринку. До основних критеріїв конку-

рентоспроможності продукції відносяться: рівень якості продукції та її ста-

більність; соціальна адресність як відповідність характеристик продукції 

специфічним потребам соціальної групи споживачів; споживча новизна про-

дукції; інформативність продукції; ціна споживання; достовірність; безпека, 

в т.ч. безпека виконання роботи; імідж (репутація як надійного партнера), 

при цьому імідж підприємства переноситься і на його продукцію [3]. Отже, 

головне при забезпеченні конкурентоспроможності продукції – це максима-

льне врахування вимог і можливостей конкретних груп споживачів. 

Конкурентоспроможність завжди є результатом прийняття рішень спо-

живачами щодо вибору конкретної продукції чи послуг підприємства. Кон-

курентоспроможність продукції споживач оцінює з точки зору своїх потреб 

і повноти їх задоволення. Володіючи обмеженими можливостями (це стосу-

ється не лише фінансових можливостей, але й обмеженості пропозицій для 

вибору), споживач прагне максимізувати ступінь своєї загальної задоволе-

ності. Конкурентоспроможність підприємства оцінюється споживачем з 
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погляду положення підприємства на ринку (відоме / невідоме, чи давно пра-

цює, яку частку ринку займає, які гарантії дає, який ступінь довіри має у 

інших споживачів, які відгуки про якість його продукції) [4]. Важливою стає 

лояльність клієнтів як вибір продукції та послуг саме цього підприємства у 

переважній більшості випадків забезпечення визначеної потреби. Лояль-

ність клієнтів призводить до суттєвого зменшення витрат на залучення клі-

єнтів, а відповідно на підвищення прибутковості роботи, що робить необхід-

ним довгострокову співпрацю з клієнтами [5].  

У роботі [6] забезпечення конкурентоспроможності організацій оціню-

ється в контексті трьох факторів: технологічності, адаптивності, інформа-

ційності. Технологічність розглядається як використання сучасно орієнтова-

них технічних та технологічних процесів; адаптивність – як можливість 

змінювати економічні орієнтири різних рівнів, виходячи з потреб форму-

вання конкурентоспроможності підприємства; інформаційність – як здат-

ність справлятися з величезними обсягами інформації, що створюється у су-

часному суспільстві. При цьому саме адаптаційні властивості вважаються 

запорукою конкурентоспроможного розвитку організації за умови будь-яких 

змін як зовнішнього, так і внутрішнього характеру. 

Особливості ветеринарної справи полягають у тому, що вона:  

1) є сервісною діяльністю, тобто різновидом підпримницької діяльності 

з надання послуг, що пов’язано із задоволенням існуючих потреб [7]; 

2) пов’язана із сферою медицини, що накладає до неї вимоги професій-

ності надання відповідних послуг та довгостроковості взаємодії;  

3) дозволяє існування як державних, так і приватних клінік, з високим 

рівнем конкуренції між ними; 

4) потребує відповідності певним вимогам і стандартам (необхідність 

отримання ліцензії, обов’язковість ведення підприємницької діяльності у 

формі юридичної особи, дотримання специфічних санітарних, технічних, 

безпекових умов діяльності тощо); 

5) суттєво унормована, кількість нормативних актів в галузі ветеринар-

ної медицини постійно збільшується, а самі документи оновлюються, що 

пов’язано з процесом інтеграції в європейське законодавство [8, с.15]. 

Ветеринарні клініки належать до сервісного напряму підприємств, 

отже питання удосконалення їхньої роботи належать до сервіс-менеджме-

нту. Сервіс-менеджмент базується на сервісології, яку вважають наукою про 

сутність, принципи та методи обслуговування, що враховують індивідуаль-

ність потреб людини як цілісної особистості [7]. Вважається, що сервісоло-

гія має міждисциплінарний характер, оскільки базується на таких науках, як 

філософія, економіка, психологія, маркетинг тощо. 

Менеджмент сервісного підприємства концептуально ґрунтується на 

відмінностях нематеріального виробництва від матеріального. Так, викори-

стання традиційних принципів менеджменту, пов’язаних із спеціалізацією 
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та поділом праці, є недостньо ефективним для менеджменту у сфері послуг. 

Сервісний менеджмент має базуватися на таких цінностях, як робота в ко-

манді, міжфункціональне співробітництво, культура обслуговування, міжор-

ганізаційне партнерство та довгострокова перспектива [5]. Такі цінності 

дуже близькі до принципів сучасного гнучкого управління [9], які дозволили 

підприємствам, що їх сповідують, значно випередити своїх конкурентів, та 

краще задовольняти потреби своїх споживачів. 

Сервісний менеджмент – це цілісний організаційний підхід, що робить 

якість послуги головною рушійною силою бізнес-діяльності сервісного під-

приємства [7]. В табл. 1 розглянуто основні складові сервісного менеджме-

нту з конкретизацією їх по відношенню до міських ветеринарних клінік. 

Таблиця 1 

Складові сервісного менеджменту у сфері ветеринарної медицини 

Складові Опис 

Місія підприємства, Філосо-

фія і політика підприємства 

Задоволення потреб клієнта у догляді, підтримці належ-

ного стану здоров’я та лікуванні домашньої тварини 

Маркетингова концепція  

обслуговування 

Точне визначення потреб клієнтів, клієнтоорієнтованість 

Сервіс-комунікації Формування тривалих контактів, управління культурою 

обслуговування 

Система надання послуг Управління процесом обслуговування і якістю послуг 
Джерело: розроблено авторами на основі [7]. 

З погляду теорії менеджменту, будь-які спроби покращити сервісну ді-

яльність починаються з формулювання місії, тобто розуміння того, навіщо 

ця діяльність потрібна споживачам. На нашу думку, коли клієнти зверта-

ються до ветеринарних клінік, вони очікують вирішити проблеми із здо-

ров’ям своїх домашніх улюбленців найефективнішим чином, та по можли-

вості забезпечити відсутність таких проблем у майбутньому. 

Друга складова сервісного менеджменту, а саме маркетингова концеп-

ція обслуговування, у сфері ветеринарних послуг передбачає: 1) точне ви-

значення потреб клієнтів (щодо ветеринарної медицини це означає точне ви-

значення діагнозу, що потребує професіоналізму лікаря); 2) клієнт є в центрі 

уваги підприємства, тобто клієнтоорієнтованість (ветеринарний лікар може 

рекомендувати способи лікування, але обирає власник тварини); 3) контакти 

із споживачами (як правило, у цій сфері формуються тривалі контакти про-

тягом життя тварини, а рекомендації та відгуки щодо клініки передаються 

«сарафанним радіо» між господарями тварин). 
Клієнтоорієнтованість, у свою чергу, є складним поняттям, яке вбирає у 

себе наступне [5]: 1) глибоке розуміння своїх клієнтів, що означає налаго-
дження постійного діалогу, що веде до довгострокових відносин і лояльності; 
2) орієнтація на утримання клієнтів. Проте на відміну від загального підходу, 
щодо підприємств ветеринарної медицини це не означає підвищення інтенси-
вності споживання послуг існуючими клієнтами, оскільки надмірне 
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заохочення до споживання послуг веде у кінцевому рахунку до відмови від їх 
споживання саме в цій організації; 3) індивідуальні комунікації із клієнтами – 
розвиток цифрових технологій надає можливість для обліку та врахування пе-
рсональних особливостей кожного клієнта; 4) співробітництво, коли клієнти 
сприймають підприємство як носія певного бренду (ідеї), що має особливу 
цінність; 5) управління клієнтським досвідом як взаємодії з клієнтом на різних 
етапах у різних точках дотику, для отримання клієнтом кращого досвіду. 

Зауважимо, що виділення маркетингової концепції управління, клієнто-
орієнтованості та сервіс-комунікацій як окремих складових сервісного ме-
неджменту є досить умовним. 

Третя складова сервісного менеджменту – активні комунікації із клієн-
тами, які впливають на позитивне враження про підприємство, бажання по-
вторно звертатися саме до послуг цього підприємства. Сервіс-комунікації ві-
дображають зв’язок співробітника підприємства із клієнтом, при цьому 
такий працівник є «обличчям підприємства» і формує у клієнта враження 
від взаємодії із підприємством. Тому такий працівник має діяти в інтересах 
клієнта, забезпечуючи для нього максимально можливий позитивний ефект. 
Розвиток цифрових технологій забезпечив для підприємств дешеві персона-
лізовані канали комунікацій із клієнтами. Одночасно у споживачів з’явилася 
можливість отримати доступ до будь-якої необхідної інформації у будь-який 
час. Диджиталізація активно входить у всі сфери життя суспільства, налаш-
товуючи на зручну онлайн-взаємодію. Частка людей, які отримували пос-
луги онлайн у 2020 р, в Україні становила 29 %, а в ЄС – 48 % [5; 7; 10]. 

Четверта складова сервісного менеджменту – система надання послуг, 
у свою чергу складається з наступних елементів: 1) обладнання; 2) засоби 
обслуговування; 3) внутрішньоорганізаційні правила та стандарти обслуго-
вування. Ветеринарні клініки мають локальний характер діяльності: так, 
найбільша кількість відвідувачів – це прилеглий район, в деяких випадках 
клієнти можуть приїхати з інших районів міста, і зовсім рідко, лише у дуже 
складних випадках, клієнти можуть приїхати з інших міст. Часто звернутись 
до якоїсь конкретної клініки у складних випадках рекомендують самі вете-
ринарні лікарі, якщо самостійно не можуть вирішити проблему, або не ма-
ють відповідного обладнання або масштабу діяльності (наприклад, стаціо-
нарне лікування тварини). Отже, конкурентною перевагою ветеринарної 
клініки є наявність обладнання, якого немає в інших ветеринарних клініках. 

Система надання послуг на сервісних підприємствах повинна розроб-
лятися з урахуванням інноваційних підходів [11] у цій сфері, а також бути 
орієнтована на зручність клієнта і сервісного працівника. Важливу роль у 
системі надання послуг відіграє стан обслуговування, тобто фізичне ото-
чення, що містить у собі всі відчутні аспекти споживчого усвідомлення по-
слуги. Так як основною метою процесу надання послуг є задоволення пот-
реб клієнта, то головним завданням сервіс-менеджменту є організація 
процесу обслуговування таким чином, щоб задовольнити потреби клієнта 
найефективнішим способом [7]. 
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Ми вважаємо, що на сьогодні для успіху сервісного підприємства най-

головнішими факторами є якість надання послуг та клієнтоорієнтований 

підхід. Однак для того, щоб бути конкурентоспроможними, сервісне підпри-

ємство має також керувати процесами свого розвитку, виходячи із принципів 

інформаційності, адаптивності і технологічності (рис. 1).  

 

Рис. 1. Систематизація основних факторів формування  

конкурентоспроможності сервісних підприємств 
Джерело: розробка авторів.  

Інформаційність нами розглядається як обробка великого обсягу інфо-

рмації, яка актуальна для даної галузі, та надання клієнтам тієї її частини, 

що допоможе ефективно вирішити проблему. Така складова буде визначати 

рівень професіоналізму працівників, у даному випадку ветеринарних ліка-

рів, і сприятиме формуванню тривалих контактів із клієнтами. 
Адаптивність ми визначаємо як реалізацію сервісним підприємством 

принципів гнучкого управління, що показало свою ефективність як на прик-
ладі західного (Agile), так і східного менеджменту (кайдзен, Lean) [9]. Прин-
ципи гнучкого управління орієнтовані на першорядну орієнтацію на потреби 
клієнтів, навіть якщо вони швидко змінюються. Відповідно, принесення мак-
симальної користі клієнту та співпраця із клієнтом, виходячи з розуміння його 
потреб, будуть визначати адаптаційну складову сервісного менеджменту. 
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сервісних підприємств 
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Технологічність ми можемо описати як використання сучасних техніч-
них і технологічних рішень, що у сервіс-менеджменті має двояку природу: 
1) використання сучасного технологічного обладнання при наданні послуги; 
2) використання сучасних цифрових технологій для полегшення взає-
мозв’язку із клієнтами. 

Системний підхід у менеджменті передбачає взаємодію та взає-
мозв’язок усіх виділених складових, у даному випадку факторів, які забез-
печують конкурентоспроможність сервісних підприємств. Якщо розглянути 
сукупність цих факторів як систему, можна відзначити, що для підтримки 
високого рівня конкурентоспроможності в поточному моменті та на тривалу 
перспективу, необхідно приділяти достатню увагу підтримці кожного виді-
леного нами фактору. 

Висновки і пропозиції. Отже, в статті розглянуто складові сервісного 
менеджменту з конкретизацією особливостей їх реалізації для ветеринарних 
клінік. При визначенні напрямів підвищення конкурентоспроможності серві-
сних підприємств у сфері ветеринарної медицини ми пропонуємо використо-
вувати такі основні фактори, як забезпечення якості послуг, а також клієнто-
орієнтованість. З іншого боку, необхідне врахування сучасних особливостей 
трансформаційної діяльності підприємств, що реалізуються через принципи 
інформаційності, адаптивності та технологічності. Поєднання вказаних засад 
дозволило нам сформувати сукупність заходів, що мають забезпечити підви-
щення рівня конкурентоспроможності сервісних підприємств, та які доцільно 
розглядати з точки зору цілісного системного підходу. 
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TRANSFORMATION OF SERVICE MANAGEMENT  
OF CITY VETERINARY CLINIC AS A MEANS  

OF INCREASEING THEIR COMPETITIVENESS 

The article examines the essence and components of service management with their specification 
for veterinary medicine enterprises. The feature of the first component (enterprise mission) is described 
as meeting the client's needs in the care, health maintenance and treatment of a pet. The second 
component (marketing service concept) must contain an accurate definition of the diagnosis, which 
requires the professionalism of the doctor. The third component (communication service) forms a culture 
of long-term contacts during the life of the animal. When considering the fourth component (the service 
delivery system), an important advantage is the availability of equipment that is not available in other 
veterinary clinics. A system of factors for the formation of the competitiveness of service enterprises has 
been developed, taking into account the interaction of the two approaches. The first approach is focused 
on the need to ensure two main factors of competitiveness in the process of functioning of enterprises, 
which includes high quality of services and customer orientation. The second approach considers the 
need to take into account the modern principles of enterprise transformation, namely information, 
adaptability, and technology. Based on these two approaches, we identified the following set of six 
factors that should ensure the competitiveness of service enterprises: (1) professionalism of employees, 
(2) formation of long-term contacts, (3) bringing maximum benefit to the client, (4) cooperation with 
the client, based on from understanding his needs, (5) provision of the necessary technical means, (6) 
easy and quick communication with clients. It is expedient to consider the set of factors identified by us 
from the point of view of a systemic approach, that is, in their interaction and integrity. 

Keywords: service management; service enterprise; competitiveness of enterprises; adaptability; 
flexible management; system approach; veterinary clinics.  
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МЕТОД ФОРМАЛІЗАЦІЇ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ У КОНСАЛТИНГУ 

Робота присвячена важливим аспектам застосування методів формалізації для удоскона-

лення бізнес-процесів консалтингової компанії. Досліджено сутність основних понять та про-

ведено аналіз особливостей та сфери використання методів дескриптивної, логічної, символьної  

та математичної формалізації. Узагальнено матеріал наукових праць вітчизняних та зарубіж-

них авторів щодо мети та напрямів застосування інструментів формалізації в управлінні орга-

нізацією. Обґрунтовано роль методів формалізації при впровадженні процесного підходу. Дослі-

джено природу управлінського консультування, розглянуто особливості консалтингу як 

предметної області формалізації бізнес-процесів. Розроблено структуру бізнес-процесів консал-

тингової компанії, охарактеризовано можливості застосування методів формалізації бізнес-

процесів з урахуванням рівня інноваційності надаваних консалтингових продуктів/послуг. Запро-

поновано поняття консистентності для опису результатів формалізації бізнес-процесів.  

Ключові слова: формалізація; метод формалізації; процесний підхід; бізнес-процес; моде-

лювання бізнес-процесів; управлінське консультування; консалтингова компанія; консистент-

ність бізнес-процесу 

Табл.: 1. Рис.: 2. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. В умовах цифровізації та глобалізації сучасної 

світової економічної системи відкриваються колосальні можливості для со-

ціально-економічного розвитку та розширення торговельно-економічних 

зв’язків між країнами. При цьому генеруються і потенційні ризики, які в 

умовах пандемії COVID-19 та повномасштабного вторгнення РФ в Україну 

ескалюють нові виклики й загрози для стабільного зростання вітчизняної 

економіки. Здатність підприємств постійно еволюціонувати, впроваджувати 

нові технології, швидко розвиватися та перебудовуватися, розглядається сьо-

годні як одна з важливих умов успішного ведення бізнесу. Це потребує чи-

малих зусиль, знань, умінь та зумовлює зростання ролі консалтингу як про-

відного інфраструктурного інституту економіки та інструмента підвищення 

конкурентоспроможності підприємств. В умовах воєнної агресії РФ україн-

ські підприємства потребують консультування з питань релокації, запуску й 

налагодження зупиненого виробництва та відновлення логістичних зв’язків, 

забезпечення операційної ефективності, визначення процедури сплати пода-

тків та розвитку експорту. 

При цьому консалтинговий бізнес в Україні є досить специфічним на-

прямом економічної діяльності (зокрема, донині немає окремої законодавчої 

регулятивної бази стосовно надання консультаційних послуг) та потребує 

врахування особливостей його організації та управління, а також нового спо-

собу мислення для прийняття рішень у сучасних умовах. 

© Світлана Повна, 2023 © Інга Сивицька, 2023 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми, теоретико-мето-

дологічні та прикладні засади консалтингової діяльності в різний час були ро-

зглянуті в багатьох наукових публікаціях. Передусім треба відзначити провід-

них спеціалістів у цій галузі із закордонної практики: Е. Бейг, Дж. Гелбрейг, 

М. Зильберман, М. Кубр, К. Макхем, Д. Майстр, Ф. Уікхем, Дж. Уітмор. 

Значний внесок у дослідження теоретичних проблем та прикладних ас-

пектів, особливостей функціонування ринку управлінського консультування 

в умовах трансформаційної економіки, а також у процеси адаптації принципів 

та концепцій закордонного консалтингу для вітчизняних умов зробили укра-

їнські науковці М. Безкровний, В. Верба, Л. Довгань, С. Князь, Е. Кузнєцов, 

І. Крупка, О. Макара, О. Охріменко, В. Рейкін Т. Решетняк та багато інших.   

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Віддаючи на-

лежне проведеним дослідженням проблем консалтингової діяльності, слід 

констатувати, що їх результати є дуже цінними у стабільних умовах, а під 

час динамічних змін і високого рівня невизначеності можуть втрачати свою 

актуальність та не давати очікуваного ефекту.  

Сьогодні перед консалтинговими компаніями постають дві групи за-

вдань: надання якісної консалтингової допомоги українським підприємст-

вам та підтримка власного економічного положення на максимально можли-

вому рівні. Це актуалізує наукову та практичну цінність досліджень питань 

забезпечення ефективності консалтингового бізнесу з використанням мето-

дів формалізації, що дотепер не знайшли відповідного відображення в нау-

кових роботах. 

Мета статті полягає в комплексному дослідженні особливостей засто-

сування інструментів формалізації для підвищення ефективності процесів 

ухвалення рішень в управлінні консалтинговим бізнесом. 

Виклад основного матеріалу. Формалізація як вид людської діяльності 

застосовується як у суспільних і гуманітарних, так і у технічних науках, є 

загальнонауковим феноменом та одним з методів дослідження реальних 

об’єктів та їхніх властивостей через знакове моделювання, коли суть пред-

мета чи явища передається знаком або комбінацією знаків. Дієслово «фор-

малізувати» використовується у значенні «надавати чому-небудь встановле-

ної, прийнятої форми», «застосувати формальний метод дослідження» [1].   

Формалізація – це вид знакового моделювання, за допомогою якого суть 

досліджуваного предмета чи явища фіксується, передається знаком або ком-

бінацією знаків і, що найголовніше, до цієї комбінації знаків ставляться як 

до самого предмету чи явища [3]. Особливість цього методу полягає у ви-

вченні змісту досліджуваних об’єктів на основі їх порівняння з деякими кон-

струкціями, що мають порівняно стійкий характер і, як наслідок, дозволяють 

виявляти й фіксувати суттєві та закономірні сторони сутностей, що вивча-

ються, чисто формальним шляхом (оперування знаками) без безпосеред-

нього звернення до цих об’єктів.  
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У процесі створення знакової моделі об’єкта використовуються особливі 
штучні формалізовані мови – спеціалізовані мовні засоби, що мають містити: 

– алфавіт – об’єднання множин символів: сталих, змінних, логічних та 
службових;  

– синтаксис – фіксовані правила утворення виразів, за якими з вихідних 
знаків алфавіту можуть бути отримані «слова», «формули»; 

– семантику – правила приписування цим виразам певних значень, за 
якими від одних слів, формул цієї системи можна переходити до інших [2].  

У широкому сенсі термін «формалізована мова» не передбачає спеціа-
льних обмежень щодо синтаксичної структури, семантичних правил чи при-
значення мови. 

Метою формалізації є відображення змістовного знання про абстрактні 
об'єкти за допомогою символів формалізованої мови та створення відповід-
ної знакової моделі для забезпечення: 

– систематизації, уточнення та методологічного обґрунтування змісту 
досліджуваних процесів та явищ;  

– дослідження характеру взаємозв'язку і взаємовідносин різних сутно-
стей, виявлення і формулювання проблем;  

– точності, об’єктивності та стабільності обробки й інтерпретації даних. 
Отже, метод формалізації дозволяє описувати нескінчену різноманіт-

ність сутностей світу кінцевими виразами та передбачає перетворення не-
структурованої інформації про об’єкти в структурований формат з викорис-
танням дескриптивних, математичних, логічних або символьних методів 
(табл. 1), та відповідних критеріїв і правил, у результаті чого створюється 
узагальнена знакова модель деякої предметної області, яка відображає стру-
ктуру різних явищ і процесів цієї області, а їх дослідження відбувається че-
рез оперування зі знаками. 

Слід відзначити, що багато дослідників не виокремлюють методи си-
мвольної та математичної формалізації, вважаючи їх одним методом, або 
розглядаючи символьну формалізацію як базу для всіх інших методів. З од-
ного боку, будь-яка формула є символічним записом деякої описаної раніше 
відповідності. З іншого боку, характерною рисою математичної формаліза-
ції є використання для формалізації об'єктів або процесів складної та висо-
корозвиненої символьної системи позначень, а також математичних мето-
дів і теорій. 

Важливо підкреслити, що всі чотири методи можуть мати спільні еле-
менти та перетинатися у деяких аспектах. 

Наприклад, "Логічна формалізація" та "Математична формалізація" мо-
жуть використовувати символьні нотації та формальні аргументи. «Символьна 
формалізація» може включати в себе логічні висловлювання та математичні фо-
рмули. "Дескриптивна формалізація" може доповнюватися математичним ана-
лізом та логічними висновками. Враховуючи спільні риси та відмінності, кожен 
з методів формалізації має свої сфери застосування, але їх можна комбінувати 
та використовувати в поєднанні залежно від потреб і характеру завдання. 
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Таблиця 1  

Особливості використання основних методів формалізації 

Метод Особливості методу 
Основні сфери  

застосування 

Д
е
ск

р
и

п
т
и

в
н

а
 

ф
о
р
м

ал
із

ац
ія

 

Прямий деталізований опис (позначення, іменування) 

абстрактних об'єктів за допомогою термінів. Базується 

на використанні описових правил для чіткого і струк-

турованого представлення характеристик об’єктів та 

їх поведінки. Орієнтований на структуроване подання 

інформації природною мовою або за допомогою спе-

ціальних символьних нотацій, зокрема у вигляді текс-

тових описів, таблиць, схем, діаграм  

Аналіз об’єктів і проце-

сів в науці, технологіях, 

техніці, економіці, уп-

равлінні, програму-

ванні, інженерії, праві, 

лінгвістиці 

Л
о
г
іч

н
а

  

ф
о
р
м

ал
із

ац
ія

 

Заміна змістових тверджень відповідними їм послідо-

вностями символів або формулами. Базується на зо-

браженні форм мислення (понять, висловлювань, су-

джень, умовиводів, концепцій і теорій) за допомогою 

дедуктивно упорядкованих спеціальних (логічних) си-

стем символів. Передбачає використання логічних 

принципів, правил і операторів для побудови логічних 

виразів, які дозволяють описати зв'язки, властивості та 

закономірності між об'єктами або явищами  

Розв'язання задач, ана-

ліз аргументацій, фор-

мулювання правил і 

прийняття логічних ви-

сновків у філософії, на-

укових дослідженнях, 

правознавстві, матема-

тиці, комп'ютерних на-

уках 

С
и

м
в

о
л

ь
н

а
  

ф
о
р
м

ал
із

ац
ія

 

Використання спеціальних символів, символьних но-

тацій, графічних зображень та інших позначень для 

створення символьної моделі досліджуваних об'єктів і 

процесів, виконане при заданих обмеженнях. Передба-

чає створення/вибір графічного зображення символів і 

набору правил їх інтерпретації. Основний акцент ро-

биться на описі об'єктів або процесів у точній формі 

для розуміння зв'язків та властивостей, структуру-

вання і узагальнення  

Опис систем, алгорит-

мів та залежностей між 

об'єктами в різних дос-

лідженнях, фізиці, ін-

женерії, математиці, ін-

форматиці, економіці 

програмуванні, лінгвіс-

тиці 

М
а
т
е
м

а
т
и

ч
н

а
  

ф
о
р
м

ал
із

ац
ія

 

Використання математичних символів, формул, рів-

нянь, функцій та інших математичних об'єктів для ви-

раження функціональних і структурних відносин дос-

ліджуваного об’єкта. Базується на приведенні у 

відповідність елементам системи кількісних характе-

ристик (числа, вектори, матриці і т.д.), та фіксацію 

зв'язків та відносин між ними за допомогою математи-

чних виразів. Передбачає використання математичної 

мови для формулювання завдання, дослідження побу-

дованої моделі та вирішення завдання засобами пев-

ного розділу математики, та порівняння отриманих ре-

зультатів з реальною поведінкою системи  

Математичний аналіз 

наукових теорій, моде-

лювання зв’язків і влас-

тивостей, проведення 

розрахунків в інжене-

рії, фізиці, комп'ютер-

них науках і техніці; 

аналіз, оптимізація та 

прогнозування в еконо-

міці 

Джерело: створено авторкою за [1; 2; 3; 4; 5]. 

В управлінні підприємствами використання формалізації є основним ін-
струментом процесів проєктування та вдосконалення організаційної структури 
шляхом визначення моделей поведінки людей в організації з використанням 
положень, норм, ролей і правил. Результатом застосування методів 
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формалізації є створення комплексу організаційної документації, яка включає, 
зокрема, схему організаційної структури управління, організаційні правила, ін-
струкції з документообігу, внутрішньокорпоративні стандарти, методичні ре-
комендації та посадові інструкції, регламенти процедур тощо [5; 7]. 

Можна виділити такі загальні цілі застосування інструментів формалі-
зації в управлінні організацією [10]: 

– забезпечення процесів регламентації трудових взаємовідносин та вну-
трішнього розпорядку шляхом систематизованого розподілу завдань, прав 
та відповідальності між членами організації, сприяння зрозумілій та одно-
значній комунікації та уникненню непорозумінь між співробітниками; 

– забезпечення очікуваного рівня сумісності всіх елементів організації 
з використанням відповідних інструментів координації задля досягнення 
очікуваного рівня впевненості в результатах шляхом визначення та впрова-
дження перевірених операційних процедур; 

– мінімізація відчуття невизначеності щодо місця та завдань окремих 
співробітників та рівня напруги між ними, які можуть виникнути за відсут-
ності чітко представленої рамки компетенцій, методів діяльності та правил 
поведінки в організації;  

– забезпечення можливості визначення та оцінки впливу елементів ор-
ганізації на її функціонування шляхом розробки процедур, що регламенту-
ють оцінку результатів і вкладу роботи учасників організації. 

Однак особливу роль формалізація відіграє при впровадженні в органі-
зації процесного підходу, який передбачає орієнтацію насамперед не на ор-
ганізаційну структуру підприємства, а на бізнес-процеси, які є об’єктом уп-
равління. Під бізнес-процесом будемо розуміти логічну, взаємозв'язану 
послідовність дій, яка відповідно до визначеної технології трансформує вхі-
дні ресурси в кінцеві (вихідні), створюючи цінність (результат) споживачеві,  
та призводить до зміни проміжних станів системи, в якій цей процес проті-
кає. Це найбільш поширене поняття бізнес-процесу, що відображає поло-
ження міжнародних стандартів менеджменту якості ІСО серії 9000. 

Управління бізнес-процесами – це системний підхід та концепція уп-
равління, що ґрунтується на ідентифікації процесів організації, їх проєкту-
ванні, документуванні, вимірюванні, моніторингу та контролю в ході вико-
нання для досягнення цілей організації та її бізнес-стратегій. Процесний 
підхід передбачає призначення власника бізнес-процесу та отримання їм 
всіх необхідних ресурсів, формування комплексу документів на виконання 
бізнес-процесу (інструкцій, регламентів, методик, технологій) з використан-
ням інструментів формалізації; побудову системи збору та аналізу об’єкти-
вної інформації про хід бізнес-процесу, параметри продукту та задоволе-
ність потреб споживачів [8; 9]. 

У консалтинговій діяльності формалізація процесів також є ключовим 
фактором для забезпечення якісних консалтингових послуг та досягнення 
успіху самого бізнесу. Слід відзначити, що серед науковців на сьогодні 
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відсутній єдиний підхід до визначення поняття «консалтинг». Залежно від 
мети дослідження його трактують як вид діяльності, як послугу В2В, як про-
цес надання допомоги.  

У практичній сфері термін «консалтинг» часто заміняють терміном 
«управлінське консультування». У роботі [11] управлінське консультування 
розглянуто як складну багатоаспектну управлінську систему, спрямовану на 
пошук механізмів удосконалення управління та забезпечення саморозвитку 
компанії. Саме таке досить широке визначення дозволяє виокремити два ва-
ріанти існування управлінського консультування (рис. 1). 

 
Рис. 1. Основні аспекти поняття «Управлінське консультування» 
Джерело: систематизовано автором за [11]. 

Отже, консалтинговий бізнес є інфраструктурним елементом ринкової 
економіки та видом економічної діяльності у сфері надання професійних по-
слуг з ідентифікації та вирішення управлінських і бізнес-проблем організації-
клієнта, який існує незалежно від підприємства – об’єкта консультування. 

Процесний підхід до управління консалтинговою компанією – це розг-
ляд її діяльності як комплексу бізнес-процесів з застосуванням методів мо-
делювання та аналізу. Моделювання бізнес-процесів передбачає структуро-
ване подання інформації про об’єкти і процеси управління консалтинговою 
діяльністю, базується на застосуванні методів дескриптивної, символьної та 
математичної формалізації та здійснюється у двох основних напрямках:  

– побудова описових моделей, що мають текстове, табличне або графічне 
представлення, зокрема з використанням нотацій графічного моделювання; 

– побудова аналітичних, оптимізаційних або імітаційних моделей на 
базі існуючих описів для більш глибокого аналізу процесів, розрахунку їх 
характеристик та оптимізації. 

Слід підкреслити, що формалізація бізнес-процесів в консалтинговій 
діяльності використовується у двох сферах – як інструмент консульту-
вання (в проєктах вдосконалення бізнес-процесів організації-клієнта), а та-
кож як інструмент оптимізації бізнес-процесів та підвищення ефективності 
управлінських рішень у самій консалтинговій компанії. Фрагмент струк-
тури бізнес-процесів консалтингової компанії, яка розроблена на базі кла-
сифікації бізнес-процесів Process Classification Framework APQC's [12], 
представлено на рис. 2.   
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Рис. 2. Фрагмент структури бізнес-процесів консалтингової компанії 
Джерело: складено автором на базі адаптації [12].  
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Формалізація бізнес-процесів у консалтинговій компанії є важливою 
стратегічною ініціативою керівництва у випадках, коли потрібно: 

– підвищити ефективність існуючих бізнес-процесів: визначити чітку 
структуру та ролі та оптимальну послідовність дій, виявити та усунути зайві 
кроки або затримки, покращити внутрішню комунікацію та співпрацю; 

– визначити кращі практики та стандарти для забезпечення високої яко-
сті консалтингових продуктів і послуг, ідентифікувати та усунути можливі 
проблеми; 

– підготувати компанію для впровадження автоматизованих систем уп-
равління для підтримки оптимізованих процесів з метою зменшення руч-
ного втручання та помилок; 

– забезпечити швидку реакцію та зручність внесення змін до бізнес-
процесів в ході адаптації системи управління консалтингової компанії від-
повідно до внутрішніх впливів та зовнішніх збурень. 

Важливо підкреслити, що можливості застосування методів формаліза-
ції до основного бізнес-процесу консалтингової компанії («Продавати кон-
салтингові продукти /послуги») залежать від рівня інноваційності надава-
них консалтингових продуктів/послуг. У випадку високоіндивідуалізованих 
консалтингових рішень процес консультування є слабоструктурованим че-
рез творчу та контекстуальну природу та унікальність результатів (напри-
клад, консультування з питань розвитку корпоративної культури, креатив-
ного маркетингу та брендингу тощо). Найкращий ефект методи формалізації 
основного бізнес-процесу дають при їх використанні в процесі впрова-
дження стандартних рішень та технологій, з необхідністю мінімальної ада-
птації до умов функціонування організації-клієнта. 

Одним з основних результатів формалізації бізнес-процесів є забезпе-
чення їх консистентності. У контексті управління бізнес-процесами будемо 
використовувати термін «консистентність» для позначення  властивості від-
творюваності бізнес-процесу та стану його внутрішньої і зовнішньої узго-
дженості і цілісності у випадку систематичного виконання із забезпеченням 
сталої ідентичності результатів. Тобто незалежно від того, хто є виконавцем 
«консистентного» процесу, якість виконання залишається незмінною і від-
повідає визначеним стандартам, а ризик виникнення неправильних або не-
однакових результатів у виконанні завдань мінімізується. 

Висновки та пропозиції. Використання методів формалізації може стати 
ключовим елементом підвищення ефективності управління консалтинговою 
компанією, якісного виробництва консалтингових продуктів та послуг та вияв-
лення можливостей для оптимізації, автоматизації та покращення процесів. 

Результатом формалізації бізнес-процесів є забезпечення їх консистен-
тності та підвищення адаптивності компанії до змін у діловому середовищі. 
Врахування особливостей консалтингової діяльності та використання відпо-
відних методів формалізації дозволяє компанії систематизувати процеси 
збору, обробки та аналізу інформації, що робить процес прийняття рішень в 
межах окремих бізнес-процесів більш обґрунтованим та об'єктивним. 
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Документування процедур, розробка стандартів та правил не тільки допома-
гає однозначно регламентувати дії співробітників та покращити якість вико-
нання завдань, але й забезпечує збереження та передачу знань. 

Для досягнення консистентності бізнес-процесів важливо не тільки ро-
зробити чіткі стандарти з детальним описом процедур, вимог, функцій уча-
сників та критеріїв якості для виконання кожного етапу, але й передбачити 
процедури моніторингу для оцінки виконання процесу в реальному часі для 
аналізу відхилень та вжиття заходів щодо їх усунення. Значну роль відіграє 
також забезпечення розуміння встановлених стандартів всіма учасниками 
процесу передусім через навчання персоналу як «читанню» формалізованих 
описів бізнес-процесів, так і відповідним навичкам щодо їх виконання.  
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АНАЛІЗ ТА ПРОГНОЗ РОЗВИТКУ АВТОМОБІЛЬНОГО ПАРКУ 

УКРАЇНИ: ВІДОКРЕМЛЕННЯ РЕАЛЬНОСТІ ВІД РЕЄСТРАЦІЇ  

ТА СИСТЕМНИЙ ПОГЛЯД НА МАЙБУТНЄ 

У статті представлено результати систематизації та аналізу даних, які стосуються за-

гального автомобільного парку України вагою до 3,5 тонн, що охоплює весь спектр легкового тра-

нспорту: пасажирського, комерційного та мікроавтобусів незалежно від виду пального та інших 

технічних характеристик. Проаналізовано дані щодо розподілу автомобільного парку за роками 

випуску, регіонами України, а також виявлено приріст за останні три роки, включаючи інформа-

цію про поточний рік. Проведено аналіз актуального стану парку автомобілів та ідентифіковано 

транспортні засоби, які вже не експлуатуються, але ще не були вилучені з реєстрації. 

Ключові слова: автомобільний парк; легковий транспорт; класифікація автомобільного 

парку, релевантний автомобільний парк, нерелевантний автомобільний парк. 

Рис.: 5. Бібл.: 5. 

Постановка проблеми. У воєнний час вирішення проблем економіч-

ного відновлення України є одним із базових завдань нашої держави. При 

цьому особливу увагу привертає транспортний сектор, який є, з одного боку, 

локомотивом розвитку національної економіки, збереження обороноздатно-

сті держави та розвитку зовнішньоекономічних відносин; а з іншого – фак-

тором підвищення якості життя населення.  

Спільний процес євроінтеграції України вимагає більшого системного 

розуміння та вивчення перспектив розвитку всіх галузей, включаючи авто-

мобільну індустрію, яка складається з численних компонентів, що швидко 

розвиваються.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналізуючи останні дослі-

дження та публікації, варто відзначити, що збір та аналіз інформації про наяв-

ність автомобільного парку проводиться різними організаціями, такими як 

Державна служба статистики України 1, інформаційно-аналітична група Auto 

Consalting 2, Опендатабот 3, OICA (Міжнародна організація виробників ав-

томобілів) 4, Асоціація автовиробників України «Укравтопром» 5 та інші.  
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак наявні 

дані не охоплюють усі аспекти та проблеми цієї галузі. Є необхідність оці-

нити реальний стан автомобільного парку України, відокремити фактичний 

стан від даних реєстрації, визначити кількість автомобілів за регіонами Ук-

раїни, розглянути динаміку розвитку цього напрямку та зробити прогноз на 

майбутнє. 

Мета статті. Метою цієї статті є визначення реальної кількості автотра-

нспорту в Україні, проведення прогнозу подальшого розвитку цієї галузі на 

основі чітких даних. Ця стаття має слугувати основою для подальших дослі-

джень і аналізу автомобільного ринку та його складових на території України. 

Виклад основного матеріалу. Розвиток ринку автомобільного транс-

порту сягає свого початку середини ХІХ століття. Важливими подіями 

цього періоду були створення перших автомобілів із паровим двигуном у 

1769 році Ніколою Куньо та виготовлення у 1885 році Benz Patent-

Motorwagen (Карлом Бенцем) першого автомобіля з двигуном внутрішнього 

згорання на бензині, а також отримання першого патенту на бензиновий 

двигун Карлом Бенцем у 1886 році. 

Серійне виробництво автомобілів розпочалося на початку ХХ століття, і 

великою подією стало впровадження конвеєра Генрі Фордом у 1913 році. Це 

значно знизило витрати на виробництво та прискорило темпи виробництва. З 

1920 року масове виробництво автомобілів стало загальнопоширеним явищем. 

Україна також зробила свій внесок у виробництво автомобілів з почат-

ком власного виробництва у 1950 році у Харкові, де був випущений перший 

автомобіль «Москвич 402». Повністю власне виробництво автомобілів роз-

почалося у 1960 році з будівництва двох заводів ЗАЗ у Запоріжжі та вироб-

ництва автомобілів Запорожець та УАЗ, що пізніше став називатись ЛуАЗ у 

Луцьку, де виробляли легкі джипи. Попри кілька спроб виробництва інших 

автомобілів, виробництво в Україні майже припинилося. 

Сучасне життя неможливе без транспорту, і автомобіль став необхід-

ною річчю для багатьох. Швидкість стала важливим аспектом сучасності 

поряд з технологічними інноваціями, доступом до інформації, змінами в со-

ціально-культурному середовищі, ставленням до екології, сталим розвит-

ком та іншими аспектами. 

Пандемія COVID-19 у 2019 році та події 2022 року під час вторгнення 

РФ стали новими викликами, які збільшили роль власного автомобіля. У 

2019 році безпека та соціальна дистанція визначали активне використання 

автомобілів, а обмеження у використанні загального транспорту стали акту-

альними. У 2022 році автомобіль став єдиною можливістю евакуації та дос-

тавки необхідних ресурсів у зони активних бойових дій. 

Враховуючи зазначені тенденції, наше дослідження спрямоване на де-

тальний аналіз автомобільного парку України, динаміки розвитку галузі та 

регіонального розподілу. Дані для аналізу отримані з різних джерел, таких 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

167 

як Державна служба статистики України, інформаційно-аналітична група 

Auto Consalting, Опендатабот, OICA (Міжнародна організація виробників 

автомобілів). На сьогодні загальна кількість автомобілів в Україні станом на 

01.01.2023 року становить 11 666 637 штук за всіма роками випуску. 

Ретельний аналіз фактичних даних та використання інформації, нада-

ної Міжнародною організацією виробників автомобілів (OICA), дають мо-

жливість робити важливі висновки щодо структури автомобільного парку 

України за роками випуску (рис. 1). За цими даними стає очевидним, що ав-

томобільний парк України відзначається найвищою середньою віковою ха-

рактеристикою у Європі. Різні джерела оцінюють середній вік автомобілів 

від 21 до 23 років. 

 

Рис. 1. Парк автомобілів України за роками випуску 
Джерело: побудовано на основі 1; 2. 

Необхідно зазначити, що в Україні законодавство не передбачає 

обов’язкового щорічного страхування, податкового оподаткування та 

обов’язкового огляду технічного стану легкового транспорту, що впливає 

на вікову структуру автомобільного парку. У власників старих авто немає 

стимулу виконувати додаткові витрати на обслуговування або вибуття та-

ких автомобілів з обігу. Також відсутні механізми обов’язкової утилізації 

застарілих автомобілів, які не використовуються, що дозволяє їм залиша-

тися в легковому транспортному фонді без жодних обмежень. 
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У світовій практиці більшість країн несуть додаткові витрати на транс-
портні засоби, які вже не використовуються, є механізми видалення їх з 
обігу та навіть стягнення коштів за утилізацію, протилежно до ситуації в 
Україні.  

Релевантний автомобільний парк в Україні, обмежений періодом випу-
ску 2000-2023 рр., становить 6 805 431 од. Варто зазначити, що цей показник 
є динамічним, і Міжнародна організація виробників автомобілів оцінює 
його як 7 млн од. (рис. 2). 

 
Рис. 2. Схема класифікації загального автомобільного парку 

Джерело: розроблено авторами. 

Такий стан справ може мати важливі економічні та екологічні наслідки 
та потребує додаткової уваги різних органів державного регулювання авто-
мобільного ринку для розробки стратегій та механізмів з метою покращення 
стану автомобільного парку України та сприяння сталому розвитку автомо-
більної індустрії в умовах посилення євроінтеграції. 

Результати дослідження та аналізу автомобільного парку за областями 
України виявили значну варіабельність цього показника. Від 125 автомобі-
лів на 1000 жителів у Чернігівській області до 353 автомобілів на 1000 жи-
телів у місті Києві, або 275 автомобілів на 1000 жителів у Київській області. 
Для кращого порівняння розглянемо цей показник для кількох країн світу. 
Лідером є Сан-Марино з показником 1263 автомобілі на 1000 жителів, у той 
час як у США цей показник становить 797, в Італії – 679, Греції – 624, Німе-
ччині – 572 та Польщі – 537 (рис. 3). 

Варто зазначити, що цей показник визначається різними факторами, 
але найбільш важливим серед них є рівень доходів населення. Великі та ін-
дустріальні області мають вищий рівень доходів населення, що впливає на 
показники автомобільного парку. Демографічні характеристики, такі як ві-
кова структура населення та відсоток міського та сільського населення, та-
кож впливають на цей показник. 

Важливим фактором для подальшого розвитку автомобільного ринку 
України є розуміння сучасних тенденцій у цій галузі. З’являється питання 
про обсяги та види автомобілів, що імпортуються до країни. Останні роки 
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свідчать про активний розвиток та насичення ринку електричними автомо-
білями. Більшість виробників включили у свої стратегічні плани виробниц-
тво виключно електромобілів, з метою досягнення цілей на 2025-2030 рр. 
Власники електромобілів користуються численними пільгами, включаючи 
податкові пільги та кредити на покупку, а також можливість безкоштовного 
паркування та доступу до смуг громадського транспорту. 

 

Рис. 3. Релевантний автомобільний парк по областях України 
Джерело: побудовано на основі 1; 2. 

Додатковим стимулом для переходу на електричні автомобілі є турбота 

про навколишнє середовище та використання альтернативних та відновлюва-

льних джерел енергії. Ці фактори впливатимуть на ціни вживаних автомобілів, 

що поступово надходитимуть до України, яка має лояльні екологічні норми та 

податки на автомобілі з двигунами внутрішнього згоряння. Це призведе до зро-

стання кількості електромобілів в автомобільному парку країни. Наразі відбу-

вається значний приріст ринку електромобілів, який становить 100 % річного 

зростання, що суттєво відрізняється від динаміки класичних автомобілів. 

Російсько-український конфлікт, що розпочався 24 лютого 2022 року, 

мав вагомий вплив на імпорт автомобілів в Україну. Падіння цього показ-

ника у 2022 році у порівнянні з 2021 роком становило 17,8 %. Зважаючи на 

це, важливо відзначити, що цей показник хоча і зменшився, не є критичним 

порівняно з іншими галузями економіки (рис. 4). 

Процес автомобілізації населення є необоротним, і важко його зупинити. 

Порівнюючи цей показник із сусідньою Польщею, де кількість автомобілів на 

1000 жителів становить 537 і продовжує зростати, можна зробити прогноз, 

що автопарк України повинен збільшитись утричі від сьогоднішнього показ-

ника 175 автомобілів на 1000 жителів. Більшість цього зростання, приблизно 

80-90 %, відбудеться за рахунок вживаних автомобілів з Європи та Америки. 

Тільки 10-15 % зростання стосується нових автомобілів. 
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Рис. 4. Динаміка імпорту автомобілів (включаючи електромобілі) 
Джерело: побудовано на основі 3. 

Для візуалізації результатів дослідження загальних показників наявно-
сті й приросту автомобілів та їх розподілу по областях України було розра-
ховано таблицю та створено мапу релевантного парку автомобілів по регіо-
нах (рис. 5). На мапі відтінок світлого кольору відображає меншу кількість 
автомобілів, тоді як темніші кольори вказують на більшу кількість. Макси-
мальний показник на 01.01.2023 року становить 944 349 автомобілів у 
м. Київ, мінімальний – 116 307 автомобілів у Херсонській області. 

 
Рис. 5. Мапа кількості автомобілів по регіонах України 

Джерело: розраховано на основі 1; 2. 
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Важливо враховувати, що представлені дані можуть містити похибку 

через внутрішнє переміщення осіб, кількість яких за різними даними оціню-

ється від 4,8 до 7 млн осіб. Ця похибка впливає на загальні показники. Однак 

варто відзначити, що частина цих осіб уже перереєструвала свої автомобілі 

в нових місцях проживання та врахована в наших даних. Ще однією части-

ною є зовнішньо переміщені особи, інформація про які на цей момент є не-

доступною. 

Висновки та пропозиції. Відзначено декілька ключових моментів, які 

свідчать про важливі аспекти автомобільного парку України та його розви-

тку. Передусім зауважено, що парк автомобілів України належить до най-

старіших у Європі, із середнім віком від 21 до 23 років. Проте на ці показ-

ники впливає законодавство, яке не вимагає щорічного страхування та 

огляду автомобілів, що сприяє їх зберіганню. 

Додатковими факторами, які впливають на цей показник, є відсутність 

механізмів обов’язкової утилізації застарілих автомобілів та відсутність ви-

трат власників на їх зберігання. Відзначено, що відсутність подібних 

обов’язкових заходів утилізації призводить до зростання кількості неактив-

них автомобілів, які зберігаються на території України. 

Дослідження також показало, що в Україні спостерігається різниця в 

кількості автомобілів на 1000 жителів між різними областями. Водночас, по-

рівнюючи цей показник з іншими країнами світу, можна відзначити, що рі-

вень доходів населення та густота населення областей мають значний вплив 

на цю різницю. 

З урахуванням зростаючого інтересу до електричних автомобілів і ак-

тивного виробництва та заповнення ринку ними, ми припускаємо, що авто-

мобільний парк України зазнає змін у майбутньому. Власники електромобі-

лів отримують певні пільги, що стимулює їхню популярність. Однак 

зростання кількості електромобілів призведе до збільшення парку загалом і 

вплине на ціни на вживані автомобілі. 

Завершуючи, слід зазначити, що аналіз автомобільного парку України 

є важливим для розуміння динаміки цієї галузі та її впливу на соціально-

економічний розвиток країни. Враховуючи динамічний характер цього ри-

нку і його взаємозв’язок з іншими сферами, такими як економіка, екологія 

та транспортна інфраструктура, важливо проводити подальший моніторинг 

та дослідження в цьому напрямку. 
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From 125 autos per 1000 inhabitants in Chernihiv region to 353 cars per 1000 inhabitants in Kyiv 

region. To visualise the results of the study of general indicators of the car availability and growth of 

their distribution by regions of Ukraine, a table was calculated and a map of relevant fleet of cars by 

the region was created. 

The analysis of the current state of the fleet of cars was carried out, the growth of the electric 

vehicle market was determined, and the vehicles that are no longer in operation, but have not yet been 

withdrawn from registration, were identified. It is predicted that the fleet of Ukraine should increase by 

3 times from today’s figure of 175 cars per 1000 inhabitants. Most of this growth, about 80-90%, will 

come from the used cars from Europe and America. Only 10-15% of this growth concerns the new autos. 

Keywords: automobile fleet; passenger transport; classification of automobile fleet, irrelevant 

automobile park. 

Fig.: 5. References: 5. 
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ЛОГІСТИКА ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ ПІД ЧАС

ВОЄННОГО СТАНУ 

У статті визначено сутність поняття «логістика» та «ланцюг постачання», проаналі-

зовано стан логістичної діяльності під час повномасштабного вторгнення російських військ на 

територію України. Виокремлено основні логістичні проблеми, з якими зіткнулися українські 

підприємства під час воєнного стану. Визначено, що пріоритетом для українського експорту 

нині є безпека. Виділено виклики, з якими довелося зіштовхнутися спеціалістам логістичної га-

лузі на внутрішньому та міжнародних ринках. Виявлено, що сьогодні особливо важливо для Ук-

раїни закріпити міжнародне партнерство в галузі логістики, бо лише це дасть змогу зберегти 

свій експортний потенціал. 

Ключові слова: промисловість; логістика; ланцюг поставок; імпорт; експортний потенціал. 

Рис.: 2. Бібл.: 13. 

Постановка проблеми. Розвиток економіки будь-якої країни тісно 

пов’язаний із діяльністю підприємств, рівнем їх здатності розвиватися та кон-

курувати на міжнародних і місцевих ринках. У період 2015-2019 рр. в еконо-

міці нашої держави настав період поступового пожвавлення, обсяги експорту 

послуг та продукції щорічно збільшувалися. Проте вже у 2019 році почала 

поширюватися пандемія COVID-19, запроваджувалися відповідні карантинні 

заходи, що зумовило спад економіки не тільки нашої держави [9, с. 3]. Крім 

цього, починаючи з 24 лютого 2022 р. до цього додалося повномасштабне вто-

ргнення російського агресора на територію України, що спричинило неабиякі 

порушення і в економічній сфері також. Можна впевнено стверджувати, що 

воєнні дії на території нашої країни викликали негативні тенденції у вироб-

ництві, споживанні, попиті та, що має велике значення, в логістиці. За таких 

обставин економіка України зокрема потребує адаптування до умов війни, 

якісної регенерації та поновлення в післявоєнний період. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питаннями теоретичного та 

методологічного змісту, сутності, розвитку логістичної галузі, управління 

логістичною діяльністю підприємств займалися такі закордонні вчені, як 

М. Кристофер, Д. Ламберт, К. Лайсонс, Дж. Сток, Д. Уотерс, А. Харiсон, а 

також вітчизняні: В. Володченко, О. Гірна, Н. Глинський, С. Дубовик, А. За-

вербний, С. Іванов, А. Кальченко, С. Колесников, Є. Крикавський, В. Ляше-

нко, Н. Осадча, Ю. Пономарьова, Г. Пушак, С. Свиридко, H. Чухрай, 

Ю. Шкригун та інші. Серед вітчизняних дослідників, які розглядають пи-

тання зміни ланцюгів постачання під час війни варто зазначити В. Берес-

тенка, М. Горбачова, К. Горову, В. Журавля, А. Ніцевича, О. Тараненка, 

© Світлана Повна, 2023 © Олександр Колот, 2023
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В. Ткачова. Водночас, попри численні дослідження щодо логістичної діяль-

ності, і надалі є потреба в опрацюванні питання функціонування логістич-

них компаній та ланцюгів постачання в умовах воєнного стану.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи 

на достатню кількість наукових праць у вивченні поняття логістики, зали-

шаються недостатньо розкритими та потребують подальшого опрацювання 

й аналізу питання розвитку логістичної галузі в умовах воєнного стану. 

Мета статті полягає в дослідженні логістичних процесів промислових 

підприємств під час воєнного стану. 

Виклад основного матеріалу. Промисловість обіймає важливе місце в 

економіці країни та постачає переважну більшість галузей господарства. В 

Україні промислові підприємства становлять 12,6 % від загальної їх кілько-

сті, а кількість продукції, яка реалізовується такими підприємствами, стано-

вить 36,1 % від загальної кількості такої продукції у країні загалом. Отже, 

зважаючи на цінність промислових підприємств для економіки країни, мо-

жна зауважити, що розвиток логістичної діяльності у промисловості дасть 

змогу підвищити рівень розвитку підприємств різних галузей.  

Здатність швидко пристосовуватися при непередбачуваних ситуаціях є 

необхідним компонентом існування та функціонування будь-якого підпри-

ємства. Це спонукає власників бізнесу безупинно досліджувати ринок, ана-

лізувати його та засновувати нові концепції для задоволення потреб клієнтів 

та заощадження витрат. 

Термін «логістика» розглядається як функція управління, як наука уп-

равління, як господарський процес та широкий діапазон видів діяльності, 

пов’язаний із товарорухом [1]. Логістику в сучасних наукових джерелах ро-

зглядають як науку управління матеріальними й супутніми потоками, сферу 

менеджменту та вид діяльності суб’єкта господарювання. Нині логістика 

для підприємств виступає як комплекс рішень щодо організації та управ-

ління всіма видами матеріальних та нематеріальних ресурсів згідно зі вста-

новленими потребами. Складові (елементи)логістичної системи упорядко-

вані певним чином і складають «ланцюг постачання»  

Ю. В. Пономарьова характеризує логістику як теорію і практику управ-

ління матеріальними та пов’язаними з ними інформаційними потоками [8, с. 9].  

А. Г. Кальченко запевняє, що логістика вирішує питання матеріальних 

та інформаційних потоків з товароруху (матеріалів, сировини, запасних час-

тин), тобто з постачання [4, с. 9]. 

Об’єкт дослідження логістики – потокові процеси. Потік являє собою 

один або декілька об’єктів, які сприймаються як одне ціле та існують як про-

цес на окремому часовому проміжку. Відповідними об’єктами можуть бути 

інформація, матеріали, продукція, фінанси, сировина тощо. 
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Мета логістичної діяльності однаково й у мирний, й у воєнний час по-

лягає, зокрема, в тому, щоб вантажі, які необхідно доставити, прибули в за-

значене місце в потрібний час. 

Мету логістики переважно пов’язують з реалізацією так званих правил 

логістики. Найрозповсюдженішим підходом є виокремлення «шести правил 

логістики», так званого логістичного міксу або комплексу логістики (рис. 1). 

 

Рис. 1. Шість правил логістики 
Джерело: розроблено авторами на основі [4]. 

Унаслідок введення служби логістики у свою господарську діяльність 

підприємство скорочує транспортні витрати, оптимізує запаси та терміни 

доставки всіх видів ресурсів, знижує собівартість виробництва та збуту про-

дукції, вдосконалює інформаційні процеси та процеси прийняття рішень, 

покращує рівень обслуговування тощо. 
Завдання ефективної логістики завжди ставилося підприємствами на 

перше місце, оскільки від того, як будуть побудовані логістичні ланцюги, 
залежить і розвиток, і діяльність та майбутнє всього бізнесу. Логістична га-
лузь усього світу постала перед новими викликами ще за декілька років до 

продукт потрібний продукт 

кількість необхідна кількість 

якість необхідної якості 

час 
необхідно доставити в 

потрібний час 

місце у потрібне місце 

витрати 
з мінімальними  
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початку нового етапу російсько-української війни, що стало неабияким ви-
пробуванням для підприємств. Зміни в діяльність логістичних компаній та 
ланцюгів постачання внесла пандемія коронавірусу, яка підштовхнула між-
народні логістичні компанії шукати більш гнучкі способи вибудовування 
власних ланцюгів постачання. У такій ситуації були порушені стандартні ві-
дносини між виробниками, споживачами та постачальниками, оскільки ри-
нок залишився без налагоджених сполучень: протягом тривалого часу пові-
тряне сполучення було недоступним, а наземні перевезення відбувалися із 
серйозними затримками. Закриття кордонів між країнами та введення ре-
жиму самоізоляції також спричинили значне скорочення виробничих поту-
жностей. Так, ситуація істотно змінилася як на місцевих, так і на міжнарод-
них ринках. Через пандемію підприємства розпочали прискорено 
локалізуватися та переміщувати ланцюги постачання ближче до країни-ви-
робника або ж місця реалізації продукції. Тож одним з основних завдань, які 
повинні розв’язати підприємства, стало переформатування логістики [6].  

Повномасштабне вторгнення російських військ на територію України 
призвело до серйозних збоїв ланцюгів постачання, зупинок виробничих по-
тужностей та змін попиту. Такі події істотно вплинули на доступ до товарів 
і на те, як вони прибувають до кінцевого пункту призначення. В умовах во-
єнного стану налагоджені ланцюги поставок перестали функціонувати. Від-
сутність авіасполучення, закриті морські порти, ризики, пов’язані з автомо-
більним транспортом – підприємства з налагодженою логістикою були 
змушені змінювати позицію протягом декількох днів. Повномасштабна 
війна заблокувала 60 % усіх логістичних маршрутів та вузлів в Україні. 

Основні логістичні проблеми, з якими зіткнулися українські підприєм-
ства під час воєнного стану: 

- проблеми із закупівлею продукції – пов’язані здебільшого з блокуван-
ням портів, обмеженням асортименту та постачальників, завантаженістю за-
лізничної інфраструктури; 

- зміна складських умов - найбільший вузол (70–80 % складських площ) 
розташовувався в Київській області. З початком воєнних дій підприємства 
змушені були перемістити продукцію на захід України, де загалом не було 
складських площ таких розмірів; 

- відмова від нагромадження – чим більше продукції знаходиться на 
складах, тим вищий обсяг заморожених коштів. Крім того, довго зберігати 
продукцію на складах небезпечно – у разі атаки її можна втратити; 

- ускладнення логістичних операцій – комендантська година, блокпости, 
огляди, – це все викликає труднощі у перевезенні вантажів. До того ж необхі-
дно завчасно спланувати запасні маршрути, оскільки є ризик повторних атак. 

Також слід звернути увагу на таке ключове поняття для логістики, як 

ланцюг постачання. Це поняття охоплює всі процеси, пов’язані з придбан-

ням і транспортуванням сировини для виробництва, виготовленням товарів, 

доставкою готової продукції кінцевому споживачу та остаточним 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

178 

розрахунком угоди (рис. 2). Сьогодні, крім того, що ланцюги постачання ви-

магають постійної швидкої реорганізації, слід бути готовими до постійного 

зростання витрат у таких ланцюгах. Наприклад, ціна доставки в межах Ук-

раїни на сьогодні часом у 5 разів вища, ніж була до війни. На вартість пере-

везення зараз впливають такі фактори, як небезпека маршрутів, нестача во-

діїв, швидкість транспортування (наприклад, у випадку евакуації 

підприємства), відсутність вільного транспорту на ринку, обмеження мож-

ливостей поповнення запасів палива у прифронтових регіонах. 

 

Рис. 2. Схема ланцюга поставок 

Джерело: розроблено авторами. 

Ще з перших днів війни перед спеціалістами логістичної галузі постав 

складний виклик – до України направлялося багато імпорту в контейнерах. 

Однак вивантажувати його мусили в портах інших держав, оскільки укра-

їнські були заміновані, залізничні вузли заблоковані або зруйновані, отже, 

перенаправлення вимагало великих затрат. Як певний позитивний наслідок 

сформувалися нові логістичні ланцюги, де були залучені порти інших країн 

(Гдиня, Гданськ, Клайпеда, Констанца, іноді навіть Бремергафен та Стам-

бул) [12; 13].  

Українські ж перевізники, які продовжували працювати під час війни, 

швидко переорієнтувалися на доставку того, що було необхідним, - гумані-

тарних вантажів. Наприклад, за місяць війни вони здійснили понад 120 гу-

манітарних рейсів, зокрема внутрішні й міжнародні.  
Великих пошкоджень під час війни отримали й інші логістичні об’єкти 

– повністю зруйнована велика кількість складів. Ворог і до сьогодні запо-
діює руйнівної шкоди складам, вважаючи їх не лише стратегічними 

Постачання 

сировини 
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Кінцевий 
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об’єктами продовольчої безпеки, a й опорою економіці нашої держави. Про-
тивник усвідомлено руйнує склади або ж використовує їх на окупованих те-
риторіях для організації в них своїх опорних пунктів. 

Відповідно до даних CBRE Ukraine, станом на червень 2022 року в ре-
зультаті воєнних дій на території Київської області було знищено складські 
та логістичні комплекси загальною площею близько 382 000 кв. м. Повністю 
або частково зруйновано майже 340 000 кв. м чистих складських площ, що 
становить 22 % від їх загального обсягу у Київському регіоні (на кінець 2021 
року загальний обсяг площ становив 1,6 млн кв. м) [10]. 

Серед чинників впливу на українську логістичну діяльність промисло-
вих підприємств в умовах воєнного стану можна виділити: 

1. Вразливість логістичної системи, яка близька до прифронтових районів. 
2. Вартість доставки нестабільна, а в деяких випадках неможлива, коли 

йдеться про загрозу. 
3. Реформування логістичних маршрутів. 
4. Перевага надається продуктам тривалого зберігання, бо вони більш 

прийнятні для запасів їжі та не загрожують збитками, якщо виникла виму-
шена затримка доставки. 

5. Недостатня кількість водіїв, частина з яких приєдналася до лав ЗСУ. 
6. Збільшення вартості затрат на експорт та зниження вартості на дос-

тавку імпорту (це пов’язано з тим, що багато вантажів, які прямують до Ук-
раїни, є гуманітарними). 

7. Тенденція на відмову від тривалого зберігання вантажів, що мінімі-
зує залишки на складах. 

8. Більш коректні умови співпраці клієнтів та логістичних компаній, 
оскільки тепер більшість людей усвідомлює те, що може бути затримка у 
дорозі, зумовлена об’єктивними причинами. 

9. Попит на доставку української продукції за кордон, що зумовлено 
переїздом туди декількох мільйонів українців, які евакуювалися від війни. 

10. Брак автомобільного транспорту в прифронтових областях, оскі-
льки закордонний транспорт не в’їжджає до України, а нашого не вистачає, 
щоб повною мірою задовольняти потреби логістичної галузі. 

11. Питання до вчасної роботи іноземних партнерів – усіх без виклю-
чення (логістів, експедиторів, контейнерних ліній, терміналів, контролерів 
та митників). 

Нині українська логістична система, безперечно, має необхідність вне-
сення кардинальних коректив. Якщо проаналізувати результати опитування, 
проведеного серед учасників тендерів у Prozorro, то ми побачимо, що 85 % 
респондентів уже скоротили кількість замовлень, 6 % – змінили профіль бі-
знесу, ще 19 % – планують змінити для адаптації в умовах воєнного стану. 
Крім того, опитувані підприємці на друге місце серед потреб від держави 
поставили «допомогу із логістикою» (17 %), на перше – потребу в податко-
вих канікулах (37 % респондентів) [11], що відзначає проблеми формування 
логістичних ланцюгів. 
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Очевидно, що сьогодні для України особливо важливо закріпити між-
народне партнерство в галузі логістики, бо лише це дасть змогу зберегти 
свій експортний потенціал. 

Сьогодні в Україні промисловим підприємствам дійсно доводиться пря-
мувати невідомими шляхами й відкривати нові. Безпека нині є пріоритет для 
українського експорту. Тому логісти постійно стежать за ситуацією, співпра-
цюють із державними організаціями, щоб маневрувати між небезпечними 
ділянками та зруйнованими мостами. Зазвичай маршрут виходить довшим 
та непередбачуваним. Так само відбувається і на міжнародних перевезеннях. 
Якщо у минулому доставка продукції здійснювалась авіаційним транспор-
том або морським, то нині залишається лише автомобільний, залізничний 
та, частково, річковий, у зв’язку з тим, що аеропорти та морські порти зали-
шаються закритими від початку війни. Кардинально змінилися й адресні 
шляхи доставки. Всі маршрути перевезень, які розроблялися до війни, у те-
перішній час стали недіючими, що змусило терміново перебудовувати їх ге-
ографічні конфігурації. 

Висновки та пропозиції. Рішення, які пов'язані з управлінням логісти-
кою та ланцюгами поставок, мають велике значення для будь-якого підпри-
ємства, оскільки можуть впливати на дієвість бізнесу та підвищення конку-
рентоспроможності підприємств. Використання логістичних операцій значно 
підвищує продуктивність праці як у галузі обігу, так і в галузі виробництва. 

Логістична діяльність підприємства є невидимою на перший погляд, але 
ж стає помітною, коли постачання зупиняється або ж виникають перебої. 

Проте сьогодні, на жаль, ми бачимо, що ефективність логістичної діяль-
ності України залишається досить низькою. Покращення логістичної інфра-
структури вимагає удосконалення та оновлення залізничного транспорту, 
перебудови системи річкового транспорту, реконструкцію автомобільних 
шляхів, підвищення ефективності використання складських потужностей. 

Отже, результативним напрямом розвитку логістики України в майбут-
ньому є, на нашу думку, адаптація логістичної діяльності промислових під-
приємств до умов війни, оптимізація логістичних процесів, побудова нових 
логістичних хабів, облаштованих системами захисту, розширення додатко-
вих локацій для відвантаження. 
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LOGISTICS OF INDUSTRIAL ENTERPRISES 
DURING MARTIAL LAW 

The development of any country’s economy is closely linked to the activities of enterprises, their 
ability to develop and compete in international and local markets. In 2015-2019, our country's economy 
experienced a period of gradual recovery, with exports of services and products increasing annually. 
However, already in 2019, the COVID-19 pandemic began to spread, and appropriate quarantine 
measures were introduced, which led to a decline in the economy not only of our country. In the addition, 
starting from 24 February 2022, the Russian aggressor’s full-scale invasion of Ukraine was added to 
this, which caused significant disruptions in economic sphere as well. It is safe to say that the hostilities 
on the territory of out country have caused negative trends in production, consumption, demand and, 
what is more important, in logistics. In such circumstances, Ukraine's economy, in particular, needs to 
adapt to the conditions of war, to regenerate and recover in the post-war period.   

An ability to adapt quickly in unpredictable situations is an essential component of existing and 
functioning of any enterprise. It encourages business owners constantly research the market, analyze it 
and create new concepts to meet customer needs and save costs.  

The article defines the essence of the concepts of "logistics" and "supply chain", analyzes the state 
of logistics activities during the full-scale invasion of Ukraine by Russian troops. The main logistical 
problems faced by Ukrainian enterprises during martial law are highlighted. It is determined that the 
priority for Ukrainian exports is now security. The challenges faced by logistics professionals in the 
domestic and international markets are highlighted as well. It is found that today it is highly important 
for Ukraine to consolidate international partnerships in the field of logistics, as this is the only way to 
preserve its export potential. 

Keywords: industry; logistics; supply chain; imports; export potential. 
Fig.: 2. References: 13. 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ ПОТЕНЦІАЛУ РЕГІОНАЛЬНИХ 

ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ: НАСЛІДКИ ПОВНОМАСШТАБНОГО 

ВТОРГНЕННЯ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ПОВОЄННОГО ВІДНОВЛЕННЯ 

У статті теоретично обґрунтовано сутність потенціалу регіональної економічної сис-

теми, його ролі в забезпеченні регіонального розвитку та фактори, які впливають на ефектив-

ність формування і використання. Проведено аналіз наслідків збройної агресії Росії, які зумовили 

критичне скорочення економічного потенціалу окремих регіонів України. Особлива увага приді-

ляється методам та інструментам, що дозволяють врахувати специфіку регіональних особли-

востей та потенціалу для відновлення економічного розвитку. Побудовано концептуальну схему 

декомпозиції рівнів трансформації потенціалу регіональної економічної системи з метою досяг-

нення стратегічних цілей відновлення. 

Ключові слова: регіональна економічна система; регіональний розвиток; потенціал; регі-

ональний потенціал; потенціалоформуючий регіональний простір; трансформація; повоєнне 

відновлення; сталий розвиток; цифровізація; глобалізація. 

Рис.: 3. Табл.: 2. Бібл.: 30. 

Постановка завдання. Трансформація регіональних економічних сис-

тем у сучасних дослідженнях характеризується високим рівнем актуальності, 

оскільки є важливим питанням не тільки для вчених, але й для уряду країни, 

політиків, економістів, керівників бізнесу. Особливого значення ця проблема 

набула для України в аспекті наслідків воєнної агресії з боку Росії та перспе-

ктив повоєнного відновлення економіки країни, вирішення якого потребує ре-

алізації таких стратегій розвитку, що враховують вимоги зовнішнього середо-

вища та відповідають стратегічним орієнтирам розвитку країни і сучасним 

світовим трендам. Безумовною необхідністю при цьому є врахування безпе-

кового фактора. Трансформаційний процес супроводжується змінами в усіх 

сферах, ключових інститутах, соціальною адаптацією та пошуком нових фі-

нансово-економічних механізмів, що стає передумовою безперервності та му-

льтиплікативності трансформаційних змін. Дослідження економічної рівно-

ваги, аналіз впливу факторів виробництва на економічне зростання, пошук 

закономірностей між кількісними та якісними змінами та економічним роз-

витком є одними з фундаментальних складових цього процесу [4].  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивченню різних аспектів 

формування, використання та зростання регіонального потенціалу присвя-

чені праці багатьох вітчизняних та зарубіжних вчених, серед яких: М. Богда-

нскі [15], М. Бутко [17], Г. Возняк [2], К. Давкінс [19], М. Долішній, Р. Ка-

пелло [16], М. Дубина [5], М. Макаренко [8], О. Попело [26], І. Сторонянська 
© Світлана Повна, 2023 © Наталія Іванова, 2023 
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[1], С. Тульчинська [22], С. Шульц [1] та інші. Періоди кризового стану еко-

номіки характеризуються появою досліджень у напряму пошуку шляхів вирі-

шення проблемних ситуацій, стабілізації регіональної економіки, в тому числі 

через трансформацію регіонального потенціалу, яка об’єктивно відбувається 

у ці періоди. Отже, наразі надзвичайною актуальністю характеризується по-

шук шляхів повоєнного відновлення економіки України, що відображено в 

роботах як вітчизняних, так і закордонних авторів: О. Колесніченка [21], 

В. Маргасової [25], О. Попело [25], А. Ткачука [13], Й. Шуштершича [28] та 

інших. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. У аспекті руй-

нування, а подекуди повного знищення, інфраструктурних, промислових, 

соціальних об’єктів у результаті воєнної агресії з боку Росії слід відзначити 

недостатню кількість наукових досліджень з аналізом особливостей зміни 

регіонального поділу України, та, як наслідок, трансформації потенціалу ре-

гіональних економічних систем. Дослідження напрямів та особливостей та-

кої трансформації наразі має велике значення, зокрема і для визначення но-

вих просторових моделей та узгодженого розвитку як регіонів у складі 

країни, так і встановлення зв’язків та перерозподілом потенціалу між мак-

рорегіонами у глобальному економічному просторі. 

Метою статті є узагальнення існуючих напрацювань та розробка мето-

дологічних положень і практичних рекомендацій щодо трансформації поте-

нціалу регіональних економічних систем в умовах повоєнного відновлення 

економіки України. 

Виклад основного матеріалу. Наукові підходи до визначення регіональ-

ного потенціалу передбачають використання різноманітних підходів, котрі 

розглядають регіоналізацію як багатовимірне явище, а вибір методології за-

лежить від предмета дослідження. Дослідження еволюції наукового розу-

міння терміну «потенціал» дозволяє зробити висновок, що в економічних до-

слідженнях його поява була пов’язана з проблематикою комплексної оцінки 

рівня розвитку продуктивних сил у двадцятому столітті. Етимологія поняття 

«потенціал» походить від латинського слова «potentia», що означає можли-

вість, потужність, приховані спроможності тощо [14]. Сучасне тлумачення 

поняття «потенціал» визначає засоби, запаси, джерела, які є в наявності й мо-

жуть бути мобілізовані, приведені в дію, використані для досягнення визна-

чених цілей, реалізації плану чи вирішення кола завдань. 

Узагальнюючи численні підходи до дефініції поняття «потенціал» у аспе-

кті регіональної економіки можна його визначити як здатність певної географі-

чної території забезпечувати економічне зростання, розвиток та провадити еко-

номічну діяльність загалом. Його можна оцінити за допомогою різних підходів, 

які передбачають визначення зв’язку галузей економіки з майбутнім зростан-

ням і потенціалом робочих місць, просування регіональних продуктів на наці-

ональному та міжнародному рівнях, залучення інвестицій та розвиток 
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інновацій [8; 26; 30]. Такі підходи забезпечують наукову основу для оцінки та 

зіставлення потенціалу різних регіонів, основною метою чого, як правило, є 

пошук шляхів забезпечення регіонального розвитку та ефективного викорис-

тання ресурсів. 

Фактори, що визначають регіональний потенціал, включають фізичний, 

технологічний та соціальний капітал, соціокультурне середовище, промис-

лові та географічні характеристики, природні, транспортні, політичні та пра-

вові фактори, соціально-економічні та технологічні фактори [29]. Крім того, 

важливими рушійними силами регіонального економічного розвитку є роз-

виток виробничих і ринкових відносин, підприємництва, інновацій, впрова-

дження нових технологій, лідерства, інституційної спроможності та можли-

востей, а також освіти. Інші чинники, які впливають на регіональний 

потенціал, включають необхідність досягнення сталого розвитку шляхом 

збалансування економічних, соціальних та екологічних критеріїв, визна-

чення довгострокових цілей, виявлення обмежень і проблем, виділення пріо-

ритетних секторів та розробки ефективних процесів управління [22]. 

Учені, детермінуючи наукові підходи до формування регіонального 

економічного простору, об’єктивно не залишають поза увагою питання фо-

рмування, використання та розвитку регіонального потенціалу, що свідчить 

про тісний зв’язок цих понять та наявність потенціалоформуючого прос-

тору. Отже, узагальнимо існуючі погляди на науково-практичну проблему 

формування, ефективності залучення та розвитку регіонального потенціалу 

(рис. 1). Запропонований нами перелік не є вичерпним, проте, на наш пог-

ляд, відображає основні тенденції формування потенціалу регіональних еко-

номічних систем, які є характерними, в тому числі і для регіонів України. 

Підходи, які ми умовно віднесемо до групи «традиційних» [15; 16; 19; 

20], мають у своїй основі детермінанти та припущення, які зосереджуються 

на формуванні потенціалу через фактори ресурсного забезпечення, продук-

тивність та технологічний прогрес як основних рушійних силах регіональ-

ного розвитку. Однак такі підходи наразі піддаються критиці за часто нере-

алістичні твердження, такі як екзогенний характер технологічного прогресу 

або постійне звернення до ролі масштабів діяльності як основного фактора 

ефективності використання наявного потенціалу. Це обмежує їх застосов-

ність до більшості регіональних економік. Натомість сучасні теорії регіона-

льного розвитку, такі як теорії соціально орієнтованої економіки, інформа-

ційного суспільства або політика аграрного розвитку, забезпечують краще 

розуміння джерел формування потенціалу, наголошуючи на ролі інновацій, 

підприємництва та місцевих інституцій у рушії регіонального розвитку. Ці 

сучасні теорії розглядають ширший спектр факторів і є більш адаптованими 

до характерних особливостей регіонального поділу в різних країнах світу. 
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Рис. 1. Схема факторів ефективності використання сукупного потенціалу транспортної системи регіону 
Джерело: розроблено авторкою.  

Підходи до формування, ефективності використання та розвитку потенціалу 
регіональної економічної системи 

Альтернативні 

Політика «ресурсного» 
регіону 

Політика 
аграрного розвитку 

Теорія інформаційного 
суспільства 

Теорія соціально орієн-
тованої економіки 

Кластерний підхід 

Традиційні 

Неокласичний 
підхід 

Теорія просторової 
економіки 

Географічна 
економіка 

Теорія полюсів  
росту 

Теорія регіональної 
інноваційної системи 
(за Й. Шумпетером) 

Управлінський (зовніш-
нього впливу) 

Покращення інвестицій-
ного клімату 

Залучення інвестицій та 
розвиток державно-при-

ватного партнерства 

Децентралізація владних 
повноважень 

Економічна інтеграція та 
колаборація регіонів 

Планування регіональ-
ного розвитку 

Методологічний 

Цілісність 

Складність 

Взаємозв’язок  
і взаємодія 

Збалансованість 

Здатність до розвитку 

Гнучкість 
та адаптивність 

Стійкість та здатність до 
відновлення 

№
 4

(3
6

), 2
0

2
3
 

П
Р

О
Б

Л
Е

М
И

 І П
Е

Р
С

П
Е

К
Т

И
В

И
 Е

К
О

Н
О

М
ІК

И
 Т

А
 У

П
Р

А
В

Л
ІН

Н
Я

 
 

П
Р

О
Б

Л
Е

М
И

 М
Е

Н
Е

Д
Ж

М
Е

Н
Т

У
 Т

А
 Р

О
З

В
И

Т
К

У
 П

Р
О

Д
У

К
Т

И
В

Н
И

Х
 С

И
Л

 Р
Е

Г
ІО

Н
У

 
 

1
8
6
 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ПРОБЛЕМИ МЕНЕДЖМЕНТУ ТА РОЗВИТКУ ПРОДУКТИВНИХ СИЛ РЕГІОНУ 
 

187 

При неокласичному підході у теорії регіонального розвитку висвітлю-
ються ідеї про відмінності між регіонами та їхнім унікальним економічним 
потенціалом, враховується взаємозв’язок економічних, соціокультурних та 
інших факторів, що формують регіональний економічний простір. В теорії 
просторової економіки вивчаються розміщення виробництва та фактори, що 
впливають на ефективне використання території. Регіональний економіч-
ний простір розглядається як потенціалоформуючий простір, у якому взає-
модіють виробництво, робоча сила, капітал та інші ресурси. Географічна 
економіка досліджує розміщення економічних об’єктів та їх вплив на регіо-
нальний розвиток, що дозволяє визначити особливості просторового розпо-
ділу економічної активності та розвитку територій. Теорія регіональної 
інноваційної системи базується на теорії Й. Шумпетера та вивчає взаємодію 
між наукою, бізнесом та владою на регіональному рівні. Регіональний еко-
номічний простір розглядається як платформа для інновацій та технологіч-
ного розвитку. Цей підхід підкреслює роль інновацій і технологічних змін у 
стимулюванні регіонального розвитку, відповідно до якого регіони можуть 
досягти стійкого економічного зростання, сприяючи інноваціям і підприєм-
ництву та створюючи середовище, яке підтримує розвиток і поширення но-
вих технологій [15]. 

Враховуючи ці аспекти, регіональний економічний простір являє со-
бою не лише фізичний простір, але і складну систему, що включає в себе 
економічні, соціальні, географічні та інші ресурси розвитку територій. 
Отже, ресурси регіональної системи є потенціалом для реалізації конкрет-
них можливостей, а сам термін «ресурс» виступає як засіб збереження поте-
нціалу, який може бути використаний у майбутньому. Важливо відзначити 
відсутність поглиблених досліджень, що розкривають суттєві відмінності 
між категоріями «потенціал» і «ресурс». Ресурси, які існують без активного 
управлінського втручання, розглядаються лише як певний набір можливос-
тей без прояву результативності. Функціональне та цільове навантаження 
сукупності наявних в регіональному просторі ресурсів забезпечує комплекс 
заходів з їх об’єднання в систему, що характеризується цілісністю, структу-
рою, пропорціями, цілеспрямованістю та іншими ознаками, прояв яких мо-
жливий лише за наявності управлінського впливу. Таким чином, саме поєд-
нання ресурсів у систему на регіональному рівні робить їх регіональним 
потенціалом – в цьому і проявляється взємозв’язок та взаємообумовленість 
цих категорій в рамках єдиного потенціалоформуючого простору.  

Однак, необхідно відзначити, що численні фактори формування та зро-
стання потенціалу знаходяться поза межами можливостей впливу самої ре-
гіональної економічної системи. Тому, на наш погляд, доцільним є виокре-
млення управлінського підходу, який передбачає вплив та регулювальні дії 
центральних органів державної влади країни щодо формування регіональ-
ного потенціалу або створення сприятливих умов для цього. Так, до такого 
переліку дій ми відносимо: 
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– створення законодавчо закріплених стимулів залучення вітчизняних 

та іноземних інвестицій у регіональні проєкти, розвиток державно-приват-

ного партнерства та інших сучасних форм фінансово-економічних відносин 

держави з приватним капіталом; 

– покращення інвестиційного клімату в цілому; 

– створення умов для ефективної економічної інтеграції та колаборації 

регіонів всередині країни з метою отримання синергічного ефекту; 

– децентралізація, що надає гнучкість у пристосуванні до регіональних 

потреб та вимагає від центральних органів влади відмови від монополізації 

повноважень та ресурсів; 

– планування регіонального розвитку – розробка Державної стратегії 

регіонального розвитку, що забезпечує цілісність підходу, упорядкованість 

та ясність пріоритетів розвитку кожного окремого регіону тощо. 

На наш погляд, на окрему увагу заслуговує методологічний підхід до 

формування, використання та розвитку потенціалу регіональної економічної 

системи, який зосереджується на принципах, закладених в основу зазначе-

них процесів:  

− цілісності – всі компоненти регіонального потенціалу орієнтовані на 

досягнення загальної мети розвитку регіональної системи, що досягається 

через єдність цільової функції та критеріїв ефективності функціонування; 

− складність – регіональний потенціал формується з різноманітних 

елементів, кожен з яких являє собою комплекс окремих частин; 

− взаємозв’язок і взаємодія – якісний і кількісний зв’язок між елементами 

потенціалу, виражений у відповідності та співвідношенні матеріальних і нема-

теріальних факторів регіонального розвитку. Досягнення найвищої ефективно-

сті потенціалу вимагає комплексного залучення всіх його елементів; 

− збалансованість – елементи регіонального потенціалу повинні мати 

здатність досягати збалансованої рівноваги, компенсуючи один одного у разі 

структурних зрушень всередині регіональної економічної системи; 

− здатність регіонального потенціалу до розвитку – потенціал не тільки 

забезпечує розвиток регіональної економічної системи, але й сам повинен 

мати енергію для подальшого розвитку і вдосконалення; 

− гнучкість та адаптивність – здатність змінювати параметри регіона-

льного потенціалу та функціонування регіональної системи відповідно до 

змін в оточенні; 

− стійкість – збереження цілісності при зовнішніх впливах за рахунок 

гнучкості та адаптивності, здатність до відновлення. 

Поява «альтернативних» підходів до розвитку потенціалу регіональної 

економічної системи здебільшого обумовлена тенденціями глобалізації, та-

кож вони базуються на теорії зростання за рахунок конкурентних переваг 

регіону [2]. 
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Так, політика «ресурсного регіону» підкреслює важливість регіональ-
них ресурсів, включаючи природні, людські та соціальні ресурси, для сти-
мулювання регіонального розвитку, сприяння сталому використанню цих 
ресурсів і співпраці між різними зацікавленими сторонами в регіоні [24]. 
Політика аграрного розвитку – цей підхід зосереджується на розвитку сіль-
ських територій і має на меті сприяти зростанню сільського господарства та 
суміжних галузей. Він наголошує на важливості місцевих інституцій та уча-
сті громади в стимулюванні регіонального розвитку [23]. 

Теорія ендогенного зростання підкреслює роль інновацій, підприємни-
цтва та місцевих інституцій у стимулюванні регіонального розвитку. Це сві-
дчить про те, що регіони можуть досягти стійкого економічного зростання, 
інвестуючи в людський капітал, сприяючи інноваціям, у тому числі у сфері 
цифровізації, і підприємництву [15]. Близькими є теорія соціально орієнто-
ваної економіки та інформаційного суспільства, оскільки вони базуються на 
одному з перелічених факторів теорії ендогенного зростання. 

Кластерний підхід у аспекті формування потенціалу розглядає важли-
вість кластерів або груп пов’язаних галузей промисловості для стимулю-
вання регіонального розвитку. Стійке економічне зростання забезпечується 
завдяки формуванню та залученню потенціалу кластерів, тобто заохочуючи 
співпрацю між різними зацікавленими сторонами в регіоні. Під кластерами 
при цьому розуміють групу взаємопов’язаних компаній та інституцій, що 
функціонують на обмеженій території, і акцентує на важливості взаємодії та 
співпраці між підприємствами у конкретному регіоні [17; 18]. 

Для ефективного функціонування регіональної економічної системи 
необхідно оновлювати та розвивати її потенціал. Основна задача сучасного 
регіонального управління полягає у виборі та реалізації такої стратегії, котра 
дозволила б здійснювати процес оновлення та ефективності залучення по-
тенціалу з максимальним ефектом протягом тривалого періоду і була б спря-
мована на забезпечення конкурентоспроможності регіону. При цьому варто 
враховувати наявні й потенційні обмеження необхідних ресурсів. 

Проте наразі ми мусимо свідчити не про необхідність оновлення, а про 
відновлення потенціалу регіонів України, точкою відліку чого стало 24 лю-
того 2022 року. Вже майже два роки відбуваються систематичні масовані ар-
тилерійські обстріли, мінування, удари керованими авіаційними бомбами, 
крилатими та балістичними ракетами по всім без винятку регіонам України. 
Військова агресія спричиняє пошкодження або знищення промислових ін-
фраструктурних об’єктів: енергетичної та логістичної інфраструктури, доріг 
та мостів, а також соціальної інфраструктури: житлових будинків, медичних 
та освітніх закладів. Особливо, але не виключно, постраждалими є зони при-
фронтових та прикордонних територій [21]. Ракетні атаки далекобійною 
зброєю спрямовані на руйнування інфраструктури та промислових об’єктів 
в тилових та центральних областях України, які вважаються умовно безпеч-
ними зважаючи на віддаленість від зони ведення бойових дій.  
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За підрахунками науковців ДУ «Інституту регіональних досліджень 

ім. М. І. Долішнього» [1], агресія Росії лише за підсумками 2022 року приз-

вела до скорочення економіки України на 29,1 %, що стало найвищим тем-

пом спаду економіки за всі роки суверенної України. Порівняно з поперед-

німи кризами, які впливали на економіку усіх регіонів приблизно однаково, 

поточний спад є регіонально диференційованим і переважно обумовлений 

близькістю до лінії фронту (фактором безпеки). 

Так, у зазначеній доповіді, на наш погляд, можна виокремити п’ять ос-

новних наслідків, які мають характер критичного скорочення економічного 

потенціалу регіонів України та водночас обумовлюють його трансформацію 

та перерозподіл усередині країни. 

1. Руйнування інфраструктурного потенціалу. Зниження валової доданої 

вартості у транспортній сфері становило 44,3 % (за підрахунками Світового ба-

нку, збитки цього сектору економіки склали 35,7 млрд доларів США). Лише у 

прикордонних регіонах (Донецькій, Луганській, Запорізькій, Херсонській та 

Харківській областях) станом на кінець 2022 р. пошкоджено 88 залізничних 

станцій, понад 400 залізничних мостів, 28 мостів у мережі доріг державного 

значення, 76 мостів на дорогах обласного і муніципального значення, а також 

понад 250 мостів та інших споруд вулично-дорожньої мережі комунальної вла-

сності. Сумарно на ці регіони припадає понад 70 % збитків у транспортній га-

лузі. Основним критичним наслідком зменшення діяльності транспорту та по-

рушення логістичних потоків є зниження ділової активності у сфері торгівлі на 

30,9 %. Слід зазначити, що у 2021 році в регіональній структурі (крім міста 

Києва) валова додана вартість транспортної галузі в зазначених найбільш пос-

траждалих регіонах склала третину від сумарної по країні (32,9 %). 

2. Втрата потенціалу аграрного сектору. За оцінкою Міністерства аг-

ропромислової політики України, загальна сума збитків, завданих аграрному 

сектору країни через повномасштабну російську агресію лише за перші пів 

року повномасштабного вторгнення (до 15 вересня 2022 року), становила 

6 626,8 млн доларів США, що становить 23 % від загальної вартості активів 

українського сільського господарства [9]. Згідно з попередньою оцінкою, 

втрати розподіляються наступним чином за категоріями (табл. 1). 

Таблиця 1 

Втрати активів аграрного сектору економіки України  

станом на вересень 2022 року 

Вид активу Сума, млн дол. США 

1 2 

Прямі втрати, всього,  

в тому числі: 

6 626,8 

сільськогосподарська техніка та обладнання 2885,4 

складські приміщення 1062,5 

тваринництво 362,5 

багаторічні культури 348,7 
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Закінчення табл. 1 
1 2 

фактори виробництва (пальне, добрива, ЗЗР) 95,4 

вироблена продукція 1872 

Непрямі втрати (недоотриманий дохід від зменшення виробни-

цтва продукції та додаткові витрати, пов’язані з війною) 34250,0 
Джерело: складено за [9]. 

Відновлення аграрного потенціалу регіонів ускладнено не лише через 

ведення бойових дій, але й через замінування – тільки з цієї причини є не-

придатними для використання близько 7 млн гектарів сільгоспугідь. 

3. Практично знищений промисловий потенціал. Деіндустріалізація.  

Руйнування та знаходження під окупацією промислових підприємств 

наразі має колосальні масштаби. В перші місяці повномасштабного вторг-

нення було зруйновано понад 40 промислових підприємств і відбулось зако-

нсервування атомної електростанції. Так, переробна промисловість України 

за підсумками 2022 року продемонструвала зниження валової доданої вар-

тості на 43,1 %, обсяг реалізованої продукції переробної промисловості ско-

ротився на 31,5 %, а металургійної продукції – на 57,9 %, що спричинило 

втрати виробничих потужностей української металургії. Наприклад, повні-

стю зруйнованими є такі великі промислові підприємства, як ПрАТ «Маріу-

польський металургійний комбінат ім. Ілліча» і ПрАТ «Металургійний ком-

бінат «Азовсталь» (за підсумками 2021 р. вони забезпечували 19,95 % 

металургійної продукції в країні). 

Незначну позитивну динаміку за перший рік повномасштабної війни 

продемонстрували лише легка промисловість (+8,5 %) та окремі машинобу-

дівні виробництва, зокрема, виробництво автотранспортних засобів, причепів 

і напівпричепів (+9,2 %), що було зумовлено швидкою переорієнтацією на ви-

робництво продукції для військових потреб і виконання державних замовлень 

у зв’язку з війною. Також по деревообробній і харчовій промисловості відбу-

лось порівняно незначне скорочення обсягів виробництва внаслідок стабіль-

ного внутрішнього попиту на їхню продукцію. Фармацевтична промисловість 

практично утримала обсяги виробництва, чому сприяла її експортна орієнта-

ція та також збереження обсягів попиту на внутрішньому ринку. 

З урахуванням того, що до початку війни багато промислових підпри-

ємств були сконцентровані у східних регіонах, можна говорити про деіндуст-

ріалізацію цих регіонів внаслідок знищення промислового потенціалу України. 

4. Проблемне ведення підприємницької діяльності. Релокація підпри-

ємств. Релокація і галузева трансформація стали важливими факторами для 

збереження підприємницького потенціалу регіонів України в умовах війни 

шляхом адаптації бізнесу до нових умов, таких як зміна ланцюгів поставок і 

оновлення клієнтської бази. За урядовою програмою релокації, проведеною 

протягом першого року війни, в більш безпечні регіони країни було переведено 
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800 підприємств, з яких 623 вже успішно відновили свою діяльність на нових 

місцях. Переважно релоковані підприємства включають металообробні та ма-

шинобудівні, медичні та фармацевтичні, підприємства легкої промисловості та 

ІТ-галузі, а також оптову торгівлю (переміщують свої логістичні центри, зок-

рема склади з готовою продукцією до Західного регіону України).  

За півтора року від початку війни (станом на жовтень 2023 р.) програ-

мою релокації скористались 840 підприємств, з яких 667 відновили роботу 

на новому місці (рис. 2). Сьогодні Урядом України пропонується підприєм-

ствам, які знаходяться в місцях з підвищеним ризиком ведення бізнесу, пе-

ренести свою діяльність, в тому числі активи, до 16 областей країни. Найбі-

льша частина з тих, хто скористався пропозицією, для нового місця роботи 

обрала Львівську (23,7 %), Закарпатську (14,3 %), Чернівецьку (9,3 %), 

Івано-Франківську (8,3 %), Хмельницьку (7,3 %) та Тернопільську (6,3 %) 

області. Найменш привабливими для релокації виявились Одеська (3 підп-

риємства, або 0,36 %), Житомирська (6 підприємств – 0,71 %) та Кіровоград-

ська (17 бізнес-організацій – 2 %) області. 

 

Рис. 2. Інфографіка релокованих підприємств  

станом на жовтень 2023 року 
Джерело: https://opendatabot.ua/analytics/relocation-in-war 

Слід відзначити, що станом на березень 2023 року 44 підприємства по-

вернулися на попередні місця роботи в Харківську, Чернігівську та Сумську 

області у зв’язку з покращенням там безпекового фактора. 
Релокація в просторовому аспекті дозволяє приймаючим регіонам під-

вищити ділову активність та посилити свій потенціал. Крім того, це ще й 
можливість зберегти виробничий та трудовий потенціал всередині країни, 
адже за січень-лютий 2022 р. лише до Польщі було релоковано 100 
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українських підприємств, а за даними Міністерства економіки України, 5 % 
бізнесу (здебільшого це підприємства IT-сфери, креативної індустрії та лег-
кої промисловості) вже переведено за кордон від початку повномасштаб-
ного вторгнення, й ці процеси продовжуються.  

5. Викривлення ринку праці. Соціально-політичні турбулентності, викли-
кані війною, спричинили значні трансформації у всіх секторах та галузях, у 
всіх регіонах. А отже, позначились на ситуації на ринку праці та у сфері зай-
нятості. Слід зазначити, що до 2022 р. ринок праці характеризувався диспро-
порціями й дисбалансами, викривленням обсягів і структури попиту та про-
позиції праці, притаманним певним регіонам. Повномасштабна війна 
призвела до суттєвої дестабілізації регіональних ринків праці. Проте на 
цьому тлі стали очевидними перспективні виклики та проблеми у цій сфері. 

По-перше, масштабна зовнішня міграція населення, яка призвела до 
«вимивання» трудових ресурсів, погіршення інтелектуального та кадрового 
потенціалу, спричинила проблеми дефіциту фахівців у багатьох професій-
них сферах на регіональних ринках праці. Так, у 2022 році від’ємне мігра-
ційне сальдо становило близько 9,5 млн осіб. Проте не тільки зовнішні, але 
й внутрішні міграційні процеси обумовили ряд проблем, зокрема, появи 
критичних навантажень на внутрішній ринок праці та соціальну інфрастру-
ктуру у західних та центральних областях. Це також призвело до зменшення 
пропозиції праці та втрати спеціалізованих фахівців у прифронтових регіо-
нах. Дефіцит робочої сили, особливо висококваліфікованої, призвів до стру-
ктурних дисбалансів на ринках праці. Найбільша потреба в кадрах спосте-
рігалася у переробній промисловості (27,5 % усіх вакансій), торговельній 
галузі (13,0 %) та транспорті (9,7 %) [1]. 

Проблемні явища притаманні не лише поточній ситуації на ринку 
праці, але й у демографічній сфері. Наявна і раніше тривала демографічна 
криза в регіонах України, посилена війною, призводить до погіршення пра-
цездатного населення не тільки сьогодні, але й у перспективі прогнозується 
поглиблення кризи. 

Слід також відзначити, що зазначені проблеми є взаємопов’язаними та 
мають мультиплікативний ефект, на жаль, який має дуже негативний хара-
ктер. Так, дестабілізація ринків праці в Україні, викликана війною з Росією, 
призвела до серйозного зменшення зайнятості та кількості робочих місць 
через припинення діяльності підприємств, звуження виробничих потужнос-
тей та релокацію бізнесу. Тенденції, що вже намітилися, передбачають по-
дальше зниження рівня ділової активності в країні та скорочення робочих 
місць, зокрема через зменшення купівельної спроможності населення та 
суб’єктів господарювання. Своєю чергою, відсутність стабільної роботи, не-
визначеність з політичною та економічною ситуацією як в регіоні, так і в 
країні в цілому, вочевидь призведуть до ще більшої депопуляції населення, 
збільшення «пенсійного» та соціального навантаження на працюючих, зни-
ження народжуваності та подальших міграційних процесів.  
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У контексті руйнувань та подекуди знищення потенціалу регіональних 

економічних систем України частим є використання таких понять, як відбу-

дова, відновлення, реконструкція. Наскільки вони є взаємопов’язаними та 

взаємозамінними можна з’ясувати шляхом дефініції кожного.  

Відбудова передбачає повернення до ладу чого-небудь пошкодженого 

або зруйнованого. Часто цей термін має суто технічний або матеріальний 

аспект тлумачення. Проте у контексті післявоєнної відбудови економіки Ук-

раїни процес відбудови набуває більш широкого тлумачення – відновлення 

або реконструкції [28]. Близькою по суті є «реконструкція», яка передбачає 

корінну реорганізацію, поліпшення чого-небудь, перебудову за новими 

принципами. Вимірювання та оцінка регіонального потенціалу для зусиль 

відбудови вимагає комплексного розуміння збитків і потреб постраждалих 

регіонів. Визначення пріоритетів реконструкції має здійснюватись на місце-

вому рівні, оскільки саме на рівні регіону можна визначити глибину втрат 

та перелік першочергових кроків у напрямі повернення до нормального по-

вноцінного життя.  

Більш широким, на наш погляд, є процес відновлення. Під відновлен-

ням ми розуміємо певну подію, спрямовану на повернення об'єкта здатності 

знову виконувати потрібну функцію. На сьогодні розроблено План віднов-

лення України [10], проте він не затверджений. Визначною подією при 

цьому є Конференція з питань відновлення України (Ukraine recovery 

Conference – URC 2023), яка була проведена 21-22 червня 2023 у Лондоні, 

мала на меті стимулювання мобілізації міжнародної підтримки для економі-

чної та соціальної стабілізації України, а також перспективного післявоєн-

ного відновлення та ліквідації наслідків війни. 

Процес повоєнного відновлення регіонального потенціалу має бути при-

стосований до конкретних потреб кожного регіону-реципієнта, беручи до 

уваги їх початкові економічні умови та рівень розвитку, рівень пошкоджень та 

руйнувань, перспективи та місце регіону у внутрікраїнному поділі тощо. Ви-

мірювання та оцінку регіонального потенціалу для зусиль післявоєнного від-

новлення можна здійснювати за допомогою різних показників, які відобража-

ють економічні, соціальні та інфраструктурні аспекти постраждалих регіонів. 

На наш погляд, основними критеріями мають бути наступні (табл. 2). 

Економічний простір будь-якого рівня, регіонального зокрема, відзна-

чається ієрархічною структурою, що перебуває у стані динамічної нерівно-

ваги, проявляючи центро-периферійну організацію. Рівнями ієрархії регіо-

нального простору є центри, котрі територіально співпадають з 

промисловими об’єктами, джерелами економічних ресурсів або транспорт-

ними вузлами, і які можна розглядати як «точки зростання» [6].  
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Таблиця 2 

Критерії визначення регіонального потенціалу  

для післявоєнного відновлення 

Критерій Напрям використання 

Валовий регіональ-
ний продукт (ВРП) 

застосовується для вимірювання економічного потенціалу та мас-
штабу втрат, завданих війною. Процес відновлення має бути спря-
мований на якнайшвидше повернення довоєнного рівня ВРП 

Індекс інфраструк-
турного розвитку 
(ІР) 

процес відбудови та реконструкції має бути зосереджений на від-
новленні критичної інфраструктури, такої як електромережі, до-
роги, залізниці, газопостачання, водопроводи, а також відновлення 
шкіл і лікарень 

Індекс людського 
розвитку (ІЛР) 

можна використовувати для вимірювання потенціалу людського 
розвитку регіону. Процес реконструкції має бути спрямований на 
повернення довоєнних рівнів ІЛР та вирішення проблеми погір-
шення людського розвитку та показників людської безпеки 

Рівень безробіття безробіття можна використовувати для вимірювання потенціалу 
економічного зростання та потреби в інвестиціях і підприємництві. 
Процес реконструкції має бути спрямований на створення сприят-
ливих умов для інвестування та дешевого кредитування, забезпе-
чення вільного підприємництва, розвиток наукоємних і високотех-
нологічних виробництв, запобігання прояву корупційних дій 

Горизонтальна  
нерівність 

процес реконструкції та відновлення має бути спрямований на зме-
ншення горизонтальної нерівності між різними соціальними гру-
пами, характерними для регіону, для уникнення соціальної та еко-
номічної напруги, яка може підірвати зусилля з відновлення 
регіонального потенціалу 

Регіональні проє-
кти та зовнішня 
допомога  
та фінансування 

проєкти, які отримуватимуть фінансування від уряду та донорів, 
мають бути адаптовані до конкретних потреб кожного регіону, бе-
ручи до уваги початкові економічні умови та рівень розвитку кра-
їни. Процес реконструкції та відновлення має бути підтриманий 
будь-якими фінансовими та матеріальними внесками від донорів, 
гуманітарних організацій, міністерств та регіональних адміністра-
цій, приватного бізнесу 

Прозорість  
процесів 

Інвестиції в створення та поширення доступної для громадськості 
актуальну інформацію про результати зусиль з реконструкції мо-
жуть допомогти забезпечити прозорість і підзвітність процесу ре-
конструкції та відновлення 

Джерело: складено на основі [21; 27; 28]. 

Таким чином, процеси просторового розвитку економічної системи су-
проводжуються розширенням її меж та подальшою внутрішньою поляриза-
цією на локаціях, що відображає взаємодію тенденцій глобалізації та регіона-
лізації. Концепція «точок зростання» свого часу знайшла відображення також 
у «Державній стратегії регіонального розвитку на період до 2020 року» [3], у 
межах якої було визначено, що у прикордонних областях України будуть сфо-
рмовані процеси регіоналізації з урахуванням принаймні двох аспектів. По-пе-
рше, очікувалося формування нових центрів економічного розвитку і «полюсів 
зростання», що відображатиме прогрес наукових та технологічних досягнень, 
а також відповідатиме регіональним потребам. По-друге, передбачався 
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розвиток нових економічних зон і торговельних пунктів на кордонах з сусід-
німи країнами з метою забезпечення міжнародного торговельного обміну та 
підвищення ефективності використання транзитного потенціалу України, що 
сприятиме інтеграції прикордонних областей у глобальну економічну систему. 

Реалії сьогодення свідчать про актуальність такого стратегічного спряму-
вання регіонального розвитку, проте з суттєвим коригуванням. Безумовно, ос-
новна увага при формуванні стратегії повоєнного відновлення економіки Ук-
раїни в аспекті трансформації потенціалоформуючого простору регіонів має 
бути зосереджена на прикордонних регіонах (з-поміж 25 областей України 19 
– є прикордонними). Політичні події останніх років зробили прикордоння на-
шої країни за ознаками безпеки та лояльності кардинально протилежними. За-
хідний кордон в нових економіко-політичних умовах виступає «вікном» 
зв’язку з цивілізованим розвиненим світом та підтримки і допомоги Україні. У 
той час як північно-східний та південний кордони є не просто несприятливими, 
але й небезпечними зонами, внаслідок чого запропоновано введення нового 
поняття «прикордонні території у несприятливих умовах» [12]. 

Очевидними, відтак, є не тільки трансформація регіонального потенці-
алу, але й регіонального поділу країни. Наразі відбувається обговорення (за-
вершується 21 грудня 2023 р.) внесення змін до Державної стратегії регіо-
нального розвитку на 2021-2027 роки [7], у межах якого розглядається 
питання нової макрорегіональної диференціації за пріоритетним для країни 
безпековим фактором [13]: 

− «територія відселення» – 5 км вздовж лінії фронту та україно-росій-
ського/білоруського кордону;  

− територія «найбільшої небезпеки» – 30 км вздовж лінії фронту та 
україно-російського кордону; 

− макрорегіон «Фронтир» – регіони, території чи їхні частини, які пот-
рапляють у зону 100 км вздовж лінії фронту та україно-російського кордону 
(Донецька, Запорізька, Луганська, Миколаївська, Одеська, Сумська, Харків-
ська, Херсонська, Чернігівська області). Забезпечення безпеки жителів має 
найвищий пріоритет і разом з тим важливо створювати умови для часткового 
повернення людей до населених пунктів за умови стабілізації безпеки. Над-
звичайно вагомими є також проведення розмінування та очищення територій 
від вибухонебезпечних об’єктів і матеріалів, а також відновлення соціальної, 
транспортної інфраструктури та механізмів управління в місцевих громадах; 

− макрорегіон «Опора» (Дніпропетровська, Житомирська, Кіровоград-
ська, Київська, Полтавська, Черкаська області) стратегічними орієнтирами 
для якого можуть бути: розвиток оборонної промисловості та об’єктів, спро-
можних забезпечити обороноздатність країни, у тому числі захищені аерод-
роми та виробництва; просування наукових досліджень і технологій подвій-
ного призначення; підвищення рівня освіти та професійної підготовки з 
акцентом на відновлення країни та її обороноздатність; розвиток сільського 
господарства з високою доданою вартістю через інноваційне вдосконалення 
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переробних технологій; створення матеріальної бази для відновлення терито-
рій, що перебувають під окупацією або постраждали від військових дій; 

− макрорегіон «Тил» (Вінницька, Волинська, Закарпатська, Івано-Фра-
нківська, Львівська, Рівненська, Тернопільська, Хмельницька, Чернівецька 
області) – стратегічними орієнтирами для цього регіону пропонується акти-
візація швидкого економічного зростання на основі інновацій, сприяння від-
криттю спільних підприємств з партнерами Європейського Союзу та рело-
кованими підприємствами, інтеграція вимушених переселенців у 
територіальні громади, а також розвиток логістичних імпортно-експортних 
центрів та створення нових транскордонних переходів. 

Отже, ефективна реалізація нової стратегії регіонального економічного 
розвитку в умовах повоєнного відновлення країни потребує пакета інтегрова-
них політик, який обґрунтовано розставляє пріоритети між ними та гармоні-
зує пріоритети і підходи щодо різних регіонів. Уряд країни сприятиме еконо-
мічному розвитку в регіонах і містах, відновленню та розвитку регіонального 
потенціалу тільки за умови дієвої та контрольованої системи секторальних 
політик [27]. Стратегічні рамки регіонального розвитку можуть бути реалізо-
вані через скоординовану галузеву політику, яка просуває галузеві цілі, одно-
часно сприяючи зростанню, або через єдину національну стратегію регіона-
льного розвитку, яка встановлює послідовний курс дій, визначає пріоритети 
та формулює реалістичні цілі для територіального зростання та розвитку [7]. 
Cтаття 3 Закону «Про засади державної регіональної політики» визначає клю-
чові принципи державної регіональної політики. Серед них – принцип «коор-
динації – взаємозв’язку та узгодженості довгострокових стратегій, планів і 
програм розвитку на державному, регіональному та місцевому рівнях». Крім 
того, статтею 18 передбачено створення спеціального координуючого органу: 
«Міжвідомча координаційна комісія з питань регіонального розвитку може 
утворюватися Кабінетом міністрів України як тимчасовий консультативно-
дорадчий орган з метою забезпечення координації діяльності органів викона-
вчої влади з обов’язковим залученням органів місцевого самоврядування до 
формування та реалізації державної регіональної політики» [11].  

Отже, ефективність реалізації Стратегії регіонального розвитку, яка 
орієнтована на повоєнне відновлення потенціалу регіональних економічних 
систем залежить від об’єднання різних галузевих політик, регіональних і мі-
сцевих органів влади та приватного сектора. Економічне співробітництво та 
регіональна інтеграція також можуть створити можливості для отримання 
переваг від глобалізації, диверсифікації економічної бази та забезпечення 
конкурентоспроможності України на світовому ринку. 

Управлінські впливи на потенціал регіональної економічної системи 
здійснюються з метою забезпечення відповідності рівня потенціалу у кожний 
даний момент часу вимогам, які формують зовнішнє середовище, стратегічні 
цілі, тренди світового розвитку тощо. Декомпозиція рівнів трансформації по-
тенціалу регіональної економічної системи представлена на рис. 3.  
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Рис. 3. Декомпозиція рівнів трансформації потенціалу регіональної економічної системи 

Джерело: розроблено авторкою.  
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З метою досягнення стратегічних цілей (відновлення втраченого регіо-

нального потенціалу внаслідок військової агресії та розвиток регіонального 

потенціалу для забезпечення конкурентоспроможності регіону та України в 

цілому) пропонується взяти до уваги наступні три рівні прийняття рішень: 

– формування стратегічних орієнтирів; 

– урахування принципових положень при реалізації трансформації; 

– своєчасна реакція на можливу появу проблем та ризиків. 

Серед принципових положень реалізації процесу трансформації регіона-

льного потенціалу в умовах повоєнного відновлення економіки України та її 

регіонів слід відзначити, що вони відображають сучасні підходи (альтернати-

вні) до регіонального розвитку, які були розглянуті вище, та підкреслюють 

важливість широкого кола факторів, включаючи місцеві ресурси, підприєм-

ництво, інституції та інновації. Ці принципи дозволять краще адаптуються до 

різноманітної динаміки регіональних економік і можуть забезпечити більш 

ефективну основу для сприяння сталому регіональному розвитку. 

До потенційних проблем та ризиків трансформації регіонального поте-

нціалу, на наш погляд, можна віднести: 

− зниження рівня безпеки всіх видів, включаючи політичну, інформа-

ційну, соціальну, економічну тощо; 

− поява торговельних бар’єрів з боку інших країн, що обумовлено тен-

денціями посилення конкуренції на світових ринках; 

− післявоєнне економічне відновлення повинне вирішувати проблему 

нерівності між різними соціальними групами, характерними для даного ре-

гіону, за етнічною приналежністю, соціальним класом, фактором повноти 

або обмеження дієздатності, релігією та іншими. Інакше це може призвести 

до соціальної та економічної напруги, потенційно зводячи нанівець транс-

формаційні та відновлювальні зусилля; 

− залежність від зовнішньої допомоги – незважаючи на очевидність по-

треби зовнішньої допомоги та фінансування, орієнтування тільки це дже-

рело може не повністю задовольнити потреби відбудови, включаючи відно-

влення людського, інфраструктурного та основного капіталу; 

− надмірна пріоритизація експорту може вплинути на появу дефіциту 

на регіональному ринку та зростання імпортозаміщення, що своєю чергою 

обмежить диверсифікацію економіки; 

− слід усвідомлювати, що будь-яка, навіть «досконало» розроблена 

стратегія в процесі реалізації може призвести до нерівномірного розвитку 

регіонів країни. 

Формуючи стратегію відновлення регіонів та окремих територій Укра-

їни, важливо враховувати додаткові наслідки повномасштабної війни для мі-

сцевої економіки, зокрема, інституційні зрушення для територіальних гро-

мад. Зазвичай руйнування комунальної та соціальної інфраструктури 
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поєднане зі значними пошкодженнями або знищенням економічної основи 

відповідних територій, що призводить до обмеження можливостей зайнято-

сті та, отже, заробітку для працездатного населення та формування доходів 

місцевого бюджету. Крім того, підприємства, які не отримали серйозних ма-

теріальних збитків, можуть стати неспроможними відновити свою діяль-

ність з економічних причин, таких як відсутність постачання сировини, не-

обхідних комплектуючих, кваліфікованого персоналу та керівників, 

порушення логістичних ланцюгів, а також фінансові труднощі, накопичені 

під час вимушеної тривалої перерви у роботі, втрата ринків збуту і відсут-

ність попиту на продукцію та багато інших. Така ситуація вимагає вжиття 

заходів під час відбудови, спрямованих на відновлення економічної бази те-

риторій з урахуванням системних змін на загальнодержавному рівні. Також 

слід враховувати інституційні зміни, які відбуваються в громадах внаслідок 

руйнувань. Це може бути обмежена здатність громад здійснювати необхідні 

функції (наприклад, надання важливих соціальних та адміністративних по-

слуг), а в гірших випадках – втрата правомірності громадами через втрату 

легітимності органами управління, що стосується тимчасово окупованих те-

риторій. Це негативно впливає на підприємницький, інвестиційний та соці-

альний клімат регіонів, ускладнюючи перспективи стратегічного віднов-

лення їх потенціалу. 

Післявоєнна відбудова регіонального потенціалу потребує ретельного 

планування та впровадження, щоб гарантувати ефективність та стійкість зу-

силь на цьому шляху. Процес реконструкції має бути зосереджений на від-

будові та забезпеченні того, що є найневідкладнішим для повернення до но-

рмальної ситуації, а не на відновленні всього одночасно. Наявність та 

дієвість процедур вибору місцевих проєктів, які отримають фінансування 

від уряду та донорів, разом із пріоритетами для відновлення інфраструктури 

національного та регіонального рівнів, матиме вирішальне значення стосо-

вно того, як швидко громади та території відновлюватимуться та розвивати-

муться. Процес відновлення також має включати першочергову відбудову 

критичної інфраструктури, такої як електромережі, дороги, залізниці, газо-

постачання, водопроводи, а також реконструкцію шкіл і лікарень. Разом з 

відбудовою необхідним є передбачення підвищення її ступеня захищеності 

різними способами. 

Висновки та пропозиції. Післявоєнна відбудова України та її регіонів 

передбачає, крім зазначеного вище, усунення впливу на навколишнє середо-

вище, включаючи шкоду, завдану екосистемам, біорізноманіттю та природ-

ному середовищу існування, а також пошук варіантів економічної компен-

сації за екологічну шкоду, спричинену війною. Крім того, економічне 

співробітництво та регіональна інтеграція можуть відігравати важливу роль 

як у сприянні торгівлі, так і її блокуванні, що вже зараз спостерігається у 

взаєминах з Польщею та іншими країнами ЄС. Тому зусилля післявоєнного 
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відновлення повинні бути зосереджені на усуненні економічних, екологіч-

них і геополітичних наслідків конфлікту, одночасно шукаючи можливості 

для економічного співробітництва та інтеграції, орієнтованих на підтримку 

довгострокової стабільності та зростання. Отже, питання регіонального ро-

звитку та трансформації потенціалу регіональних економічних систем пот-

ребують поглибленого дослідження у контексті конкурентоспроможності 

України на світових ринках та побудові відносин з іншими країнами на 

принципах рівноправного партнерства. Економічна інтеграція відіграє вирі-

шальну роль у сприянні миру та безпеці, оскільки збільшення двосторонньої 

взаємозалежності має важливе значення для протистояння військовій агре-

сії. Таким чином, сприяючи економічному співробітництву та зміцненню до-

віри, регіональна економічна інтеграція може допомогти пом’якшити нега-

тивний вплив геополітичної напруженості та сприяти післявоєнній 

стабільності та розвитку. 

Вже наразі очевидним є факт, що ця війна може мати далекосяжні нас-

лідки для глобального економічного та геополітичного порядку, що призведе 

до посилення геополітичної напруги та економічної фрагментації. У кон-

тексті війни в Україні багато країн є вразливими до її наслідків, таких як 

підвищення цін на енергоносії та продукти харчування, скорочення туризму 

та потенційні труднощі з доступом до міжнародних ринків капіталу. Отже, 

питання трансформації регіональних економічних систем у повоєнний пе-

ріод стосується не лише нашої країни, але й макрорегіонів світового еконо-

мічного устрою. 
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the country's government, policymakers, economists, and business leaders. This issue is particularly 

significant for Ukraine in terms of the consequences of military aggression from Russia and the pro-

spects of post-war economic recovery in the country. Addressing this issue requires the implementation 

of development strategies that take into account the requirements of the external environment and align 

with the country's strategic development goals considering contemporary global trends. It is evident 

that the security factor should be taken into account. The transformation process is accompanied by 

changes in all spheres, key institutions, social adaptation, and the search for new financial and economic 

mechanisms, which becomes a prerequisite for the continuity and multiplier effect of transformational 

changes. The study includes an examination of economic balance, analysis of the impact of production 

factors on economic growth, exploration of patterns between quantitative and qualitative changes, and 

economic development, all of which are fundamental aspects of this process. The author provides theo-

retical substantiation of the essence of the potential of the regional economic system and its role in 

ensuring regional development. An analysis of the main consequences of Russia's armed aggression, 

which led to a critical reduction in the economic potential of Ukraine's regions, is conducted, including 

the destruction of infrastructure potential, loss of agricultural sector potential, deindustrialization, busi-

ness operation issues, and business relocation, as well as changes in the labor market. Special attention 

is paid to methods and tools that allow for considering the specifics of regional characteristics and 

potential for economic development recovery. A conceptual framework for decomposing the levels of 

transformation of the potential of the regional economic system is constructed with the aim of achieving 

strategic goals (restoration of lost regional potential due to military aggression and development of 

regional potential to ensure the competitiveness of the region and Ukraine as a whole). The study pro-

vides important conclusions and recommendations for forming development strategies for regional eco-

nomic systems in the post-war recovery period. 

Keywords: Regional economic system; regional development; potential; regional potential; 

potential-forming regional space; transformation; post-war recovery; sustainable development; 

digitalization; globalization.  

Fig.: 3. Table: 2. References: 30. 
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РОЗВИТОК ІННОВАЦІЙ НА РИНКУ КРЕДИТНИХ ПОСЛУГ 

УКРАЇНИ В СИСТЕМІ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

У статті проаналізовано динамічні тренди розвитку кредитного ринку України, зокрема 

кредити, надані резидентам у розрізі секторів економіки, видів валют та строків погашення; кре-

дити, надані корпоративному сектору та домашнім господарствам, та кредити, надані нефіна-

нсовим корпораціям за розміром суб’єкта господарювання, за якими спостерігається суттєвий 

рівень зменшення впродовж 2022 року, що пояснюється впливом військової агресії на розвиток ри-

нку кредитних послуг. Розглядаються  ключові аспекти Стратегії розвитку фінансового сектору 

до 2025 року. Зосереджуючись на сучасних тенденціях, стаття вивчає інноваційні підходи до на-

дання кредитних послуг, зокрема систему P2P кредитування, що стає суттєвим елементом у ви-

рішенні фінансових потреб суспільства. Крім цього, дослідження охоплює перспективи й можли-

вості впровадження P2P кредитування в контексті українського кредитного ринку, зокрема, його 

вплив на створення нових можливостей для позичальників та інвесторів. Аналізуючи ці аспекти, 

стаття пропонує погляд на майбутній розвиток ринку кредитних послуг України, враховуючи ін-

новаційні підходи та їхній потенційний вплив на фінансову систему країни. 

Ключові слова: ринок кредитних послуг; кредит; інновації; Р2Р кредитування; пірингове 

кредитування. 

Рис.: 5. Бібл.: 25. 

Постановка проблеми. Український ринок кредитних послуг стоїть 

перед значними викликами, пов'язаними із необхідністю стимулювання 

інноваційного розвитку для забезпечення конкурентоспроможності, фінан-

сової стабільності та задоволення потреб сучасного споживача. Однак про-

цеси впровадження та розвитку інновацій у галузі фінансових послуг у на-

шій країні постають перед перешкодами та проблемами, серед яких: 

1. Недостатня інфраструктура та технологічні обмеження: банків-

ські установи й фінансові організації стикаються з викликами щодо модер-

нізації технічної бази для впровадження інновацій, що обмежує можливості 

розвитку нових фінансових продуктів та послуг. 

2. Регулятивні обмеження та нормативи: наявність складних або нея-

сних нормативних меж, а також неефективність механізмів реагування на 

нові технології та інновації у фінансовому секторі. 
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3. Безпека та захист особистих даних: загрози кібербезпеці та вимоги 
щодо захисту особистої інформації клієнтів у зв'язку з розвитком цифрових 
фінансових послуг. 

4. Фінансова включеність та доступність послуг: низький рівень фі-
нансової включеності та обмежений доступ до кредитів для деяких соціаль-
них та географічних груп населення. 

5. Необхідність стимулювання інноваційних підходів: важливість під-
тримки та стимулювання банківських установ впроваджувати новітні тех-
нології та інноваційні підходи для покращення послуг для клієнтів. 

Крім того, український ринок фінансових послуг, зокрема кредитний, від-
чуває серйозний вплив військового конфлікту, спровокованого російською фе-
дерацією. Цей конфлікт призвів до важких економічних та соціальних умов, 
що ставлять певні виклики перед розвитком інновацій у фінансовому секторі: 

- економічні та фінансові обмеження (підвищення економічної неста-
більності, дефіцит фінансових ресурсів та збільшення ризику кредитування 
через небезпеку військових дій та геополітичну нестабільність); 

- підвищення кредитних ризиків: (збільшення кредитних ризиків та зме-
ншення ліквідності фінансових установ внаслідок економічних труднощів, 
що виникли в результаті військових дій); 

- потреба у фінансовій підтримці та інвестиціях (зростання потреби у 
фінансовій підтримці для відновлення економіки та важливості інвестицій у 
сферу кредитування та фінансові послуги; 

- необхідність адаптації та інновацій: (важливість розвитку нових, 
ефективних та інноваційних фінансових інструментів, що враховують особ-
ливості військового конфлікту та соціально-економічних умов); 

- роль держави та регуляторів: (необхідність дієвої державної полі-
тики та регулювання, спрямованих на забезпечення стабільності та підтри-
мки фінансового сектору в умовах воєнного конфлікту). 

Ця стаття спрямована на аналіз стану ринку кредитних послуг в Україні 
під час воєнного конфлікту та розвиток інновацій на ринку кредитних послуг 
України, зокрема Р2Р кредитування, та визначення заходів щодо подолання 
викликів та ефективного використання можливостей в умовах воєнної агресії.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Перспективи розвитку кре-
дитного ринку в Україні, зокрема інноваційний напрям його розвитку, є те-
мою дослідження у публікаціях закордонних та вітчизняних вчених. І. Бержа-
нір (2022) проводить аналіз структури та тенденцій розвитку фінансового 
ринку України, зокрема за рахунок інноваційних методів [1]. У статті М. Ду-
бини та ін. (2023) проводиться оцінка впливу макроекономічної нестабільно-
сті на розвиток кредитного ринку в Україні, а також запропоновано заходи для 
усунення нестабільності для сприяння інноваціям на кредитному ринку [2]. 

У дослідженні З. Луцишин та ін. (2019) розроблено рекомендації щодо  
запровадження на кредитному ринку в Україні таких інноваційних інстру-
ментів: кредитно-дефолтні свопи; індекс дефолту; синтетичне кредитне 
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зобов'язання; забезпечення боргових зобов'язань; структуровані продукти; 
забезпечені активи; ф’ючерси; форварди; біржові цінні папери; структуро-
вані інструменти [3]. 

Д. Завадська (2018) досліджує роль банків у фінансуванні інновацій-
ного розвитку в економіці та їх безпосередній зв'язок з кредитним ринком, 
разом з тим визначає рекомендовані підходи для посилення участі банків у 
фінансуванні інновацій на кредитному ринку [4]. Бітнер та В’язовий (2022) 
оцінюють взаємозв’язок між безготівковими операціями, прогресом на пла-
тіжному ринку та їхнім впливом на інновації кредитного ринку, також дос-
ліджуються потенційні шляхи удосконалення або стандартизації, що впли-
вають на розвиток кредитного ринку [5]. 

А. Жаворонок та ін. (2022) проводить аналіз внеску кредитних послуг 
у підтримку стабільності банківської системи України, визначає шляхи 
впровадження інноваційних практик у кредитних послугах, які сприяють 
стабільності, та їхній потенційний вплив на інновації кредитного ринку [6]. 
В. П. Ільчук та ін. (2018) визначають, що банківські інновації є невід’ємною 
частиною та необхідністю розвитку кредитного ринку, які мають випере-
джати очікування клієнтів, впровадження банківських інновацій зменшить 
обсяг готівкових операцій, а як наслідок – тіньову економіку [7]. Отже, ана-
ліз публікацій закордонних та вітчизняних вчених свідчить про доцільність 
аналізу розвитку інновацій на кредитному ринку в Україні. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте на сьо-
годні не вирішеними залишаються питання щодо оцінки доцільності впро-
вадження інновацій, зокрема Р2Р кредитування, на кредитному ринку під 
час військової агресії РФ проти України. 

Мета статті. Головною метою цього дослідження є аналіз сучасного 
стану кредитного ринку в Україні щодо визначення перспектив його іннова-
ційного розвитку, зокрема напряму Р2Р кредитування.  

Виклад основного матеріалу. 
1. Динамічні тренди розвитку кредитного ринку в Україні. Кредитний 

ринок є ключовою складовою фінансового сектору країни, тому його розвиток 
відіграє вирішальну роль у відновленні фінансової стабільності економіки у 
повоєнний та післявоєнний період внаслідок російської воєнної агресії.  

«Стратегія розвитку фінансового сектору України до 2025 року» [8] 
окреслює кілька ключових моментів щодо інноваційного розвитку кредит-
ного ринку в Україні, зокрема: 

1. Технологічна інтеграція та цифровізація: наголошується на викори-
станні технологічних досягнень і цифровізації кредитного ринку для підви-
щення ефективності, доступності та прозорості фінансових послуг. 

2. Сприяння розвитку інноваційних фінансових продуктів і послуг: зао-
хочується розробка та впровадження інноваційних фінансових продуктів і 
послуг на кредитному ринку для задоволення мінливих потреб споживачів і 
підприємств. 
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3. Підтримка фінансових ініціатив: сприяє створенню сприятливого 

середовища для фінтех-компаній і стартапів для впровадження інновацій і 

співпраці з традиційними фінансовими установами, потенційно змінюючи 

ландшафт кредитного ринку. 

4. Покращення управління ризиками через інновації: захищає іннова-

ційні стратегії та інструменти управління ризиками на кредитному ринку 

для покращення оцінки ризиків, їх пом’якшення та загальної стійкості фі-

нансових установ. 

5. Розширення доступу до кредитів через інновації: розширення дос-

тупу до кредитів для незахищених верств населення та малих і середніх під-

приємств (МСБ) шляхом використання інноваційних підходів і технологій. 

6. Адаптація нормативно-правової бази: визначається необхідність 

адаптації нормативно-правової бази для врахування інновацій на кредит-

ному ринку, одночасно забезпечуючи захист споживачів, цілісність ринку та 

стабільність. 

7. Заохочення співпраці та партнерства: сприяє співпраці між тради-

ційними фінансовими установами, фінтех-компаніями та регуляторними ор-

ганами для сприяння сприятливому середовищу для інновацій та розвитку 

кредитного ринку. 

8. Інвестиції в дослідження та розробки (НДДКР): підкреслюється ва-

жливість інвестицій в науково-дослідні ініціативи, спрямовані на сприяння 

інноваціям у пов'язаних із кредитуванням технологіях, послугах і ринкових 

практиках. 

9. Сприяння фінансовій доступності через інновації: наголошується на 

використанні інновацій на кредитному ринку для підвищення фінансової до-

ступності, забезпечуючи доступ до кредитних механізмів ширшому колу 

осіб і підприємств. 

10. Застосування передового досвіду та міжнародних стандартів: за-

охочується узгодження практики та інновацій кредитного ринку з міжнаро-

дними стандартами та найкращими практиками для підвищення конкурен-

тоспроможності та довіри у світовому фінансовому ландшафті. 

Ці ключові моменти ілюструють стратегічні напрями, визначені у Стра-

тегії для сприяння інноваціям на кредитному ринку як частину ширшої стра-

тегії розвитку фінансового сектору в Україні до 2025 року. 

На серпень 2023 року в Україні діють 65 банків, структура яких зміни-

лася протягом 2022-2023 рр. внаслідок ескалації військових дій РФ на тери-

торії України відповідно до законодавства про санкції, а також процедури 

ліквідації банків у зв’язку з їхньою неплатоспроможністю, зокрема 

АТ “Мегабанк” (ліквідація у ІІ кварталі 2022 р.) [9]; АТ “БАНК СІЧ” (лікві-

дація у 3 кварталі 2022 р.) [10]; банк “Форвард” та “Айбокс банк” (ліквідація 

у І кварталі 2023 р.) [11]; Сенс Банк (законодавство про санкції у ІІ кварталі 

2023 р.) та банк “Конкорд” (ліквідація у ІІ кварталі 2023 р.) [12]. 
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Кредитна діяльність відіграє важливу роль у забезпеченні фінансової 

стабільності банківської системи та економіки країни загалом, зокрема під-

тримка ліквідності, підтримка розвитку реального сектору економіки шля-

хом фінансування різних проєктів та підприємств, збереження стабільності 

банківської системи (контроль за кредитними ризиками та диверсифікація 

кредитного портфеля допомагають уникнути проблемних ситуацій і забез-

печити стійкість системи в цілому), підвищення рівня доступу до фінансу-

вання. На рис. 1 розглянуто динаміку наданих кредитів за секторами еконо-

міки за період 2013-2022 рр. 

 

Рис. 1. Кредити, надані резидентам у розрізі секторів економіки,  

млн грн (залишки коштів на кінець періоду) 
Джерело: сформовано авторами на основі статистичної інформації НБУ [13]. 

Загальний рівень збільшення обсягу наданих кредитів на кінець 2022 

року в порівнянні з аналогічним періодом 2013 року становить 10,6 %, що 

не є суттєвим показником, зважаючи на високий рівень інфляції 2022 року, 

що становила близько 26,6 % у середньому (грудень до грудня попереднього 

року) [14]. Щодо диверсифікації кредитів за секторами економіки, то обсяги 

наданих кредитів страховим корпораціям та пенсійним фондам (від 2013 до 

2022 року значно зменшилися, з 523 млн грн у 2013 році до 20 млн у 2022 

році. Сектор інших фінансових корпорацій також відзначається зниженням 

наданих кредитів від 18,8 млрд грн у 2013 році до 6,8 млрд у 2022 році.  
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Питома вага наданих кредитів центральним органам державного управ-

ління та регіональним/місцевим органам державного управління, а також 

державним нефінансовим корпораціям є незначною та в середньому за про-

аналізований період часу становила близько 0,55 % та динаміки зміни обся-

гів є також незначною за означений період часу. Інші нефінансові корпорації 

показують зменшення обсягів кредитування у період 2013-2017 рр., але з 

2018 року стали зростати. Домашні господарства мають коливання, але за-

галом спостерігається певний зріст у наданні кредитів з 2019 року. Некоме-

рційні організації, що обслуговують домашні господарства показують варі-

ативність, але загалом показують тенденцію до зростання протягом 

більшості років, зокрема з 2018 року. 

Щодо структури кредитів наданих у розрізі строків погашення, то їх 

динаміка розглянута на рис. 2.  

 

Рис. 2. Кредити, надані резидентам у розрізі строків погашення,  

млн грн (залишки коштів на кінець періоду) 
Джерело: сформовано автором на основі статистичної інформації НБУ [13] 

Динаміка короткострокових кредитів (до 1 року) характеризується ко-

ливання темпів росту. У 2015 та 2016 роках відбулися помітні спади близько 

20 % зменшення, але після цього відбувся певний підйом (в середньому 15 

% збільшення) у 2017-2018 роках та знову незначний спад у 2019-2020 ро-

ках. Протягом останніх трьох років відбувається певне зростання (в серед-

ньому 6-7 %). 

Щодо середньострокових кредитів (від 1 року до 5 років), то цей тип 

кредитування також показує коливання, але менш виразні порівняно з коро-

ткостроковими кредитами до 1 року. Загалом темп росту позначає періоди 
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зростання та зниження, проте в період 2019-2021 рр. спостерігається певний 

стабільне зростання в середньому 8 %, проте на кінець 2022 року є характе-

рним зменшення на 8 %. 

Довгострокові кредити (понад 5 років) характеризуються невеликим рі-

внем зростання у 2022 році на 0,2 %, що є нетиповим для коротко- та серед-

ньострокових типів кредитування.  

Кредити, надані резидентам у розрізі видів валют, розглянуто на рис. 3. 

 

Рис. 3. Кредити, надані резидентам у розрізі видів валют,  

млн грн (залишки коштів на кінець періоду) 
Джерело: сформовано автором на основі статистичної інформації НБУ [13]. 

Щодо кредитування у розрізі видів валют, то питома вага кредитування 

у національній валюті за аналізований період 2013-2022 рр. в середньому 

становить 60 % та протягом 2021-2022 рр. значно зросла до 70 %. 

Спостерігається певна стабільність щодо кредитів у національній ва-

люті протягом більшості років, з відносно невеликими змінами в рівнях 

надання кредитів. Однак їх обсяг рік до року зростав у 2016-2018 рр. у се-

редньому на 12 %  та у 2021 році – на 23 %, проте у 2022 році спостеріга-

лось зменшення на 3 %.  

Для кредитів в іноземній валюті спостерігається менша стабільність та 

зменшення загального обсягу кредитів у цій валюті протягом років. Відзнача-

ється значне зменшення кредитів у 2015 році, після чого обсяг поступово збі-

льшувався, але залишався нижчим у порівнянні з кредитами в національній 

валюті. Однак потрібно враховувати, що кредити в іноземній валюті можуть 

бути більш чутливими до змін валютного курсу та економічних факторів. 
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Щодо диференціації кредитування зо об’єктом надання, то на рис. 4 

представлено динамічні тренди кредитування корпоративного сектору та 

домашніх господарств (окрім ФОПів) (рис. 4). 

 

Рис. 4. Кредити, надані корпоративному сектору та домашнім  

господарствам у розрізі видів валют, млн грн  

(залишки коштів на кінець періоду) 
Джерело: сформовано автором на основі статистичної інформації НБУ [13]. 

Згідно з рис. 4 можна означити такі основні тренди: 

- корпоративний сектор: Обсяг кредитів у національній валюті показує 

тенденцію до незначного зростання протягом більшості років із невеликими 

коливаннями. Водночас кредити в іноземній валюті виявляють певну неста-

більність, але загалом показують загальну тенденцію до зменшення; 

- домашні господарства (крім ФОП): у національній валюті, не зважа-

ючи на те, що обсяг кредитів змінювався протягом аналізованого періоду, 

загальна тенденція вказує на зменшення з 2017 року. Щодо іноземної ва-

люти, то обсяг кредитів ще більше зменшувався і  простежується загальна 

тенденція до скорочення (зокрема, за 2022 рік, рівень зменшення скорочення 

до попереднього року становить майже 40 %). 
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Загалом корпоративний сектор у національній валюті показує стабіль-

ність з тенденцією до зростання, тоді як домашні господарства (крім ФОП) 

отримували менше кредитів у національній валюті та ще менше в іноземній 

валюті протягом більшості років. 

Структура корпоративного сектору в залежності від розміру підприєм-

ництва за показником наданих кредитів розглянуто на рис. 5. 

 

Рис. 5. Кредити, надані нефінансовим корпораціям за розміром суб’єкта 

господарювання, млн грн (залишки коштів на кінець періоду) 
Джерело: сформовано автором на основі статистичної інформації НБУ [15]. 

Щодо тенденцій надання кредитів нефінансовим корпораціям за розмі-

ром суб’єкта господарювання можна визначити наступне: 

- кредити надані суб’єктам великого підприємництва характеризуються 

незначним зменшенням з 2018 по 2022 рік, при цьому питома вага означених 

кредитів в середньому становить близько 30,5 : за період 2018-2022 рр.; 

- кредити надані суб’єктам середнього підприємництва мають тенден-

цію до зменшення кількості кредитів з 2018 по 2019 рр., після чого спосте-

рігається поступове зростання впродовж 2020-2021 рр. до значень близьких 

до початкового рівня 2018 року. Середня питома вага для даного типу кре-

дитів за 2018-2022 рр. становить 27 %; 
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- для кредитів наданих суб’єктам малого підприємництва (крім мікро-

підприємництва) спостерігається тенденція до зменшення впродовж періоду 

2019-2020 рр., але у 2021 р. темп приросту за такими кредитами становив 

23,3 % у порівнянні з аналогічним показником 2020 р., що є позитивною те-

нденцією щодо кредитування  малого бізнесу. Питома вага малого бізнесу у 

кредитах наданих нефінансовим корпораціям є незначною та в середньому 

становить 10 %; 

- для кредитів наданих суб’єктам мікропідприємництва характерна те-

нденція щодо зростання (темп приросту 20 % у 2022 р. у порівнянні з ана-

логічним показником 2018 р.), при цьому середній темп приросту рік до року 

становить 5 % впродовж 2018-2022 рр., при цьому питома вага означеного 

сектору у загальному рівні кредитів наданих нефінансовим корпораціям в 

середньому становить близько 20 %; 

- для суб’єктів господарювання, розмір яких не було визначено в зале-

жності від рівня доходу, також спостерігається зниження рівня наданих кре-

дитів з 2018 по 2021 рік, але у 2022 році відбулося зростання на 14 % у по-

рівняні з аналогічним показником  2021 року. 

Загальний тренд показує зниження рівня наданих кредитів нефінансо-

вим корпораціям незалежно від розміру суб’єкта господарювання   від 2018 

до 2022 рр.  

Застосування інновацій на кредитному ринку України відіграє важливу 

роль у покращенні фінансової системи, сприяє економічному зростанню та 

підвищенню якості життя громадян. Україна має можливість використову-

вати Р2Р кредитування як один із засобів покращення фінансової системи 

країни, але при цьому важливо розвивати відповідне регулювання та конт-

роль за цим сектором, щоб забезпечити його стабільність та довіру учасни-

ків ринку, тому наступний підрозділ дослідження присвячений розвитку Р2Р 

кредитування на кредитному ринку України. 

2. Р2Р кредитування як інновація на ринку кредитних послуг 

Р2Р (peer-to-peer) кредитування грає важливу роль в інноваційному ро-

звитку кредитного ринку в Україні з кількох причин: 

1. Доступність фінансування: Р2Р кредитування надає можливість фі-

нансування для тих, хто може бути відхилений банками через різноманітні 

причини, такі як недостатній кредитний рейтинг або відсутність кредитної 

історії. 

2. Інноваційність та ефективність: P2P платформи забезпечують ін-

новаційні технології та процеси, що дозволяють знизити витрати на обробку 

кредитів, швидше приймати рішення та забезпечувати вигідніші умови для 

позичальників і інвесторів. 

3. Розвиток фінтех-екосистеми: Розвиток Р2Р кредитування сприяє 

формуванню фінтех-екосистеми в Україні, створюючи конкуренцію та спри-

яючи впровадженню новаторських фінансових послуг. 
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4. Підтримка малих бізнесів та стартапів: Р2Р платформи можуть 
стати джерелом фінансування для малих бізнесів і стартапів, що допомагає 
їм розвиватися та зростати в умовах обмеженого доступу до традиційного 
банківського кредитування. 

5. Стимулювання інноваційних фінансових практик: Розвиток Р2Р кре-
дитування може стимулювати інноваційні фінансові практики, спрямовані 
на покращення споживчих кредитів, мікрокредитування та інвестицій. 

6. Підвищення фінансової включеності: Р2Р кредитування сприяє під-
вищенню фінансової включеності, надаючи можливість отримання кредитів 
тим, хто раніше не мав доступу до традиційних фінансових послуг. 

Отже, Р2Р кредитування в Україні має потенціал стати важливим інстру-
ментом для стимулювання інноваційного розвитку кредитного ринку, підтри-
мки підприємництва та покращення фінансової включеності населення. 

В економічній літературі, присвяченій перспективам інноваційного роз-
витку кредитного ринку в Україні, розглядаються різноманітні аспекти розви-
тку Р2Р кредитування, зокрема Лаврик А. (2016) досліджує появу P2P-креди-
тування та його потенціал для доповнення традиційних банківських систем. 
У статті обговорюється, як P2P-кредитування можна розглядати як альтерна-
тивний механізм традиційному банківському кредитуванню в Україні через 
P2P платформи та його вплив на розвиток фінансового сектору [16]. А. Жаво-
ронок (2021) аналізує сучасні тенденції та шляхи розвитку P2P кредитування 
в Україні, висвітлює сучасні трансформації та аспекти управління на кредит-
ному ринку [17]. О. Заруцька та А. Синюк (2017) представляє порівняльний 
аналіз міжнародної практики та вітчизняного досвіду платформ P2P кредиту-
вання, висвітлюючи виклики та перспективи в українському контексті [18]. 

Гончаренко А. (2020) фокусується на оцінці конкурентного ландшафту 
на ринку P2P-кредитування в Україні, висвітлюючи основні проблеми та пе-
рспективи розвитку, які існують у цьому секторі в Україні [19]. М Дубина., 
А. Жаворонок та Д. Савчук (2019) представляє комплексний аналіз світового 
досвіду P2P-кредитування з огляду на пірингові практики, аналізуючи тенде-
нції та розробки, які можна застосувати або адаптувати в українському кон-
тексті [20]. У дослідницькій статті Я. А. Хабер, І. Д’яконова, А. Мільчакова 
(2018) надається оцінка фінтех-ринку в Україні, включно з сектором P2P кре-
дитування, в контексті розвитку світових фінансово-банківських систем [21]. 

І. Кузьмук, І. Губатюк (2018) досліджують міжнародний досвід ство-
рення регуляторних механізмів для P2P кредитування, надаючи ідеї, які мо-
жуть бути актуальними для формування нормативно-правової бази в Україні 
[22]. О. Петрівський (2017) визначає перспективи розвитку P2P кредиту-
вання в Україні, зосереджуючись на інфраструктурі ринку та потенційних 
можливостях зростання [23]. 

О. Демченко (2017) розглядає P2P-кредитування як інноваційний про-
дукт на ринку фінансових послуг, аналізуючи його потенційний вплив і роль 
у забезпеченні інноваційного розвитку фінансового сектору [24]. О. Стойко 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

218 

(2020) розглядає перспективи розвиту фінтех- та банківського бізнесу в Ук-
раїні, надаючи огляд ролі P2P-кредитування в цьому секторі альтернатив-
ного фінансування, що розвивається в Україні [25]. 

Проведений аналіз наявних досліджень надає змогу зрозуміти розви-

ток, проблеми, регуляторні аспекти та майбутні перспективи P2P-кредиту-

вання в Україні, пропонуючи всебічне розуміння цього сектору, що розвива-

ється, на фінансовому ринку країни. 

На основі розглянутих джерел можна виділити кілька ключових аспек-

тів щодо перспектив розвитку Р2Р кредитування в Україні: 

1. Альтернатива банківському кредитуванню: дослідження вказують 

на Р2Р кредитування як альтернативу банківському кредитуванню, зокрема 

для позичальників, які можуть знайти більш вигідні та менш бюрократичні 

умови отримання кредиту. 

2. Регуляторна підтримка: розвиток Р2Р кредитування потребує підт-

римки від регуляторних органів для створення правильного регулюючого се-

редовища, яке б сприяло розвитку цього сектору, забезпечивши захист інве-

сторів та позичальників. 

3. Технологічний прогрес: використання технологій, таких як блокчейн 

і штучний інтелект, може сприяти розвитку Р2Р кредитування, полегшуючи 

процеси перевірки платоспроможності позичальників та забезпечення без-

пеки транзакцій. 

4. Збільшення довіри: важливе значення має збільшення довіри до пла-

тформ Р2Р кредитування через впровадження найкращих практик щодо за-

хисту даних, прозорості угод та відкритості діяльності платформ. 

5. Підвищення участі: розвиток Р2Р кредитування вимагає залучення 

нових учасників, які могли б бути як позичальниками, так і інвесторами, щоб 

розвивати ринок та створювати конкуренцію. 

6. Міжнародний досвід: використання світового досвіду у розвитку Р2Р 

кредитування може допомогти Україні визначити найкращі практики та за-

стосувати їх для підвищення ефективності та стабільності цього сектору. 

Отже, розвиток Р2Р кредитування в Україні може бути сприятливим за 

умови належного регулювання, використання передових технологій та залу-

чення учасників ринку, що сприятиме збільшенню конкуренції та розши-

ренню можливостей для споживачів та підприємців. 

Р2Р кредитування можна розглядати як альтернативу банківському кре-

дитуванню в Україні, основні позитивні аспекти й перспективи цієї інновації 

можуть бути визначені наступним чином: 

1. Альтернатива банківському сектору: Р2Р кредитування пропонує 

новий механізм отримання фінансування, обійшовши традиційні банки. Це 

відкриває можливості для позичальників і інвесторів отримувати/надавати 

фінансування за меншими витратами і швидше, у порівнянні з банківським 

кредитуванням. 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

219 

2. Зменшення бюрократії: розглядаються переваги у зниженні бюрок-
ратичних процедур і скороченні часу на вирішення питань про отримання 
кредиту. Відсутність складних процедур, що зазвичай пов'язані з банківсь-
кими кредитами, може спонукати користувачів до Р2Р платформ. 

3. Прозорість та безпека: виділяється важливість прозорості та без-
пеки в Р2Р кредитуванні. Автор зазначає на необхідність визначення інфор-
маційних прозорих процесів для створення довіри в роботі платформ. 

4. Потенційний розвиток ринку: підкреслюється можливість розвитку 
Р2Р кредитування у вигляді додаткового джерела фінансування для підпри-
ємств та приватних осіб. Він сприймає його як спосіб створення конкуренції 
у фінансовому секторі та посилення фінансової відкритості. 

5. Ризики: потенційні ризики Р2Р кредитування, такі як ризик неповер-
нення коштів, потреба в ефективному кредитному скорингу та захист осо-
бистих даних. 

Водночас важливо враховувати потенційні ризики П2Р кредитування, 
такі як ризик неплатоспроможності позичальників, безпека та регулювання 
цього виду кредитування для забезпечення його стабільності та надійності. 

Висновки і пропозиції. Український ринок кредитних послуг у період 
військового конфлікту переживає складні випробування, викликані воєн-
ними подіями та геополітичною нестабільністю. У цей важкий період еко-
номічних та соціальних турбуленцій, ринок кредитних послуг перебуває під 
значним тиском через наступні ключові аспекти: збільшення кредитних ри-
зиків та обмеження доступу до фінансових ресурсів, зниження ліквідності 
фінансових установ; підвищений попит на фінансову підтримку та ін. 

Розвиток ринку кредитних послуг потребує виваженості, інновацій та 
ретельного аналізу, а також підтримки з боку держави та фінансових регуля-
торів для подолання труднощів та відновлення стабільності у фінансовій си-
стемі країни. 

Отже, кредитна діяльність має велике значення для фінансової стабіль-
ності банківської системи, оскільки вона дозволяє розвивати економіку, за-
безпечувати доступ до фінансування та управляти ризиками, що допомагає 
уникнути криз та забезпечити стійкість фінансової системи. 

Основні перспективи розвитку Р2Р кредитування в Україні можна зве-
сти до кількох ключових аспектів, виявлених у дослідженнях: 

1. Стан інновацій: Р2Р кредитування розглядається як інноваційна аль-
тернатива банківському кредитуванню. Дослідження вказують на перспек-
тиви цього нового формату кредитування, зокрема в контексті уникнення ба-
нківської бюрократії та швидкого доступу до фінансових ресурсів для 
користувачів. 

2. Регуляторні аспекти: важливе значення має регулювання Р2Р креди-
тування для забезпечення його стабільності та надійності для учасників ри-
нку. Деякі дослідження зосереджуються на зарубіжному досвіді регулю-
вання Р2Р кредитування та його потенційних переваг для розвитку цього 
сегменту українського фінансового ринку. 
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3. Підвищення довіри: дослідники розглядають важливість підвищення 

довіри між учасниками Р2Р кредитування для стимулювання подальшого 

розвитку цього ринку. Впровадження ефективних систем перевірки, захисту 

особистих даних та визначення правил угод - ключові питання для покра-

щення довіри до цього виду кредитування. 

4. Технологічні та інноваційні аспекти: врахування світового досвіду 

розвитку Р2Р кредитування дозволяє пристосувати найкращі практики до 

умов українського ринку. Технологічні інновації та використання різних 

платформ для сприяння Р2Р кредитуванню можуть стати ключовими в роз-

витку цього ринку. 

5. Подальший розвиток: з урахуванням світового досвіду та внутрішніх 

потреб українського ринку, Р2Р кредитування має потенціал для подальшого 

розвитку. Створення сприятливого середовища, зокрема через відповідне за-

конодавство та підтримку з боку держави, може сприяти збільшенню попу-

лярності цього виду фінансових послуг серед українських споживачів та 

підприємців. 

Ці аспекти становлять основу для розуміння перспектив розвитку Р2Р 

кредитування в Україні як інноваційної фінансової послуги та можуть слу-

жити основою для подальшого вдосконалення цього сектору на фінансовому 

ринку України. 
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By analyzing these facets, the article presents insights into the future development of Ukraine's 

credit services market, considering innovative approaches and their potential impact on the country's 

financial system. P2P credit emerges as a transformative innovation, heralding a new era of accessibil-

ity and flexibility in Ukraine's credit market. Its potential impact on empowering both borrowers and 

lenders signifies a positive step towards a more diversified and inclusive financial future for the country. 
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ЦИФРОВІ ІНСТРУМЕНТИ УПРАВЛІННЯ МІСЦЕВИМИ 

ФІНАНСОВИМИ РЕСУРСАМИ 

Створення цифрової держави потребує цифрової трансформації територіальних громад, 

особливо в напряму цифровізації управління місцевими фінансовими ресурсами. Виходячи з цього 

в статті досліджені існуючі концепції, платформи, диджітал-інструменти, спрямовані на ро-

звиток програм цифровізації на рівні громад. Зазначено, що програми цифровізації управління 

місцевими фінансовими ресурсами повинні базуватися на використанні сучасних цифрових ін-

струментів. Запропоновані цифрові інструменти управління місцевими фінансовими ресурсами, 

а саме залучення інвестицій, соціального захисту та забезпечення, прозорості й ефективності 

формування та використання місцевих фінансових ресурсів та надана характеристика їхніх 

складових. Особливу увагу приділено питанням залучення внутрішніх і зовнішніх інвестицій за 

рахунок використання можливостей цифрових інвестиційних карт, онлайн-платформи емісії та 

обігу облігацій місцевих позик, краудфандингові онлайн-платформи, краудінвестінгові онлайн-

майданчики та цифрові інноваційні хаби. Для швидкого й оперативного реагування органів міс-

цевого самоврядування на потреби місцевих мешканців, внутрішньо переміщених осіб необхідно 

використовувати на рівні територіальних громад цифрові інструменти соціального захисту і 

забезпечення. Основними серед них є програми цифрового соціального забезпечення, платформи 

надання гуманітарної допомоги місцевим мешканцям, постраждалим від війни, платформи фі-

ксації та відновлення зруйнованого майна. Цифровізація процесу управління місцевими фінансо-

вими ресурсами потребує розробки цифрової стратегії територіальних громад, використання 

цифрового маркетингу та цифрової партисипації. Визначено переваги та недоліки цифровізації 

управління місцевими фінансовими ресурсами в умовах сучасних ризиків і загроз. Зазначено, що 

процеси цифровізації управління місцевими фінансовими ресурсами потребують підвищення рі-

вня фінансової і цифрової грамотності органів місцевого самоврядування, представників місце-

вих бізнес-структур, мешканців громад, а також розвитку цифрової інфраструктури. 

Ключові слова: місцеві фінансові ресурси; цифрові інструменти; управління; територіа-

льні громади; цифровізація; технології; інновації. 

Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 16. 

Постановка проблеми. В умовах активного впровадження цифрових 

технологій на державному рівні, цифровізації економіки і суспільства про-

цеси впровадження нових цифрових інструментів на рівні територіальних 

громад набувають особливої актуальності, особливо в напрямку форму-

вання, використання та розподілу місцевих фінансових ресурсів та побудови 

ефективної системи управління ними. Розпочата у 2014 р. реформа фінансо-

вої децентралізації була спрямована на забезпечення фінансової самостійно-

сті і автономності органів місцевого самоврядування, сприяла збільшенню 

обсягу місцевих фінансових ресурсів територіальних громад. Кардинальним 

чином ситуація у сфері управління місцевими фінансовими ресурсами 

© Олена Парубець, 2023 

mailto:оlena.parubets@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-5357-7581


№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

226 

змінилася після 24 лютого 2022 р. Останніми роками спостерігається пос-

тійне зростання розміру збитків, завданих житловому фонду, об’єктам кри-

тичної інфраструктури, місцевому бізнесу, земельним і лісовим ресурсам, 

екологічному стану громад. Посилилися диспропорції соціально-економіч-

ного розвитку громад. Величезних матеріальних, людських, екологічних 

збитків зазнали деокуповані, тимчасово окуповані громади і території, на 

яких ведуться активні бойові дії. Точно оцінити розмір завданих збитків для 

визначення необхідної суми ресурсів для реалізації програм відновлення те-

риторіальних громад досить важко. Однак однозначно обсягу власних фі-

нансових ресурсів на відновлення місцевої економіки буде недостатньо, і ор-

гани місцевого самоврядування повинні активно використовувати новітні 

цифрові інструменти для залучення необхідної суми ресурсів на віднов-

лення і розвиток як із зовнішніх, так і внутрішніх джерел. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі аспекти впливу ци-

фровізації на соціально-економічний розвиток громад, трансформацію мо-

делей управління та адміністрування на державному і регіональному рівнях 

у своїх наукових працях досліджували Ж. З. Денисюк [1], О.В. Євсюкова [2], 

О. В. Карпенко [1], Т. С. Лесків [3], В. В. Наместнік [1], З. О. Сірик [3], 

О. О. Скорик [4], М. Ю. Токар [5], Г. М. Шумська [6] та багато інших. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Автор ро-

боти [5] вказує на те, що цифровізація при умові взаємодії органів місце-

вого самоврядування і громадськості може прискорити процеси самоорга-

нізації громади.  

О. В. Євсюкова зазначає, що в Україні значна кількість територіальних 

громад мають розроблені концепції і програми цифрового розвитку, але вони 

не реалізуються повною мірою, і свідчать, ймовірно, про правильний напрям 

у майбутньому міському розвитку [2]. 

Цифрова трансформація передбачає створення «цифрових громад». На 

думку авторки роботи [7] цифровою громаду роблять не технології чи ін-

струменти, які роблять цей процес простішим та доступнішим, а саме люди. 

При цьому важливим є розвиток діалогу між мешканцями громад і органами 

місцевого самоврядування. 

Не дивлячись на значну кількість праць науковців і дослідників з про-

блематики цифрової трансформації територіальних громад (ТГ), питання 

стосовно удосконалення управління місцевими фінансовими ресурсами за-

вдяки застосуванню новітніх цифрових інструментів потребують прове-

дення подальших досліджень. 

Мета статті полягає в дослідженні цифрових інструментів для підви-

щення ефективності управління місцевими фінансовими ресурсами необ-

хідними для післявоєнного відновлення і розвитку територіальних громад 

України. 
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Виклад основного матеріалу. Цифровізація у сфері державного управ-

ління в Україні розпочалася завдяки реалізації концепції «Держава в смарт-

фоні». Впровадження зазначеної комплексної концепції дало змогу покращити 

якість надання державних онлайн-послуг, налагодити ефективну взаємодію і 

підвищити рівень довіри населення до державних органів влади, побудувати 

інноваційну модель державного управління, а саме електронне врядування. 

Активізація та ефективність процесів цифровізації на державному рівні, 

призвела до усвідомлення ТГ використання потенціалу різноманітних диджи-

тал-інструментів для забезпечення місцевого соціально-економічного розви-

тку. На рівні ТГ створенні офіційні сайти, на яких публікується інформація 

стосовно площі, ресурсів, потенціалу громад, публікуються рішення місцевих 

органів влади і самоврядування, надається інформація стосовно прийняття і 

виконання місцевих бюджетів. Використання новітніх диджитал-комуніка-

цій, а саме сервісів візуалізації роботи депутатів, розробки партисипативних 

бюджетів, онлайн запису й онлайн зустрічей з представниками органів місце-

вого самоврядування, можливість подання електронних петицій тощо дає 

змогу підвищити рівень довіри до представницьких органів місцевого само-

врядування з боку мешканців ТГ, розвинути діалог і окреслити напрямки 

співпраці з місцевими бізнес-структурами, інвесторами, партнерами.  

Значну роль в активізації процесів цифровізації на рівні громад здійс-

нює Міністерство цифрової трансформації України (Мінцифри), яке влітку 

2021 р. запустило платформу «Дія. Цифрова громада», на якій розміщена не-

обхідна інформація громадам для здійснення цифрової трансформації та на-

дані чіткі посадові інструкції відповідальних за цифровізацію в органах мі-

сцевої влади осіб [8]. 

У 2023 р. Мінцифри разом з міжнародною громадською організацією 

SocialBoost та Програмою «U-LEAD з Європою» запровадили п’ятимісячну 

програму «Громада 4.0». Метою зазначеної програми є допомога громадам 

з чисельністю до 50 тис. осіб у реалізації проєктів цифрової трансформації, 

спрямованих на розвиток цифрової інфраструктури, післявоєнну відбудову, 

прискорення процесів децентралізації тощо [8]. 

Також ГО SocialBoost, яка є партнером із реалізації технологічного ком-

понента проєкту «Децентралізація приносить кращі результати та ефектив-

ність» (DOBRE), який був реалізований за підтримки Агентства США з між-

народного розвитку (USAID), створила платформу Dosvit [9]. Зазначена 

платформа дозволяє громадам створювати сучасні офіційні мультимовні 

вебсайти, які можуть включати наступні додатки: E-data витрати, відкритий 

бюджет, інвестиційні проєкти, економічний профіль та ін. 
У липні 2023 р. Мінцифри разом з компанією Deloitte у межах реалізації 

швейцарсько-української Програми EGAP розробили та презентували мето-
дику вимірювання Індексу цифрової трансформації громад України. Зазначе-
ний Індекс на основі аналізу показників буде визначати рівень цифрового 

http://dosvit.org.ua/
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розвитку громад, виявляти проблеми та розробляти заходи щодо прискорення 
їх цифрового розвитку в майбутньому. Поки що для апробації розробленої ме-
тодики було обрано п’ять територіальних громад з різних областей України, а 
саме Дніпровська, Коломийська, Пирятинська, Шацька та Бузька територіа-
льні громади. Згодом передбачається масштабування методики вимірювання 
зазначеного Індексу цифрової трансформації громад в межах України [10]. 

Розвитку цифровізації державних і місцевих фінансів сприяє також і 
внесення змін до існуючих законодавчо-нормативних актів», Бюджетного і 
Податкового кодексів України, Закону України «Про основні засади забезпе-
чення кібербезпеки України», Розпорядження Кабінету Міністрів України 
«Про схвалення Стратегії здійснення цифрового розвитку, цифрових транс-
формацій і цифровізації системи управління державними фінансами на пе-
ріод до 2025 року та затвердження плану заходів щодо її реалізації», Поста-
нови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Державної стратегії 
регіонального розвитку на 2021-2027 рр.», та прийняття нових, а саме Зако-
нів України «Про хмарні послуги», «Про віртуальні активи»; останній поки 
що не набрав чинності. 

Вищезазначені платформи і програми, законодавчі акти спрямовані на 
допомогу в розробці проєктів цифрової трансформації ТГ, які можуть сут-
тєво відрізнятися залежно від території, на якій знаходиться громада, її 
площі, ресурсів, показників місцевого соціально-економічного розвитку, але 
обов’язково повинні включати програми цифровізації управління місцевими 
фінансовими ресурсами. Останні поділяються на фінансові ресурси терито-
ріальних громад, до складу яких входять ресурси всіх суб’єктів економічної 
діяльності, які формуються і використовуються для забезпечення місцевого 
соціально-економічного розвитку та фінансові ресурси органів місцевого са-
моврядування, завдяки яким відбувається формування і використання кош-
тів місцевих бюджетів, цільових фондів реалізація місцевих програм відно-
влення і розвитку [11]. 

Програми цифровізації управління місцевими фінансовими ресурсами 
повинні базуватися на використанні сучасних цифрових інструментів види 
яких наведено на рис. 1. 

Розглянемо деякі з наведених цифрових інструментів управління міс-
цевими фінансовими ресурсами більш досконально. В умовах сьогодення 
ускладняється пошук і безпосередній контакт з потенційними інвесторами 
на рівні ТГ. Внутрішні і зовнішні інвестиції виступають джерелом, у першу 
чергу, відновлення об’єктів критичної інфраструктури, промислового і жи-
тлового будівництва, підприємств комунальної форми власності. Для акти-
візації інвестиційної діяльності в громадах необхідно створювати цифрові 
інвестиційні карти, які дадуть змогу не тільки розвивати диджитал-комуні-
кації з потенційними інвесторами, але й візуалізують інформацію про інве-
стиційний потенціал ТГ. Такі карти необхідно створювати, враховуючи спе-
цифічні потреби кожної громади в інвестиційних ресурсах. 
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Цифрові інструменти залучення інвестицій

ЦИФРОВІ ІНСТРУМЕНТИ УПРАВЛІННЯ МІСЦЕВИМИ ФІНАНСОВИМИ 
РЕСУРСАМИ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД

Цифрові інвестиційні карти

Онлайн-платформи емісії та обігу облігацій місцевих позик

Крауфандингові онлайн-платформи

Краудінвестінгові онлайн-майданчики

Цифрові інноваційні хаби

Цифрові інструменти соціального захисту та забезпечення

Програми цифрового соціального забезпечення

Платформи надання гуманітарної допомоги місцевим мешканцям, 

постраждалим від війни

Платформи фіксації та відновлення зруйнованого майна

Цифрові інструменти забезпечення прозорості і ефективності 

формування і використання місцевих фінансових ресурсів

Цифрова стратегія розвитку ТГ 

Цифровий маркетинг

Цифрова партисипація

 

Рис. 1. Види цифрових інструментів управління  

місцевими фінансовими ресурсами 
Джерело: складено авторкою на основі [11]. 

Дієвим джерелом збільшення місцевих фінансових ресурсів, змен-

шення дефіциту місцевих бюджетів виступають місцеві запозичення, особ-

ливо облігації внутрішньої і зовнішньої місцевої позики. Ще до початку во-

єнних дій ринок облігацій місцевих позик (муніципальних облігацій) не 

отримав активного розвитку в Україні та був і залишається на сьогодні не-

значним за розміром та обсягом операцій. Так, за даними Національної ко-

місії з цінних паперів та фондового ринку у 2021 р. муніципальні облігації 

були випущені тільки м. Києвом на суму 1,1 млрд грн. Очікувалося, що у 

2022 р. приблизно 8 муніципалітетів здійснять емісію зазначених боргових 

паперів на суму 3 млрд грн [12]. Цьому сприяли внесені зміни до Закону 

України «Про ринки капіталу та організовані товарні ринки» [13], у якому 

зазначено, що облігації місцевої позики можуть випускатися виключно в 

електронній формі, залежно від терміну обігу можуть бути 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

230 

довгостроковими, середньостроковими та короткостроковими, за видами ін-

фраструктурні та зелені. Відповідно реєстрацію випуску таких облігацій 

здійснює Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку. 

Згідно із Законом України «Про внесення змін до Бюджетного кодексу 

України щодо забезпечення підтримки обороноздатності держави та розви-

тку оборонно-промислового комплексу України» [14] обласні, міські, сели-

щні та сільські ради мають право здійснювати місцеві внутрішні та зовнішні 

запозичення. Процес залучення коштів ТГ шляхом випуску зазначених облі-

гацій місцевої позики буде набагато простішим і прозорим завдяки ство-

ренню онлайн-платформ їх емісії та обігу, на яких буде розміщена інформа-

ція стосовно напрямів формування та використання коштів, досвіду 

попереднього випуску облігацій ТГ, дохідності та термінів погашення муні-

ципальних облігацій тощо. Це дасть змогу знайти необхідні суми коштів для 

реалізації інфраструктурних, екологічних проєктів на рівні ТГ, активізувати 

діяльність місцевого бізнесу, покращити інвестиційний клімат. 

Наступним ефективним інструментом залучення грошових коштів для 

реалізації різноманітних проєктів місцевого розвитку, особливо соціального 

спрямування є краудфандинг. В Україні є позитивний досвід використання 

краудфандингових платформ на рівні громад для вирішення соціальних, ку-

льтурних, екологічних та інших проблем. У більшості випадків ініціаторами 

їх створення виступають не органи місцевого самоврядування, а громадські 

організації, благодійні фонди, активні місцеві мешканці. Зазвичай такі проє-

кти мають короткостроковий період реалізації і характеризуються чіткою 

спрямованістю використанні коштів.  

Використання краудфандингових онлайн-платформ дасть змогу орга-

нам місцевого самоврядування не тільки налагодити взаємодію з представ-

никами місцевого бізнесу і мешканцями громад, але і залучити грошові ко-

шти благодійників з інших громад України та країн світу. Для цього 

необхідно забезпечити правовий характер таких відносин, побудувати сис-

тему відкритого і прозорого моніторингу за джерелами надходження і на-

прямами використання залучених коштів. Перспективними напрямами ви-

користання краудфандингу на рівні громад є залучення коштів для: 

– ремонту комунального житлового фонду з метою надання тимчасо-

вого житла місцевим мешканцям, майно яких постраждало в умовах війни 

або внутрішньопереміщеним особам;  

– надання будівельних матеріалів для екстреного ремонту понівеченого 

в умовах війни житла; 

– підтримки підрозділів територіальної оборони та добровольчих фор-

мувань; 

– створення пунктів психологічної підтримки військовослужбовців, які 

повернулися із зони бойових дій для їх швидкої адаптації до цивільного 

життя, родинам загиблим на війні, особам, що втратили майно або здоров’я;  
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– розмінування земель територіальних громад, об’єктів критичної ін-

фраструктури, житлового фонду; 

– створення притулків для бездомних тварин;  

– побудова сміттєвих майданчиків та встановлення сміттєвих баків тощо.  

На відміну від краудфандингових онлайн-платформ, які в більшості ви-

падків передбачають спонсорство і благодійну діяльність, краудінвестингові 

онлайн-майданчики спрямовані на підтримку розвитку малого і середнього 

бізнесу на рівні ТГ, інвестування коштів в новостворені стартапи, а також 

комунальні підприємства, діяльність яких є пріоритетною для забезпечення 

місцевого економічного розвитку. При цьому інвестори, які вклали кошти в 

купівлю цінних паперів підприємств, що здійснюють свою діяльність в тій 

чи іншій ТГ, можуть здійснювати операції їх купівлі-продажу на створених 

краудінвестингових майданчиках. 

Післявоєнне відновлення ТГ потребує внесення суттєвих коректив у іс-

нуючу систему фінансових відносин, та розробки дієвого і ефективного ме-

ханізму фінансування інноваційного відновлення місцевої економіки з ме-

тою підвищення її конкурентоспроможності та прискорення темпів 

інтеграції України у європейський економічний простір. Фінансове забезпе-

чення інноваційного відновлення стратегічно важливих секторів економіки 

ТГ неможливе без інформування широкого кола зацікавлених осіб про роз-

роблені на місцях сучасні технології і інновації та їх просування. Для цього 

в умовах цифрових перетворень на рівні ТГ необхідно створити цифрові ін-

новаційні хаби, які будуть сприяти підтримці органами місцевої влади обда-

рованої молоді, розвитку співпраці з вищими навчальними закладами, біз-

нес-структурами, швидкій реалізації стартап проєктів, створенню нових 

робочих місць пришвидшенню процесів цифрової трансформації на місцях. 

Протягом тривалого періоду часу значну частку у видатках місцевих 

бюджетів займали видатки на соціальний захист і соціальне забезпечення. В 

умовах сьогодення ТГ потребуватимуть значної суми коштів на відбудову 

об’єктів соціальної інфраструктури, забезпечення доступу населення до які-

сних соціальних послуг. Для швидкого й оперативного реагування органів 

місцевого самоврядування на потреби місцевих мешканців, внутрішньо пе-

реміщених осіб, які постраждали в період війни й потребують допомоги не-

обхідно використовувати на рівні ТГ наведені вище цифрові інструменти со-

ціального захисту і забезпечення. 

Цифрова трансформація процесу управління місцевими фінансовими 

ресурсами не буде ефективною без розробки цифрової стратегії ТГ як її до-

рожньої карти цифровізації та розвитку цифрової інфраструктури. Цифро-

вий маркетинг є необхідною складовою досягнення реалізації цифрової 

стратегії, оскільки забезпечує представлення інформації про потенціал і мо-

жливості відновлення і розвитку, конкурентні позиції громад різноманітні 

цифрові канали, а саме цифрові платформи і майданчики, веб-сайти громад, 



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

232 

соціальні мережі тощо. Цифровізація процесу управління місцевими фінан-

совими ресурсами потребує підвищення довіри мешканців громад, предста-

вників місцевого бізнесу до органів місцевого самоврядування та розвитку 

діалогу між ними. Тільки в такому випадку можливо розраховувати на підт-

римку місцевих ініціатив, сумісне вирішення проблем, розвиток внутріш-

нього інвестування. Підвищення рівня довіри можливе, коли на рівні органів 

місцевого самоврядування будуть створені прозорі механізми моніторингу 

за прийняттям місцевих бюджетів, формуванням їх дохідної частини, напря-

мами використанням видатків на першочергові потреби громад. Також пла-

тникам місцевих податків і зборів не завжди зрозуміло, куди спрямовуються 

зазначені податкові надходження, що призводить до випадків ухилення від 

оподаткування. З 2016 р. в Україні функціонує інтегрована інформаційно-

аналітична система «Прозорий бюджет», до складу якої входять такі модулі 

як Єдиний веб-портал використання публічних коштів, Державний веб-пор-

тал бюджету для громадян України, Державний веб-портал реєстру проектів 

соціального і економічного розвитку України. В умовах низького рівня фі-

нансової і цифрової грамотності більшість населення не знає про існування 

подібних порталів не вміє шукати потрібну інформацію та користуватися 

нею. Міністерством цифрової трансформації України створено майданчик 

для обміну досвідом цифрових трансформацій у регіонах Smart City Club і 

запуск спільноти Smart Regions community. Виправити ситуацію можливо 

завдяки застосуванню на рівні ТГ цифрових інструментів забезпечення про-

зорості і ефективності місцевих фінансових ресурсів, таких як цифрова пар-

тисипація, що дасть змогу залучити громадськість до процесу управління 

місцевими фінансовими ресурсами. Консолідація зусиль з цифровізації уп-

равління місцевими фінансовими ресурсами передбачає заохочення і нав-

чання на рівні ТГ цифрових амбасадорів і лідерів, які будуть ефективно 

впроваджувати цифрові трансформації. 

Цифровізація управління місцевими фінансовими ресурсами має не 

тільки переваги, але і недоліки, викликані появою різноманітних ризиків і 

загроз (табл. 1). 

Таблиця 1 

Переваги і недоліки цифровізації управління  

місцевими фінансовими ресурсами 

Переваги Недоліки 

1 2 

Підвищення рівня цифрової грамот-

ності посадови осіб органів місце-

вого самоврядування та мешканців 

громад 

Посилення диспропорцій в соціально-економіч-

ному розвитку громад залежно від рівня пок-

риття мережею інтернет, можливостей доступу 

до цифрових технологій, рівня цифрової грамот-

ності населення громад, розуміння органами мі-

сцевого самоврядування необхідності прове-

дення цифрової трансформації на рівні ТГ 
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Закінчення табл. 1 
1 2 

Покращення якості надання публічних 
послуг в органах місцевого самовряду-
вання 

Відсутність на рівні окремих ТГ розробле-
них стратегій і місцевих програм цифровіза-
ції, або їх не дієвість на практиці по причині 
не врахування можливих ризиків, особливо 
ризиків кібератак та відсутності надійної 
системи страхування ризиків 

Розбудова цифрової інфраструктури, ди-
версифікація цифрових послуг 

Низький рівень взаємодії органів державної 
і місцевої влади в питаннях сприяння про-
цесам розвитку цифрової держави і розви-
тку цифрових громад  

Розвиток цифрової комунікації між ор-
ганами місцевого самоврядування та ме-
шканцями громади підвищує рівень до-
віри до влади та активізує участь 
мешканців у вирішенні місцевих соціа-
льно-економічних проблем 

Відсутність на рівні ТГ цифрових лідерів і 
трансформаторів здатних розробляти та реа-
лізовувати проєкти цифрової трансформації  

Економія фінансових і людських ресур-
сів завдяки використанню електронних 
сервісів, інструментів або платформ 

Відсутність ефективної системи монітори-
нгу за процесами цифровізації управління 
місцевих фінансовими ресурсами може 
призвести до виникнення на рівні ТГ інте-
рнет-шахрайства, страхового шахрайства, 
шахрайства у сфері закупівель та незакон-
ного привласнення комунального майна, 
земельних та лісових ресурсів тощо. 

Створення цифрових громад забезпе-
чить зменшення корупційних схем ви-
користання місцевих фінансових ресур-
сів, зниження рівня бюрократизації на 
рівні ТГ, прискорить процеси розбудови 
цифрової держави  

Відсутність методики оцінювання ефекти-
вності цифровізації управління місцевими 
фінансовими ресурсами може призвести 
до суттєвого перевищення витрат на впро-
вадження нових цифрових технологій в 
порівнянні з обсягом надходжень місцевих 
фінансових ресурсів від їх використання  

Використання різноманітних цифрових 
інструментів дозволить забезпечити відк-
ритість і прозорість бюджетного процесу 
на рівні ТГ, покращити інвестиційний 
клімат, розвинути механізми участі меш-
канців в житті громади, розвинути муні-
ципально-приватне партнерство, підви-
щити рівень довіри до представників 
місцевих органів влади, залучити необ-
хідний обсяг місцевих фінансових ресур-
сів для післявоєнної відбудови і розвитку. 

Ризик появи фейкових веб-сайтів ТГ, фей-
кової інформації і новин про надходження 
та використання місцевих фінансових ре-
сурсів 

Адаптація сучасних європейських під-
ходів до управління місцевими фінансо-
вими ресурсами в умовах цифрових тра-
нсформацій з метою активізації 
розвитку транскордонного, міжтерито-
ріального співробітництва 

Ризик несумісності окремих цифрових до-
датків та програм, які використовуються 
на рівні громад в процесі управління їх фі-
нансовими ресурсами 

Джерело: складено авторкою на основі [11, 15, 16]. 
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Висновки і пропозиції. Цифровізація управління місцевими фінансо-

вими ресурсами виступає необхідною умовою післявоєнного відновлення та 

відбудови місцевої економіки та потребує розробки і впровадження іннова-

ційних підходів, методів та концепцій до пошуку нових джерел їх надхо-

дження та обґрунтування напрямів їх цільового і ефективного використання. 

Вона спрямована на залучення широкого кола інвесторів для реалізації міс-

цевих проєктів відбудови і розвитку громад, інноваційне оновлення місцевої 

економіки, розвиток малого і середнього бізнесу, забезпечення фінансової 

самостійності місцевих бюджет та фінансової автономії органів місцевого 

самоврядування, підвищення життєвого рівня місцевих мешканців, ство-

рення нових робочих місць, покращення екологічної ситуації.  

Процес цифровізації управління місцевими фінансовими ресурсами по-

требує розширення співробітництва органів місцевого самоврядування з дер-

жавними органами виконавчої влади, міжнародними фінансовими організа-

ціями, вітчизняними фінансово-кредитними установами, інвесторами, 

представниками бізнес-структур, мешканцями громад. При цьому треба вра-

ховувати, що впровадження цифрових трансформації на рівні ТГ буде потре-

бувати підвищення рівня фінансової і цифрової грамотності органів місце-

вого самоврядування, представників місцевих бізнес-структур, мешканців 

громад, а також розвитку цифрової інфраструктури. Саме ці питання і будуть 

визначати напрями подальших досліджень в сфері цифрової трансформації 

ТГ як важливої складової побудови цифрової держави. 
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It is important to use digital tools of social protection and welfare for local authorities to quickly 

and immediately respond to the needs of local residents and internally displaced people. The main ones 

are digital social welfare programs, platforms for providing humanitarian assistance to local residents 

affected by the war, platforms for proof-taking and restoring destroyed property. 

Digitization of the process of managing local financial resources requires the development of a 

digital strategy of territorial communities, the use of digital marketing and digital participation. 

The advantages and disadvantages of digitalization of the management of local financial re-

sources in the conditions of modern risks and threats have been determined. It has been noted that the 

processes of digitalization of the management of local financial resources require an increase in the 

level of financial and digital literacy of local self-government bodies, representatives of local business 

structures, residents of communities, as well as the development of digital infrastructure. 

Keywords: local financial resources; digital tools; management; territorial communities; invest-

ment; innovation. 

Fig.: 1. Table: 1. References: 16. 
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РОЛЬ ІМПАКТ-ІНВЕСТУВАННЯ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ  

СТАЛОГО РОЗВИТКУ  

У статті розглянуто теоретичні питання ролі імпакт-інвестування у сталому розвитку. Це здій-
снено на основі детального розгляну сутності такого виду інвестування, особливостей його викорис-
тання в сучасних умовах. При цьому обґрунтовано функції окремих економічних суб’єктів, які залучені до 
цього виду фінансування, конкретизовано основні ефекти, які виникають та досягаються через фінансу-
вання проєктів на основі імпакт-інвестування. Серед таких ефектів обґрунтовано зміст наступних: еко-
логічні, соціальні, економічні та синергічні. Також у статті розглянуто сутність сталого розвитку, спе-
цифічні ознаки використання моделі такого розвитку і її базові цілі. Це дозволило поглибити теоретичні 
аспекти розуміння взаємовпливу між використанням імпакт-інвестування та впровадженням концепції 
сталого розвитку. 

Ключові слова: сталий розвиток; імпакт-інвестування; інвестор; фінансування; націона-
льна економіка; фінансовий інструмент. 

Рис.: 1. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. Cталий розвиток у сучасних реаліях є визнача-
льною концепцією розвитку більшості економічно розвинутих країн. Забез-
печення гармонійного функціонування між економічною, соціальною та 
екологічною компонентами існування суспільства стало одним із найбільш 
складних завдань для урядів. Проте сьогодні органами державної влади, мі-
сцевими органами самоврядування постійно створюються нові інструменти 
для прискорення впровадження моделі сталого розвитку, що здійснюється 
на основі поступового застосування сучасних інноваційних технологій у ви-
робництво, сферу послуг, використання їхнього потенціалу для збереження 
навколишнього середовища та забезпечення екологічної безпеки. 

Беззаперечно, впровадження моделі сталого розвитку, що можливо ре-
алізувати насамперед шляхом активного використання сучасних інновацій-
них технологій, вимагає і значних фінансових ресурсів. Відповідно розви-
нуті країни намагаються стимулювати економічних суб’єктів впроваджувати 
інноваціє в усіх сферах господарської діяльності, використовувати цифрові 
технології для підвищення ефективності використання природних ресурсів, 
робочої сили, інформаційних ресурсів. Однак досвід засвідчує, що зусиль 
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лише державних інститутів та міжнародних організацій недостатньо для по-
ступового переходу функціонування суспільства до моделі сталого розвитку. 
Саме пошук нових джерел фінансування сприяв створенню такого інстру-
менту, як імпакт-інвестування.  

Імпакт-інвестування – це відносно новий підхід до фінансування проє-
ктів, заходів, які реалізуються з метою досягнення не виключно економічних 
або фінансових цілей, але і для одночасного досягнення соціальних та еко-
логічних ефектів. Досвід розвинутих країн лише підтверджує, що сьогодні 
імпакт-інвестування активно розвивається в усьому світі й поступово фор-
мує нові напрями трансформації національної економіки, сприяє впрова-
дженню моделі сталого розвитку суспільства. Відповідно, окреслене засвід-
чує, що з наукового погляду питання вивчення імпакт-інвестування та його 
впливу на функціонування і розвиток економічних суб’єктів є актуальними 
й потребують додаткового обґрунтування і поглиблення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сутність та особливості здій-
снення імпакт-інвестування розглядаються у значній кількості наукових робіт 
як вітчизняних, так і закордонних науковців. Зокрема, О. В. Марухленко дос-
ліджує роль імпакт-інвестування у формуванні соціального потенціалу [7]. 
В. В. Тищенко основну увагу приділив розкриттю сутності імпакт-інвесту-
вання та аналізу вітчизняного і світового досвіду його використання. Теорети-
чні аспекти щодо обґрунтування сутності імпакт-інвестування розглянуто в на-
укових працях І. А. Ломачинської [6]. У свою чергу, М. В. Волосюк розглядає 
роль імпакт-інвестування в розвитку територіальних громад та потенціал цього 
виду фінансування для забезпечення такого розвитку [1]. Обґрунтування різ-
ниці між імпакт-інвестуванням та благодійною допомогою здійснено в роботах 
І. В. Жиглей [3], а потенціал цього виду інвестування для запобігання природ-
них катастроф проаналізовано у працях Ю. Єльнікової [2]. Також І. М. Семе-
ненко досліджувала імпакт-інвестування як елемент компенсаційного механі-
зму сталого розвитку регіону на засадах цільового управління підприємствами 
[8]. У роботах Н. Іванової, О. В. Попело розглянуто роль  цього виду фінансу-
вання в забезпеченні сталого розвитку логістичних систем [4; 5]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, незва-
жаючи на наявність значної кількості наукових робіт у сфері розвитку ім-
пакт-інвестування, недостатньо вивченими залишаються теоретичні поло-
ження щодо впливу такого виду фінансування на сталий розвиток, опис 
потенціалу цього виду фінансування щодо трансформації сформованих мо-
делей національної економіки. 

Постановка завдання. Метою статті є поглиблення теоретичних аспе-
ктів щодо ролі імпакт-інвестування у сталому розвитку країн. 

Виклад основного матеріалу. Почнемо дослідження з обґрунтування 
сутності імпакт-інвестування як інноваційного способу фінансування інвес-
тиційних проєктів. Представимо декілька підходів до розгляду його сутно-
сті, які є в науковій літературі: 
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1) свідомий відбір та підтримка інвестором організацій і проєктів, які 
поділяють його соціальну та/або екологічну місію та здатні генерувати при-
буток. Імпакт-інвестиції є різновидом соціально відповідальних, і воно орі-
єнтується на позитивний вплив проактивно [6]; 

2) нову парадигму інвестиційної діяльності та йдуть у розріз з устале-
ними поглядами про те, що соціальні та екологічні проблеми можуть вирішу-
ватися тільки за допомогою держави або благодійності, а ринкові інвестиції 
мають бути спрямовані виключно на отримання фінансового результату [9]; 

3) діяльністю, що одночасно дозволяє досягти соціальних, екологічних 
цілей та отримати фінансовий прибуток, що повністю відповідає концепції 
корпоративної соціальної відповідальності. Цей тренд свідчить про те, що 
інвестори прагнуть отримати не лише стабільний дохід, але і зробити свій 
внесок у розвиток людства та планети [3]. 

На наше переконання, сутність імпакт-інвестування варто розглядати 
так: нова парадигма здійснення інвестиційної діяльності, яка передбачає фі-
нансування проєктів, впровадження яких сприяє отриманню екологічних та 
соціальних ефектів на основі забезпечення в перспективі фінансової само-
стійності економічних суб’єктів, які впроваджують і будуть далі реалізову-
вати ці проєкти.  

Таким чином, у межах імпакт-інвестування, враховуючи його особли-
вості здійснення, можна виокремити таких основних суб’єктів. 

1. Інвестори – суб’єкти, які володіють фінансовими ресурсами і мають 
бажання їх вкладати в нові проєкти, реалізація яких дозволяє отримати по-
зитивні ефекти для функціонування економічної, соціальної та екологічної 
системи. Такі суб’єкти усвідомлено погоджуються на зниження норми до-
хідності через бажання сприяти розвитку насамперед екологічних об’єктів, 
впровадженню заходів для підтримки незахищених верст населення, підви-
щенню рівня соціальної інклюзії.  

При здійсненні імпакт-інвестування інвестори виступають саме в ролі 
суб’єктів, які реально розглядають інвестиційні пропозиції та ухвалюють рі-
шення, зважаючи на фінансові показники реалізації нових проєктів. Влас-
ники інвестиційних ресурсів не відіграють роль благодійників та меценатів 
у межах імпакт-інвестування. 

2. Позичальник – економічний суб’єкт, який має бажання отримати фі-
нансові ресурси для реалізації власного проєкту, впровадження якого спри-
ятиме досягненню запланованих у такому проєктів екологічних та соціаль-
них цілей із забезпеченням фінансової самостійності майбутнього 
підприємства, організації. Позичальники створюють інвестиційну пропози-
цію для інвесторів і чітко визначають ті цілі, які б вони могли досягти в ре-
зультаті виконання певного конкретного проєкту, акцентуючи на економіч-
ній ефективності проєкту, його окупності, плану фінансових надходжень та 
спроможності підприємства надалі здійснювати самостійну діяльність без 
додаткового залучення нових ресурсів.  
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3. Інфраструктурі суб’єкти – установи, організації, які сприяють загаль-
ному розвитку імпакт-інвестування, популяризують цей вид фінансування 
екологічно та соціально важливих для суспільства проєктів. Ці інститути 
сприяють поєднанню інвесторів та суб’єктів, які мають ідеї або вже сформу-
льовані інвестиційні пропозиції.  

Загалом сутність імпакт-інвестування з позиції економічної теорії не 
досить сильно відрізняється від звичайної інвестиційної діяльності економі-
чних суб’єктів. Проте специфіка полягає саме в тих об’єктах, заходах та на-
прямах, які фінансуються коштом інвесторів, та ефектах, які при цьому до-
сягаються.  

Важливу роль у сучасних реаліях імпакт-інвестування почало відігра-
вати вже у сталому розвитку суспільства. Загалом пропоновані до впрова-
дження проєкти за рахунок використання схеми імпакт-інвестування для вла-
сного фінансування сприяють досягненню основних цілей сталого розвитку. 
Розглянемо специфіку такого розвитку та основні його цілі більш детально. 

Сталий розвиток – це розвиток, що дозволяє задовольнити потреби су-
часного покоління без шкоди для майбутніх поколінь [10]. Серед основних 
ознак сталого розвитку можна виокремити такі:  

– забезпечення гармонійного розвитку економічного, соціального та 
екологічного напрямків функціонування суспільства; 

– захист навколишнього середовища, перехід до відновлювальних дже-
рел енергії з метою збереження природного середовища для гармонійного 
розвитку майбутніх поколінь; 

– забезпечення зростання рівня соціальної рівності, сприяти соціальній 
інклюзії громадян; 

– підвищення ефективності використання природних ресурсів, їх пере-
робка для повторного використання; 

– розвиток технологій для підвищення якості водних ресурсів, повітря, 
зниження рівня забруднення навколишнього середовища; 

– підтримка органів державної влади та впровадження відповідних 
стратегій розвитку національної економіки на засадах сталості та ін. 

Концепція сталого розвитку була прийнята на конференції ООН у 1992 р. 
та поступово адаптована національними урядами для розвитку окремих країн. 
Концепція передбачає поступове впровадження нових технологій, реалізацію 
заходів, політик для досягнення основних цілей сталого розвитку, а саме: 

– подолання бідності;  
– подолання голоду;  
– міцне здоров’я та благополуччя;  
– якісна освіта;  
– гендерна рівність;  
– чиста вода та належні санітарні умови;  
– доступна та чиста енергія;  
– гідна праця та економічне зростання;  
– промисловість, інновації та інфраструктура;  
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– скорочення нерівності;  
– сталий розвиток міст та спільнот;  
– відновлювальне споживання та виробництво;  
– пом’якшення наслідків зміну клімату;  
– збереження морських ресурсів; захист екосистем суші;  
– мир, справедливість та сильні інститути;  
– партнерство заради стійкого розвитку [10]. 
Такий спектр цілей зумовлений важливістю забезпечення сприятливих 

умов для розвитку громадян, їх самореалізації та гармонійного співісну-
вання з навколишнім світом. Відповідно для досягнення зазначених цілей 
необхідні значні фінансові ресурси, що й зумовлює досить складний і три-
валий процес досягнення таких цілей з метою формування нового вектору 
для розбудови національної економіки і загалом суспільства. 

Імпакт-інвестування за всіма своїми принципами здійсненні відповідає 
концепції сталого розвитку. Саме фінансування проєктів, які спрямовані на 
досягнення екологічних, соціальних цілей дозволяє одночасно прискорити і 
впровадження моделі сталого розвитку в суспільстві. При цьому сьогодні 
зрозуміло, що реалізувати таку концепцію без використання приватного ка-
піталу для створення нових підприємств, впровадження нових проєктів у за-
значеному напрямку не можливо. 

Імпакт-інвестування відіграє важливу роль у забезпеченні сталого ро-
звитку й у процесі реалізації цього виду фінансування досягається сукуп-
ність ефектів, які підтримують такий розвиток та прискорюють його темпи, 
а саме: 

1) екологічні ефекти – використання фінансових ресурсів інвесторів до-
зволяє досягти при впровадженні окремих проєктів цілей щодо захисту на-
вколишнього середовища, зменшення рівня відходів, підвищення ефектив-
ності їх переробки, зниження антропогенного впливу на природу та інші 
ефекти, які створюються в результаті впровадження раніше обдуманої та 
правильно побудованої бізнес-моделі; 

2) соціальні ефекти – зниження соціальної нерівності, підвищення рі-
вня соціальної інклюзії в суспільстві, розвиток здібностей громадян, забез-
печення можливостей для їх реалізації, підтримка соціально незахищених 
верств громадян, захист прав дітей і т. ін.; 

3) економічні (фінансові) ефекти – впровадження проєкту повинно су-
проводжуватися обов’язково отриманням доходу від його реалізації, який у 
подальшому може використовуватися вже по-різному в межах ідеї проєкту; 
проте надалі такий проєкт повинен мати потенціал до здійснення самостій-
ної господарської діяльності, забезпечувати поступове повернення коштів 
його інвесторам, розвиватися на основі власних фінансових ресурсів; 

4) синергічні ефекти – цей вид ефектів не прийнято виокремлювати і рам-
ках розгляду теоретичних положень реалізації імпакт-інвестування, проте ви-
користання цієї моделі фінансування окремих проєктів дозволяє окрім 
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економічних, екологічних та соціальних ефектів також отримати й додаткові по-
зитивні наслідки для економіки, суспільства від впровадження таких проєктів.  

Синергічні ефекти формуються поступово і відіграють ключову роль у 

розвитку макроекономічних систем, у межах яких впроваджуються різні 

проєкти, які фінансуються через використання моделі імпакт-інвестування. 

Крім того, такі ефекти загалом прискорюють впровадження моделі сталого 

розвитку, оскільки їх невід’ємною складовою є досягнення передусім соці-

альних та екологічних цілей (рис. 1). 

Варто зазначити, що і забезпечення сталого розвитку своєю чергою ро-

звиває імпакт-інвестування. Формуючи фінансові ресурси для реалізації ві-

дповідних соціальних, екологічних проєктів, цей вид фінансування через ро-

звиток нових напрямків економічної діяльності, підтримку інноваційних 

проєктів, створюють умови для зародження окремих галузей господарства. 

Ці галузі поступово розвиваються, підприємства в їхніх межах диверсифі-

куються і виникають нові проєкти, які частково також можуть фінансуватися 

за рахунок імпакт-інвестування.  

Таким чином, між  імпакт-інвестуванням та сталим розвитком можна 

констатувати наявність не лише прямого впливу по схемі обсяги фінансу-

вання виключно визначають розбудову соціальної, економічної та екологіч-

ної компонент функціонування сучасного суспільства,  але розвиток таких 

компонентів у сукупності  сприяє збільшенню обсягів зазначених ресурсів. 

Між окресленими процесами існує взаємовплив, що лише підкреслює важ-

ливість розвитку імпакт-інвестування в країні, оскільки сформовані в ре-

зультаті використання такого виду фінансування синергічні ефекти можуть 

бути масштабними, проте не завжди явними. 

Беззаперечно, імпакт-інвестування сприяє розвитку національної еко-

номіки на засадах сталості, активізує позитивні економічні процеси в країні, 

особливо в інвестиційній сфері, результат від яких мультиплікується на всю 

сферу господарства країни, формуючи додаткові ефекти для розбудови сумі-

жних галузей, суб’єкти господарювання у яких також залучаються до реалі-

зації проєктів на основі імпакт-інвестування.  

Розбудова національної економіки відбувається також шляхом більш 

ефективного використання людського, інтелектуального та загалом соціаль-

ного капіталу нації через використання імпакт-інвестування, частина якого 

спрямовується на впровадження проєктів у сфері соціального підприємниц-

тва, соціальної інклюзії, забезпечення зростання соціального розвитку сус-

пільства, що позитивно впливає на умови життєдіяльності громадян, підви-

щує рівень залучення їх до економічного життя країни. Наявність 

можливостей до самореалізації сприяє формуванню і ефективному викори-

станню підприємницького потенціалу й тим самим дає можливість впливати 

на темпи економічного розвитку.  
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ІМПАКТ-
ІНВЕСТУВАННЯ

розвиток інвестиційної діяльності в країні

СТАЛИЙ 
РОЗВИТОК

нова парадигма 
здійснення інвестиційної 

діяльності, яка 
передбачає фінансування 
проєктів, впровадження 
яких сприяє отриманню 

екологічних та 
соціальних ефектів на 
основі забезпечення у  

перспективі фінансової 
самостійності 

економічних суб’єктів, 
які впроваджують і 

будуть далі 
реалізовувати ці 

проєкти

розвиток, що 

дозволяє 

задовольнити 

потреби 

сучасного 

покоління без 

шкоди для 

майбутніх 

поколінь 

- подолання бідності; 
- подолання голоду; 
- міцне здоров’я та благополуччя; 
- якісна освіта; 
- гендерна рівність; 
- чиста вода та належні санітарні 
умови; 
- доступна та чиста енергія; 
- гідна праця та економічне 
зростання; 
- промисловість, інновації та 
інфраструктура; 
- скорочення нерівності; 
- сталий розвиток міст та 
спільнот; 
- відновлювальне споживання та 
виробництво; 
пом’якшення наслідків зміну 
клімату; 
- збереження морських ресурсів; 
захист екосистем суші; 
мир, справедливість та сильні 
інститути; 
партнерство заради стійкого 
розвитку.

зростання кількості робочих місць

розвиток малого та середнього бізнесу

розвиток інвестиційної інфраструктури

розвиток екологічних інвестицій

поступова зміна структури національної економіки

забезпечення соціального захисту громадян, можливостей їх 
самореалізації в економічній діяльності

розвиток територіальних громад та підвищення рівня їх інвестиційної 
привабливості

розвиток ринку фінансових послуг, фондового ринку

сприяння інноваційному розвитку, залучення нових технологій для 
здійснення бізнесу

цілівзаємовплив

нові можливості та 

перспективи для 

інвестування в результаті такого розвитку

надходження фінансових ресурсів для 

реалізації проєктів, які 

сприяють сталому розвитку

результат для національної економіки

 
Рис. 1. Концептуальна схема ролі імпакт-інвестування  у сталому розвитку суспільства 

Джерело: складено авторами з урахуванням [10; 11]. 
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Висновки та пропозиції. У статті проведено дослідження сутності ім-

пакт-інвестування та його роль у забезпеченні сталого розвитку суспільства. 

Встановлено, що імпакт-інвестування за своєю сутністю являє нову паради-

гму здійснення інвестиційної діяльності, яка передбачає фінансування проєк-

тів, впровадження яких сприяє отриманню екологічних та соціальних ефектів 

на основі забезпечення в перспективі фінансової самостійності економічних 

суб’єктів, які впроваджують і будуть далі реалізовувати ці проєкти.  

У статті виокремлено основних суб’єктів імпакт-інвестування, серед 

яких визначено наступних: інвестори, позичальники та інфраструктурні 

суб’єкти, описано їхню роль у розвитку цього виду фінансування. Особлива 

увага приділена виокремленню основних цілей імпакт-інвестування, наяв-

ність яких відрізняє його від звичайної моделі інвестування проєктів. У ре-

зультаті описано зміст екологічних, соціальних та економічних ефектів, ко-

трі продукує використання імпакт-інвестування в підприємницькій 

діяльності. Окрім зазначених також обґрунтовано наявність синергічних 

ефектів, які виникають у процесі сталого розвитку на основі використання 

зазначеного способу фінансування проєктів для підтримки такого розвитку. 

Аналіз сутності сталого розвитку та особливостей цієї моделі розбу-

дови сучасного суспільства дозволив обґрунтувати взаємовплив між імпакт-

інвестуванням та таким розвитком. Встановлено, що їх взаємодія є об’єкти-

вною в взаємообумовленою. Використання цього виду фінансування дозво-

ляє активізувати економічну діяльність в країні, яка спрямована на досяг-

нення окремих цілей сталого розвитку. Своєю чергою такий розвиток 

поступово формує нові сфери та напрямки для реалізації проєктів на засадах 

сталості, які потребують нових обсягів фінансування та продукуватимуть 

при їх реалізації додаткові доходи та прибуток для власників інвестиційних 

ресурсів. 
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THE ROLE OF IMPACT INVESTMENT BY PROVIDING 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

Sustainable development in modern realities is a defining concept of development in most eco-

nomically developed countries. Ensuring harmonious functioning of economic, social and environmen-

tal components of the society’s existence has become one of the most difficult tasks for governments. 

Impact investments is a relatively new approach to financing projects and activities that are being 

implements to achieve not only economic and financial goals, but also to simultaneously achieve certain 

social and environmental effects. The experience of developed countries only confirms that today impact 

investment is actively developing all over the world and gradually forms new directions for the transfor-

mation of the national economy, contributes to the introduction of sustainable development model of society. 

Within the article, the essence of impact investment and its role in ensuring sustainable develop-

ment of society is examined. It is established that impact investment in its essence represents a new 

paradigm of the investment activity, which provides for financing the projects, which implementation 

contributes to obtaining environmental and social effects based on ensuring in the future financial in-

dependence of economic entities that implement and will continue implementing these projects. 

The main subjects of impact investment are identified, among which the following are singled out: 

investors, borrowers, and infrastructure subjects, their role in the development of this type of financing 

is described. Special attention is paid to highlighting the main goals of impact investment, which pres-

ence distinguishes it from the usual investment goal. The content of environmental, social and economic 

synergetic effects produced by the use of impact investment in business activities is described. 

Mutual influence between impact investment and the sustainable development model is also jus-

tified. It is established that their interaction is objective in a mutually conditioned way. The use of this 

type of financing makes it possible to activate economic activity in the country, which is aimed at achiev-

ing certain goals of sustainable development. In turn, as a result of such development, new areas and 

directions are gradually being formed for the implementation of projects based on sustainability, which 

requires new amounts of funding and will produce additional income and profit for their owners during 

their implementation. 

Keywords: sustainable development; impact investment; investor; financing; national economy; 

financial instrument. 
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ГЛОБАЛІЗАЦІЯ ТА ЇЇ ВПЛИВ НА ФУНКЦІОНУВАННЯ  

І РОЗВИТОК ВАЛЮТНИХ РИНКІВ 

У статті досліджено функціонування та розвиток валютних ринків під впливом глобалі-

зації. Розглянуто сутність та зміст понять “глобалізація” та “глобалізаційний процес”. Вста-

новлено, що зазначені поняття не є тотожними, але пов'язані між собою за допомогою таких 

основних понять, як простір дії, динаміка та аспекти впливу. Доведено, що і глобалізація, і гло-

балізаційний процес суттєво позначаються на валютних ринках. Розглянуто взаємозв'язок і вза-

ємозалежність зазначених понять у контексті валютних ринків. Виявлено та обґрунтовано ос-

новні причини, що формують глобальну валютну систему, до яких було віднесено: міжнародну 

торгівлю та інвестиції, технологічний прогрес та інформаційні технології, лібералізацію фінан-

сового сектору, міжнародну координацію та співпрацю, глобальну конкуренцію та інтеграцію 

ринків, стабільність та прозорість ринків, геополітичні фактори, фінансові інновації та про-

дукти, ефективне управління ризиками, потреба у валютному резервуванні. Сформульовано ос-

новні ознаки процесу глобалізації, а також виявлено й систематизовано позитивні, негативні й 

нейтральні наслідки процесу глобалізації валютних ринків. 

Ключові слова: глобалізація; глобалізаційний процес; валютний ринок; глобальна конкуре-

нція; інтеграція ринків; стабільність ринків; прозорість ринків; ліквідність ринків. 

Рис.: 3. Бібл.: 26. 

Постановка проблеми. Масштабні глобальні перетворення, інтегра-

ційні процеси та інноваційні технологічні зміни спричинюють зміни на фі-

нансових, і у тому числі валютних ринках, відбиваються на міжнародній то-

ргівлі, інвестиціях, фінансових потоках і охоплюють усі сектори як 

національної, так і світової економіки. Глобалізація породжує нові можли-

вості для всіх учасників фінансових і валютних відносин, однак водночас 

спричинює численні ризики і загрози, зумовлені геополітичними подіями, 

трансформаціями політичних режимів та фінансово-економічними кризами, 

здатними негативно вплинути на стабільність валютних ринків.  

Розуміння сутності, змісту, особливостей глобалізації дозволить перед-

бачати можливі наслідки її впливу на функціонування і розвиток валютних 

ринків й адаптувати стратегії управління зазначеними процесами, що є клю-

човим для ефективного функціонування світової економічної системи. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. З розвитком глобалізацій-

них процесів стала зростати кількість академічних публікацій присвячених 

вивченню впливу глобалізації на функціонування і розвиток валютних рин-

ків. Фундаментальними роботами, що заклали основу теоретико-приклад-

них досліджень глобалізації стали роботи таких визначних іноземних 
© Світлана Повна, 2023 © Олена Шишкіна, 2023 

mailto:shyshkina.olena.v@gmail.com
http://orcid.org/0000-0002-8946-1027
http://www.researcherid.com/rid/F-3208-2014


№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

250 

науковців, як: Т. Левітт [8-9], Дж. Стігліц [14-16, 20], Д. Родрік [11-12], 

П. Крюґман [6-7], М. Обстфельд [10], А. М. Тейлор [10], А. Сен [13], С. Фі-

шер [2], Ф. Фукуяма [3], які розглядали різні аспекти глобалізації, зокрема 

сутність цього явища, причини, наслідки та вплив на економіку і суспільство 

(Дж. Стігліц, П. Крюґман, С. Фішер та ін.), взаємопов’язаність і взаємозале-

жність глобалізації та ринків капіталу (М. Обстфельд, А.М. Тейлор), взає-

мозв’язки між глобалізацією та демократією (Д. Родрік), соціальні та еконо-

мічні наслідки глобалізації та її вплив на бідність та розвиток (А. Сен), 

соціальні та політичні наслідки глобалізації (Ф. Фукуяма) та інші питання. 

Проблематиці дослідження валютних ринків в умовах глобалізації присвя-

чені наукові роботи таких іноземних і вітчизняних науковців, як: А. Дронева 

[18], П. Боулз [1], М. Вотерс [17], М. Леві, І. Туболець [22], М. Обстфельд 

[10], Н. Орлова [19], К. Рогофф, Н. Стукало [21], Г. Хойслер [5] та інші.   

Опрацювання наукових публікацій показали, що багато досліджень 

спрямовані на вивчення взаємодії глобальних факторів (таких як міжнаро-

дна торгівля, капіталовкладення, політичні події тощо) та змін валютних ку-

рсів. Однак упродовж останнього десятиліття все більше наукових робіт ви-

вчають роль технологічних інновацій у глобалізованих валютних ринках. 

Значну увагу дослідники приділяють проблемам міжнародного регулювання 

валютних ринків з боку центральних банків, міжнародних організацій і уря-

дів та дослідженню їхньої діяльності в контексті забезпечення стабільності 

та прозорості на валютних ринках у глобалізованому світі.  

Зазначені напрями досліджень відображають лише частину різноманіт-

ності тематики, яку вивчають учені в галузі валютних ринків та глобалізації. 

Однак, попри зростання наукового інтересу до цієї теми, низка актуальних 

на сьогодні проблем залишаються малодослідженими і потребують фунда-

ментального опрацювання. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Інтеграційні 

процеси, що відбуваються у глобальному фінансово-економічному середо-

вищі створюють численні непередбачувані обставини, які здатні спричи-

нити значні коливання на валютних ринках, котрі спричинені змінами обся-

гів міжнародної торгівлі, що впливає на ринкову валютну кон’юнктуру, 

перетвореннями фінансових потоків (у тому числі інвестиційних ресурсів і 

позикових капіталів), розвитком фінтех інновацій й створенням нових фі-

нансових інструментів та інші трансформації. Ці та інші аспекти зумовлю-

ють потребу у проведенні системного дослідження впливу глобалізації на 

функціонування та розвиток валютних ринків, що дозволить не тільки ана-

лізувати й оцінювати їхній сучасний стан, а й передбачати основні перспек-

тивні тенденції їхнього розвитку, розробляти стратегії розвитку нових про-

дуктів та послуг на валютних ринках, що враховують глобальні тенденції. 

Це робить наше дослідження своєчасним і актуальним.  
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Метою статті є дослідження впливу глобалізаційних процесів на фун-
кціонування та розвиток валютних ринків. 

Виклад основного матеріалу. Реалізація встановленої мети потребує  
побудови послідовності дослідження, першим етапом якого є з’ясування 
сутності і змісту дефініцій «глобалізація» та «глобалізаційний процес».  

Термін «глобалізація» походить від «латинського globus – куля, земна куля, 
глобус» [18]. Саме від globus було утворено прикметник «глобальний» (англ. 
global) – «той, який має відношення до земної кулі: світовий, планетарний» [18], 
дієслово globalize – «глобалізувати», тобто «перетворювати певне явище на гло-
бальне» [18], а також іменник globalization – «перетворення певного явища на 
світове, на таке, яке стосується всієї земної кулі» [18] (рис. 1). Сучасній популя-
рності й широкому вжитку терміна «глобалізація» завдячують Теодору Левітту 
та його опублікованої у 1983 році статті «Глобалізація ринків [8].  

Переважна більшість науковців сучасності мають свій погляд на термі-
нологічну сутність цього поняття, трактування якого варіюється залежно від 
напрямів теоретичних опрацьовувань різних науковців, предмета й об’єкта 
їхнього дослідження. Узагальнення поглядів учених, представлених у цій 
статті, дозволяє виявити певні подібності та відмінності в розумінні цього 
поняття. Схожість у трактуванні глобалізації можна пов’язати із:  

– зростанням взаємозалежності між різними частинами світу передусім 
у таких сферах, як економіка, політика, технології та культура;  

– зменшенням важливості національних кордонів у взаємодії та обміні 
товарами, послугами та інформацією; 

– швидким поширенням інформації та технологій через різні інформа-
ційні й комунікаційні глобальні мережі, що суттєво знижує, а іноді й мінімі-
зує фактори відстані й витрат часу.  

Щодо відмінностей, то кожен науковець вивчає різні аспекти глобалізації 
та їх взаємодію, застосовує різні теоретичні підходи й акцентує свою увагу на 
різних проявах цього явища у сучасному світі. У цьому контексті вважаємо 
доцільним виділити такі основні напрями та сфери досліджень, які й зумов-
люють відмінності трактуванні зазначеного поняття різними науковцями: 

– економічна, соціальна та культурна перспектива досліджень, що мо-
жуть знаходити відображення у процесах економічної інтеграції, змінах рі-
внів доходів і життя населення, міграції, трансформаціях у суспільному та 
культурному аспектах тощо; 

– спрямованість на політику чи економіку, у наслідок чого деякі визна-
чення глобалізації можуть бути більше спрямовані на політичні аспекти та 
перетворення у суспільстві, тоді як інші можуть більше наголошувати на 
економічних наслідках і параметрах; 

– бачення глобалізації як позитивного явища, котре сприяє розвитку 
різних сфер і видів діяльності країн учасниць глобалізаційних процесів, зро-
станню життєвого рівня населення тощо або негативного, яке спричинює 
збільшення нерівності, втрату культурної ідентичності чи породжує еколо-
гічні проблеми.  
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ГЛОБАЛІЗАЦІЯ 

Ентомологія поняття „глобалізація”

англ. „global” – „той, який має 
відношення до земної кулі: світовий, 

планетарний”

 „globalize” – перетворювати певне явище 
на глобальне, тобто „глобалізувати”

„globalization” – „перетворення певного 
явища на світове, на таке, яке 
стосується всієї земної кулі”

„Globus” (лат. - куля, земна куля, глобус)

Термінологічна сутність глобалізації 

Глобалізація – складне явище 
взаємозалежності економік, що виникає 
у зв’язку з обміном товарів і послуг та 

потоками капіталів

Глобалізація – тривалий процес 
інтеграції національних економік світу з 
метою розв’язання глобальних проблем 

людства

Глобалізація – процес, завдяки якому 
досягнення, рішення і діяльність людей в 

одній частині земної кулі справляють 
значний вплив на окремих людей і їхні 

спільноти в усіх частинах світу

Глобалізація - це об'єктивний процес, зумовлений розвитком 
транспорту та засобів зв'язку, він має системний характер, 

тобто охоплює всі сфери життя суспільства

Глобалізація – це процес взаємодії та інтеграції між людьми, 
компаніями та урядами різних країн, який керується 

міжнародною торгівлею, інвестиціями та інформаційними 
технологіями

Глобалізація  – процес всесвітньої економічної, політичної та культурної інтеграції та уніфікації

Види глобалізації 

Політична Соціальна Науково-технологічна 

Культурна Екологічна Економічна 

Виробнича Торгова Фінансова 

 

Рис. 1. Ентомологія, термінологічні сутність та види глобалізації 
Джерело: розроблено авторкою на основі [2-9, 11-17, 19-23].  
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Зазначені термінологічні відмінності дали підстави виділити різні види 
глобалізації (рис. 1), у тому числі політичну, економічну, соціальну, науково-
технологічну, культурну й екологічну. 

Політична глобалізація пов’язана з виникненням міжнародних механі-
змів та інститутів, спрямованих на забезпечення певних норм (наприклад, 
щодо поваги прав людини) і створенням нормативно-правових актів, що до-
сягають глобального охоплення. 

Економічна глобалізація є результатом технічного прогресу, розробки та 
впровадження інновацій у ході зростаючої інтеграції країн, що супроводжу-
ється торговими і фінансовими потоками, міграцією людей, рухом техноло-
гій і обміном знань через міжнародні кордони. Економічна глобалізація є 
складним явищем, що може відбуватись у торговій, виробничій та фінансо-
вій сфері, унаслідок чого виділяють такі її підвиди, як торгова, фінансова й 
виробнича. Глобалізація торгівлі полягає у зростанні міжнародної торгівлі 
товарами та послугами між різними країнами, що сприяє не тільки збіль-
шенню торговельних оборотів, а й розвитку міжнародних ринків та збли-
женню економік різних країн. Виробнича глобалізація проявляється у розмі-
щенні виробничими компаніями своїх виробничих потужностей у різних 
країнах з метою зниження витрат на виробництво та збільшення конкурен-
тоспроможності. Фінансова глобалізація являє собою процес інтеграції на-
ціональних фінансових систем, фінансів міжнародних фінансово-кредитних 
організацій і фінансових ринків в цілісну глобальну фінансову систему, що 
призводить до зростання обсягів міжнародних фінансових операцій, у тому 
числі валютообмінних, руху інвестицій та капіталу між країнами.  

Науково-технологічна глобалізація знаходить уособлення у поширенні 
наукових знань, технологій і інновацій між різними країнами та сприяє спі-
льному вирішенню світових проблем, розвитку нових технологій й покра-
щенню якості життя населення країни-учасниці глобалізаційного процесу. 
Крім того, цей вид глобалізації проявляється в становленні глобальної стру-
ктури телекомунікацій, розвитку фінтех інновацій, застосуванні Інтернету, 
зростанні транскордонного потоку інформаційних даних, виробництві тех-
ніки за єдиними проєктами і патентами, запровадженні загальних нормати-
вних вимог до дотримання прав інтелектуальної власності тощо. 

Процес, що включає поширення соціальних, політичних та економіч-
них ідей, цінностей і практик між різними країнами й культурами та сприяє 
зближенню людей із різних частин світу, а також поширенню універсальних 
прав людини та соціальної справедливості, розкриває сутність соціальної 
глобалізації. Соціальна глобалізація пов’язана з численними процесами й 
подіями, які відбуваються у глобальному середовищі й до того ж впливає на 
всі інші види глобалізації. 

Культурна глобалізація відображається у поширенні мистецтва, му-
зики, літератури та інших аспектів культури між різними країнами, що 
сприяє не тільки розумінню та взаємодії між різними культурами, а й інтег-
рації окремих національних культур в єдину світову культуру. 
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Екологічна глобалізація зумовлена появою спільних для людства еколо-

гічних проблем (кліматичних змін, транскордонного забруднення повітря та 

води, поширення небезпечних захворювань тощо) та вишукуванням спосо-

бів їх вирішення сукупністю різних країн. Тим самим вона сприяє активіза-

ції спільних зусиль для збереження природних ресурсів і зменшенні негати-

вного впливу на навколишнє середовище. 

Як бачимо, для опису різних видів глобалізації використовується термін 

«процес», тож постає питання, як пов’язані між собою поняття «глобаліза-

ція» і «глобалізаційний процес» та чи є ці поняття рівнозначними і взаємо-

замінюваними.  

Опрацювання наукових публікацій у контексті сформульованого пи-

тання дає змогу стверджувати, що економічні категорії «глобалізація» і «гло-

балізаційний процес» є тісно пов'язаними, і у поєднанні використовуються 

для опису й аналізу явища, котре визначається зростанням взаємозалежності 

та взаємодії на світовому рівні в різних сферах, включаючи економіку, полі-

тику, технології та культуру.  

На нашу думку, глобалізація є складним та багатогранним процесом, 

який посилює взаємозалежність і взаємодію між різними національними 

економіками, може відбуватись у вигляді міжнародної торгівлі, фінансових 

потоків, міграції населення, розповсюдження технологій, культурного об-

міну та інших формах, що призводить до створення єдиного глобального 

простору, де різні суб'єкти взаємодіють та впливають один на одного. 

Глобалізаційний процес – це динамічний рух у напрямку глобалізації, 

який постійно змінюється під впливом економічних, політичних, технологі-

чних та соціокультурних факторів та проявляється у збільшенні обсягів між-

народної торгівлі, зростанні потоків капіталу, розширенні міжнародної спів-

праці, поширені інформаційних технологій, та інших аспектах. 

Зазначені поняття не є тотожними, але пов’язані між собою за допомо-

гою таких основних характерних ознак, як простір дії, динаміка, аспекти 

впливу. Зокрема:  

– глобалізація визначає економічний простір, в якому відбувається вза-

ємодія, тоді як глобалізаційний процес вказує на сам процес цієї взаємодії, 

його характер і рух; 

–  глобалізація є статичним станом, а глобалізаційний процес – це пос-

тійна динаміка, що змінюється з часом та під впливом різноманітних факторів; 

– глобалізація визначає результати взаємодії, тоді як глобалізаційний 

процес допомагає розуміти, як ці результати досягаються і яким чином вони 

змінюються. 

Таким чином, можна констатувати, що глобалізація визначає характер 

економічної взаємодії на світовому рівні, тоді як глобалізаційний процес ро-

зглядається як еволюційний і динамічний шлях до цього стану. 
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Як глобалізація, так і глобалізаційний процес суттєво позначаються на 
валютних ринках. З огляду на це, вважаємо доцільним розглянути взає-
мозв’язок і взаємозалежність зазначених понять у контексті валютних рин-
ків (рис. 2). 

Глобалізаційний процес - 
динамічний рух у напрямку 

збільшення глобальної взаємодії 
на валютних ринках

Глобалізація - зростання 
взаємозалежності та 

взаємодії на валютних 
ринках світу

визначення

динамічний процес, який 
змінюється відразу під впливом 

різних факторів, означаючи 
постійну еволюцію глобальної 

валютної системи

статичний стан, який вказує 
на існуючий рівень 

глобалізації валютних ринків 
у конкретний момент часу

статичність / 
динаміка

характерні 

порівняльні 

особливості

показує рух, динаміку та 
еволюцію глобалізації валютних 
ринків, що змінюється з часом

стан, який фіксує наявний 
стан в конкретний момент 

часу
часовий аспект

акцентує увагу на самому 
процесі збільшення глобальної 
взаємодії на валютних ринках

стан, який виникає із 
взаємодії валютних ринків фокус

вказує на динамічний рух у 
напрямку більшої глобальної 

взаємодії на валютних ринках, 
орієнтований на постійне 
зростання цієї взаємодії

стан, що виникає з взаємодії 
різних національних 

валютних ринків

спрямованість

 
Рис. 2. Взаємозв’язок і взаємозалежність «глобалізації»  

та «глобалізаційного процесу» 
Джерело: розроблено авторкою на основі [1-17; 21]. 

З рис. 2 видно, що «глобалізація» та «глобалізаційний процес» опису-
ють стан та динаміку зростання взаємозалежності та взаємодії на валютних 
ринках світу. «Глобалізація» вказує на наявний рівень цієї взаємодії, а «гло-
балізаційний процес» вказує на постійний рух у напрямку збільшення гло-
бальної взаємодії на валютних ринках. З огляду на зазначене, подальшу 
увагу нашого дослідження будемо акцентувати саме на глобалізаційних про-
цесах та їх проявах на валютних ринках. 

Розвиток глобалізаційних процесів на валютних ринках зумовлюється 
сукупністю взаємопов’язаних чинників, які формують глобальну валютну 
систему [24] (рис. 3). До основних факторів, що спричинюють розвиток гло-
балізації на валютних ринках доцільно віднести: міжнародну торгівлю та ін-
вестиції, технологічний прогрес та інформаційні технології, лібералізацію 
фінансового сектору, міжнародну координацію та співпрацю, глобальну кон-
куренцію та інтеграцію ринків, стабільність та прозорість ринків, геополі-
тичні фактори, фінансові інновації та продукти, ефективне управління ризи-
ками, потреба у валютному резервуванні. 
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Основні причини глобалізаційного процесу на валютних ринках 

Міжнародна торгівля та інвестиції

Технологічний прогрес та інформаційні 
технології

Лібералізація фінансового сектору

Геополітичні фактори

Ефективне управління ризиками

Міжнародна координація та співпраця

Глобальна конкуренція та інтеграція 
ринків

Стабільність та прозорість ринків

Фінансові інновації та продукти

Потреба у валютному резерві

постійний рух у напрямку збільшення глобальної взаємодії на 
валютних ринках

Основні ознаки процесу глобалізації валютних ринків

Зростання обсягів торгівлі

Підвищена взаємозалежність

Глобальний потік капіталу

Електронна торгівля

Розвиток глобальних банків

Стандартизація та гармонізація

Регулювання та співпраця країн

Вплив глобальних подій на курси валют

Фінансові інновації

Високий рівень ліквідності

Наслідки процесу глобалізації валютних ринків

Позитивні наслідки Негативні наслідки Нейтральні наслідки

Зростання ліквідності

Розширення фінансових 
можливостей

Зниження курсових 
ризиків

Ефективніший обмін 
товарами та послугами

Збільшення конкуренції

Фінансова 
нестабільність

Нерівність та ризики для 
розвинених країн та 

країн, що  розвиваються

Спекуляції

Втрата контролю над 
валютними курсами

Системні ризики та 
залежність

Збільшення обсягів 
торгівлі

Розвиток глобальної 
інфраструктури

Підвищення 
конкурентоспроможності

Розширення фінансового 
обсягу

Зростання міжнародної 
кооперації

ГЛОБАЛІЗАЦІЙНИЙ ПРОЦЕС

 

Рис. 3. Основні причини, ознаки й наслідки  

процесу глобалізації валютних ринків 
Джерело: розроблено авторкою на основі [1-17, 19-24]. 
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Дослідження такого глобалізуючого чинника, як міжнародна торгівля 

та інвестиції, дозволяє стверджувати, що зростання обсягів міжнародної то-

ргівлі та інвестицій спричинює збільшення потреби у глобальних валютних 

операціях з кількох причин. По-перше, збільшення обсягів міжнародної то-

ргівлі є результатом перетину кордонів більшої кількості товарів та послуг й 

приводить до збільшення потреби в обміні різними валютами для прове-

дення міжнародних платежів. По-друге, зростання обсягів інвестицій також 

зумовлює збільшення потреби у глобальних валютних операціях, що 

пов’язано з необхідністю конвертування інвесторами власних коштів у наці-

ональну валюту для здійснення інвестицій. Таким чином, зростання міжна-

родної торгівлі та інвестицій і забезпечення ефективного функціонування 

світової економіки відбувається шляхом створення потреби в глобальних ва-

лютних операціях. 

Технологічний прогрес дозволяє швидко та ефективно проводити фі-

нансові операції через електронні платіжні системи та електронні торгові 

платформи, що сприяє збільшенню обсягу міжнародних фінансових транза-

кцій, які потребують розширення обсягів і спектрів валютообмінних опера-

цій. Розвиток інформаційних технологій, використання інтернету і різнома-

нітних технологічних засобів суттєво спрощують компаніям ведення бізнесу 

з партнерами та клієнтами з усього світу, що приводить до збільшення між-

народних торговельних операцій, а отже, і потреби у валютних операціях 

для проведення міжнародних платежів в режимі реального часу. Тим самим 

технологічний прогрес та інформаційні технології сприяють зростанню гло-

бальних бізнес-операцій та фінансових транзакцій, і, як наслідок, потреби у 

глобальних валютних операціях. 

Сутність лібералізації фінансового сектору розкривається у відмові від 

обмежень та регулювання у фінансовій сфері, що дозволяє більш вільно ру-

хатися капіталу та інвестиціям як в межах країни, так і за її межами. За таких 

умов компанії та інвестори з усього світу можуть легко вкладати свої кошти 

в іноземні активи та цінні папери, що сприяє зростанню міжнародних інве-

стицій, торговельних операцій та обсягів фінансових транзакцій, тож зумо-

влює зростання потреби в глобальних валютних операціях. 

Країни світу активно співпрацюють та координують свої дії для створення 

стандартів і нормативів, електронних платіжних систем, зниження торговель-

них бар’єрів та створення сприятливих умов для інвестування тощо, забезпе-

чуючи тим самим ефективність та стабільність глобальних валютних ринків.  
Глобальна конкуренція та інтеграція ринків зумовлює потребу учасни-

ків ринку у глобальному доступі до ринків та фінансових послуг. Зокрема, 
збільшення глобальної конкуренції змушує товаровиробників шукати нові 
ринки збуту для своїх товарів та послуг, що позитивно впливає на збіль-
шення міжнародної торгівлі, а отже, й обсягів валютних операцій для здійс-
нення міжнародних платежів та фінансових транзакцій. Інтеграція ринків 
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розширює можливості компаній щодо здійснення міжнародних інвестицій 
та розвитку своєї діяльності за межами країни, що також збільшує потребу 
в глобальних валютних операціях для конвертації валют та здійснення фі-
нансових операцій. 

Стабільність ринків створює умови для сприятливого економічного се-
редовища, позитивно впливає на впевненість компаній у майбутньому і сти-
мулює їх до розширення своєї діяльності за кордоном, що сприяє зростанню 
міжнародної торгівлі та інвестицій, а отже, й обсягів валютних операцій. 
Прозорість ринків є ключовим фактором для забезпечення довіри між учас-
никами ринку і їх впевненості у тому, що фінансові операції виконуються на 
чесних та прозорих умовах. Виконання цієї умови є вагомим чинником ефе-
ктивності глобалізаційного процесу як на національних, так і на світовому 
валютних ринках.  

Геополітичні фактори суттєво позначаються на розвитку процесу гло-
балізації з кількох причин. Зокрема: 

– нестабільність у геополітичній ситуації (політичні конфлікти, війни 
або санкції тощо) спричинюють знецінення національної валюти, і, як на-
слідок, збільшення ризику для бізнесу та інвесторів, які  шукаючи способи 
захисту своїх активів від коливань національних валют підвищують попит 
на глобальні валютні операції; 

– геополітичні події (наприклад, введення торговельних обмежень або 
санкцій) призводять до змін у попиті та пропозиції на ринку, що може впли-
нути на курси валют, а отже, й на міжнародну торгівлю та інвестиції. 

Таким чином, політичні та геополітичні зміни можуть створювати пот-
ребу в захисті валютних активів та обліку глобальних ризиків, що підсилює 
роль валютних ринків. 

Поява і впровадження нових фінансових інструментів та продуктів до-
зволяє учасникам ринку розширювати спектр виконуваних операцій та буду-
вати ефективні стратегічні плани розвитку. Варто зазначити, що фінансові 
інновації, такі як поява нових фінансових інструментів, деривативів, обліко-
вих систем та технологій блокчейн, здатні створювати нові можливості для 
глобальних валютних операцій [25; 26]. Наприклад, розвиток електронних 
платіжних систем та фінтех-платформ може сприяти зростанню обсягів між-
народних платежів та переказів, що вимагає використання глобальних валю-
тних операцій. Також створення нових фондових індексів, інвестиційних про-
дуктів або фондових бірж може привернути увагу міжнародних інвесторів, 
яким потрібно здійснювати операції в різних валютах. Крім того, фінансові 
інновації можуть сприяти розвитку нових фінансових послуг, таких як між-
народне кредитування, обслуговування міжнародних платежів та захист від 
валютних ризиків. 

Отже, фінансові інновації та продукти можуть стимулювати збільшення 
потреби у глобальних валютних операціях через створення нових можливо-
стей для міжнародних платежів та інвестицій, розвиток нових фінансових 
послуг та сприяння розвитку міжнародної торгівлі. 
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Ефективне управління ризиками є важливішою передумовою розвитку 

глобальних валютних ринків. Зокрема: 

– ефективне управління валютним ризиком може вимагати викорис-

тання фінансових інструментів (валютних опціонів, форвардних контрактів 

та валютних свопів), які дозволяють зменшити ризик від коливань валютних 

курсів, що можуть виникати при міжнародних операціях. Тож компанії, які 

ефективно управляють валютним ризиком, можуть активно залучатися до 

глобальних валютних операцій для захисту своїх фінансових позицій; 

– компанії, які ефективно управляють ризиками, шукають можливості 

для диверсифікації своїх операцій та зменшення ризиків і з огляду на це є 

більш схильними до здійснення міжнародних операцій та укладення угод з 

іноземними партнерами, що серед іншого сприяти залученню міжнародного 

капіталу та інвестицій. 

Отже, ефективне управління ризиками може спричиняти зростання по-

треби у глобальних валютних операціях через необхідність захисту від ва-

лютних ризиків, стимулювання міжнародної торгівлі та інвестицій, а також 

залучення міжнародного капіталу. 

Зростання міжнародної торгівлі та інвестицій підсилює потребу у ва-

лютних резервах. Це пов’язано з тим, що: 

– валютні резерви необхідні для забезпечення стабільності національ-

ної валюти та фінансової системи країни. Наявність достатніх валютних ре-

зервів дозволяє центральному банку країни здійснювати валютні інтервенції 

при наявності значних коливань валютного курсу на валютному ринку для 

збереження стабільності національної валюти;  

– валютні резерви необхідні для забезпечення платоспроможності та 

здатності країни виконувати свої міжнародні зобов'язання; 

– валютні резерви можуть бути використані для захисту країни від зов-

нішньої економічної нестабільності та геополітичних ризиків [10; 17; 24]. 

Отже, потреба у валютному резервуванні виникає через необхідність 

забезпечення стабільності національної валюти, захисту від зовнішньої еко-

номічної нестабільності та виконання міжнародних зобов’язань, що загалом 

стимулює розвиток глобалізаційних процесів. 

Зазначені глобалізаційні передумови тісно взаємопов’язані і взаємозале-

жні й у своєму поєднанні вони сприяють формуванню глобальних валютних 

ринків та забезпечують їх розвиток у сучасному економічному середовищі. 

Глобалізація валютних ринків  є складним та динамічним процесом, 

який включає в себе ознаки та характеристики, до яких вважаємо доцільним 

віднести такі: 

– зростання обсягів торгівлі за допомогою технологічних засобів і фі-

нансових інструментів спричинює збільшення обсягів торгівлі на валютних 

ринках, забезпечуючи тим самим більше можливостей для учасників ринку; 
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– розширення взаємозалежності валютних ринків через посилення 

взаємозв’язків різних національних економік та поєднання фінансових ін-

струментів; 

– збільшення глобального потоку капіталу між різними країнами, вклю-

чаючи інвестиції, портфельні операції та банківські послуги; 

– розширене використання електронних платформ та технологій сприяє 

швидкому здійсненню валютних операцій і режимі реального часу, забезпе-

чуючи високий рівень доступності для учасників ринку; 

– поява та розвиток глобальних банків, які надають фінансові послуги 

на міжнародному рівні; 

– впровадження єдиних стандартів та нормативів на валютних ринках з 

метою полегшення міжнародної взаємодії та зменшення валютних, фінансо-

вих та інших видів ризиків; 

– співпраця регуляторних органів різних країн для створення ефектив-

них механізмів контролю та регулювання глобальних валютних ринків; 

– широкий вплив глобальних подій (економічних криз, політичних тра-

нсформацій, глобальних війн і катастроф тощо) на валютні курси через вза-

ємопов’язаність ринків; 

– розробка і впровадження фінтех інновацій, спрямованих на задово-

лення потреб глобальних учасників ринку; 

– підвищення рівня ліквідності на валютних ринках, що суттєво спро-

щує виконання операцій за будь-яких ринкових умов. 

Зазначені ознаки є відображенням глибокого впливу глобалізаційних 

процесів на фінансові  взаємозв’язки учасників валютних ринків, які у ході 

глобалізаційних змін отримали як додаткові можливості (переваги) так і від-

чули на собі певні проблеми (недоліки). У процесі дослідження передумов 

глобалізаційного процесу ми фактично акцентували на тих можливостях, які 

виникають у учасників валютних ринків у процесі глобалізаційного процесу. 

Тож зупинимось на його недоліках.  

Вважаємо, що однозначно оцінити вплив глобалізаційних процесів на 

валютні ринки не можливо. На нашу думку, в сукупності наслідків з позицій 

впливу на світову фінансову і валютну систему доцільно виділити позити-

вні, негативні і нейтральні наслідки (рис. 3). 

До позитивних наслідків глобалізаційного процесу віднесемо: 

– зростання ліквідності на валютних ринках, що полегшує взаємодію та 

обмін валютами; 

– розширення фінансових можливостей через доступність різноманіт-

них фінансових інструментів та інновацій для всіх учасників ринку, що роз-

ширює їхні можливості для ризик-менеджменту та інвестування; 

– зменшення ризиків, пов’язаних з коливаннями курсів валют, завдяки 

доступу до різних валют та фінансових інструментів; 
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– прощення міжнародної торгівлі через більш ефективний обмін това-

рами та послугами між країнами; 

– зростання конкуренції, що сприяє покращенню якості та інновацій у 

фінансових послугах. 

Зауважимо, що те, що з одного боку може бути перевагою, з іншого 

може стати недоліком. Наприклад, конкуренція на валютних ринках може 

бути як перевагою, так і недоліком для процесу глобалізації, залежно від 

того, як вона регулюється та впливає на умови функціонування ринку. 

Негативні наслідки глобалізаційного процесу на валютних ринках 

пов’язані з такими явищами й подіями: 

– несприятливі події в одній країні, які можуть швидко вплинути на валю-

тні ринки усього світу, спричинивши таким чином фінансову нестабільність; 

– глобалізаційні процеси можуть створити і поглибити нерівність між 

розвиненими країнами та країнами, що розвиваються, генеруючи тим самим  

додаткові ризики для країн з низьким рівнем доходів; 

– спекулятивні дії на глобальних валютних ринках здатні спричинити  

надмірне коливання курсів валют і принести учасникам ринку суттєві збитки; 

– глобалізований характер валютних ринків здатен спричинити втрату 

контролю країни над вартістю (курсом) своєї валюти; 

– глобалізація робить світову фінансову систему більш вразливою до 

системних ризиків та залежною від глобальних фінансових інститутів. 

Нейтральними наслідками  глобалізаційного процесу на валютних рин-

ках вважаємо: 

– збільшення обсягів торгівлі, що може бути як позитивним, так і нега-

тивним явищем, залежно від конкретних умов та сценаріїв; 

– розвиток глобальної інфраструктури та технологій для забезпечення 

ефективного функціонування валютних ринків; 

– підвищення конкурентоспроможності валют для деяких країн; 

– розширення обсягу фінансового та інвестиційного потоків і капіталів 

через використання більшого спектра фінансових інструментів;   

– сприяння підвищенню рівня міжнародної кооперації та взаєморозу-

міння у фінансовій галузі. 

Зазначені наслідки можуть варіюватись залежно від конкретних умов 

та контексту в різних економічних та політичних ситуаціях. 

Висновки і пропозиції. Підсумовуючи результати даного наукового до-

слідження ми дійшли висновків, що глобалізаційні процеси значно вплива-

ють на функціонування і розвиток валютних ринків та сприяють їх  інтегро-

ваності та взаємозалежності. Встановлено, що глобалізаційні процеси 

спричинюють зростання обсягів торгівлі та ліквідності на валютних ринках, 

створюючи тим самим сприятливі умови для учасників ринку. Виявлено, що 

суттєвий вплив на розвиток валютних ринків в умовах глобалізації заподію-

ють технологічні інновації та розвиток електронної торгівлі, які дозволяють 
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значно пришвидшити здійснення широкого спектра фінансових транзакцій. 

Визначено, що глобальна конкуренція стимулює інтеграцію валютних рин-

ків та сприяє розвитку нових фінансових інструментів, використання яких у 

сукупності з іншими чинниками може приводити до зміни ролі національ-

них валют та підвищення статусу деяких валют як резервних. Доведено, що 

глобальні події та геополітичні кризи можуть суттєво впливати на валютні 

курси та стабільність ринків. 

У результаті проведеного дослідження можна дійти висновку про необ-

хідність продовження наукової роботи в цій сфері для глибшого розуміння 

впливу глобалізації на валютні ринки, особливо в умовах зміни світової ва-

лютної кон’юнктури й економічного ландшафту.  
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It is proved that both globalization and the globalization process significantly affect the foreign ex-

change market. The relationship and interdependence of these concepts in the context of currency markets is 

considered using such comparison criteria as: static / dynamics, time aspect, focus and orientation. 

The main causes that form the global monetary system are identified and justified, the main fea-

tures of the globalization process are formulated, and the positive, negative and neutral consequences 

of the globalization process of foreign exchange markets are identifies and systematized. 

It is established that globalization processes cause the increase in trade volumes and liquidity in 

foreign exchange markets, thereby creating favourable conditions for market participants. It is revealed 

that technological innovations and development of e-commerce, which can significantly accelerate the 

implementation of a wide range of financial transactions, have a significant impact on the development 

of foreign exchange markets in the context of globalization. It is determined that global competition 

encourages the integration of foreign exchange markets and promotes the development of new financial 

instruments, the use of which, together with other factors, can lead to a change in the role of the national 

currencies and an increase in the status of some currencies as reserve currencies. It is proved that global 

events and geopolitical crises can significantly affect exchange rates and market stability. 

Keywords: globalization, globalization process, currency exchange market, global competitive-

ness, integration of markets, stability of markets, transparency of markets, liquidity of markets. 

Fig.: 3. References: 26. 

 

 

 

Шишкіна О. Глобалізація та її вплив на функціонування і розвиток валютних ринків. Проблеми і перспективи економіки та управ-

ління. 2023. № 4(36). С. 249-266. 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

267 

DOI: https://doi.org/10.25140/2411-5215-2023-4(36)-267-279 

УДК 330.142.23:338.43 

JEL Classification: G32; Q18 

Роман Щур 

доктор економічних наук, професор, професор кафедри фінансів,  

Академік Академії економічних наук України 

Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника  

(Івано-Франківськ, Україна)  

E-mail: roman.shchur@pnu.edu.ua. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9945-3939  

Scopus Author ID: 57221913159 

Володимир Мацьків 

кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри фінансів 

Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника  

(Івано-Франківськ, Україна)  

E-mail: volodymyr.matskiv@pnu.edu.ua. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3031-7060   

Scopus Author ID: 58001393100 

Тетяна Солоджук 

кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри фінансів 

Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника  

(Івано-Франківськ, Україна)  

E-mail: tetiana.solodzhuk@pnu.edu.ua. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7746-6229  

Scopus Author ID: 57221091755 
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В СУЧАСНИХ УМОВАХ: ДОСВІД АГРАРНОГО СЕКТОРУ 

Стаття присвячена дослідженню питань сутності і особливостей стратегії формування 

фінансового капіталу підприємств аграрного сектору. Встановлено, що визначення стратегічних 

пріоритетів політики формування та використання фінансового капіталу аграрних підприємств 

– це реалізація концепції, яка об'єднує цільовий підхід до діяльності підприємств, що дозволяє вста-

новлювати розвиткові цілі, порівнювати їх із наявними можливостями та приводити їх у відпові-

дність шляхом розробки та реалізації системи стратегій. Досліджено, що фінансовий капітал, як 

цілісна економічна система, представляє собою інтеграцію різних сфер господарської діяльності, 

включаючи виробничу та фінансову, з метою збільшення впливу на виробництво та отримання 

стабільного грошового потоку в процесі інвестування. Сформована концептуальна модель окрес-

лює основні етапи формування та оптимізації капіталу суб’єктів господарювання в умовах ризи-

ків зовнішнього середовища. 

Ключові слова: фінансовий капітал, капіталізація, аграрний сектор, національна економіка. 

Рис.: 1. Бібл.: 14. 

Постановка проблеми. Фінансовий капітал є важливим елементом 

національної економіки, особливо в контексті його ролі у формуванні й ро-

звитку підприємств, тому управління ним вимагає глибокого розуміння фі-

нансових процесів і стратегій, які дозволяють ефективно використовувати 

цей ресурс для забезпечення стійкого розвитку підприємств. 

© Роман Щур, Володимир Мацьків, Тетяна Солоджук, 2023 

mailto:roman.shchur@pnu.edu.ua
https://orcid.org/0000-0001-9945-3939
mailto:volodymyr.matskiv@pnu.edu.ua
https://orcid.org/0000-0003-3031-7060
mailto:tetiana.solodzhuk@pnu.edu.ua
https://orcid.org/0000-0001-7746-6229


№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

268 

З огляду на нестабільність сучасної економічної ситуації, а також умов 
воєнного конфлікту, процеси управління фінансовим капіталом стають зна-
чно складнішими, а питання ефективності стратегічних підходів набувають 
особливої гостроти.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема сутності та ролі 
фінансового капіталу суб’єктів господарювання, а також ефективність його 
формування і використання, привертає увагу вчених різних наукових шкіл. 
Серед відомих іноземних дослідників, які внесли значний внесок у вивчення 
цієї проблеми, можемо відзначити таких авторів, як Й. Шумпетер, М. Фрід-
ман, Дж. М. Кейнс, Д. Норт, Е. Тіверсі, П. Самуельсон, Ф. Блек, Р. Мертон, 
Е. Фама, Г. Саймон та інші. Серед вітчизняних дослідників, які займалися 
проблемою управління фінансовим капіталом, варто відзначити наукові праці 
В. Андрущенка, О. Барановського, В. Бойка, П. Буряка, А. Бутко, Б. Брички, 
М. Дем'яненка, С. Кваші, Ж. Крючкової, В. Куницького, М. Крупки, Л. Підду-
бної, М. Савченко, П. Саблука, Р. Слав'юка, С. Шумської та інших. 

Попри численні наукові розробки, теоретичні та методичні засади фор-
мування і використання фінансового капіталу підприємств залишаються не-
достатньо вивченими. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми Потребують 
подальшого наукового обґрунтування питання пріоритезації джерел форму-
вання капіталу, можливості його мобілізації з альтернативних джерел, 
шляхи стабілізації його руху і напрямки ефективного використання. Також 
функціонування фінансового капіталу в аграрному секторі в умовах воєн-
ного конфлікту передбачає використання дещо інших підходів до управ-
ління, щоб забезпечити стійкий розвиток цих підприємств, та у свою чергу 
вимагає системного аналізу та наукового підходу. 

Мета статті. Метою статті полягає в розгляді сутності й особливостей 
стратегії формування фінансового капіталу підприємств аграрного сектору. 
Проблеми формування та використання фінансових ресурсів завжди пере-
бували в центрі теорії та практики фінансового менеджменту. Також не зав-
жди враховуються галузеві особливості, що притаманні аграрному сектору. 
Ці аспекти процесу фінансування підприємств реального сектора економіки 
розглядаються в цій статті. 

Виклад основного матеріалу. З погляду класичного розуміння, капітал 
є відображенням самозростаючої вартості, що використовується для розши-
реного відтворення. Еволюція капіталу в історичному контексті, його якісні 
трансформації, такі як диференціація і поява нових типологій, а також масш-
табне кількісне зростання в останні десятиліття, призвели до таких наслідків: 

1. Зміни пріоритетів на мікрорівні, значного поширення підходів до 
вартісного управління, появи концепції капіталізації та розширення переду-
мов для її практичного застосування. Параметри капіталізації стали ключо-
вими показниками розвитку підприємств, галузей, регіональних і націона-
льних ринків. 
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2. Розуміння необхідності оцінки вартості фінансового капіталу та її 

впливу на системні процеси різних сегментів економіки і формування моделі 

оптимального фінансування активів підприємства за рахунок залучення ка-

піталу з різних джерел. 

3. Зростання цінності інформації про рух капіталу та його трансфор-

мацію в об'єкт купівлі-продажу, що призвело до системних змін у структурі 

ринку капіталів та зокрема появи його інформаційного сегмента. 

З нашої точки зору, визначення капіталу доцільно розглядати не лише з 

загальноекономічної, але й з управлінської перспективи. Із загальноекономі-

чного погляду капітал – це накопичений шляхом заощаджень запас економі-

чних благ у формі грошових коштів і капітальних товарів, який використо-

вується власниками в економічному процесі як інвестиційний ресурс і 

фактор виробництва з метою отримання доходу.  

З погляду фінансового менеджменту капітал можна визначити як особ-

ливо організовану частину фінансових ресурсів, які залучені суб'єктом гос-

подарювання на правах власності або тимчасового користування з метою їх 

нарощування шляхом інвестування в певні активи. 

Капітал може бути трактований різними способами, що відображає рі-

зноманітність поглядів на його сутність і функції в господарській діяльності. 

Він являє собою сукупність фінансових ресурсів, які функціонують у госпо-

дарському обороті підприємств у формі матеріальних і фінансових активів і 

приносять прибуток [1]. Коли ці ресурси активно використовуються у гос-

подарській діяльності та приносять прибуток [2, с. 529; 3] можна стверджу-

вати про певний рівень ефективності використання капіталу.  

Отже, капітал – це сукупність фінансових ресурсів, загальна вартість 

засобів у грошовій, матеріальній та нематеріальній формах, що інвестовані 

у формування активів підприємства, які перетворюються у матеріальні, не-

матеріальні і фінансові активи в процесі господарського обороту. Це вищий 

рівень організації фінансових ресурсів, який характеризується показниками 

рентабельності.  

Оптимальність співвідношення різних елементів власного й позикового 

капіталу, вартість його залучення, розрахована окремо за кожним із джерел 

фінансових ресурсів і по капіталу підприємства загалом на основі показника 

середньозваженої вартості, чинять безпосередній вплив на показники пото-

чних витрат, а відповідно й фінансового результату господарської діяльності 

підприємства. 

З іншого боку, ефективне вкладення елементів капіталу у фінансово-

господарську діяльність призводить до зростання суми чистого прибутку 

суб’єкта господарювання, що дозволяє збільшити частку елементів власного 

капіталу, залученого за рахунок нерозподіленого прибутку. А дане джерело 

капіталу є значно дешевшим за інші, оскільки не вимагає виплати відсотків 

чи дивідендів для власників такого капіталу. Якщо ж підприємство залучає 
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капітал на фінансовому ринку, то  з-поміж усіх існуючих варіантів при інших 

рівних умовах обирається найнижча ціна і розраховується оптимальна сума 

необхідного капіталу. Ці два фактори дозволяють використовувати його із 

найбільшою ефективністю. 

Однією з актуальних проблем сьогодення є створення ефективного й 

гнучкого механізму управління капіталом підприємств аграрного сектору.  

Капітал сформований підприємством, визначає фінансову основу його 

діяльності, забезпечує стійкий фінансовий стан та знижує ризики банкрутс-

тва. Проте, потрібно зазначити  певну обмеженість обсягу власних коштів та 

доволі високу вартість їх залучення в порівнянні з альтернативними джере-

лами формування капіталу, а також обмеженість можливостей оптимізації 

бази оподатковування. 

Концептуально модель формування та використання капіталу будь-

якого суб’єкта господарювання показана на рисунку 1. 

Деякі автори стверджують, що управління власним капіталом є складо-

вою загальної фінансової стратегії підприємства, спрямованою на підтри-

мку його виробничо-комерційної діяльності [3, 6, 7]. Таким чином, оптимі-

зацію структури капіталу рекомендується проводити у такій послідовності: 

1. Проведення аналізу складу капіталу протягом кількох періодів (ква-

рталів, років) та вивчення тенденцій зміни його структури.  

Під час аналізу розглядаються такі параметри, як показники фінансової 

автономії, заборгованості, фінансування, фінансового левериджу тощо. Та-

кож досліджуються показники ділової активності та рентабельності, що до-

зволяють оцінити оборотність та прибутковість фінансового капіталу.  

Вважаємо, що для того, щоб коефіцієнтний аналіз був максимально пов-

ним, необхідно доповнити його методиками вертикального та горизонталь-

ного аналізу фінансової звітності. Вертикальний аналіз дозволить зробити ви-

сновки щодо оптимальності поєднання елементів капіталу, водночас 

горизонтальний аналіз допоможе зрозуміти не лише динаміку капіталу зага-

лом, та за кожним з елементів, а й вплив таких тенденцій та змін на результа-

тивність та ефективність фінансово-господарської діяльності підприємства. 

2. Здійснення оцінки основних факторів, що впливають на структуру 

капіталу, включаючи: 

− галузеві особливості, що характерні для господарської та фінансової 

діяльності; 

− фази життєвого циклу підприємства; 

− кон’юнктура на товарних і фінансових ринках; 

− рівень прибутковості поточної (операційної) діяльності; 

− загальний обсяг податкового навантаження на підприємство; 

− рівень зосередження акціонерного капіталу та інші аспекти. 
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Рис. 1. Концептуальна модель формування та розміщення капіталу 

суб’єкта господарювання 
Джерело: розроблено авторами. 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕФЕКТИВНОГО ВИКОРИСТАННЯ власних і 
ПОЗИКОВИХ КОШТІВ ТА СВОЄЧАСНОГО ПОГАШЕННЯ 

ЗОБОВ’ЯЗАНЬ 

Аналіз поточного стану 
капіталу підприємства 

- Вертикальний та горизонтальний аналіз пасиву балансу; 
- Коефіцієнтні методи аналізу капіталу; 
- Аналіз капіталу за джерелами та формами залучення 

РЕЗУЛЬТАТ: Формування висновків про результативність та ефективність використання капіталу 
підприємства, виявлення можливих резервів підвищення такої ефективності 

Визначення мети залу-
чення капіталу 

- Для поповнення суми обігових активів; 
- Капітальний ремонт, модернізація, онов-
лення основних засобів підприємства; 
- Для реалізації інвестиційних проектів; 
- Для нарощення обсягів виробничо-збутової 
діяльності підприємства та інші цілі. 

РЕЗУЛЬТАТ: Вибір найбільш вигідної для підприємства форми залучення капі-
талу, визначення співвідношення власним і позиковим капіталом, між довго-
строковими і короткостроковим зобов’язаннями 
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Визначення оптимальної 
структури капіталу 

- Визначення спрямованості оптимізації ка-
піталу; 
- Вибір методу оптимізації капіталу; 
- Розрахунок оптимальної структури капі-
талу. 

РЕЗУЛЬТАТ: Коригування структури капіталу відповідно до оптимального 
співвідношення його елементів 

ВИЗНАЧЕННЯ НЕОБХІДНОЇ СУМИ ЗАЛУЧЕННЯ КАПІТАЛУ 

Визначення максималь-
ного обсягу залучення ка-
піталу 

Розрахунок показника граничної ефективно-
сті капіталу 
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ЗАЛУЧЕННЯ КАПІТАЛУ ПІДПРИЄМСТВОМ 
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З урахуванням цих факторів управління структурою капіталу суб’єкта 

господарської діяльності включає вирішення таких основних завдань: 

− встановлення оптимальних пропорцій використання власного і пози-

кового капіталу; 

− забезпечення, у разі потреби, припливу додаткових обсягів внутріш-

нього або зовнішнього капіталу. 

У процесі здійснення фінансово-господарської діяльності аграрне під-

приємство залучає капітал у випадку виникнення тимчасових касових роз-

ривів між надходженнями та витрачанням грошових коштів, покриття ви-

трат на здійснення поточного та капітального ремонту виробничих 

приміщень, придбання обладнання, устаткування і транспортних засобів, 

що є на балансі підприємства; розширення обсягів виробничої діяльності, 

інвестиційних програм, спрямованих на розширення асортименту сільсько-

господарської продукції, виходу із локальних на державні ринки. 

Щодо визначення максимальної суми залученого капіталу, тут варто ви-

користовувати показники граничної вартості та граничної ефективності ка-

піталу, які фактично показують максимальний рівень доходу у гривневому 

еквіваленті чи відсотковому співвідношення, що може бути згенерований 

внаслідок залучення додаткових елементів капіталу.  

3. Оптимізація структури капіталу з метою максимізації рівня фінансо-

вої рентабельності (за допомогою механізму фінансового левериджу). Пере-

думовами оптимальності структури капіталу аграрного підприємства мо-

жуть бути:  

- мінімальна сума загальної вартості капіталу; 

- рівень фінансової стійкості, що відповідає нормативним значенням (у 

випадку коефіцієнтного аналізу) 

- зростання кредитоспроможності суб’єкта господарювання; 

- зростання ринкової вартості агропідприємства (дана передумова 

може бути використана агрохолдингами та підприємствами, що за показни-

ками фінансово-господарської діяльності можуть бути віднесені до серед-

ніх та великих). 

У деяких випадках, при здійсненні фінансового управління досягнення 

одних видів фінансових показників діяльності підприємства, виключає зрос-

тання інших. Зважаючи на це, на етапі планування політики управління фі-

нансовим капіталом суб’єкта господарювання необхідно окреслити найбільш 

пріоритетні напрями та результати реалізації такої політики, що стануть ба-

зою для формування показників ефективності управління капіталом. 
На етапі власне залучення капіталу, залежно від його джерела підприєм-

ством мають бути укладені угоди з організаціями, що надають такий капітал. 
У випадку залучення позикових його елементів, власниками капіталу висту-
пають банки, лізингові компанії. У випадку залучення капіталу за рахунок 
емісії облігацій – власниками капіталу є учасники фінансового ринку, що 
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купують такі облігації, випущені відповідно до затвердженого в НКЦПФР 
проспекту емісії. У випадку одержання товарного кредиту – укладаються ві-
дповідні договори про відстрочку чи пролонгацію платежів іншим суб’єктам 
господарювання за поставлену продукцію чи надані послуги. 

Капітал підприємств, що працюють в аграрній сфері, може залучатися 
за рахунок внутрішніх джерел, до прикладу: 

а) у формі грошових коштів, тимчасово вивільнених з обороту, коштів 
амортизаційного фонду, тимчасових надлишків оборотних коштів, що в май-
бутніх періодах мають бути спрямовані на закупівлю сировини та продукції, 
виплати заробітної плати, чи відкладених з метою накопичення для прид-
бання необхідних об’єктів основних засобів; 

б) у формі особистих грошових доходів та заощаджень домогосподарств; 
3) у формі грошових коштів, що перебувають у власності держави, та 

були зароблені внаслідок процесів одержавлення економіки й насамперед 
національного доходу [11]. 

За твердженням науковців, існуючі джерела залучення капіталу підприєм-
ством можна розширити за рахунок таких альтернативних варіантів [1, с. 45]: 

– реструктуризації власності підприємств, які працюють збитково, але 
мають потенціал та можуть бути визначені як перспективні. Це здійснюється 
через додаткову емісію акцій, що має на меті забезпечити капітал для здійс-
нення інвестиційно привабливих комерційних проєктів. Єдине, що в такому 
випадку перелік власників розширюється, а частка власників до моменту ре-
структуризації зменшується. 

– формування джерел пасивного доходу капіталу, що передбачає прид-
бання фінансових інструментів та передачу їх у довірче управління  профе-
сійним учасникам фондового ринку [12]. У часі війни перелік фінансових 
інструментів є доволі обмеженим, наразі найбільш поширеним інструмен-
том вкладення коштів є військові облігації та банківські депозити. 

Останній етап є основним у формуванні показників результативності та 
ефективності. Підприємство повинне з одного боку максимально чітко до-
тримуватися планів фінансування та графіків погашення заборгованості, з 
іншого – забезпечити ефективне використання усіх елементів капіталу, що 
дозволить максимізувати прибутковість діяльності та водночас своєчасно 
погасити основні суми позик і відсотки за користування ними. 

Усе це передбачає здійснення фінансового управління капіталом в умо-
вах невизначеності зовнішнього середовища функціонування підприємства, 
оскільки як і будь-який інший об’єкт управління, капітал також піддається 
впливу фінансових ризиків, які мають об’єктивний характер та можуть ви-
никати на різних рівнях економічної системи: макро-, мезо- та мікрорівні. 

Визначення стратегічних пріоритетів політики формування та викорис-
тання фінансового капіталу аграрних підприємств – це реалізація концепції, 
яка об'єднує цільовий підхід до діяльності підприємств, що дозволяє встанов-
лювати розвиткові цілі, порівнювати їх із наявними можливостями та увідпо-
віднювати їх шляхом розробки та реалізації системи стратегій.  
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Стратегії управління фінансовим капіталом повинні бути адаптовані до 

мінливих умов, щоб забезпечити стабільність і продуктивність підприємств, 

зокрема тих, які діють в аграрній сфері. 

Характер вибору стратегічних пріоритетів управління фінансовим ка-

піталом підприємств аграрної сфери визначається взаємодією таких факто-

рів: галузевої специфіки; типу виробництва, ступеня спеціалізації, рівня 

концентрації та кооперації; особливостей виробничого потенціалу; рівня 

управлінської компетентності та кваліфікації персоналу. 

Систематизація наукових джерел дозволяє виділити чотири види  базо-

вих стратегій управління фінансовим капіталом. До них належать як страте-

гії, які можуть бути використані при формуванні виробничого капіталу (для 

здійснення діяльності суб’єкта господарювання), так і ті, що передбачають 

використання альтернативних джерел отримання доходів та вихід на фінан-

сові ринки: 

- консервативна, що має на меті забезпечити суб’єкту господарювання 

вищу дохідність капіталу, ніж дохідність за банківськими депозитами, але 

при мінімальному ризику. До прикладу, якщо мова йде про вкладення коштів 

у виробничу діяльність чи  у державні цінні папери, номіновані у націона-

льній валюті, які вважаються безризиковими;  

- збалансована, що передбачає забезпечення середньоринкової дохідно-

сті капіталу при середньоринковому рівні ризику. Фінансовим інструментом 

для вкладення капіталу в цьому випадку виступають акції, що мають високу 

ліквідність; 

- ризикова, де метою є отримання максимальної суми доходу від вкла-

дених коштів, не зважаючи на рівень ризику фінансових інструментів;  

- індексна, що використовується інвесторами, які мають на меті отри-

мання відсотків від формування інвестиційного портфеля, сформованого на 

основі відповідності рівню фондових індексів. 

Проте в сучасних умовах, коли значна частина виробничих та посівних 

площ агропідприємств перебуває на окупованих територіях чи на терито-

ріях, які перебувають під обстрілами, виконання ними статутних завдань та 

ведення операційної діяльності є високоризиковим вкладенням капіталу. 

Структура формування і використання фінансового капіталу підпри-

ємств аграрного сектору характеризується взаємодією та співвідношенням 

елементів системи управління та їхньою підпорядкованістю. Така організа-

ція виражає взаємодію з елементами, що забезпечує функціонування і роз-

виток системи, а також підтримку її існування.  

З цього погляду, під організаційним механізмом формування і викорис-

тання фінансового капіталу підприємств аграрної сфери розуміється власти-

вість системи управління, що прагне зберегти свою структуру, впорядкувати 

внутрішні зв’язки і на цій основі здійснювати своє подальше удосконалення 

і цілеспрямований розвиток в цілому [8, с. 131]. 
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Відомо, що незважаючи на низьку капіталізацію вітчизняної економіки 
загалом та аграрного сектору зокрема, вони мають значний потенціал. Це 
пояснюється тим, що українська економіка, адаптувавшись до умов воєн-
ного стану, ще не розгорнула широкомасштабних механізмів залучення ка-
піталу суб'єктів економіки до виробничого процесу, тому вони стають ресу-
рсами або «мертвим» капіталом. Відомо, що капітал приносить дохід лише 
тоді, коли використовується в процесі виробництва. Причини низької ефек-
тивності використання капіталу включають такі проблеми, як: 

1. Зростання заощаджень населення у грошовій формі, що спричиняє 
депреціацію грошового капіталу і обмежує можливості банків у наданні кре-
дитів для економіки. 

2. Складність залучення накопиченого капіталу у виробничий процес. 
Ще до повномасштабного вторгнення в Україні не було ефективного та до-
статньо розвинутого малого бізнесу, також відчувалася нестача високотех-
нологічних виробництв через відсутність достатнього фізичного і наукового 
потенціалу. 

3. Неефективне використання робочої сили. Низький рівень розвитку 
економіки не дозволяє повною мірою використовувати таланти висококвалі-
фікованих працівників, тому в Україні вони часто працюють на некваліфіко-
ваних роботах. В умовах триваючої війни значна кількість фахових спеціа-
лістів покинули Україну, або воюють на фронті. 

Погоджуючись з С. О. Даниліною [5, с. 249], можна зазначити, що глоба-
льний фінансовий капітал, як економічна категорія, відображає стійкі економі-
чні зв'язки між великими економічними структурами та іншими економічними 
та неекономічними агентами, щодо перерозподілу та апропріації глобальної 
фінансової ренти. Він є фіктивним, спекулятивним, агресивним і екстериторі-
альним, а його головними проявами є арбітражні операції на фінансових рин-
ках, реалізовані за допомогою похідних фінансових інструментів. 

У межах стратегічних методів забезпечення фінансової безпеки підпри-
ємства управління капіталом та його структурою відіграє ключову роль. Та-
ким чином, капітал стає центральним об'єктом стратегічного управління в 
системі фінансового менеджменту. 

Мета стратегічного управління капіталом полягає в задоволення потреб 
підприємства у необхідних активах, оптимізації структури капіталу з ураху-
ванням мінімізації його вартості та максимізації ринкової вартості за при-
йнятного рівня ризику [14, с. 174].  

Основні завдання включають: забезпечення відповідності між обсягом 
залученого капіталу та обсягом сформованих оборотних та необоротних ак-
тивів підприємства; формування оптимальної структури капіталу з ураху-
ванням ефективного функціонування, розглядаючи переваги та недоліки 
власного та запозиченого капіталу; мінімізація витрат на формування капі-
талу підприємства; ефективне використання капіталу в господарській діяль-
ності за допомогою максимізації цільових показників фінансової рентабель-
ності за певного рівня ризику. 
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Висновки та пропозиції. Отже, фінансовий капітал, як цілісна еконо-

мічна система, являє собою інтеграцію різних сфер господарської діяльно-

сті, включаючи виробничу та фінансову, з метою збільшення впливу на ви-

робництво та отримання стабільного грошового потоку в процесі 

інвестування. В умовах повномасштабної війни та зростаючої конкуренції, 

а також ускладнення фінансово-економічних відносин в економіці, про-

блема забезпечення суб’єктів аграрної сфери фінансовим капіталом набуває 

ще більшого значення. Тому розвиток фінансового капіталу в аграрному се-

кторі може стати ключовим чинником забезпечення стійкості та конкурен-

тоспроможності підприємств у цих умовах. Розуміння сутності фінансового 

капіталу та ефективне використання його можливостей стануть важливими 

компонентами успішної стратегії в умовах економічної нестабільності та 

військового конфлікту. 
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It has been studied that financial capital as a complete economic system, represents the integra-

tion of various spheres of economic activity, including production and finance, with the aim of increasing 

the impact on production and obtaining a stable cash flow in the investment process. The formed con-

ceptual model outlines the main stages of the formation and optimization of the capital of economic 

entities in the conditions of risks of the external environment. 

In the conditions of a full-scale war and growing competition, as well as the complication of 

financial and economic relations in the economy, the problem of providing subjects of the agrarian 

sphere with financial capital becomes even more important. Therefore, the development of financial 

capital in the agricultural sector could become a key factor in ensuring the stability and competitiveness 

of enterprises in these conditions.  

Key words: financial capital, capitalization, agricultural sector, national economy. 

Fig.: 1. References: 14. 
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ФІНАНСОВА ПОВЕДІНКА ДОМОГОСПОДАРСТВ У КОНТЕКСТІ 

РОЗВИТКУ ПОВЕДІНКОВИХ ФІНАНСІВ 

У статті розглянуто особливості фінансової поведінки домогосподарств у контексті ро-

звитку поведінкових фінансів в умовах ризику та невизначеності. Уточнено поняття фінансової 

поведінки особистості та узагальнено підходи до визначення її сутності. Досліджено вплив емо-

цій та особистісних характеристик людей, таких як фінансова грамотність, оптимізм, схиль-

ність до ризику, самоконтроль на їхню ймовірну поведінку у фінансовій сфері. Виявлено низку 

когнітивних упереджень та психологічних чинників, що позначаються на фінансовій поведінці 

особистості в умовах ризиків та проведено аналіз впливу на неї соціальних факторів. 

Ключові слова: поведінкові фінанси, фінансова поведінка, домогосподарство, фінансова 

грамотність, психологічні чинники. 

Рис.: 1. Бібл.: 19. 

Постановка проблеми. З розвитком фінансової системи України, під-

вищенням інформатизації суспільства та цифровізації економіки підвищу-

ється конкуренція на ринку фінансових послуг. Теорія фінансової поведінки 

населення в останні роки стала дуже популярною і задала новий тренд фі-

нансової науки, який досліджує, чому індивідууми ухвалюють ірраціональні 

фінансові рішення і як їхня психологія, а саме: стереотипність мислення, 

емоції, когнітивні упередження, особистісні характеристики впливають на 

особисті фінансові ресурси. 

Більшість теорій поведінкової економіки побудовані на знаннях про ро-

боту психіки, психології людини та біхевіоризмі. Ключовою особливістю 

цієї науки є те, що на підставі емпіричних досліджень можна зробити більш 

точні передбачення стратегії фінансової поведінки більшості людей, а також 

вивчити вплив психологічних та соціальних факторів на неї. Ірраціональна 

© Ольга Кальченко, Олена Зеленська, Сергій Лесун, 2023 

mailto:onkalchenko.2014@gmail.com
http://orcid.org/0000-0002-7120-9843
mailto:elena_zelenska_5@ukr.net
https://orcid.org/0000-0002-1000-2427
mailto:serhii.lesun@gmail.com


ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 4(36), 2023 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

281 

поведінка особливо яскраво проявляється в ситуаціях невизначеності та ри-

зику, у яких через повномасштабну війну нині відбувається вся вітчизняна 

економічна, інвестиційна та фінансова діяльність. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проведений аналіз вітчиз-

няних і закордонних наукових публікацій засвідчує, що фінансову поведі-

нку особистості розглядають з позицій різних теорій (Д. Канеман [17], 

М. Соломон, А. Тверські, Р. Пітерс, Н. Раміа). Багато сучасних досліджень 

присвячено вивченню поведінки особистості у сфері управління фінан-

сами, а також факторів, які визначають стиль та особливості інвестиційної, 

ощадної, кредитної, споживчої та інших видів фінансової поведінки лю-

дини (Т. Єфременко [4], В. Ільїн, Т. Кізима [5], В. Леонов, О. Сердюк, 

З. Скринник, Б. Перерва, Т. Повод, О. Савченко, С. Хтей, Н. Шаманська 

[13], О. Шишкіна [14] та інші).  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак, по-

при велику кількість наукових праць із проблематики фінансової поведінки 

домогосподарств, окремі питання впливу поведінкових факторів на ухва-

лення фінансових рішень населенням потребують подальших теоретичних 

та емпіричних досліджень, а особливо в умовах воєнних дій, що нині від-

буваються в Україні. 

Повномасштабне вторгнення РФ має значний вплив на вітчизняну еко-

номіку та фінансову стабільність домогосподарств, воно призводить до збі-

льшення ризиків для бізнесу, зростання цін на товари та послуги, зменшення 

доходів населення та збільшення витрат на безпеку. У таких умовах домого-

сподарства стикаються з необхідністю адаптуватися до нових реалій та на 

основі цього ухвалювати рішення щодо своїх фінансових ресурсів.  

Отже, дослідження фінансової поведінки домогосподарств, у тому чи-

слі й в умовах війни, є актуальним питанням фінансової науки, оскільки до-

помагає зрозуміти, як зростання ризиків впливає на фінансову стабільність 

населення, як домогосподарства адаптуються до нових економічних викли-

ків та як можна покращити їхнє фінансове становище в умовах кризи.  

Метою статті є дослідження фінансової поведінки домогосподарств у 

контексті розвитку теорії поведінкових фінансів та впливу на неї емоційних, 

психологічних, соціальних та когнітивних чинників.  

Виклад основного матеріалу. Ще в останній третині ХХ ст. вважа-

лося, що в аналізі макроекономічних явищ психологічні змінні не відігра-

ють значної ролі. Проте проблеми, невизначеності та кризи, які накопичу-

ються в процесі економічної еволюції, свідчать, що без більш глибокого 

дослідження законів поведінки населення шукати варіанти успішного еко-

номічного розвитку дуже важко. 

Якщо розглядати теоретичні аспекти фінансової поведінки, то з позиції 

класиків економічної теорії в основу поведінки економічних суб’єктів покла-

дена раціональна модель прийняття фінансових рішень, а головною метою дій 
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людини є максимізація прибутку. Тобто відповідно до класичної моделі інди-

відуум, який ухвалює фінансові рішення повинен думати логічно й об’єкти-

вно, мати чітко визначену мету та, володіючи певною інформацією, обирати 

той варіант дій, який забезпечить максимізацію результатів діяльності. 

Однак у реальному житті люди часто поводяться не раціонально, а при 

ухваленні фінансових рішень керуються також своїми емоціями, ставленням 

до ризику, соціальним контекстом, когнітивними особливостями та іншими 

факторами. Так виникла поведінкова модель прийняття фінансових рішень, 

дослідження в межах якої пояснюють ірраціональність фінансової поведі-

нки особистості.  

Таким чином, відповідно до класичної економічної теорії основним ді-

ючим суб’єктом є «людина економічна», тобто така, що здатна ухвалювати 

раціональні рішення, які враховують всі ризики та приносять максимальну 

особисту вигоду. Натомість поведінкова економічна теорія розглядає як ос-

новний діючий суб’єкт «людину ірраціональну», тобто таку, що приймає не-

раціональні рішення, які є швидкими й часто базуються на емоціях, інтуїції, 

особистісних характеристиках тощо. 

Основоположниками поведінкових фінансів слід вважати відомих аме-

риканських психологів Д. Канемана [17] (у 2002 р. отримав Нобелівську пре-

мію у сфері економічних наук за внесок у дослідження ірраціональності в 

економічній поведінці) та А. Тверськи, які у 1960-х роках минулого століття 

опублікували близько 200 наукових праць, більшість з котрих стосувались 

психологічних концепцій (понять, ідей) у сфері поведінкових фінансів. 

Фінансова поведінка – це спосіб, у який людина (домогосподарство) 

взаємодіє з грошима та фінансовими ресурсами. Вона включає в себе прий-

няття рішень щодо споживання, заощадження та інвестування грошей, а та-

кож управління боргами та кредитами. 

На основі проведеного аналізу наукових праць [1; 4; 5; 6; 9; 10] можна 

виділити три основні підходи до визначення сутності фінансової поведінки: 

- економічний підхід – розглядає фінансову поведінку з економічного 

погляду, вивчаючи раціональність рішень, теорії споживання, інвестування 

та інші аспекти обґрунтованої фінансової поведінки; 

- психологічний підхід – у межах якого вивчається вплив психологічних 

факторів (емоцій, стереотипів, ставлення до ризику, когнітивних упереджень 

тощо) на прийняття фінансових рішень;  

- соціальний підхід – досліджує вплив на фінансову поведінку соціаль-

них факторів, таких як суспільні норми й очікування, культурні норми, ста-

ндарти та соціальне оточення. 

Отже, поведінкові фінанси – це галузь наукових знань, яка вивчає вплив 

емоцій, когнітивних упереджень і соціальних факторів на фінансову поведі-

нку особистості (рис. 1). 
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ЕМОЦІЇ СОЦІАЛЬНІ ФАКТОРИКОГНІТИВНІ УПЕРЕДЖЕННЯ

ПОВЕДІНКОВІ ФІНАНСИ

ФІНАНСОВА ПОВЕДІНКА 

ОСОБИСТОСТІ

 
Рис. 1. Сутність поведінкових фінансів 

Джерело: складено авторами. 

Як зазначено в [3], у 2006 р. Олсон висловив думку, що емоції, які теорія 
раціонального вибору ігнорувала, можуть безпосередньо впливати на фінан-
сову поведінку. Наприклад, люди можуть купувати речі, щоб відчути себе 
краще, чи витрачати гроші на спорт, щоб зменшити стрес; страх може приз-
вести до збереження більшої кількості грошей, тоді як ейфорія може приз-
вести до ризикованого інвестування. Так, нещодавні дослідження стверджу-
ють, що емоційні здібності та поведінка, пов’язані з емоційним інтелектом, 
можуть покращити як результат, так і процес вирішення проблеми ухва-
лення фінансових рішень. 

Важливо також зауважити особистісні риси, такі як самоконтроль, са-
модисципліна, впевненість у собі та схильність до ризику, довіра, фінансова 
грамотність, які також мають істотний вплив на фінансову поведінку інди-
віда чи домогосподарства. 

Пояснюючи відмінності між поведінкою інвесторів, багато досліджень 
обґрунтовували роль особистісних рис в інвестиційній поведінці. Логічний 
зв’язок між цими двома явищами виглядає таким чином: особистість впли-
ває на сприйняття ризику або толерантність до ризику, і такі відображення 
ризику формують поведінку інвестора [18].  

Також здатність до самоконтролю істотно відбивається на управлінні 
особистими фінансами, адже люди з високим рівнем самоконтролю можуть 
бути більш обережними при витрачанні грошей та відкладати їх на майбу-
тнє. На тому, як людина ризикує грошима, може позначатись її впевненість: 
у людей з високим рівнем впевненості спостерігається більша схильність до 
інвестування в ризиковані фінансові інструменти. 

Багато фінансових рішень приймаються в умовах невизначеності, а не-
визначеність змушує людей відчувати тривогу або стрес. Тобто є логічний 
зв’язок між стресом, захисними механізмами та фінансовою поведінкою. У 
цьому контексті передбачено, що механізми захисту впливатимуть на фінан-
сові рішення через способи прийняття ризику, що допомагає певним чином 
пояснювати індивідуальну фінансову поведінку і впливати на неї. 
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Перспективним психологічним напрямом дослідження особливостей 
фінансової поведінки особистості є когнітивний підхід. Ірраціональні мо-
делі фінансової поведінки особистості (домогосподарств) зумовлені знач-
ним впливом існуючих у суспільстві когнітивних упереджень. 

Основна ідея теорії когнітивного упередження полягає в тому, що інди-
від створює свою власну «суб'єктивну соціальну реальність» на основі осо-
бистого сприйняття даних зовнішнього світу. Побудована індивідом певна 
реальність, а не зовнішні фактори, може диктувати його фінансову поведі-
нку. Таким чином, когнітивні упередження призводять до спотворення 
сприйняття, неточного судження, нелогічної інтерпретації, або того, що в 
широкому сенсі називається «ірраціональність» [16]. 

Можна виділити низку когнітивних упереджень, що притаманні фінан-
совій поведінці домогосподарств: 

- ефект наслідування (ефект приєднання до більшості) – тенденція ро-
бити певні речі тому, що багато інших індивідів роблять те ж саме. Це 
пов’язано з груповим мисленням та стадною поведінкою. Тобто фінансове 
рішення, ухвалене індивідом, залежить таким чином від думки та поведінки 
інших суб’єктів [15];  

- неприйняття втрат (збитків) – схильність більшою мірою уникати 
втрат, ніж прагнути вигоди; 

- підтверджувальне упередження - людина охоче готова сприйняти ін-
формацію, яка підтверджує прийняті нею фінансові рішення, відповідає її 
поведінці на фінансовому ринку, відображає її уявлення про розвиток ситу-
ації на ринку, ніж ту інформацію, яка суперечить їм; 

- ефект надмірної впевненості (Дж. Е. Руссо, П. Дж. Х. Шумейкер), за 
якого суб’єктивна впевненість людини в її судженнях значно переважає 
об’єктивну точність даних суджень [7]; 

- ефект «надреакції» – схильність до надмірної реакції на нову позити-
вну та негативну фінансову інформацію; 

- ілюзія контролю (М. Саймон, C.М. Хаутонта, K. Аквіно) − тенденція 
людей вірити, що вони можуть контролювати або принаймні впливати на 
результати подій, на які вони насправді впливати не можуть. Обидва фактори 
знижують рівень суб’єктивного сприйняття ризику [7];  

- упередження оптимізму (С. Тейлор, Дж.Браун) − тенденція бути над-
мірно оптимістичним, переоцінюючи можливість сприятливого розвитку 
події. Упередження оптимізму має наступні базові форми: надмірно позити-
вна самооцінка, надмірний оптимізм, надмірний оптимізм щодо майбутніх 
планів та подій та надмірний оптимізм, породжений ілюзією контролю; 

- ефект настрою  – полягає в тому, що люди краще пригадують ту інфо-
рмацію, яка відповідає їхньому поточному настрою. Як доводять останні до-
слідження, настрій впливає на вподобання інвесторів при прийнятті ризику, 
а також на впевненість у власних навичках та можливостях [3]; 

- ментальний (або психологічний) облік  - як зазначено в [19] люди ве-
дуть уявний облік своїх доходів і витрат, планують майбутні витрати і став-
ляться до грошей по-різному залежно від джерела їх отримання та 
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спрямування використання грошей. Наприклад, людина з більшою готовні-
стю витратить на предмети розкоші непередбачені прибутки, ніж кошти, за-
роблені наполегливою працею. 

Ще однією психологічною особливістю індивідів, яка вказує на мож-
ливі причини ірраціональності у прийнятті фінансових рішень, є фреймінг. 
Результати дослідження Д. Канемана та А. Тверськи говорять про те, що 
сприйняття інформації людиною залежить від того, як подано цю інформа-
цію, що і прийнято називати ефектом фреймінгу. Та ж сама інформація, але 
в різних формулюваннях і з різними змістовними акцентами може по-різ-
ному сприйматися людиною [12]. Такий метод може використовуватися в 
рекламі товарів і послуг, у тому числі фінансових, щоб пропозиція звучала 
для потенційного споживача більш вигідно, схиляла його до покупки. Пове-
дінка людини, з якою спрацював ефект фреймінгу, з меншою ймовірністю 
буде раціональною. 

При прийнятті фінансових рішень може діяти так званий ефект «яко-
ріння» [7]. Ідея про якір розкриває особливості прийняття рішень людиною 
з огляду на суб’єктивні погляди щодо формування прогнозних висновків-
суджень. При цьому така суб'єктивна оцінка важко піддається коригуванню 
в разі нової інформації, тому що людина ухвалює фінансові та інші рішення 
під впливом певного фрагмента інформації або шаблонних розрахунків. На-
приклад, первісну суму свого банківського вкладу людина може розрахувати 
на основі кількісного орієнтира, такого як перший обсяг заощаджень, приб-
лизна сума банківського вкладу у близьких чи друзів. 

Одним із чинників впливу на фінансову поведінку вважають грошову 
ілюзію, запропоновану Дж. М. Кейнсом на початку XX ст. Це виявляється в 
тому, що людина в оцінці грошей сприймає їхню номінальну вартість, а не їх 
реальну купівельну спроможність [8]. Наприклад, людині здається дорожчою 
витратити велику суму зараз, ніж платити невеликими частинами протягом 
якогось періоду часу. При цьому людина здатна оцінити обидва способи оп-
лати з математичного погляду та зрозуміти, що відсоток за використання кре-
дитних грошей збільшує вартість покупки, проте кілька менших платежів од-
наково виглядатимуть дешевшими, ніж уся сума одразу. Такі міркування 
знижують ймовірність ухвалення раціонального фінансового рішення. 

Не можна не зазначити про вплив соціальних факторів на фінансову по-
ведінку, таких як: соціальні норми, соціальний тиск та соціальне середо-
вище. У процесі низки досліджень було виявлено, що люди більшою мірою 
спираються на соціальні правила та норми моралі суспільства, ніж на мак-
симізацію власної вигоди. Дотримання соціальних норм формує зв’язок між 
індивідом і суспільством, відчуття себе як частини тієї чи іншої соціальної 
групи, прийняття її переважаючих цінностей, що відіграє важливу роль у 
прийнятті індивідуальних рішень у межах фінансового сектору.  

Соціальне середовище також позначається на фінансовій поведінці, на-
приклад, люди можуть наслідувати поведінку своїх батьків або друзів щодо 
грошей; купувати речі, щоб відповісти на соціальний тиск або показати своє 
статусне положення.  
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У процесі прийняття фінансових рішень люди схильні робити вибір на 
основі свого минулого досвіду та відпрацьованої моделі поведінки [12]. По-
вторення минулого ірраціонального досвіду характерне при ухваленні будь-
яких рішень, у тому числі й фінансових. Так, якщо людина росла в сім'ї, де 
нерідко брали кредити на покупки, або якщо вона сама часто робила в такий 
спосіб, то вона з великою ймовірністю буде вчиняти так знову.  

Таким чином, фінансова поведінка є складним поняттям і процесом, на 
неї впливає багато чинників, вона залежить як від внутрішнього світу самого 
індивіда, так й від навколишнього його зовнішнього середовища [2].  

Також важливим індикатором фінансових можливостей та поведінки 
особистості є фінансова грамотність, яка на сьогодні стає в центрі інтересу 
як для науковців, так і для політиків. У сучасних умовах люди більш відпо-
відально та проактивно ставляться до своїх індивідуальних фінансових пла-
нів та рішень. Науковцями доведений позитивний вплив фінансової грамот-
ності на ступінь залученості людей у фінансові операції [1; 8; 11], їх участь 
у розв’язанні проблем фінансового планування та заощадження і на спрямо-
ваність їх фінансової поведінки в цілому. 

Фінансово грамотна людина, яка володіє базовими знаннями у сфері 
економіки та фінансів, буде більш об’єктивно оцінювати запропоновані фі-
нансові товари та послуги. У такої людини з’являються не тільки знання та 
навички у фінансовій сфері, але і психологічна стійкість. Люди з високим 
рівнем фінансової обізнаності більш впевнені в собі та своїх рішеннях, у них 
формується специфічне мислення, яке сприяє досягненню успіху.  

Зазначене вище дає підстави дійти висновку, що знання і компетенції 
фінансово грамотної людини підвищують ймовірність прийняття нею раці-
ональних фінансових рішень та мінімізують вплив психологічних, соціаль-
них та інших чинників. 

Висновки і пропозиції. Таким чином, більшість теорій поведінкової еко-
номіки побудовані на знаннях про психологію людини та біхевіоризмі. Ключо-
вою особливістю цієї науки є те, що на основі емпіричних досліджень можна 
зробити більш точні передбачення стратегії фінансової поведінки більшості 
людей, а також вивчати вплив соціальних та психологічних факторів на неї. 
Ірраціональна поведінка особливо яскраво проявляється у ситуаціях невизна-
ченості та ризику, у яких здійснюється нинішня вітчизняна фінансова діяль-
ність. До впливу виявлених суб'єктивних чинників схильні абсолютно всі, не-
залежно від професійної підготовки, сфери діяльності та досвіду роботи. 

Факторів, які впливають на фінансову поведінку особистості, у кож-
ному унікальному випадку може бути безліч, вони змінюються не тільки в 
залежність від самої ситуації, а й від індивіда, його поточного стану, думок, 
емоцій. Дослідження щодо особливостей фінансової поведінки людей та 
психологічних чинників, що на неї впливають показують, що спостеріга-
ється зв'язок фінансової поведінки з когнітивними здібностями людей, емо-
ціями, фінансовою грамотністю, оптимізмом, рівнем самоконтролю та само-
впевненості, схильністю до ризику та іншими особистісними якостями.  
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Також фінансова поведінка домогосподарств формується під впливом 
ряду когнітивних упереджень, таких як ефект наслідування; неприйняття 
втрат (збитків); підтверджувальне упередження; ефект надмірної впевнено-
сті; ефект «надреакції»; ілюзія контролю; упередження оптимізму; ефект на-
строю;  ментальний (психологічний) облік тощо.   

Модель, що відповідає реальній фінансовій поведінці людини побуду-
вати дуже складно через обмежену можливість обробки інформації: багато 
чинників, які впливають на прийняття фінансових рішень, практично неви-
мірні й не можуть бути точно прогнозованими. Однак виділення загальних 
закономірностей у фінансовій поведінці та ухваленні фінансових рішень ба-
гатьох домогосподарств можливі. 

Також поведінкова модель фінансових рішень є важливим інструмен-
том для розвитку фінансової грамотності та фінансової культури населення. 
Вона допомагає людям краще розуміти свої фінансові можливості та ризики, 
що дозволяє робити більш обґрунтовані та ефективні фінансові рішення. 
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FINANCIAL BEHAVIOR OF HOUSEHOLDS IN THE CONTEXT  
OF THE DEVELOPMENT OF BEHAVIORAL FINANCE 

The theory of financial behavior of the population has become very popular in recent years and 
set a new trend in financial science that explores why individuals make irrational financial decisions 
and how their psychology, namely stereotypical thinking, emotions, cognitive biases, and personal char-
acteristics affect personal financial resources. 

Irrational behavior is especially pronounced in situations of uncertainty and risk, which are cur-
rently affecting all domestic economic, investment, and financial activities due to the full-scale war. 

Studying the financial behavior of households, including in times of war, is a topical issue of financial 
science, as it helps to understand how rising risks affect the financial stability of the population, how house-
holds adapt to new economic challenges, and how to improve their financial situation in times of crisis.  

The purpose of the article is to study the financial behavior of households in the context of the 
development of the theory of behavioral finance and the influence of emotional, psychological, social 
and cognitive factors on it. 

The article discusses the peculiarities of financial behavior of households in the context of the 
development of behavioral finance in the face of risk and uncertainty. The concept of personal financial 
behavior is clarified and approaches to defining its essence are generalized. The influence of emotions 
and personal characteristics of people, such as financial literacy, optimism, risk-taking, self-control on 
their likely behavior in the financial sphere is investigated. A number of cognitive biases and psycho-
logical factors affecting the financial behavior of individuals in the face of risks are identified and the 
influence of social factors on it is analyzed. It is proved that the knowledge and competencies of a fi-
nancially literate person increase the likelihood of making rational financial decisions and minimize the 
influence of psychological, social and other factors.    

Keywords: behavioral finance; financial behavior; household; financial literacy; psychologi-
cal factors. 
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ВПЛИВ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ  

НА РОЗВИТОК СТРАХОВОГО БІЗНЕСУ 

У статті розкрито вплив впровадження цифрових технологій на підвищення ефективно-

сті та забезпечення конкурентоспроможності страхових компаній. Визначено, що викорис-

тання цифрових інструментів дозволяє оптимізувати функціонування страхового бізнесу за ра-

хунок покращення складових процесу управління та створення нових можливостей для його 

розвитку. Розкрито різницю між поняттями «цифрове страхування» та «цифровізація стра-

хування». Виділяються основні складові цифрових технологій, які активно використовуються 

на страховому ринку та розкриваються особливості їх застосування. Визначено, що за рахунок 

цифровізації страхування зростає задоволення клієнтів і зацікавленість у страхуванні, що 

сприяє зростанню обсягів надходження страхових премій, а при скороченні витрат страховика 

за рахунок прискорення процесу прийняття рішень і зменшення ризиків, підвищується ефекти-

вність страхової діяльності та зростає конкурентоспроможність страхового бізнесу.  

Ключові слова: цифрові технології; технологічні інновації; страховий бізнес; страхові по-

слуги; цифровізація страхування; InsurTechs.  

Табл.: 3. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. В умовах суттєвого посилення конкуренції на 

фінансовому ринку та необхідності підвищення ефективності діяльності фі-

нансових установ важливою тенденцією стала стратегія розвитку цифрових 

технологій. Фінансові установи починають активно використовувати техно-

логічні інновації, які представлені штучним інтелектом, хмарними техноло-

гіями, аналітичними платформами та іншими компонентами для забезпе-

чення конкурентоспроможність у довгостроковому періоді. 
У таких умовах цифрові технології стають основою подальшого розви-

тку страховиків, трансформують сферу страхування і сприяють створенню 
нових бізнес-моделей. Використання цифрових технологій, які спрямовані 
на збір, обробку та аналіз великого масиву даних, створення мобільних за-
стосунків та робот-консультантів надає конкурентні переваги страховим 
компаніям у порівнянні з традиційним підходом до організації бізнесу. 
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Страхові компанії активно трансформуються, використовуючи цифрові тех-
нології як ключову конкурентну перевагу, оскільки інноваційні технології 
здійснюють найбільший вплив на основні практики страхування, такі як ак-
візиція, андерайтинг, ціноутворення, обробка претензій та виявлення шах-
райства тощо. Тому визначення впливу розвитку цифрових технологій на 
страховий ринок у сучасних умовах та дослідження стратегічних наслідків 
цифрової трансформації страхового сектору є актуальним і своєчасним. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Розвиток цифрових техноло-
гій у страховій сфері активно досліджують вітчизняні вчені, а саме: В. Д. Бази-
левич, М. П. Денисенко, О. Ю. Донецькова, О. Коргун, О. Ю. Лактiонова, 
О. М. Лобова, Н. Г. Мандра, Р. В. Пікус, Л. В. Попова, Н. В. Приказюк та ін. 

Найбільше уваги в наукових працях приділяється визначенню ролі ци-
фрових технологій для розвитку страхових компаній у сучасних умовах та 
обґрунтуванню необхідності збільшення інвестиції в розробку та впрова-
дження інновацій у страховий бізнес. Також досліджуються проблеми, які 
перешкоджають цифровій трансформації страхового бізнесу в Україні. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Розвиток ци-
фрових технологій здійснює значний вплив на страхову сферу. Попередні 
дослідження не повністю окреслюють характер цифровізації страхування та 
його особливості. Залишаються неузгодженими та дискусійними питання 
сутності категорій та понять, які використовуються при розгляді проблем 
цифровізації страхового сектору. Відповідно до вищевказаного необхідно 
розглянути вплив InsurTech на розвиток страхування, а також визначити 
стратегічні його наслідки. Тому в межах цього дослідження зробимо спробу 
розкрити більш детально особливості, переваги та вплив активного впрова-
дження цифрових технологій у страховому бізнесі. 

Мета статті. Головною метою цього дослідження є розкриття впливу 
впровадження цифрових технологій на страховий ринок у сучасних умовах та 
розкриття стратегічних наслідків цифрової трансформації страхового бізнесу. 

Виклад основного матеріалу. Цифрова трансформація суспільства 
впливає на всі сфери суспільного відтворення і покращує якість життя насе-
лення. Цифрові технології мають значний вплив на бізнес-процеси, оскільки 
використовуються для створення нових товарів та послуг, а також для вдос-
коналення процесів виробництва, реалізації та споживання, суттєво збіль-
шуючи продуктивність праці. Цифрові технології дозволяють оптимізувати 
функціонування бізнесу за рахунок покращення складових процесу управ-
ління та створення нових можливостей для його розвитку. 

На сучасному етапі важливу роль у розвитку страхового бізнесу відігра-
ють цифрові технології, які надають можливість суттєво трансформувати 
його та підвищити ефективності за рахунок зниження ризиків у процесі дія-
льності та забезпечення зручності для клієнтів. Саме за рахунок цифровізації 
діяльності страхових компаній забезпечується формування клієнтоорієнтова-
ного підходу до реалізації страхових послуг. 
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Цифрова трансформація страхової сфери відбувається за рахунок впро-
вадження інноваційних технологій для збору та обробки страхової інформа-
ції, її передачі та збереження. Для цього використовується відповідне про-
грамне забезпечення, мережеві технології, штучний інтелект, хмарні 
обчислення та інші сучасні технології. 

Отже, розвиток цифрових технологій є одним з основних трендів на 
страховому ринку й буде відігравати дуже важливу роль у майбутньому, тому 
суб’єкти фінансового ринку роблять значні інвестиції в розвиток своїх мож-
ливостей їх використання. 

Проте в умовах активного розвитку цифрових технологій на страхо-
вому ринку не сформовано єдиний понятійний апарат у цій сфері.  

Так, поняття «цифрове страхування» за аналогією з поняттям «циф-
рова економіка» використовується передусім як спосіб реалізації страхо-
вого захисту на основі цифрових технологій [5; 7]. Тобто «цифрове страху-
вання» охоплює різні цифрові технології та операційні процеси, але це 
технологічна модель надання страхових послуг і управління ними повні-
стю через цифрові канали. 

Проте, «цифрове страхування» також може розглядатися як спосіб задо-
волення традиційних потреб у страховому захисті та специфічних, пов’язаних 
із розвитком цифровізації на основі використання традиційних та цифрових 
технологій [7]. Тобто «цифрове страхування» розглядається як страхування ци-
фрових ризиків і включає в себе сукупність страхових послуг, які пов’язані з 
убезпеченням процесу впровадження цифрових інструментів. 

З огляду на це здійснення страхування на основі цифрових технологій 
є цифровізацією страхування, страховими цифровими технологіями або 
InsurTechs (Insurance Technology – страхові технології). 

InsurTechs – це страхові компанії, які активно використовують іннова-
ційні технології для трансформації своєї діяльності. Основним напрямом ро-
звитку InsurTechs є цифровізація страхування, що передбачає використання 
цифрових рішень для покращення процесів управління страховими ризи-
ками, підписання та поточного обслуговування страхових договорів, врегу-
лювання збитків та обслуговування клієнтів під час здійснення страхових 
виплат. Ці компанії зосереджені на впровадженні цифрових технологій для 
спрощення страхових операцій, покращення взаємодії з клієнтами та опти-
мізації управління ризиками. 

InsurTechs включають у себе різноманітні компоненти та технології, які 
допомагають їм трансформувати страховий бізнес (табл. 1). 

InsurTechs передбачає використання онлайн-страхування, платформ для 
порівняння страхових продуктів, розробку нових цифрових страхових послуг, 
а також впровадження інноваційних підходів до оцінки ризиків, розрахунку 
тарифів та ін. Такі компанії працюють на перетині фінансових послуг і циф-
рових технологій, спрямовують свою діяльність на забезпечення доступності 
страхових послуг і прозорості організації страхового захисту та покращення 
взаємодії з клієнтами за рахунок модернізації процесу страхування.  



№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

294 

Таблиця 1  

Найважливіші компоненти InsurTechs 

Напрями  

використання 
Компоненти Характеристика компонентів 

1. Зв'язок з клі-

єнтами страхо-

вих компаній 

Мобільні технології  Надають страховим компаніям можливість 

зв'язуватися з клієнтами та  створювати мобі-

льні застосунки для використання їх у процесі 

надання страхового захисту.  

Інтернет  

Програмне забезпе-

чення 

Мережеві технології 

Цифрові платформи 

Надають страховим компаніям можливість 

зв'язуватися з клієнтами та  надавати послуги 

онлайн. 

Розвиток онлайн-платформ для продажу стра-

хових полісів та обслуговування клієнтів. 

2. Робота з да-

ними клієнтів 

страхових ком-

паній 

Аналітичні платформи 

Збір, обробка та аналіз 

даних  

Хмарні обчислення 

Технології ідентифіка-

ції 

Дозволяють страховикам збирати важливу ін-

формацію, аналізувати та використовувати ве-

ликі обсяги даних для оцінки ризиків, прогно-

зування попиту на страхові послуги та 

покращення процесів управління ризиками. 

3. Викорис-

тання іннова-

ційних техно-

логій у процесі 

страхування 

Інтернет речей (IoT) 

Біометричні технології  

Безпілотні технології  

Робот-радники 

Інноваційні технології забезпечують підклю-

чення різних пристроїв та об’єктів до Інтер-

нету для передачі та обміну інформацією. IoT 

дозволяє страховим компаніям вдосконалю-

вати або створювати нові послуги на основі 

отриманих даних про поведінку клієнта (тех-

нологія "pay as you drive"), даних про стан си-

стем безпеки, даних фітнес-трекерів (медичне 

страхування) тощо. 

4. Штучний ін-

телект (AI) 

Технічні засоби, які 

імітують дії людини та 

логічне і раціональне 

прийняття рішень  

Штучний інтелект мінімізує потребу втручання 

людини та забезпечує ефективне прийняття рі-

шень за допомогою більш швидкого та ефекти-

вного виконання всіх процесів. Це значно під-

вищує ефективність страхової діяльності та 

покращує взаємодію з клієнтами. 

5. Блокчейн База даних у вигляді де-

централізованого циф-

рового реєстру 

Використання технології блокчейн важливо 

для покращення безпеки, автентифікації та 

управління даними у страховому бізнесі. 
Джерело: сформовано авторами. 

Цифрові технології дозволяють суттєво спростити бізнес-процеси 

страхових компаній, починаючи з укладання договору, отримання страхових 

внесків і закінчуючи поточним обслуговуванням і діями в разі настання 

страхового випадку, що зменшує витрати часу і коштів як клієнтів, так і 

страхових компаній. 

Отже, в умовах цифровізації при використанні відповідного програмного 

забезпечення для страхування суттєво змінюються взаємодія між клієнтами і 

страховими компаніями. Цифровізація страхування дозволяє клієнтам 
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отримувати доступ до своїх страхових полісів і керувати ними, подавати та 

відстежувати претензії та здійснювати онлайн-платежі за виставленими раху-

нками без традиційних особистих зустрічей чи подання документів. Це значно 

підвищує рівень задоволеності клієнтів і потреби у страхуванні. Легкий і шви-

дкий доступ до страхування збільшує зацікавленість в отриманні страхового 

захисту, збільшуючи залучення клієнтів та лояльність до бренду. 

Тому виникає потреба у нових швидших і персоналізованих послугах, 

орієнтованих на клієнтів, які забезпечують миттєвий доступ до даних через 

цифрові канали. 

Цифрові технології також, забезпечуючи прямий зв’язок з клієнтами, до-

зволяють страховикам керувати страховими операціями, а саме здійснювати 

більше продажів, швидко проводити андеррайтинг та розглядати претензії, 

використовувати персоніфікований підхід при розрахунках тарифів, визна-

ченні страхових виплат, що суттєво знижує витрати, підвищує операційну 

ефективність і конкурентоспроможність страховика. 

Цифрова трансформація страхового сектору має значний вплив на біз-

нес-процеси, продукти та взаємодію з клієнтами. Цифрові технології спри-

яють модернізації страхового бізнесу, забезпечуючи більш ефективне уп-

равління ризиками, зменшення адміністративних витрат та покращення 

взаємодії з клієнтами.  

Таким чином, на основі зазначеного, згрупуємо перераховані переваги 

цифровізації страхового бізнесу та розкриємо вплив цифрової трансформа-

ції на результати діяльності страхової компанії (табл. 2). 

Таблиця 2  

Вплив цифрової трансформації на розвиток страхового бізнесу 

Переваги впровадження цифрових технологій  

у страхуванні 

Результати цифровізації  

страхового бізнесу 

1. Покра-

щення взає-

модії (комуні-

кації) з 

клієнтами 

Цифрові технології дозволяють страхо-

вим компаніям зробити доступним і 

прозорим процес страхування та підви-

щити рівень обслуговування клієнтів 

за рахунок  покращення комунікації з 

ними, а саме: 

Зростання задо-

волення клієнтів 

і зацікавленості 

у страхуванні. 

 

Зростання пот-

реби у страху-

ванні. 

Збільшення 

кількості за-

лучених кліє-

нтів і зрос-

тання 

лояльності 

до бренду 

страхової 

компанії 

- спрощення процесу купівлі страхових 

полісів та легкого доступу до онлайн уп-

равління ними без необхідності відвіду-

вати офіс страхової компанії. Доступ до 

керування і відстеження онлайн плате-

жів забезпечує прямий зв'язок між 

суб’єктами страхування і зменшує їх ви-

трати часу і коштів; 
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Продовження табл. 2 
1 2 3 4 

 забезпечення зручної та швидкої 

взаємодії між клієнтами та стра-

ховими компаніями за рахунок 

доступу до онлайн-консультацій 

та онлайн-підтримки; 

  

- забезпечення персоналізова-

ного обслуговування клієнтів, 

оскільки цифрові інструменти 

дозволяють страховикам визна-

чати потреби клієнтів та розроб-

ляти персональні страхові пос-

луги відповідно до їхніх 

інтересів. Це є основою реаліза-

ції клієнтоорієнтованого підходу 

в діяльності страхової компанії. 

  

2. Розширення пе-

реліку видів стра-

хових послуг  

Цифрові технології надають мож-

ливості для розвитку нових пос-

луг: 

- страхування на час коротко-

строкових подій; 

-  мікрострахування;  

- страхування на основі «Internet 

of Things» (IoT);  

- розумне страхування та ін. 

Зростання задово-

лення індивідуаль-

них потреб клієн-

тів і зацікавленос-

ті у страхуванні. 

Зростання кілько-

сті цифрових 

страхових послуг. 

3. Розширення 

можливості спів-

праці з іншими 

суб’єктами фінан-

сового ринку 

Цифрові технології відкривають 

можливості для співпраці зі ста-

ртапами, FinTechs та іншими інно-

ваційними фінансовими компані-

ями для спільної розробки нових 

страхових продуктів та послуг. 

Зростання кілько-

сті нових видів 

страхових продук-

тів та послуг у ре-

зультаті інтегра-

ції на фінансовому 

ринку. 

Зростання доходів страхової компанії за рахунок збільшення кількості укладених 

договорів страхування та обсягів надходження страхових премій  

4. Зменшення ви-

трат у процесі 

страхової діяль-

ності  

Використання цифрових техно-

логій сприяє зменшенню витрат 

страховиків за рахунок: 

- скорочення адміністративних 

витрат; 

- скорочення часу і витрат на об-

слуговування клієнтів; 

- скорочення часу на отримання 

інформації  

- скорочення часу і витрат обро-

бку документації 

Прискорення про-

цесів прийняття 

рішень на рівні 

страхової компанії.  

 

Економія ви-

трат стра-

ховика та 

оптимізація 

управління 

страховою 

компанією  
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 4 

5. Зменшення ри-
зиків у діяльності 
страхової діяль-
ності 

Використання цифрових технологій 
надає можливість страховим компа-
ніям краще оцінювати ризики і вияв-
ляти шахрайство, а також дозволяє 
використовувати великі обсяги да-
них для розуміння ризиків. 

Покращення 
управління 
портфелем 
ризиків 

Уникнення ризи-
ків і збитків 
страховика 

6. Зростання рі-
вня кібербезпеки 
та забезпечення 
збереження даних 
клієнтів  

У зв'язку з ростом кількості цифро-
вих даних, страхові компанії форму-
ють власні системи захисту інфор-
мації, що зменшує вразливість 
діяльності страховика від кібератак. 

Зменшення 
ризику 
втрати да-
них 

Створення сис-
теми кібербез-
пеки значно зме-
ншує збитки 
страховиків 

Скорочення витрат страхової компанії на реалізацію договорів страхування  
за рахунок прискорення процесу прийняття рішень та зменшення ризиків 

Підвищення ефективності страхової діяльності та зростання  
конкурентоспроможності страхової компанії 

Джерело: сформовано авторами. 

У результаті розгляду переваг використання цифрових технологій у ді-
яльності страхових компаній, можна зробити висновок, що найбільший 
вплив цифровізація здійснює на зростання доходів страховиків за рахунок 
формування максимального задоволення вимог споживачів до страхових по-
слуг. Активне впровадження страховим бізнесом цифрових технологій до-
зволяє залучити клієнтів віком до 40 років, які не мають бажання співпра-
цювати з традиційними страховими компаніями.  

Дані закордонних галузевих експертів і аналітиків свідчать, що зага-
льна виручка InsurTech компаній щорічно збільшується і вони є лідерами із 
залучення інвестицій.  

У сучасних умовах трансформація страхового ринку орієнтується на 
максимальний перехід на онлайн-страхування і впровадження InsurTech- 
стартапів (табл. 3). 

Використання InsurTech - стартапів дозволяє страховим компаніям бути 
більш гнучкими, конкурентоспроможними та готовими до викликів сучас-
ного цифрового світу. 

Впровадження цифрових технологій в Україні має свої особливості, 
тому в умовах цифровізації основними трендами у страховій сфері є: 

- використання штучного інтелекту для підвищення ефективності сег-
ментації клієнтів; 

- трансформація страхових послуг у формат електронних полісів; 
- використання мобільних додатків; 
- використання цифрових технологій при управлінні даними, для забез-

печення їх безпеки та мінімізації ризиків шахрайства; 
- впровадження InsurTech-стартапів у діяльність страхових компаній; 
- використання цифрових платформ для оптимізації страхових бізнес-

процесів [3]. 
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Таблиця 3  

InsurTech – стартапи, які використовуються за кордоном 

Назва Зміст 

Spot 

Використовується для страхування клієнтів, які ведуть активний спосіб 

життя та дозволяє купувати короткострокові страхові поліси на зручній 

платформі. 

Zesty AI 

Використовує штучний інтелект для вдосконалення страхування майна. 

Використовує останні технічні досягнення для моделювання ймовірності 

настання страхових подій при страхуванні майна. Страховики та перестра-

ховики використовують застосунок для того, щоб точніше страхувати ри-

зики та надавати своїм клієнтам більш вигідні умови страхування.  

Lazarus AI 

Використовує дані штучного інтелекту для виявлення онкологічних захво-

рювань, що дає змогу знизити рівень смертності до 4 % порівняно з рівнем 

смертності в 40 % від онкологічних захворювань.  

Attestiv 
Додаток, який підтверджує справжність фотографій і відео. Використову-

ється для боротьби з шахрайством при розслідуванні страхових подій. 

Flock 

Додаток, який використовується для забезпечення безпеки використання 

безпілотників у страхуванні. Надає найпередовішу у світі кількісну оцінку 

ризику польотів безпілотників у режимі реального часу. 
Джерело: сформовано авторами. 

Висновки і пропозиції. Цифрова трансформація актуалізує нові під-

ходи до створення бізнес-моделей, продуктів і послуг у всіх галузях, вклю-

чаючи страхування. Тому розвиток страхового ринку в Україні все більше 

залежить від впровадження цифрових технологій. У сучасних умовах циф-

рові технології стають важливим фактором операційної ефективності та 

конкурентоспроможності страхового бізнесу, оскільки цифрові технології 

дозволяють страховим компаніям покращити свої послуги, оптимізувати 

процеси та забезпечити більш ефективне управління ризиками. Найважли-

вішою перевагою цифровізації є покращення взаємодії з клієнтами та мож-

ливість використовувати цифрові страхові рішення для надання персоналі-

зованих страхових послуг клієнтам швидко, зручно та безпечно, а також 

отримувати доступ до своїх полісів та інших страхових послуг у режимі ре-

ального часу. Таким чином, застосування цифрових технологій у страховому 

бізнесі сприяє підвищенню його ефективності та конкурентоспроможності. 
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The main components of digital technologies that are actively used in the insurance market are 

highlighted and the features of their application are specified. It is noted that through the use of these 

digital tools that insurance companies ensure the formation of a customer-oriented approach to the 

implementation of insurance companies. 

It is determined that due to the digitalization of insurance, the customer’s satisfaction and interest 

in insurance increases, which contributes to the increase in the need for insurance and the increase in 

the volume of insurance premiums received. Digital technologies also contribute to meeting individual 

needs of a customer and the emergence of digital insurance services and new types of insurance products 

as a result of the integration in the financial market. 

It is proved that when reducing the costs of the insurer by speeding up the decision-making process 

and managing the risk portfolio, as well as reducing the risks of data loss and avoiding risks and losses 

of the insurer, the efficiency of insurance activities increases and the competitiveness of the insurance 

business increases. 

The main trends in the introduction of digital technologies in the insurance sector in Ukraine are 

the use of artificial intelligence to improve the efficiency of the customer segmentation, the use of elec-

tronic insurance policies, the use of mobile applications, as well as the use of digital technologies in 

data management, to ensure their security and minimize fraud risks. 
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vices; digitization of insurance; InsurTechs. 
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ВИДИ МОНЕТАРНИХ ІНСТРУМЕНТІВ ТА ОСОБЛИВОСТІ  
ЇХ ВИКОРИСТАННЯ ДЛЯ СТИМУЛЮВАННЯ ЕКОНОМІЧНОГО 

РОЗВИТКУ ДЕРЖАВИ 

У статті розглянуто теоретичні положення застосування окремих видів монетарних інстру-
ментів для стимулювання економічного розвитку держави. Зокрема розглянуто окремі аспекти 
монетаризму як наукової теорії, визначені її змістовні ознаки. Також проаналізовано наукові під-
ходи до розгляду сутності монетарних інструментів та виокремлення їх видів. У статті розгля-
нуто теоретико-методологічні аспекти функціонування трансмісійного механізму, конкретизо-
вано його зміст, специфічні сутнісні ознаки, описано компоненти такого механізму, їх взаємодію 
та основних суб’єктів. Детально розглянуто канали, за допомогою яких на основі використання 
монетарних інструментів може відбуватися вплив на економічні процеси, а саме: використання 
облікової ставки, використання довгострокових ставок, використання обмінного курсу.  

Ключові слова: монетарний інструмент; трансмісійний механізм; економічне зростання; 
національна політика; облікова ставка. 

Табл.: 1. Рис.: 1. Бібл.: 33. 

Постановка проблеми. Економічний розвиток країни обумовлюється 
в сучасних умовах значною кількістю чинників, які постійно впливають на 
функціонування національного господарства та досить часто формують тра-
єкторії його розвитку. Однак, такі фактори можуть бути об’єктивними й ви-
никати непередбачувано в зовнішньому середовищі, що може приводити до 
нестабільності національної економіки. Також окреслені чинники можуть 
бути і сформованими державними інститутами та іншими господарюючими 
суб’єктами з метою формування умов, в яких економічна система буде роз-
виватися по заданому вектору.  

Загалом уся система державного регулювання економіки побудова та-
ким чином, щоб спрямовувати економічні системи розвиватися відповідно 
до тих умов, які спеціально створюються певними органами державної та 
місцевої влади. Невід’ємною частиною такої системи є монетарні інструме-
нти, які мають значний потенціал щодо впливу на економічну поведінку рі-
зних суб’єктів господарювання [15; 22]. 

У сучасному світі в кожній розвинутій країні вся грошово-кредитна сис-
тема, яка є частиною фінансової системи а, відповідно, і національної еконо-
міки, розвивається виключно на основі використання спектра монетарних 
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інструментів, сукупність типів яких залежить від поточної економічної ситуа-
ції в країні та основних стратегічних векторів її подальшого розвитку. Відпо-
відно ефективність застосування таких інструментів, їх дієвість, правильність 
використання є важливою складовою побудови дійсно ефективної системи 
державного регулювання економіки. Окреслене засвідчує актуальність дослі-
дження теоретичних та методологічних положень використання монетарних 
інструментів для забезпечення економічного розвитку в різних умовах функці-
онування національного господарства, фінансової системи країни. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання використання ін-

струментів монетарної політики для стимулювання економічного розвитку 

активно досліджувалися і сьогодні вивчаються вченими в усьому світі. Се-

ред закордонних науковців доцільно виокремити таких: К. Бруннер, 

К. Волш, Ф. Модільяні, Л. Роббінс, Ч. Робінс, Т. Дж. Сарджент, Б. Сноудон, 

Дж. Тейлор, К. Форбс, М. Фрідман, А. Шварц та ін. Відповідно в наукових 

працях Б. Брички, С. Глущенко, О. Данилишина, О. Дзюблюк, М. Дубини, 

І. Лук’яненко, В. Міщенко, А. Мороза, М. Пуховкіної також активно дослі-

джуються питання застосування монетарних інструментів для розвитку на-

самперед економіки України, її фінансової системи. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак, незва-

жаючи на численні напрацювання науковців у сфері дослідження сутності, 

особливостей використання монетарних інструментів для стимулювання 

економічного розвитку, існує потреба в уточненні типів таких інструментів, 

деталізації функціонування трансмісійного механізму монетарної політики, 

що обумовлюється постійною зміною економічних умов, в яких функціону-

ють суб’єкти господарювання, періодичністю виникнення кризових явищ у 

розвитку грошово-кредитних систем.  

Постановка мети. Метою статті є поглиблення теоретичних аспектів 

застосування монетарних інструментів для стимулювання економічного ро-

звитку країни. 

Виклад основного матеріалу. Безпосередньо використання монетар-

них інструментів пов’язано з особливостями монетарної політики, модель 

якої впроваджується в той або інший період економічного розвитку країни. 

Відповідно обґрунтування основних, найбільш вагомих теоретичних та ме-

тодологічних положень реалізації монетарної політики, в яких детально 

було визначено та описано типи монетарних інструментів та наслідки їх за-

стосування для економіки країни, реалізовано вченими в межах макроеконо-

мічної теорії монетаризму. Розглянемо її сутність докладніше. 

Монетаризм – це об’єктивний набір тверджень про взаємозв’язок між 

грошовими величинами та іншими економічними змінними [28, c. 200], на-

укова теорія, у межах якої стверджується, що економічне регулювання мож-

ливо забезпечити насамперед за рахунок регулювання грошової маси в обігу.  
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Монетаризм як економічна теорія зародився у 60-70-ті роки ХХ ст. Зви-
чайно, і до цього часу вченими проводилися певні дослідження у сфері вза-
ємозв’язку між грошовою масою та економічним розвитком країн [14; 21]. 
Проте вони не були настільки систематизованими та обґрунтованими з нау-
кового погляду.  

М. Фрідмен і А. Шварц у праці «Монетарна історія Сполучених Шта-
тів, 1867-1960 рр.» розглядають виявлену ними закономірність, згідно з 
якою темпи зростання грошової маси, що перебуває в обігу, пов’язані з ру-
хом ділового циклу, випереджуючи загальні темпи його розвитку. Дослі-
дження М. Фрідмена і А. Шварц відкрили взаємозв’язок між темпами зрос-
тання грошової маси й точками екстремумів у діловому циклі [1, с. 25]. 
Аналіз праць основоположників монетаризму дозволяє виокремити такі ос-
новні ознаки цієї теорії, а саме:  

– кількість грошей в обігу є визначальним фактором економічного зро-
стання; 

– є прямий зв’язок між масою грошей в обігу та зростанням ВВП; 
– сукупний обсяг продукту і рівень цін змінюються залежно від зміни 

пропозиції грошей; 
– важливо контролювати обсяги грошової маси в країні; 
– держава повинна мінімально втручатися в господарське життя країни, 

лише в частині реалізації грошово-кредитної політики; 
– неконтрольоване зростання грошової маси призводить до зростання 

відсоткових ставок та зниженню обсягів відсоткових ставок; 
– кредитно-грошова експансія стимулює інфляцію; 
– значний рівень державного втручання в економіку призводить до 

стагфляції – одночасного зростання безробіття та зайнятості; 
– зв’язок між інфляцією та безробіттям є короткостроковим та ін. [17; 

18; 24]. 
Розглянемо докладніше сутність монетарних інструментів та їхнє місце 

в системі монетарної політики держави. 
Монетарні інструменти (інструменти грошово-кредитної політики) є 

частиною системи економічних та, відповідно, фінансових інструментів, за 
допомогою яких відповідні державні інститути (здебільшого центральні ба-
нки) здійснюють вплив на економічних суб’єктів. Сутність цих інструментів 
можемо розглядати так: монетарні інструменти – це такі регулятивні заходи 
(прийоми, методи), які перебувають у повному розпорядженні центрального 
банку, безпосередньо ним контролюються і використання яких впливає на 
цільові орієнтири грошово-кредитної політики [12, с. 175].  

Б. Б. Бричка під грошово-кредитними інструментами пропонує розгля-
дати сукупність економічних важелів, що перебувають у розпорядженні цен-
трального банку та застосовуються ним для впливу на цільові орієнтири гро-
шово-кредитної політики, зокрема на забезпечення стабільності 
національної грошової одиниці [1, с. 64-65].  
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Загалом сукупність монетарних інструментів є досить значною. Також 

протягом останніх десятиліть вчені, активно розвиваючи теорію монетарної 

політики, пропонували нові заходи, інструменти для здійснення впливу на 

функціонування грошово-кредитної системи з метою стимулювання еконо-

мічного розвитку в країні. Однак з-поміж таких інструментів є класичні, які 

розглядаються науковцями як обов’язкові, невід’ємні від теорії монетари-

зму. Розглянемо детальніше види монетарних інструментів. У табл. 1 пред-

ставлені різні підходи щодо виокремлення їх типів, які пропонуються нау-

ковцям та державними інститутами.  

Таблиця 1 

Види монетарних інструментів 

Автор, джерело Види монетарних інструментів 

Національний банк 

України 

[10] 

визначення та регулювання норм обов'язкових резервів для банків; 

процентна політика, рефінансування банків, валютні інтервенції, опе-

рації з цінними паперами, регулювання імпорту та експорту капіталу, 

запровадження на строк до шести місяців вимоги щодо обов'язкового 

продажу частини надходжень в іноземній валюті, зміна строків роз-

рахунків за операціями з експорту та імпорту товарів, емісія власних 

боргових зобов'язань та операції з ними, операції з деривативними фі-

нансовими інструментами  

Глущенко С. В. 

[2, с. 9] 

операції з рефінансування комерційних банків, операції з цінними 

паперами на відкритому ринку, нормативи обов’язкового резерву-

вання, валютні інтервенції, облікова ставка та процентні ставки за 

активними та пасивними операціями центрального банку, інші ін-

струменти 

Данилишин О. А. 

[3, с. 153] 

адміністративні: кредитні стелі, адміністративне регулювання про-

центних ставок, селективна кредитна політика; ринкові: політика 

обов’язкових резервів, облікова політика центрального банку та 

політика операцій на відкритому ринку 

Дзюблюк О. В. 

[4, c. 93] 

мінімальні обов’язкові резерви; політику облікової ставки, що ви-

значає умови рефінансування комерційних банків; операції на від-

критому ринку 

Люзняк М. Е., 

Бартош О. М. 

[24] 

процентна політика, політика обов’язкових резервів, операції на 

відкритому ринку, політика рефінансування, курсова політика 

Стельмах В. 

[7, с. 112-113] 

нормативи обов’язкового резервування для банків, процентна по-

літика, рефінансування комерційних банків, управління золото-ва-

лютними резервами, операції з цінними паперами, регулювання ім-

порту та експорту капіталу, емісія власних боргових зобов’язань та 

операції з ними  

Джерело: систематизовано авторами. 

Таким чином, аналізуючи дані табл. 1, можна констатувати, що на сьо-

годні центральні банки мають у своєму використанні досить широкий 

спектр монетарних інструментів для здійснення впливу на макроекономічні 

процеси в країні з метою формування очікуваної моделі економічної 
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поведінки основних суб’єктів господарювання. При цьому використання 

цих інструментів відбувається також з урахуванням певних принципів та 

правил. Тобто їх застосування відбувається в межах функціонування транс-

місійного механізму. Розглянемо зміст такого механізму більш детально. 

Сукупності інструментів і каналів грошово-кредитного регулювання 

утворюють трансмісійний механізм, за допомогою якого центральний банк 

здатний впливати на фінансовий сектор економіки, а далі – на основні мак-

роекономічні змінні й реальний сектор, зокрема інвестиції, сукупне спожи-

вання, заощадження, чистий експорт та ВВП [6]. 

Національний банк України (НБУ) визначає трансмісійний механізм як 

процес впливу ключової відсоткової ставки на інфляцію в країні. Відповідно 

до НБУ, центральний банк впливає на короткострокові відсоткові ставки на 

міжбанківському ринку за допомогою зміни ключової процентної ставки. 

Внаслідок такого впливу Національний банк може змінювати сукупний по-

пит, інфляцію та інші макроекономічні змінні через різноманітні канали, зо-

крема процентний, фондовий, валютний, а також завдяки управлінню очі-

куваннями населення та підприємств. На ефективність трансмісійного 

механізму прямо впливає рівень довіри економічних суб’єктів до дій цент-

рального банку, що залежить насамперед від послідовності політики регу-

лятора та ступеня його незалежності [13]. 

Представимо підходи до розгляду сутності трансмісійного механізму: 

1) трансмісійний механізм – система змінних, через яку пропозиція 

грошей впливає на економічну активність [20]; 

2) трансмісійний механізм – це відносини, пов’язані з передачею змін 

у використанні інструментів грошово-кредитної політики на макроекономі-

чні змінні через складну сукупність ланцюгів проміжних змінних [7];  

3) трансмісійний механізм – сукупність передавальних ланок, через які 

монетарні імпульси впливають на економіку. При цьому визначальне зна-

чення для ефективності його функціонування має структура, яка передбачає 

передачу імпульсів через ланки прямої та зворотної зміни [11, с. 219]; 

4) трансмісійний механізм – процес, через який зміни в монетарній по-

літиці будуть перетворені в зміни в доходи та інфляції [31]; 

5) монетарний трансмісійний механізм є механізмом передачі змін при 

використанні інструментів монетарної політики центрального банку з ме-

тою впливу на фінансовий сектор економіки, а надалі – на макроекономічні 

змінні через складну сукупність каналів (ланок проміжних змінних) і зв’яз-

ків прямої та зворотної дії [8, с. 127];  

6) трансмісійний механізм – канали, через які монетарна політика спра-

вляє вплив на реальний національний продукт та рівень цін [5, c. 70]; 

7) трансмісійний механізм – процес впливу ключової процентної ста-

вки на інфляцію [9]. 
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Аналізуючи сформульовані в науковій літературі концепції розгляду 

сутності трансмісійного механізму, визначимо його специфічні ознаки:  

1) є складним об’єктом, який містить у собі значну кількість компонен-

тів, які в поєднанні дають можливість за допомогою монетарних інструмен-

тів впливати на макроекономічні процеси в країні; 

2) безпосередньо пов’язаний із використанням монетарних інструмен-

тів, їх комбінацій, сукупність яких і особливість застосування яких визнача-

ється цілями монетарної і економічної політики держави; 

3) відображає відносини впливу органів державної влади, здебільшого 

центральних банків, на економічну поведінку суб’єктів господарювання та 

окремі макроекономічні процеси; 

4) за допомогою механізму здійснюється складний, багатокомпонент-

ний вплив на економічний розвиток країни, окремі макроекономічні про-

цеси, окремих господарюючих суб’єктів, включаючи фінансові установи; 

5) механізм постійно змінюється, адаптуючись під нові реалії економі-

чного розвитку країни; 

6) функціонування механізму об’єктивно необхідне для забезпечення 

дієвості системи державного регулювання економіки, згладжування наслід-

ків циклічного розвитку економіки та вчасного й дієвого реагування на не-

передбачувані кризові ситуації та інші ознаки [23; 26; 27; 32]. 

На рис. 1 представлено схему трансмісійного механізму монетарної по-

літики. У межах цього механізму, було виокремлено окремі канали, за до-

помогою яких на основі використання монетарних інструментів може від-

буватися вплив на економічні процеси в країні, економічну поведінку 

суб’єктів господарювання. Розглянемо їх більш докладно. 

Використання облікової ставки є традиційним каналом впливу центра-

льних банків на діяльність банківських установ та їхню здатність продуку-

вати кредитні та інвестиційні ресурси для національної економіки. Змінюючи 

обсяги ліквідності цих установ, центральні банки регулюють обсяги їхніх ві-

льних фінансових ресурсів. Зміна облікової ставки відбувається на коротко-

строкові ставки грошового ринку. За наявності у фінансовій системі над-

лишку ліквідності (що може прискорювати темпи інфляції), центральний 

банк вилучає її з обороту шляхом продажу депозитних сертифікатів та держа-

вних цінних паперів. При дефіциті доступних для банківських установ кош-

тів, центральний банк може купувати державні цінні папери з портфеля цін-

них паперів цих установ, надавати позики під заставу. Активно в цьому разі 

використовується і такий інструмент, як операції репо в різних їх варіаціях.  
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Рис. 1. Схема трансмісійного механізму монетарної політики 
Джерело: складено авторами на основі [19; 16; 25; 29; 30; 33]. 
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Використання довгострокових ставок – активний інструмент центра-

льних банків, використовуючи який вони можуть безпосередньо формувати 

умови для тривалого в майбутньому економічного розвитку. У цьому випа-

дку вплив здійснюється на модель ощадної поведінки домогосподарств з ме-

тою підвищення або зниження їхньої схильності купувати середньострокові 

або довгострокові депозитні інструменти. Відсоткові ставки за депозитами 

та кредитами для економічних суб’єктів формуються в результаті значної 

кількості чинників, з-поміж яких насамперед варто відзначити вартість ко-

роткострокових ставок на міжбанківському ринку. Проте важливу роль ві-

діграють і інші економічні (конкуренція на ринку депозитних послуг, попит 

на позикові ресурси, макроекономічна ситуація в країні) та неекономічні 

чинники (рівень довіри до банків установ, рівень доступності до фінансових 

установ). Загалом ринкові ціни на позикові кошти є індикатором для всіх 

учасників фінансового ринку щодо реальної вартості грошей.  

Механізм регулювання за допомогою впливу на депозитні та кредитні 

ставки полягає в наступному. Об’єктивно при зростанні відсоткових ставок 

за депозитними ресурсами домогосподарства більш схильні здійснювати за-

ощадження і надавати власні тимчасово вільні кошти в розпорядження де-

позитним установам. При зниженні рівня таких ставок спостерігається зво-

ротна ситуація, але в часі цей процес не є швидким. З кредитними ставками 

навпаки: при зростанні вартості грошей, економічні суб’єкти, особливо 

суб’єкти підприємницької діяльності, не схильні брати позики, що знижує 

економічну активність у країні. При доступних ставках за кредитними про-

дуктами відбувається зростання на них попиту й до системи національної 

економіки потрапляють додаткові ресурси для її розвитку. Також варто ро-

зуміти, що зростання грошової маси при зменшенні кредитних ставок приз-

водить до підвищення розміру інфляції в країні й навпаки.  

Використання обмінного курсу – важливий канал трансмісійного меха-

нізму, який полягає у впливі на курс національної валюти щодо інших ва-

лют. Особливо важливим цей канал є для України, оскільки рівень долари-

зації суспільства є досить високим. Сутність механізму полягає у змінні 

обмінного курсу й формування можливості для банківських установ пози-

чати кошти в одній країні за меншою ставкою та вкласти їх в інші активи 

(цінні папери, депозити) за більшою ставкою. Унаслідок таких операцій 

спостерігається збільшення надходжень іноземної валюти до країни, що 

призводить до зниження попиту на неї. 

Також центральні банки за допомогою зміни обмінного курсу мають зда-

тність впливати на обсяги експорту та імпорту, робити експорт більш приваб-

ливим для вітчизняних товаровиробників, знижуючи курс національної ва-

люти до іноземної. Такий підхід особливо часто використовують для 

стимулювання економічного розвитку в складних кризових умовах. При цьому 

імпортні товари для громадян стають дорожчими, це підвищує рівень інфляції. 
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Дослідження перенесення зміни обмінного курсу на зміну рівня цін сві-

дчить, що залежно від швидкості зміни обмінного курсу інфляція реагує по-

різному. Так, за незначної зміни номінального ефективного обмінного курсу 

(до 3 % на квартал) є значний вплив на інфляцію (зміна курсу на 1 % веде до 

змін інфляції на 0,71 %), за помірної зміни обмінного курсу (від 3 до 16 %) 

– практично не має впливу, а за суттєвої (понад 16 %) – здійснює значно мен-

ший вплив на інфляцію. Також ревальвація має значно менший вплив на 

ціни за девальвацію [9]. 

Центральними банками використовуються і інші канали трансмісійного 

механізму монетарної політики для впливу на економічні процеси. Перева-

жно застосовується цілий спектр монетарних інструментів, які впливають 

на функціонування різних сфер фінансової системи.  

Висновки та пропозиції. Отже, у статті розглянуто особливості моне-

таризму як наукової теорії, конкретизовано її змістовні ознаки. Також зна-

чна увага приділена обґрунтуванню сутності монетарних інструментів та 

виокремлення їх видів. Розгляд змісту трансмісійного механізму дозволило 

виокремити його основні компоненти, встановити між ними зв’язок та об-

ґрунтувати основні канали використання такого механізму для здійснення 

впливу на економічні процеси в країні та модель економічної поведінки 

суб’єктів господарювання.  

У статті обґрунтовано, що монетарні інструменти відіграють ключову 

роль у системі державного регулювання економічних процесів в країні, ви-

користовуються державними інститутами для регулювання розвитку гро-

шово-кредитних систем, що відбувається завдяки активному використанню 

потенціалу монетарних інструментів.  
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TYPES OF MONETARY TOOLS AND FEATURES OF THEIR USE  

TO STIMULATE ECONOMIC DEVELOPMENT OF THE STATE 

In today’s world, in every developed country, the entire monetary system, which is part of the of 

the financial system and, accordingly, the national economy, develops exclusively using a range of mon-

etary tools, the types of which depend on the current economic situation in the country and the main 

strategic vectors of its further development. The efficiency of these tools, their effectiveness, and correct 

use are important components of building an effective system of state regulation of the economy. 

In the article, theoretical provision of the application of certain types of monetary tools to stimulate 

economic development of the state are considered. In particular, the author considers certain aspects of 

the monetarism as a scientific theory and identifies its substantive features. Also, scientific approaches to 

the consideration of the essence of monetary tools and separation of their types are analysed.   

Considerable attention is paid to substantiating and deepening of the theoretical and methodo-

logical provisions for the transmission mechanism functioning, specifying its content, specific essential 

features, describing the components of this mechanism, their interaction and main subjects. It is pro-

posed by the author to consider the transmission mechanism as a set of monetary tools, the use of which 

allows state institutions to influence the behaviour of economic entities through appropriate channels 

by changing the main macroeconomic indicators (exchange rate, inflation, demand, supply, expectations 

of the population and business). Within the article, the channels through which the monetary tools can 

influence economic processes are examined in detail, namely: the use of discount rate, long-term rates, 

and the use of the exchange rate. 

It is also established that the rational use of the monetary tools, a successful combination of their 

individual types, and the ability to predict the consequences of their use are important components of 

the implementation of the effective model of the monetary policy in the country, which stimulates eco-

nomic development and curbs inflation. 

Кeywords: monetary tool; transmission mechanism; economic growth; national policy; discount rate. 

Table: 1. Fig.: 1. References: 33. 
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ТРАНСФОРМАЦІЇ СФЕРИ ФІНАНСОВИХ 

ПОСЛУГ В УМОВАХ СТАЛОГО РОЗВИТКУ  

НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

У статті розглянуто теоретичні аспекти трансформації сфери фінансових послуг в кон-

тексті сталого розвитку національної економіки. Обґрунтовано важливість розвитку ринку фі-

нансових послуг на засадах цифровізації як пріоритетного інструменту сприяння сталому роз-

витку. Надано порівняльну характеристику парадигм традиційних фінансів та стійких 

фінансів. Визначено, що сучасний стан функціонування фінансового ринку  характеризується 

трансформацією традиційної моделі фінансово-економічних відносин на основі цифрових плат-

форм та економіки екосистем. Проаналізовано особливості цифрової трансформації ринку фі-

нансових послуг. Розглянуто основні напрями цифрової стратегії  банківської установи. 

Ключові слова: сталий розвиток; фінансова послуга; ринок фінансових послуг; цифровіза-

ція, цифрові технології.  

Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. Принципи сталого розвитку активно впливають 

на трансформаційні процеси у фінансовому секторі. Врахування економічної, 

соціальної та екологічної компонент застосовуються при здійсненні кредит-

них операцій, інвестуванні та страховій діяльності, що сприяє поступовій по-

пуляризації концепції сталого розвитку у бізнес-середовищі. Використання 

підходів «зеленої економіки» сприяє формуванню засад якісно нового управ-

ління фінансовими потоками, сутність якого в інвестуванні саме тих проєктів, 

які орієнтовані на всебічне задоволення потреб людини та зменшення негати-

вного впливу на природнє середовище. Зазначені процеси відбуваються одно-

часно із формуванням «зелених компетенцій», які можуть бути реалізовані 

співробітниками фінансових установ та дають змогу вносити зміни у довго-

строковий розвиток, сприяючи досягненню цілей сталого розвитку. Так, дос-

лідники [1-3] відзначають пріоритетність для сучасної національної еконо-

міки такого елемента сталого розвитку, як залученість суб’єктів ринку 

фінансових послуг до процесу досягнення основних глобальних цілей. Проте 

реалізація концепції сталого розвитку ставить перед ринком фінансових пос-

луг виклики, які потребують невідкладного реагування, а саме: 

- низький рівень фінансової і цифрової грамотності населення, що 

ускладнює як комунікаційний процес, так і інвестиції потенційних спожива-

чів банківських послуг; 

- низький рівень розвитку фінансової інфраструктури; 
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- низький рівень інвестиційної привабливості фінансових інструментів 
та недостатня інвестиційна активність вітчизняних та зарубіжних інвесторів; 

- високий рівень ризиковості інвестиційних ресурсів. 
Аналіз останніх досліджень та публікацій. Сучасні теоретичні дослі-

дження у сфері сталого розвитку та ролі фінансового сектору економіки в 
досягненні глобальних цілей займають чільне місце у вітчизняному науко-
вому дискурсі. Так, зазначена проблематика знаходиться у фокусі дослі-
джень таких вчених, як З. Бурик [1], Н. Васюткіна [2], Б. Данилишин [3], 
М. Дубина [4], В. Ландик [5], О.Новікова, О. Амоша [6], О. Кореновський 
[7], О. Попело [8] та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте транс-
формаційні процеси, що відбуваються в сучасних макроекономічних систе-
мах, поширення впливу цифрових технологій, нові вимоги до розробки та 
впровадження фінансових продуктів та послуг, що виникли внаслідок панде-
мічних процесів, а в Україні – внаслідок воєнних дій, спричиняють потребу в 
розширенні спектра досліджень у сфері надання фінансових послуг у кон-
тексті цифровізації та її взаємозв`язку із досягненням цілей сталого розвитку. 

Метою статті є дослідження теоретичних аспектів трансформації сфери 
фінансових послуг в умовах сталого розвитку національної економіки. 

Виклад основного матеріалу. Інтерес до проблем сталого розвитку та 
реалізації принципів сталості сформувався після формулювання основних 
цілей [9], в основу яких закладено прийняття управлінських рішень з ураху-
ванням не тільки економічної ефективності, а і соціального та екологічного 
аспектів. При цьому виокремлюють такі напрями, як фінансування сталого 
розвитку та концепція стійких фінансів. Фінансування сталого розвитку за-
безпечує пошук та ефективне використання ресурсів для фінансування про-
грам із досягнення цілей сталого розвитку із відповідною модернізацією 
державної політики для розширення каналів фінансування. Концепція стій-
ких фінансів стосується приватних інвестицій, формування їхніх ознак та 
принципів із впровадженням у нормативне регулювання та практику функ-
ціонування фінансових ринків. Проведемо порівняння існуючих парадигм 
традиційних фінансів та стійких фінансів (табл. 1). 

Сучасний стан функціонування фінансового ринку  характеризується 
трансформацією традиційної моделі фінансово-економічних відносин, підґ-
рунтям для якої виступає розвиток цифрової економіки та її ключових під-
систем, а саме платформного управління та економіки екосистем. На основі 
технологій онлайн-платформ відбувається модернізація процесів надання і 
споживання фінансових послуг як тренду розвитку суспільно-економічних 
процесів на основі відповідального ставлення до екології та раціонального 
споживання. Поширення економіки спільного споживання (ширингу) на фі-
нансову систему відбувається шляхом використання інструментів, що забез-
печують трансакції між учасниками фінансового ринку на основі викорис-
тання цифрових платформ. Платформні технології використовуються як для 
спільного інвестування, так і кредитних відносин [10].  
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Таблиця 1  

Порівняльна характеристика парадигми традиційних фінансів  

та парадигми стійких фінансів 

Параметр  

порівняння 

Парадигма традиційних  

фінансів 

Парадигма стійких  

фінансів 

Цільова функція Максимізація фінансового 

прибутку, мінімізація екологі-

чних та соціальних ефектів 

Максимізація фінансового 

прибутку, екологічних та со-

ціальних ефектів 

Розподіл активів Фактори, індекси та рейтинги Потенціал створення довго-

строкової вартості 

Ціноутворення Гіпотеза ефективних ринків Гіпотеза адаптивних ринків 

Оцінка результатів Економічна Економічна, соціальна, еко-

логічна 

Врахування критеріїв 

стійкого розвитку 

Поверхнево, якщо цього пот-

ребують поставлені цілі 

Трансформація стратегічного 

розвитку та бізнес-процесів 

згідно принципів сталого ро-

звитку 

Стиль управління фі-

нансовими активами 

Пасивне інвестування Активне інвестування  

Джерело: сформовано за [10]. 

Цифрові інновації на ринку фінансових послуг та орієнтація на потреби 

людини свідчать про поширення крафтових технологій, тобто персоналіза-

цію та кастомізацію фінансових продуктів, які можуть запропонувати перш 

за все банківські установи.   

Цифрова трансформація ринку фінансових послуг передбачає орієнта-

цію на використання бізнес-моделей  та бізнес-процесів як базисних форм 

надання послуг, що дає змогу активізувати впровадження інноваційних фі-

нансових продуктів, підвищити ефективність функціонування фінансової 

установи та забезпечити взаємозв’язок між всіма елементами організаційної 

структури для досягнення основної мети. 

Процес цифрової трансформації ринку фінансових послуг нами пропо-

нується розглянути у вигляді наступної схеми (рис. 1). 

В результаті цифрової трансформації ринку фінансових послуг відбу-

вається здійснення комунікаційного процесу та бізнес-транзакцій в безпере-

рвному режимі з орієнтацією на зацікавлених сторін. В основі трансформа-

ції знаходиться формування бізнес-екосистем, під якою найчастіше 

розуміється «гнучка структура, до якої входять люди, фірми, що взаємоді-

ють один з одним для створення та обміну цінностями» [11]. У межах зазна-

чених систем передбачаються різного роду відносини як ринкового харак-

теру «товар – гроші – товар», і неринкового характеру (взаємообмін 

інформацією, знаннями, використання зв'язків, компетенцій, репутації та ін-

ших цінностей негрошового характеру). У цьому цінність формується у ме-

жах всієї екосистеми [12 ].  
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Традиційні 

форми 

надання 

фінансових 

послуг

Цифрові технології:

- центри збору, зберігання 

та обробки інформації;

- програмне забезпечення;

- засоби зв'язку;

- засоби і технології, що 

забезпечують доступ 

споживачів до інформації 

Фінансові технології:

- Big Data;

- штучний інтелект;

-блокчейн;

-хмарні технології;

-мобільні технології

Цифрові 

платформи та 

екосистеми

Нові бізнес-

моделі

Нові бізнес-

процеси

Інноваційні 

продукти і 

послуги

 
Рис.1. Комплексна схема цифрової трансформації ринку фінансових послуг 

Джерело: сформовано автором на основі [10;11] 

Нині на глобальному ринку діють 12 найбільших транснаціональних 

фінансових екосистем [10], серед яких найкращими у світі (за версієюGlobal 

Finance) визнані американські City, Google Pay, Goldman Sachs; кращою у 

Східній та Центральній Європі - mBank. 

Впровадження засад економіки екосистем  у фінансовій сфері розпоча-

лось на початку ХХІ століття, формуючи на даний час світовий тренд роз-

витку ринку фінансових послуг. Можливість надання послуг в режимі «єди-

ного вікна» та в онлайн форматі набула актуальності за умов пандемії, коли 

виникла потреба вжиття обмежувальних заходів. Екосистема здатна як тра-

нсформувати бізнес-модель цифрової платформи, так і сформувати новий 

тип поведінки споживача фінансових послуг, який надає перевагу пакетним 

пропозиціям фінансових продуктів та банківських сервісів (використання 

банкінгу та онлайн-платежів, маркетплейс і т.ін.). 

Серед усіх фінансових установ найбільш помітним трендом є цифрові-

зація банківської сфери. Трансформування банківських установ у високоте-

хнологічні організації передбачає їхню відповідність наступним вимогам:  

• можливість забезпечення споживачів комплексним продуктом в рам-

ках екосистеми фінтеху; 

• прозорість інформації;  

• вдосконалення цифрових технологій та їхнє поширення в усі сфери 

управлінської діяльності банку з метою забезпечення функціонування в ре-

жимі реального часу та забезпечення інформаційної безпеки [11]. 
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Трансформація бізнес-процесів у банківській сфері здійснюється на ос-

нові інформаційних технологій, що концентрують в собі всі напрямки дія-

льності банку. Основними складовими цього процесу є: 

1. Розробка цифрової стратегії на основі адаптації бізнесу до постійних 

коригувань під впливом появи цифрових інновацій, зміни нормативно-пра-

вового регулювання і т. ін. 

2. Створення архітектури ІТ-систем на основі розробки і впровадження 

наборів програмних, обчислювальних та телекомунікаційних засобів для за-

безпечення функціонування структурних підрозділів. 

3. Впровадження автоматизованих систем, що підтримують загально-

корпоративні функції (стратегічне планування, реорганізацію бізнесу, уп-

равління бізнес-процесами, електронний документообіг на основі застосу-

вання електронного цифрового підпису та формування єдиного сховища 

оцифрованих друкованих документів).  

Основу розробки цифрової стратегії банку складає визначення ключо-

вих елементів сталого розвитку, а саме розробка цифрового продукту, в 

тому числі персоніфікованої банківської послуги, забезпечення постійної 

взаємодії із споживачами, керуючими органами та партнерами, розробка фі-

нансової екосистеми партнерів. При цьому слід виокремити такі бізнес-об-

ласті, як мультиканальна дистрибуція, цифровий маркетинг, обробка опера-

цій, інтеграція сервісів і процесів. Для ефективного розвитку даних бізнес-

областей банкам необхідно впроваджувати єдину багатоканальну цифрову 

платформу, яка дозволить координувати процес мультиканального обслуго-

вування (табл. 2). 

Таблиця 1 

Основні напрями цифрової  стратегії банку 

Напрям Опис 

Створення цифрового 

продукту 

Відповідність фінансової послуги потребам споживачів до-

зволить збільшити клієнтську базу і кількість продуктів на 

одного клієнта 

Удосконалення про-

цессу взаємодії з клієн-

том 

Застосування дистанційного банківського обслуговування, 

в тому числі пропозиція персоніфікованих продуктів і пос-

луг у режимі реального часу, що сприяє активізації клієнт-

ської бази 

Розробка фінансової 

екосистеми партнерів 

Створення можливостей продажу банківських продуктів на 

базі партнерських платформ з метою підвищення рівня кліє-

нтської бази 

Дистанційна взаємодія 

з регулятором 

Забезпечення автоматизації бізнес-процесів  дозволить ско-

ротити витрати на транзакції 

Застосування техноло-

гій бізнес-інкубатору 

Розробка екосистеми ідей та ресурсів  обумовлює швид-

кість прийняття та імплементації управлінських рішень, що 

призводить до скорочення вартості фінансових транзакцій 

Джерело: сформовано автором за [9; 10]. 
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Операційний процес, в тому числі реалізація таких крос-продуктових 

функцій, як управління операціями за контрактами, платежами, лімітами, 

здійснення оцінки позичальника,  а також всі фінансові операції, пов’язані з 

обслуговуванням банківських продуктів (поточні рахунки та депозити, кре-

дитні операції, операції на фондовому ринку) потребує подальшої активної 

автоматизації процедур. Трансформація бізнес–процесів в напрямку підси-

лення автоматизованості є необхідною щодо збору, зберігання та управління 

транзакційними  клієнтськими даними, що також дозволить уникнути дуб-

лювання процесів та скоротити витрати. Одночасно із автоматизацією про-

цесів управління важливе значення мають аналітичні інструменти для оці-

нки задоволеності споживача фінансової послуги, виділення мікросегментів 

ринку та відповідних поведінкових моделей. 

Значний вплив на відповідність ринку фінансових послуг критеріям 

сталого розвитку мають внутрішнє та зовнішнє середовище фінансової сис-

теми, а також рівень цифровізації фінансових взаємовідносин. Особливо іс-

тотним цей вплив є для розробки і впровадження проєктів цифрового хара-

ктеру. Для оцінки внутрішніх можливостей фінансової установи до 

готовності до цифрової трансформації використовуються моделі цифрової 

готовності (Digital Readiness) та цифрової зрілості (Digital Maturity) [12]. На 

основі їхнього використання стає можливим виявити існуючі можливості 

установи  адаптуватись до взаємодії із цифровим середовищем за рахунок 

наступних параметрів: 

- наявність стратегії розвитку в контексті вимог економіки сталого ро-

звитку; 

- використовувані управлінські технології та підходи; 

- персоніфікація послуг та взаємодія із клієнтом; 

- сформований рівень корпоративної культури. 

Процеси цифрової трансформації стосуються як конкретної фінансової 

установи – надавача фінансових послуг, так і системи взаємодії з партне-

рами, тобто охоплюють всю екосистему. Відповідно результати цифрової 

трансформації знаходяться у прямій залежності від  детальності опрацю-

вання розробленої стратегії розвитку. 

Висновки та пропозиції. Надання фінансових послуг в умовах реалі-

зації цілей сталого розвитку має ряд проблем, серед яких слід виокремити : 

- заміщення персоналу фінансових установ автоматизованими систе-

мами, що призводить до зростання безробіття;  

- необхідність навчання та підвищення кваліфікації, що потребує дода-

ткових витрат;  

- ризик загроз інформаційній безпеці; 

Вирішення цих питань є можливим на державному рівні шляхом запро-

вадження відповідних регулюючих заходів на основі знаходження компро-

місу між державою, бізнесом та суспільством.  
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Функціонування в напрямку забезпечення цілей сталого розвитку на ос-

нові формування цифрового середовища дозволяє впроваджувати іннова-

ційні продукти, сприяє трансформації підходів до створення споживчої цін-

ності в результаті надання фінансових послуг. З метою підвищення 

конкурентоспроможності суб’єкта ринку фінансових послуг має проводи-

тись оцінка цифрового потенціалу шляхом використання методів стратегіч-

ного аналізу. Важливим є формування системи знань про можливість впливу 

ендогенних та екзогенних чинників, що формує базис для оцінки результатів 

проєктів цифрового розвитку та виявлення зростання показників ефектив-

ності функціонування фінансової установи. 
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ТЕОРЕТИЧНІ ПОЛОЖЕННЯ ЗДІЙСНЕННЯ БАНКІВСЬКОГО 

КРЕДИТУВАННЯ ДОМОГОСПОДАРСТВ  

У статті розглянуто теоретичні положення здійснення банківського кредитування домо-

господарств. На основі розгляду наукових підходів до трактування сутності категорії «кредит» 

визначено змістовні її ознаки, що дозволило обґрунтувати в подальшому особливості надання 

банківських позик економічним суб’єктам та конкретизувати основних суб’єктів кредитної си-

стеми. Також розглянуто сутність банківського кредитування, що здійснено також на основі 

аналізу сформованих наукових підходів до трактування змісту цієї дефініції. Це дало можли-

вість визначити сутність дефініції «банківське кредитування домогосподарств» та виокре-

мити її специфічні риси. У статті увага приділена опису ролі домогосподарств у сучасній дія-

льності банківських установ. 

Ключові слова: кредит; банківське кредитування; домогосподарство; кредитна діяльність; 

банківське кредитування домогосподарств; банківська система; небанківські кредитні установи. 

Рис.: 2. Бібл.: 28. 

Постановка проблеми. Банківські установи в сучасному економічному 

житті фактично всіх країн відіграють ключову роль у розвитку їх економік. 

Ці установи формують умови для кредитування економічних суб’єктів, здій-

снюють інвестиції в реальний сектор національного господарства, відігра-

ють ключову роль у функціонуванні платіжної системи. Відповідно забезпе-

чення умов для ефективної діяльності комерційних банків є важливою 

складовою забезпечення економічного розвитку. 

Домогосподарства є одними з найбільш важливих економічних суб’єктів 

в системі національного господарства, оскільки активно беруть участь у всіх 

основних економічних процесах: виробництві, обміні, споживанні та розподілі 

Формуючи попит на товари, послуги, ці суб’єкти господарювання стимулюють 

розвиток значної кількості галузей та сфер національної економіки. При цьому 

ключову роль вони відіграють у діяльності банківських установ, які в сучасних 

реаліях прикладають значні зусилля для забезпечення надання якісних фінан-

сових послуг, особливо у сфері кредитування. 
Банківське кредитування домогосподарств є одним із найбільш важли-

вих напрямів діяльності комерційних банків, який фактично активно розви-
вається в усі часи, оскільки у певної категорії населення завжди існує 
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потреба у фінансових ресурсах, яких у них тимчасово нема, а в окремих 
суб’єктів господарювання є в наявності кошти, які їм тимчасово непотрібні 
і вони згодні їх передати в тимчасове користування іншим економічним 
суб’єктам. Кредитування домогосподарств є фактично тим видом кредиту-
вання, у межах якого історично взагалі зародилися кредитні відносини між 
позичальниками та позикодавцями. У сучасному світі такі відносини є 
ускладненими, а система надання кредитних послуг банківськими устано-
вами домогосподарствам складно структурованою, багатокомпонентною і 
відіграє важливу роль як у розвитку банківської системи країни, так і зага-
лом національної економіки. Саме важливість такого виду кредитування та 
вагома роль домогосподарств у діяльності комерційних банків обумовлюють 
актуальність проведення нових теоретичних досліджень у цьому напрямку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання розвитку банківсь-
кого кредитування сьогодні вивчаються значною кількістю науковців у 
всьому світі. Серед них варто виокремити таких учених: С. Андрос, О. Базі-
лінська, Т. Бесараб, А. Жаворонок, Н. Жукова, М. Забаштанський, Н. Зра-
жевська, А. Іващенко, В. Лагутін, О. Попело, А. Роговий, О. Руда, В. Сидо-
ренко, Г. Шемшученко, В. Яременко та ін. 

При цьому саме особливості розвитку банківського кредитування до-
могосподарств розглядаються в наукових працях М. Дубини, Н. Разгуліної, 
О. Черниш, О. Шаповал, О. Шишкіної та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри чис-
ленні дослідження вчених у сфері банківського кредитування домогоспо-
дарств, враховуючи сучасні трансформаційні процеси, які відбуваються за-
галом на ринку фінансових послуг, є потреба в реалізації нових досліджень 
у цій сфері. Особливо актуальними є питання поглиблення теоретичних по-
ложень здійснення зазначеного виду кредитування з урахуванням цифрові-
зації фінансових відносин, макроекономічної нестабільності, які сьогодні 
спостерігаються у функціонуванні фінансових систем багатьох країн. 

Мето статті є поглиблення теоретичних положень здійснення банків-
ського кредитування домогосподарств з урахуванням сучасних тенденцій 
функціонування ринків фінансових послуг.  

Виклад основного матеріалу. Дослідження розпочнемо з конкретиза-
ції сутності банківського кредитування домогосподарств з подальшим ана-
лізом специфічних рис формування та трансформації кредитних відносин 
між кредитними установами та цими економічними суб’єктами. 

Кредитні відносини є невід’ємною складовою економічної взаємодії 
між різними господарюючими суб’єктами й розвиваються упродовж всієї іс-
торії людства. Значних трансформацій зазнали і самі кредитні установи, 
роль яких у первіснообщинному суспільстві здійснювали звичайні лихварі, 
які надавали позики домогосподарствам, а сьогодні ці установи являють со-
бою багатопрофільні фінансові установи, котрі надають великий спектр 
своїх послуг значній кількості різних економічних суб’єктів.  
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Розглянемо більш предметно сутність банківського кредитування домо-

господарств та визначимо роль цього виду фінансової послуги у розвитку 

кредитних, банківських систем та загалом національної економіки. 

Кредит є однією з найбільш важливих економічних категорій, яку нау-

ковці досліджують вже тривалий час, аналізуючи особливості виникнення 

кредитних відносин у суспільстві, їхній розвиток, вплив на економічний ро-

звиток. Важливу увагу дослідженню сутності категорії «кредит» у своїх ро-

ботах приділили класики економічної науки: А. Сміт, Д. Рікардо, І. Шумпе-

тер, Дж. Кейнс, П. Самуєльсон, М. Фрідман та ін. 

Представимо декілька наукових підходів до розуміння сутності дефіні-

ції «кредит», які сьогодні трапляються в науковій літературі, а саме: 

1) кредит – «економічні відносини між суб’єктами ринку, що виникають 

з приводу перерозподілу вартості на основах поверненності, строковості, 

платності» [5, c. 394];  

2) кредит –  «сукупність відносин між кредиторами (юридичними (їх 

синдикатами) і фізичними особами, державами, економічними союзами), 

позичальниками (юридичними і фізичними особами (домогосподарствами), 

державами (групами держав) і посередниками (поручителями (гарантами), 

кредитними брокерами, кредитними агентами) з приводу акумулювання 

тимчасово вільних матеріальних і фінансових ресурсів та надання, отри-

мання, використання, коригування умов і повернення позик у товарній, гро-

шовій чи змішаній (грошово-товарній) формах на принципах зворотності, 

строковості, забезпеченості і платності» [18, c. 27-28]; 

3) кредит – «цікавий, корисний, потрібний економічний інструмент, 

який створила людина для покращення її власного життя і життя суспільства 

[27, c. 92]; 

4) кредит – «кошти й матеріальні цінності, що надаються кредитором у 

користування позичальнику на визначений строк та під відсоток» [5, c. 23]; 

5) кредит – «економічна категорія, яка являє собою сукупність економі-

чних відносин між суб’єктами господарювання з приводу руху вартостей з 

метою реалізації потреб обох сторін на засадах строковості, зворотності та 

платності» [22, c. 13]. 

Таким чином, можна виокремити такі змістовні ознаки кредиту як еко-

номічної категорії: 

– відображає фінансові відносини між окремими економічними 

суб’єктами; 

– пов’язаний із рухом фінансових ресурсів між суб’єктами; 

– є важливим для економічного розвитку суб’єктів господарювання та 

загалом макроекономічних систем; 

– пов’язаний із ризиковістю здійснення кредитних послуг з тимчасо-

вого надання коштів у користування окремим суб’єктам господарювання; 

– відображає довірчі відносини між економічними суб’єктами; 
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– участь у кредитних відносинах можуть приймати як спеціалізовані фі-

нансові установи (банки, небанківські кредитні установи), так і окремі 

суб’єкти господарювання та ін. [6; 15; 16; 21]. 

Звичайно кредитні відносини в країнах, у яких розвивається ринкова 

економіка, пронизують усі господарські відносини між економічними 

суб’єктами. Це пов’язано з об’єктивністю їх виникнення та існування в сус-

пільстві, оскільки, як уже зазначалося, завжди є і попит на позикові ресурси 

і, відповідно, їх пропозиція. Відповідно кредитні установи, а це не лише ба-

нківські установи, відіграють у сучасному розвитку національної економіки 

важливу роль, стимулюючи та надаючи можливість суб’єктам господарю-

вання розвиватися та покращувати умови власного функціонування. Сукуп-

ність таких установ формує загалом кредитну систему країни, модель якої 

представлена на рис. 1.  

БАНКІВСЬКА СИСТЕМА

Кредитні спілки

КРЕДИТНА СИСТЕМА

ЦЕНТРАЛЬНИЙ БАНК БАНКІВСЬКІ УСТАНОВИ

НЕБАНКІВСЬКІ 

КРЕДИТНІ УСТАНОВИ

НЕБАНКІВСЬКІ ФІНАНСОВІ 

УСТАНОВИ

Ломбарди

Фінансові компанії
Лізингові компанії

Факторингові компанії

Страхові компанії Недержавні пенсійні фонди

Інститути спільного 
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ФІНАНСОВА СИСТЕМА СИСТЕМА
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Рис. 1. Схема моделі кредитної системи 
Джерело: складено авторами на основі [7; 25; 28; 19]. 
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Проте в межах цієї статті основну увагу фокусуємо на теоретичних по-

ложеннях здійснення саме банківського кредитування. Відповідно проаналі-

зуємо сутність цієї дефініції. 

Відповідно до Закону України «Про банки та банківську діяльність» 

банк – юридична особа, яка на підставі банківської ліцензії має виключне 

право надавати банківські послуги [14]. 

Таким чином логічно допустити, що банківське кредитування – це по-

зики, які видаються банківськими установами економічним суб’єктам. 

Проте для більш поглибленого наукового обґрунтування сутності цього виду 

кредитування проаналізуємо наявні підходи до його трактування, які зустрі-

чаються в науковій літературі (рис. 2). 

Банківське кредитування в сучасних реаліях функціонування фінансо-

вих систем розвинутих країн є важливою складовою забезпечення їхнього 

економічного розвитку. При цьому саме цей вид кредитування досить часто 

стає тим напрямком діяльності банківських установ, у якому формуються 

кризові ситуації, які надалі можуть формувати складні економічні кризи сві-

тового масштабу. Прикладом такої ситуації є фінансово-економічна криза 

2007-2008 рр. Проте об’єктивно без розвитку банківського кредитування за-

безпечити економічний розвиток країни не можливо. Саме тому центральні 

банки приділяють значну увагу діяльності комерційних банків, їхній фінан-

совій стійкості.  

Банківські установи в сучасному світі надають досить значний спектр 

кредитних послуг основним типам економічних суб’єктів, а саме: домогос-

подарствам, суб’єктам підприємницької діяльності, включаючи самі фінан-

сові установи, органам державної влади та місцевого самоврядування.  При 

цьому модель взаємодії з клієнтами в процесі кредитування залежить від 

стратегії розвитку банківської установи, специфіки її бізнес-моделі. Окремі 

банківські установи можуть надавати окремі типи позик виключно певному 

виду клієнтів (іпотечні кредити, фінансування малого та середнього бізнесу 

і т. ін.). Відповідно внутрішня специфіка економічної діяльності конкретної 

банківської установи відіграє важливу роль у формуванні її кредитної полі-

тики та впроваджуваної моделі надання кредитних послуг. Більша частина 

комерційних банків у всьому світі надають фінансові послуги домогоспо-

дарствам, включаючи і продаж кредитних продуктів [2; 13].  

Домогосподарство це один з основних економічних суб’єктів, який ві-

діграє важливу роль у розвитку як фінансової системи країни, так і її націо-

нальної економіки. Незважаючи на існування у світі значної кількості спеці-

алізованих банківських установ, які фокусують свою діяльність на 

інвестиційних операціях, іпотечному бізнесу, домогосподарства у переваж-

ній більшості випадків є одними з найбільш активних та цікавих клієнтів 

для таких установ, враховуючи їхній фінансовий потенціал.  
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Банківський кредит – це будь-яке зобов'язання банку надати певну 
суму грошових коштів, будь-яка гарантія, будь-яке зобов'язання 
придбати право вимоги боргу, будь-яке продовження строку 
погашення боргу, яке надано в обмін на зобов'язання позичальника 
щодо повернення заборгованої суми, а також на зобов'язання на 
сплату процентів та інших зборів з такої суми 

Науковий підхід Автор, джерело

Закон України  Про 
банки та банківську 

діяльність   
[14]

Банківський кредит – це форма кредиту, за якою грошові кошти 
надаються в позику банками 

Лагутін В. Д. 
[12]

Банківський кредит є формою реалізації кредитних правовідносин, 
що реалізується на підставі кредитного договору у відносинах між 
банком (кредитором) і клієнтом (позичальником) шляхом передачі 
залучених банком у вклади грошових коштів у власність 
позичальнику на умовах строковості, платності, повернення, 
забезпечення і цільового використання  

Шемшученко Г. Ю.
 [23, с. 6]

Банківський кредит – сума тимчасово вільних грошових коштів, яку 
банк надає з умовою повернення на певний період клієнтам для 
цільового забезпечення (підтримки) підприємницьких програм або 
задоволення споживчих потреб 

Якименко С.О., 
Кушнір С.О.  

 [26, c. 11]

Банківський кредит - позиковий капітал банку в грошовій формі, 
який передається позичальнику у власність на певний термін на 
умовах, передбачених кредитним договором, основними з яких є 
забезпеченість, поворотність, терміновість, платність і цільовий 
характер використання 

Рябко Л. Г. 
[17, с. 14].

Банківський кредит – це форма  кредиту,  за  якою  грошові  кошти  
нада-ються  в  позику  банками.  Банківські  кредити сприяють появі 
нових підприємств, збільшенню кількості робочих місць, 
будівництву об єктів со-ціального і культурного призначення, а 
також за-безпечують економічну стабільність

Андрос С. В. 
[1, с. 25]. 

Банківський кредит можна розглядати у вузькому та широкому 
розуміннях. У широкому розумінні банківський кредит визначають 
як форму руху позичкового капіталу, в якій посередником виступає 
комерційний банк. Таке визначення призводить до того, що банк 
досліджується як у ролі кредитора (здійснення активних операцій), 
так і в ролі позичальника (здійснення пасивних операцій)... У 
вузькому розумінні банківський кредит – це форма руху 
позичкового капіталу між банком як кредитором та іншими 
економічними суб єктами як позичальниками

Банківський кредит - основна форма кредиту, за яким банк на 
підставі ліцензії надає кошти (позичковий капітал) у тимчасове 
користування позичальнику шляхом здійснення банківських 
кредитних операцій на умовах, передбачених чинним 
законодавством та кредитним договором. 

Жукова Н.К.,
 Зражевська Н.В.

 [10, c. 55]

Бессараб T. В.
[3, c. 220]

 
Рис. 2. Наукові підходи до розгляду сутності «банківського кредитування» 

Джерело: складено авторами.  
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Фактично всі системні комерційні банки, які відіграють важливу роль у 
функціонуванні банківських систем країн, надають свої послуги домогоспо-
дарствам. Розглянемо особливості надання банківськими установами саме 
кредитних послуг цим економічним суб’єктам. 

Загалом домогосподарство – «економічний суб’єкт, який складається з 
однієї або кількох осіб, які проживають в одному житловому приміщенні, 
ділять спільний побут, постачають на відповідні ринки різноманітні ресурси 
та спільно приймають економічні рішення щодо формування своїх доходів і 
здійснення витрат із метою задоволення власних матеріальних і духовних 
потреб, тобто спільно здійснюють господарську діяльність та мають спіль-
ний бюджет» [4, c. 87].  

Відповідно потреба домогосподарств у кредитних ресурсах виникає 
об’єктивно у зв’язку з виникненням дефіциту власних фінансових ресурсів 
унаслідок перевищення видатків над доходами у короткостроковій перспек-
тиві, або через бажання придбати матеріальні об’єкти, наявних коштів на 
купівлю яких не вистачає. Фактично ці причини визначають весь спектр ба-
нківських продуктів, які пропонуються сьогодні домогосподарствам. Найбі-
льший напрямок складають невеликі позики для громадян, які вони отриму-
ють через кредитні картки, короткострокові позики в магазинах на 
придбання побутової техніки. Довгострокові кредити пов’язані з придбан-
ням нерухомості, купівлею авто та інших дорогих матеріальних цінностей.  

Таким чином враховуючи визначений економічний зміст категорій «бан-
ківський кредит», «домогосподарство» можна констатувати, що банківське 
кредитування домогосподарств – процес взаємодії між комерційним банком 
(кредитором) та домогосподарством (позичальник) з приводу передачу у тим-
часове користування позичальнику визначеної у кредитній угоді суми фінан-
сових ресурсів на певні цілі за умови повернення коштів у майбутньому з від-
сотками за їх користування на основі дотримання таких принципів: 
строковості, платності, цілеспрямованості, поверненності та забезпеченості. 

Варто розуміти, що процес банківського кредитування домогоспо-
дарств, незважаючи на його досить зрозумілу суть, все ж є складним видом 
економічної діяльності, що зумовлено не лише складністю надання кредит-
ної послуги громадянам, але й тим, що в подальшому ці процеси можуть 
впливати на функціонування окремих макроекономічних систем, включа-
ючи банківську систему, фінансову систему та загалом національну еконо-
міку. Відповідно домогосподарства можуть впливати на функціонування 
окреслених систем навіть того не усвідомлюючи. Особливо роль цих еконо-
мічних суб’єктів є визначальною в тих країнах, у яких кредитні послуги є 
найбільш важливим джерелом формування доходів банківських установ, 
оскільки фондовий ринок не є розвиненим [24].  

Таким чином, аналізуючи сутність банківського кредитування домогоспо-
дарств та враховуючи складність цього виду економічної діяльності, визна-
чимо змістовні ознаки такого виду кредитування. Серед них виокремимо такі: 
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– відносини, що виникають у процесі взаємодії між банківськими уста-
новами та домогосподарствами з приводу отримання позик; 

– відносини, які регламентуються діючими в країні законодавчими нор-
мами;  

– виступає джерелом забезпечення поточної діяльності домогоспо-
дарств або використовується для досягнення довгострокових цілей; 

– є джерелом отримання коштів домогосподарствами для їх подальшого 
використання, а з іншої сторони є джерелом формування доходів банківсь-
ких установ; 

– належить до групи активних операцій банківських установ, яким 
об’єктивно притаманний ризик втрати власних фінансових ресурсів; 

– у межах цього виду кредитування сьогодні комерційними банками 
вже розроблені окремі типи кредитування, значна кількість видів банківсь-
ких кредитних продуктів; 

– цей вид кредитування може виконувати соціальну функцію, оскільки 
банківські установи можуть надавати такі кредити на пільгових умовах, ви-
конувати державні програми щодо видачі тих, або інших видів позик цим 
економічним суб’єктам (наприклад, надання іпотечних позик певним кате-
горіям домогосподарств); 

– цей вид діяльності вимагає ліцензування та може здійснюватися тими 
банківськими установами, які спроможні забезпечити організацію такої дія-
льності, виконувати нормативи кредитування економічних суб’єктів та ін. [3, 
с. 219; 8; 9; 22, с. 16; 11; 20]. 

Висновки і пропозиції. Отже, у статті розглянуто теоретичні поло-
ження здійснення банківськими установами кредитування домогосподарств. 
В результаті дослідження для обґрунтування сутності цього виду кредиту-
вання було проаналізовано сутність окремих економічних категорій. Пере-
дусім на основі аналізу сформованих у науковій літературі підходів до об-
ґрунтування сутності категорії «кредит» здійснено конкретизацію 
змістовних ознак цієї дефініції. Це, у свою чергу, дозволило виокремити ос-
новних економічних суб’єктів, які надають послуги кредитування іншим 
суб’єктам господарювання та визначити їх роль у формуванні кредитної си-
стеми країни. Відповідно серед таких установ виокремлено банківські уста-
нови та небанківські кредитні установи, конкретизовано їхню роль у функ-
ціонуванні банківської та парабанківської систем. 

Результати контент-аналізу наукових публікацій, у яких розглядаються 
теоретичні положення щодо здійснення банківського кредитування домогос-
подарств дозволили конкретизувати сутність такого виду кредитування та за-
пропонувати розглядати його як процес взаємодії між комерційним банком 
(кредитором) та домогосподарством (позичальник) з приводу передачу у тим-
часове користування позичальнику визначеної у кредитній угоді суми фінан-
сових ресурсів на певні цілі за умови повернення коштів у майбутньому з від-
сотками за їх користування на основі дотримання таких принципів: 
строковості, платності, цілеспрямованості, поверненності та забезпеченості.  
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Аналіз наукових підходів до розгляду сутності дефініції «банківське 
кредитування домогосподарств» дозволив виокремити і основні змістовні 
ознаки цього виду кредитування та описати роль саме домогосподарств як 
економічних суб’єктів у функціонування та розвитку комерційних банків. У 
результаті також встановлено, що окреслені суб’єкти відіграють важливе мі-
сце у системі банківських послуг, а їх кредитування є одним з основних дже-
рел доходів комерційних банків. Також констатовано, що домогосподарства 
можуть відігравати як позитивну, так і негативну роль у функціонуванні всієї 
фінансової системи країни, а тому регулювання сфери банківського креди-
тування домогосподарств є невід’ємною складовою його розвитку. 
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THEORETICAL PROVISIONS OF BANK LENDING  
TO HOUSEHOLDS  

Banking institutions play a key role in the national economy development. These institutions cre-
ate conditions for lending to economic entities, invest in the real sector of the national economy, and 
play a key role in the functioning of the payment system. 

Bank lending to households is one of the most important areas of the activity of commercial banks, 
which is actively developing at all times. Household lending is actually the type of lending in which 
credit relations between borrowers and lenders have historically been born in general. It is the relevance 
of this types of lending and a significant role of households in the activities of commercial banks that 
determine the importance of conducting new theoretical research in this direction. 

The purpose of the article is to deepen theoretical provisions of bank lending to households, taking 
into account current trends in the functioning of the financial services market. 

As a result of the study, the essence of individual economic categories was analysed to substantiate 
the essence of bank lending to households. First of all, based on the analysis of the approaches developed 
in the scientific literatures to substantiate the essence of the category “credit”, the content features of this 
definition are concretized. This, in turn, made it possible to identify the main economic entities that provide 
lending services to other business entities that determine their role in the formation of the country’s credit 
system. Accordingly, banking institutions and non-bank credit institutions are identified among such insti-
tutions, and their role in the functioning of the banking and parabank systems is specified. 

The essence of bank lending is considered, which is also carried out based on the analysis of 
existing scientific approaches to the interpretation of the content of this definition. It is proposed to 
consider bank lending to households as a process of interaction between a commercial bank (lender) 
and a household (borrower) regarding the transfer to temporary use by the borrower of the number of 
financial resources specified in the loan agreement for certain purposes, provided that the funds are 
returned in the future with interest for their use based on the compliance with the following principles: 
urgency, payment, purposefulness, payback and security. 

Keywords: credit; bank lending; household; credit activity; bank lending to households; banking 
system; non-banking credit institutions. 
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ТРЕНДИ ФІНАНСУВАННЯ КАПІТАЛЬНИХ ІНВЕСТИЦІЙ У 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЦІЛЕЙ СТАЛОГО РОЗВИТКУ ЕКОНОМІКИ 

УКРАЇНИ 

Глобальні зміни ціннісних орієнтацій висувають на перший план питання з формування нової 

моделі розвитку, парадигма якої має ґрунтуватися на сталому розвитку або досягненні 

оптимального балансу між економічним, соціальним та екологічним розвитком. Особливу роль у 

цьому відіграють капітальні інвестиції, розуміння важливості їх забезпечить сталий розвиток 

економіки України. Проаналізовано частку капітальних інвестицій у ВВП України, Європейського 

Союзу та світу. Оцінено обсяги та динаміка вітчизняних капітальних інвестицій, зокрема з позиції 

їхнього потенційного впливу на забезпечення сталого розвитку економіки України. Обґрунтовано 

авторську позицію щодо сприятливості виявлених трендів капітальних інвестицій в Україні у 

розрізі секторів економіки, показано взаємопов’язаність кожного з них з цілями сталого розвитку. 

Проаналізовано динаміку прямих іноземних інвестицій в Україну, а також інтегрального 

показника інвестиційної привабливості України на шкалою Лайкерта. Наведено джерела та 

структуру фінансування капітальних інвестицій відповідно до цілей сталого розвитку. 

Ключові слова: капітальні інвестиції; джерела фінансування; сталий розвиток; Цілі 

сталого розвитку; сектори економіки; інвестиційна привабливість. 

Рис.: 9. Табл.: 1. Бібл.: 10. 

Актуальність теми дослідження. Капітальні інвестицій та їхній низь-

кий рівень протягом усіх років незалежності України – це загальносистемна 

проблема, яка стабільно зберігається протягом останніх п’яти років. Так, за 

даними Світового банку Україна входить до переліку країн із найнижчим 

показником частки капітальних інвестицій у ВВП, а саме: у 2018 р. – 34-е 

місце, у 2019 р. – 19-е місце, у 2020 р. – 4-е місце, у 2021 р. – 14-е місце, у 

2022 р. – 6-е місце. Звичайно, зазначену вибірку років та значення обраного 

показника можна пояснити економічною ситуацією в країні, глибокою вну-

трішньою фінансово-економічною кризою та початком війни з Російською 

Федерацією. Водночас, невисокі значення обраного показника мали місце в 

Україні і протягом 2005-2008 рр., які характеризувалися особливо високими 

показниками ділової активності (у тому числі інвестиційної) у всіх без ви-

нятку груп економічних агентів. Так, частки вітчизняних капітальних інвес-

тицій у ВВП та місце України у всесвітньому рейтингу за даними Світового 

банку у розрізі років становили: у 2005 р. – 23 % (111-е місце); у 2006 р. – 

25 % (88-е місце); у 2007 р. – 28 % (73-є місце); у 2008 р. – 27 % (88-е місце).  
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У ці роки простежувався позитивний тренд, але ми переконані в тому, 
що ураховуючи високий економічний потенціал України та максимально 
сприятливе макросередовище, цей показник мав би бути суттєво вищим. 

Постановка проблеми. Глобальні зміни ціннісних орієнтацій висува-
ють на перший план питання з формування нової моделі розвитку, паради-
гма якої має ґрунтуватися на сталому розвитку або досягненні оптимального 
балансу між – економічним, соціальним та екологічним розвитком. Значу-
щість і важливість капітальних інвестицій для сталого розвитку полягають 
у тому, що вони: а) мають стратегічний характер, оскільки здійснюють дов-
гостроковий вплив на сталий та стабільний розвиток країни, регіону, гро-
мади чи окремої людини; б) для окремої галузі чи сфери діяльності сприя-
ють розвитку інших суміжних галузей, а отже, позитивно впливають на 
загальні соціально-економічні процеси у суспільстві; в) досягають цілей ста-
лого розвитку лише за умови збалансованої інклюзивної фінансової полі-
тики держави із залучення достатніх фінансових ресурсів в об’єкти інвесту-
вання і корпоративної соціальної та екологічної відповідальності всіх 
інвесторів незалежно від сфер чи напрямків діяльності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження капітальних ін-
вестицій та їх фінансування досі не набули достатньої уваги серед зарубіжних 
і вітчизняних дослідників. При цьому нині є достатній пласт напрацювань у 
сфері фінансів та інвестицій. Методологія, сутність і роль фінансів в економі-
чних процесах стали предметом досліджень провідних вітчизняних науков-
ців, зокрема Г. Азаренкової, В. Базилевича, О. Василика, З. Варналія, Б. Да-
нилишина, В. Зимовця, В. Корнєєва, М. Крупки, С. Лондара, В. Коваленко, 
С. Науменкової, С. Онишко, В. Опаріна, Р.  Слав’юка, О. Терещенка, В. Федо-
сова, І. Школьник та ін. Сутність фінансового забезпечення реалізації інвес-
тиційного процесу загалом і капітальних інвестицій зокрема розглядуються 
такими дослідниками, як Н. Брюховецька, І. Васильчук, О. Вовчак, М. Диба, 
Я. Жаліло, І. Епіфанова, О. Кириленко, Д. Клиновий, Ю. Коваленко, Т. Кожу-
хова, С. Леонов, Т. Майорова, С. Онікієнко, К. Паливода, А. Пересада, Є. По-
ліщук, Б. Пшик та ін. Окремої уваги заслуговують дослідження закордонних 
науковців, зокрема Т. Адріана, Д. Беррігана, Дж. Сакса, Г. Шміда-Трауба і 
М. Маццукато, Г. Нойя та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Аналіз науко-
вого доробку вітчизняних і закордонних авторів у процесі проведених дос-
ліджень  дозволив виявити недостатнє вивчення феномену та сутності капі-
тальних вкладень, їх реалізації  у сучасних умовах. 

Мета статті. Метою статті є висвітлення процесів фінансування капі-
тальних інвестицій в Україні, що дасть змогу виробити підходи щодо їх ак-
тивізації задля досягнення Цілей сталого розвитку. 

Виклад основного матеріалу. Україна суттєво відстає не лише від за-
гальносвітових трендів, але й Європейського Союзу. Мали місце лише два 
часові періоди – 2012 та 2016 роки, – коли значення показника України та 
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Європейського Союзу був ідентичний, або несуттєво його перевищував. У 
всі інші періоди геп достатньо суттєвий, а станом на 2022 рік становив 12 % 
та 14 % порівняно з загальноєвропейським та загальносвітовим рівнями. За-
уважимо, що у 2021 році ці гепи становили 9 та 13 % відповідно (рис. 1). 

 

Рис. 1. Частка капітальних інвестицій у ВВП у 2010-2022 рр.  

(Україна, Європейський Союз та світ) 
Джерело: побудовано автором за даними Світового банку [1]. 

Якщо цей показник розглядати в порівнянні з європейськими країнами 

(до вибірки взято країни, з якими Україна має кордон та низку інших країн з 

близькими економічними параметрами розвитку), то як видно з рис. 2 відно-

сна близькість значень показників мала місце протягом 2010-2012 рр., а також 

протягом 2016 року. Найбільш близькими вітчизняні значення досліджува-

ного показника є показники економіки Польщі, водночас, з досить суттєвим 

розривом, а саме: 2019 р. – 5 %; 2020 р. – 10 %; 2021 р. – 8 %; 2022 р. – 9 %.  

Усе це вказує на суттєвість наявної проблеми формування, а отже, і фі-

нансування як невід’ємного його етапу, капітальних інвестицій в Україні. 

Щодо України, то основною інституцією, яка обробляє та систематизує 

статистичну інформацію щодо обсягів, структури та динаміки фінансування 

капітальних інвестицій, є Державна служба статистики. За її визначенням, 

«капітальні інвестиції – це витрати на придбання або виготовлення (ство-

рення) матеріальних і нематеріальних необоротних активів» [2]. Тобто ав-

торський підхід до тлумачення терміна «капітальні інвестиції» співвідно-

ситься з вищезазначеним як часткове та ціле. Зазначені термінологічні 

розбіжності будуть ураховані на етапі інтерпретації результатів оцінювання. 
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Рис. 2. Частка капітальних інвестицій у ВВП 2010-2022 рр.  

(Україна та країни Європи за вибіркою) 
Джерело: побудовано автором за даними Світового банку [Помилка! Закладку не визна-

чено.]. 

Оцінимо обсяги та динаміку вітчизняних капітальних інвестицій, у 

тому числі, з позиції їхнього потенційного впливу на забезпечення сталого 

розвитку економіки України. 

Як видно з рис. 3, у 2010-2022 рр. обсяг капітальних інвестицій, які ма-

ють вплив на формування економіки сталого розвитку, збільшився на 273 %. 

При цьому найбільш суттєвого впливу зазнали обсяги капітальних інвести-

цій у наскрізному секторі (зауважимо, що до цього сектору віднесено діяль-

ність щодо охорони довкілля, природокористування та лісового господарс-

тва, а також державне управління), а саме вони зросли на 715 %. При цьому 

сектор соціальної сфери зріс лише на 127 %.   

Для того щоб обґрунтувати авторську позицію щодо сприятливості ви-

явлених трендів капітальних інвестицій в Україні в розрізі зазначених сек-

торів, звернемо на взаємопов’язаність кожного з них з цілями сталого роз-

витку (рис. 4). Таке секторальне розбиття капітальних інвестицій 

насамперед має потенційний вплив на реалізацію 1, 6, 9 та 11-ої цілей ста-

лого розвитку. Згідно з Указом Президента України «Про цілі сталого розви-

тку України на період до 2030 року» [3] йдеться про: 

1) подолання бідності – перша ціль; 

2) забезпечення доступності та сталого управління водними ресурсами 

та санітарією – шоста ціль; 

3) створення стійкої інфраструктури, сприяння всеохоплюючій і сталій 

індустріалізації та інноваціям – дев’ята ціль; 
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4) забезпечення відкритості, безпеки, життєстійкості й екологічної стій-

кості міст, інших населених пунктів – одинадцята ціль. 

 
* – показники 2022 року лише частково відображають тренди капітальних інвестицій в Україні через 

неповноту статистичних даних, оприлюднених Державною службою статистики.  

Рис. 3. Динаміка обсягів капітальних інвестицій в Україні  

у 2010-2022 рр. 
Джерело: систематизовано та побудовано автором на основі [2].  

 

Рис. 4. Секторальний розподіл капітальних інвестицій  

у розрізі їхнього потенційного впливу на цілі сталого розвитку 
Джерело: систематизовано та побудовано автором на основі [2]. 
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(л.ш.)
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Загалом за сферами діяльності, 

які впливають на ЦСР, % (п.ш.)
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Водночас дуже важливо простежити взаємозв’язок між секторальною 

структурою та динамікою обсягів капітальних інвестицій та їхнім потенцій-

ним впливом на реалізацію цілей сталого розвитку економіки. 

Насамперед відмітимо, що за результатами дослідження динаміки стру-

ктури капітальних інвестицій 2016 рік варто ідентифікувати як переломний 

етап (рис. 5). Маємо на увазі різке зменшення частки капітальних інвестицій 

у сектор соціальної сфери за одночасного збільшення інвестицій у державне 

управління (наскрізний сектор). Дослідимо вплив фінансового фактору на 

формування капітальних інвестицій та зміну їх структури.  

 
Примітка. Показники 2022 року лише частково відображають тренди капітальних інвестицій в Ук-

раїні через неповноту статистичних даних, оприлюднених Державною службою статистики. 

Рис. 5. Структура капітальних інвестицій в Україні у розрізі секторів еко-

номічної діяльності у 2010-2022 рр. 
Джерело: систематизовано та побудовано автором на основі [2].  

Згідно з методологією систематизації статистичних даних Державною 

службою статистики до класифікації джерел фінансування капітальних ін-

вестицій застосовується критерій суб’єктності, згідно з яким виокремлюють 

такі: кошти державного та місцевих бюджетів; власні кошти підприємств та 

організацій; кредити банків (у тому числі іноземних банків) та інші позики; 

кошти іноземних інвесторів; кошти населення на будівництво власних квар-

тир та інші джерела.  

Як видно з рис. 6, єдине джерело фінансування, яке характеризувалося 

відносно стабільним та переважаючи зростаючим трендом – це власні кошти 

підприємств та організацій. При цьому найбільш волатильною є динаміка 
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коштів іноземних інвесторів, що пояснюється об’єктивною економічною, а 

протягом 2008-2012 рр. та 2015-2019 рр. фінансовою нестабільностями.  

  
а б 

 

в 

Рис. 6. Динаміка обсягів фінансування капітальних інвестицій  

в Україні у 2010-2021 рр., % 
Джерело: систематизовано та розраховано автором на основі [2].  

Найбільш ефективним інструментом іноземних інвестицій є прямі іно-

земні інвестиції (далі – ПІІ), які націлені на забезпечення довготривалого ін-

тересу на рівні підприємств-резидентів. Варто відмітити, що найбільші об-

сяги притоку ПІІ мали місце до 2014 року, наступний період спостерігався 

протягом 2017-2019 рр. та за результатами постковідного 2021 року.  Також 

важливо наголосити, що за даними аналітичного ресурсу «Мінфін» притік 

ПІІ в Україну за І-ІІІ квартали 2023 року становив 4,1 млрд дол. США [4], 

тобто сягнув показника 2018 року, а серед компаній, які оголосили про свої 

інвестиційні плани – це металургійна група Arcelor Mittal (120 млн дол. США 

у 2022 році, 130 – у 2023 році), харчовий гігант Nestlé (40,5 млн євро), данська 

компанія Carslberg (40 млн євро), а також компанія Bayer (60 млн євро) [5]. 

Загалом динаміка обсягів ПІІ у 2010-2023 рр. подано на рис. 7. При 

цьому закцентуємо увагу на результатах дослідження Національного банку 
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щодо масштабів реінвестування капіталу в країні походження через інвесту-

вання round tripping. Так, за оцінками регулятора впродовж 2010-2022 рр. 

обсяги ПІІ, в яких кінцевим контролюючим інвестором є резидент (round 

tripping) оцінено у 10,5 млрд дол США, що становить 24 % від припливу ПІІ 

в Україну (43,8 млрд дол. США) [6]. 

 

Рис. 7. Динаміка обсягів ПІІ в Україну у 2010-2022 рр., млрд дол. США 
Джерело: побудовано автором на основі [Помилка! Закладку не визначено.; По-

милка! Закладку не визначено.].  

Також зауважимо, що за даними соціологічного опитування інвесторів, 

проведеного Європейського бізнес-асоціацією у І півріччі 2021 року, інтегра-

льний показник інвестиційної привабливості України становив 2,84 з 5-ти мо-

жливих за шкалою Лайкерта. В умовах воєнного стану станом на 2023 рік цей 

показник знизився до 2,44, що є абсолютно очікуваним (рис. 8). При цьому 

важливо наголосити, що станом на І півріччя 2021 року 50 % респондентів 

оцінювали інвестиційний клімат в Україні як «скоріше не сприятливий», а 

8 % як «дуже не сприятливий». Станом на 2023 рік ці показники відповідно 

становлять 60 та 24 %, тобто загалом незадовільно оцінюють стан інвестицій-

ного клімату в Україні 84 % респондентів.  Щодо чинників, які зумовили такі 

результати опитування, то у 2021 році респонденти відзначали такі: слабка 

судова система (90 %), високий рівень корупції (80 %), тіньова економіка 

(65 %). Тобто основний акцент у 2021 році робився на незадовільному право-

вому захисті інвестицій. Станом на 2023 рік зміст негативних чинників за рі-

внем їх пріоритетності такий: російська військова агресія, корупція, слабка 

судова система, труднощі з логістикою, обмеження валютних операцій [7]. 
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Водночас станом на 2023 рік мають місце і певні позитивні сигнали, а 

саме 57 % респондентів, що наразі присутні на українському ринку, збира-

ються інвестувати в Україну під час війни, а 79 % готові долучатися до про-

цесу відбудови повоєнної економіки. З огляду на все вищезазначене вважа-

ємо, що наймовірніше притік іноземних інвестицій у фінансування 

капітальних інвестицій можливий лише після відміни воєнного стану та з 

початком повоєнного відновлення.  

 
Рис. 8. Динаміка інтегрального показника інвестиційної привабливості  

України за шкалою Лайкерта у 2013-2023 рр. 
Джерело: побудовано автором на основі [Помилка! Закладку не визначено.; 8].  

Повертаючись до характеристики структури капітальних інвестицій в 

Україні важливо відзначити різке зростання капітальних інвестицій насе-

лення у придбання власного житла у 2014 році та його подальший позитив-

ний тренд, що окрім інших чинників впливу є реакцією громадян на волати-

льність валютного ринку та девальвацію національної валюти. Інше, на що 

потрібно звернути увагу, – це відносна синхронність зміни обсягів фінансу-

вання за рахунок бюджетних коштів та фінансових ресурсів підприємств 

(рис. 6, а). На нашу думку, це є ознакою систематичності участі саме цих 

суб’єктів у фінансуванні капітальних інвестицій. Саме тому це важливо ура-

хувати при формуванні державної політики стимулювання фінансування ка-

пітальних інвестицій сталого розвитку, а також на етапі вибору та/або конс-

труювання інструментів фінансування капітальних інвестицій. 

Також, як видно з рис. 6, в має місце безпосередня залежність обсягів та 

динаміки фінансування капітальних інвестицій від стану макросередовища. 

Це зумовлює необхідність звернути увагу на розвиток збалансованої 
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екосистеми фінансування капітальних інвестицій сталого розвитку задля за-

безпечення безперервності цього процесу, зокрема, шляхом створення спеці-

альних фінансових фондів для їх застосування за певних макроекономічних 

умов.  

Також відмітимо, що у 2015-2019 рр. спостерігалися переважно зроста-

ючі обсяги фінансування капітальних інвестицій (за виключенням фінансу-

вання іноземними інвесторами) (рис. 6, в). Наголосимо, що саме на цей пе-

ріод припадає системна банківська криза, а також глибока та багатоаспектна 

трансформація вітчизняного банківського сектору.  

Загалом, як видно з рис. 9, за період 2010-2021 рр. обсяг фінансування 

капітальних інвестицій за рахунок кредитів банків та інших позик зріс лише 

на 14 %, що, наприклад, більш, ніж удвічі нижчий за темп приросту фінансу-

вання капітальних інвестицій за рахунок коштів населення (цей показник ста-

новить 37 %). Своєю чергою, обсяг фінансування капітальних інвестицій на 

рахунок власних коштів підприємств протягом 2010-2021 рр. зріс у 3,15 раза. 

 

Рис. 9. Темп приросту обсягів фінансування капітальних інвестицій  

в Україні в розрізі джерел фінансування у 2010-2021 рр., % 
Джерело: розраховано та побудовано автором на основі [Помилка! Закладку не 

визначено.].  

Найбільші значення темпів приросту були характерні саме для фінансу-

вання, наданого за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів. Так, їх 

загальний обсяг за період 2010-2021 рр. збільшився на 436 % (на 343 та 594 % 

- кошти, залучені з державного та місцевих бюджетів відповідно). Єдиним 

достатньо стабільним джерелом фінансування капітальних інвестицій протя-

гом всього досліджуваного часового горизонту є власні кошти підприємств.  
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Дослідження структури фінансування капітальних інвестицій у розрізі 

секторів та сфер економічної діяльності дозволило виявити спеціалізацію 

кожного із суб’єктів фінансування капітальних інвестицій. Так, розпоряд-

ники коштів бюджетів, переважно, фінансують капітальні інвестиції у сфері 

державного управління, зокрема станом на 2021 рік – це 80 % загального 

обсягу фінансування за кошти державного бюджету та 55 % за рахунок ко-

штів місцевих бюджетів. У контексті ЦСР діяльність розпорядників бюдже-

тних коштів насамперед впливає на реалізацію цілі № 10 (скорочення нерів-

ності) та цілі № 16 (мир, справедливість та сильні інститути). 

Зауважимо, що виробничий та сектор інфраструктури – це основні 

об’єкти інвестиційного інтересу підприємств та фінансових установ як кре-

диторів. Тобто можна стверджувати, що об’єкти капітального інвестування, 

що здійснюються підприємствами, населенням, фінансовими установами 

(насамперед банками) суттєво відрізняються від тих, що реалізуються за ко-

шти бюджетів, та в аспекті ЦСР безпосередньо впливають на 2, 8, 9 та 11-у 

цілі. У цьому контексті на увагу заслуговує методологія оцінки приватних 

інвестицій за ЦСР, на основі якої О. Бетлій та ін. [10] здійснили структуру-

вання капітальних інвестицій у розрізі цілей сталого розвитку (табл. 1). 

Таблиця 1 

Капітальні інвестиції за цілями сталого розвитку у 2017-2020 рр., млн грн 

ЦСР 

2017 2018 2019 2020 
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2 80,2 0,8 92,5 0,8 88,9 0,8 75,5 2,6 

3 6,7 1,4 5,0 5,6 5,1 7 12,7 4,5 

4 2,3 1,4 1,2 3,6 0,9 4,2 1,8 2,2 

6 1,8 0,2 1,2 1 1,5 1,3 2,2 0,6 

7 8,7 6,8 19,5 1,4 29,1 8,7 13,2 7,9 

8 102,2 4 149,8 4,4 157,1 6,5 130,4 3,1 

9 93,0 20,2 137,2 7,8 131,4 26,8 88,5 27,7 

10 0,1 9,8 0,0 13,4 0,0 16,4 0,0 18,7 

11 59,1 3 62,6 6,6 63,7 9,5 40,5 10,2 

16 0,8 23,1 0,6 31,3 0,5 38,1 0,5 43,6 

Інші 0,9 0,8 0,6 1,5 0,1 1,9 0,5 0,9 
Примітка. Під приватними інвестиціями маються на увазі капітальні інвестиції, що здійснюються 

суб’єктами господарювання приватної форми власності. Під державними інвестиціями маються на увазі 

капітальні інвестиції, що формуються за кошти бюджетів та інвестиції державних підприємств. 

Джерело: [10] та власні розрахунки автора. 

Висновки та пропозиції. Капітальні інвестицій та їх низький рівень 

протягом всіх років незалежності України – це загальносистемна проблема, 

яка стабільно зберігається протягом останніх 5-ти років. За даними Світо-

вого банку, Україна входить до переліку країн з найнижчим показником час-

тки капітальних інвестицій у ВВП. Єдине джерело фінансування, яке 
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характеризувалося відносно стабільним та переважаючи зростаючим трен-

дом – це власні кошти підприємств та організацій. При цьому найбільш во-

латильною є динаміка коштів іноземних інвесторів, що пояснюється 

об’єктивною економічною, а протягом 2008-2012 рр. та 2015-2019 рр. фінан-

совою нестабільностями. Дослідження структури фінансування капітальних 

інвестицій у розрізі секторів та сфер економічної діяльності дозволило ви-

явити спеціалізацію кожного із суб’єктів фінансування капітальних інвести-

цій. Так, розпорядники коштів бюджетів, переважно, фінансують капітальні 

інвестиції у сфері державного управління, зокрема станом на 2021 рік – це 

80% загального обсягу фінансування за рахунок коштів державного бю-

джету та 55% за рахунок коштів місцевих бюджетів. У контексті ЦСР діяль-

ність розпорядників бюджетних коштів насамперед впливає на реалізацію 

на цілі №10 (скорочення нерівності) та цілі №16 (мир, справедливість та си-

льні інститути). Вироблення заходів щодо активізації інвестиційної діяльно-

сті, що буде спрямована на реалізацію цілей сталого розвитку, у підсумку 

має спряти формуванню конкурентоспроможної України. 
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capital investments for sustainable development is that they: are strategic in nature, as they have a long-
term impact on the sustainable and stable development of a country, region, community or individual; 
for a particular industry or field of activity, they contribute to the development of other related indus-
tries, and therefore have a positive impact on the overall socio-economic processes in society; achieve 
the Sustainable Development Goals only if the State has a balanced inclusive financial policy to attract 
sufficient financial resources. 

The purpose of the article is to highlight the processes of financing capital investments in Ukraine, 

which will allow developing approaches to their activation for sustainable development. 

The share of capital investments in the GDP of Ukraine, the European Union and the world is 

analyzed. The volumes and dynamics of domestic capital investments are estimated, in particular from 

the point of view of their potential impact on the sustainable development of the Ukrainian economy. 

The author's position on the favorability of the identified trends in capital investment in Ukraine in terms 

of economic sectors is substantiated, and the interconnectedness of each of them with the goals of sus-

tainable development is shown. The dynamics of foreign direct investment in Ukraine, as well as the 

integral indicator of Ukraine's investment attractiveness on the Likert scale, are analyzed.  

A study of the structure of capital investment financing by sectors and areas of economic activity 

has revealed the specialization of each of the subjects of capital investment financing. Thus, budget 

managers mainly finance capital investments in the field of public administration, in particular, as of 

2021, 80 % of the total amount of financing is provided by the state budget and 55 % by local budgets. 

In the context of the SDGs, the activities of budget spending units primarily affect the implementation 

of Goal 10 (reducing inequality) and Goal 16 (peace, justice and strong institutions). 

Keywords: capital investments, sources of financing, sustainable development, Goals of sustain-

able development, economic sectors, investment attractiveness. 

Fig.: 9. Table: 1. References: 10. 
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ІНСТИТУЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

КРЕДИТНОГО РИНКУ 

Інституційне забезпечення інноваційного розвитку кредитного ринку є важливим об’єктом 

дослідження, у рамках якого здійснюється пошук ефективних методів, засобів та інструментів 

підвищення ефективності його функціонування. Аналізуючи діяльність кредитного ринку, можна 

зазначити, що низька ефективність його роботи значною мірою визначається недосконалістю 

інституційного забезпечення процесу впровадження інноваційних кредитних послуг. 

Метою статті є дослідження інституційного забезпечення інноваційного розвитку кре-

дитного ринку і визначення напрямків його удосконалення., що є необхідним для розуміння вза-

ємодії інститутів кредитного ринку, визначення факторів, які сприяють або гальмують інно-

вації та розробки стратегії створення сприятливого інноваційного середовища. 

У статті досліджені суб’єкти інституційного забезпечення інноваційного розвитку креди-

тного ринку. Значну увагу приділено учасникам кредитного ринку у сфері інноваційного розвитку, а 

також нормативно-правовим актам, якими керуються установи в методах впливу і регулювання 

на кредитному ринку, визначені функції інститутів. Суб’єктами інституційного забезпечення 

інноваційного розвитку кредитного ринку було виділено урядові установи (Національний банк Ук-

раїни, Верховна Рада України, Міністерство фінансів України, Міністерство економіки України, 

Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку, Фонд гарантування вкладів фізичних 

осіб, Антимонопольний комітет України), державні інститути, що забезпечують підтримку інно-

ваційної діяльності (Державна інноваційна фінансово-кредитна установа), установи кредитної 

інфраструктури (банківські та небанківські установи, бюро кредитних історій, колекторські ком-

панії, рейтингові агентства, кредитні брокери), фінтех-компанії, освітні заклади (університети, 

наукові центри), інноваційні установи (лабораторії, технопарки, індустріальні парки, бізнес-

інкубатори, технологічні хаби). 

Дослідження впливу зазначених вище суб’єктів інституційного забезпечення інноваційно-

го розвитку став важливим інструментом розуміння взаємодії між державними регуляторами 

кредитного ринку, кредитними установами, навчальними закладами, інноваційними установа-

ми, а також фінтех-компаніями.  

Ключові слова: кредитний ринок; інституційне забезпечення; інноваційний розвиток; ін-

ститути. 

Рис.: 1. Бібл.: 24. 

Постановка проблеми. Забезпечення стійкого розвитку кредитного 

ринку є необхідною передумовою для забезпечення фінансової стабільнос-

ті, стимулювання інвестицій та сприяння економічному зростанню. Інсти-

туційне забезпечення відіграє вирішальну роль у формуванні й розвитку 

кредитного ринку в Україні й охоплює сукупність заходів, спрямованих на 
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створення та підтримку умов для зростання інновацій у сфері кредитних 

послуг. Дослідження суб'єктів інституційного забезпечення інноваційного 

розвитку кредитного ринку включає в себе аналіз учасників ринку, які 

впливають на створення та впровадження інновацій у кредитну сферу, і 

сприяє розумінню взаємодії цих суб’єктів між собою, дозволяє ідентифіку-

вати фактори, які сприяють чи гальмують інновації на цьому ринку, та до-

зволяє розробити напрями розвитку сприятливого інноваційного середо-

вища для функціонування кредитних установ. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Інституційним аспектам 

функціонування кредитного ринку присвячені праці таких вчених, а саме 

А. Алчіан, М. Бунге, М. Вебер, В. Вірченко, З. Мацук, Т. Паєнтко, Д. Норт, 

О. Вільямсон, Р. Торнтон, Б. Фрідман, Дж. Акерлоф, В. Галущак, Т. Кізим, 

О. Корсакова, О. Лучищин, І. Рекуненко, О. Назарова, С. Степаненко, 

І. Чупицька та ін. Дослідники зробили вагомий внесок в обґрунтування те-

оретичних та прикладних положень удосконалення інституційних засад 

функціонування кредитного ринку та його інноваційного розвитку. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи 

на наявність напрацювань щодо інституційного забезпечення кредитного 

ринку, є необхідність в удосконаленні такого забезпечення, підвищення 

якості функціонування державних інститутів, які відіграють ключову роль 

у формуванні умов для  інноваційного розвитку кредитного ринку. Отже, 

необхідним є проведення додаткових досліджень теоретичних та практич-

них засад функціонування такого ринку та напрямів удосконалення його 

інституційного забезпечення. 

Мета статті. Метою статті є дослідження інституційного забезпечен-

ня інноваційного розвитку кредитного ринку й визначення напрямків його 

удосконалення. 

Виклад основного матеріалу. Інституційне забезпечення є ключовим 

фактором успішного розвитку інновацій на кредитному ринку. Інститути 

створюють законодавчу і нормативну базу, визначають політику, видають 

ліцензії, здійснюють нагляд і впливають на фактично всі аспекти діяльнос-

ті кредитних установ. Співпраця між різними установами є важливою для 

створення сприятливого середовища для інновацій. Узгоджене інституцій-

не забезпечення інноваційного розвитку на кредитному ринку сприяє ство-

ренню умов для зростання і конкурентоспроможності кредитних установ, а 

також сприяє забезпеченню їхньої фінансової стабільності, захисту інтере-

сів споживачів послуг зазначених суб’єктів господарювання. 

Інституційне забезпечення розвитку інновацій на кредитному ринку – 

це сукупність державних і недержавних інститутів, які забезпечують наяв-

ність правових, організаційних і економічних умов, необхідних для прова-

дження та розвитку інноваційної діяльності [5]. 
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Загалом інститути розглядаються як система правил і норм, що визна-
чають стимули та обмеження, які створюють умови для розвитку ринку і 
суспільства. Їх діяльність має бути спрямована насамперед на створення 
умов, що сприяють безперебійному протіканню інноваційного процесу, 
програм, проєктів, а також підтримання стабільного функціонування кре-
дитного ринку та його складових. Регулювання кредитного ринку створює 
середовище інституційних умов, які структурують відносини учасників 
інноваційного процесу на всіх етапах його проходження [3]. 

Основними суб’єктами інституційного забезпечення розвитку іннова-
цій на кредитному ринку є організації, установи та структури, які взаємоді-
ють з метою створення сприятливого середовища та розвитку інновацій у 
сфері кредитування. Серед них варто виокремити такі: державні регулятори 
(Національний банк України, Верховна Рада України, Міністерство фінансів 
України, Міністерство економіки України, Національна комісія з цінних па-
перів та фондового ринку, Фонд гарантування вкладів фізичних осіб, Анти-
монопольний комітет України), кредитні установи (банківські й небанківсь-
кі), фінтех-компанії, освітні заклади (університети, наукові установи), 
інноваційні платформи (фінансові інкубатори, технологічні хаби). Ці 
суб’єкти відіграють важливу роль у створенні умов для розвитку кредитних 
інновацій, забезпеченні стійкості й конкурентоспроможності кредитних ус-
танов. Взаємодія та координація між ними є ключовим елементом успіху 
трансформаційних процесів на ринку кредитних послуг. 

Інституційне забезпечення інноваційного розвитку кредитного ринку 
України формує нормативно-правова база, оскільки закладає правові осно-
ви його забезпечення. Крім того, правовою базою є як законодавчі та нор-
мативно-правові акти загального характеру, так і законодавчі й норматив-
но-правові акти у сфері інноваційної діяльності. 

До законодавчих і нормативних актів, які регламентують роботу креди-
тних установ, забезпечують нагляд за їх діяльністю можна віднести такі: 
Конституція України, Господарський кодекс України, Закони України «Про 
споживче кредитування», «Про Національний банк України», «Про банки і 
банківську діяльність», «Про внесення змін до деяких законів України щодо 
врегулювання простроченої заборгованості у період дії воєнного стану в 
Україні», «Про фінансові послуги та фінансові компанії», «Про ринки капі-
талу та організовані товарні ринки» та інші. Законодавчі та нормативно-
правові акти, спрямовані на підтримку та стимулювання інноваційного роз-
витку, а саме Закони України «Про інноваційну діяльність», «Про наукову і 
науково-технічну діяльність», «Про державне регулювання діяльності у 
сфері трансферу технологій» «Про інвестиційну діяльність» та ін. 

Отже, інституційне забезпечення розвитку інновацій на кредитному 
ринку – це сукупність інститутів, правил, політик і підходів, спрямованих 
на створення сприятливого середовища для впровадження інноваційних 
продуктів і послуг у сфері кредитування. 
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Розглянемо детальніше основних суб’єктів інституційного забезпе-

чення інноваційного розвитку кредитного ринку, що зображені на рис. 1. 
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Рис. 1. Інституційне забезпечення інноваційного розвитку  

кредитного ринку України 
Джерело: [4; 6; 8; 10; 11; 12; 14; 15-23]. 

1. Верховна Рада України є єдиним органом законодавчої влади в Ук-

раїні [20]. У межах своєї компетенції виконує функції, що стосуються регу-

лювання кредитного ринку, до яких належать: 

- прийняття нормативно-правових актів та внесення змін до чинного 

законодавства, що пов'язано з регулюванням кредитного ринку; 

- ухвалює закони щодо захисту прав споживачів фінансових послуг, 

регламентуючи взаємовідносини між позичальниками та кредиторами; 

- регулювання кредитної системи країни: загальні принципи регулю-

вання кредитної системи встановлює ВРУ, але конкретні регуляторні за-

вдання покладаються на спеціалізовані органи [3-6; 8; 10; 12; 18-20; 22]. 

Прийняття нових законів і зміна чинного законодавства змінюють 

правові умови діяльності кредитних установ та інших учасників кредитно-

го ринку. Отже, роль Верховної Ради України є важливою для формування 

законодавчого середовища, в якому функціонує кредитний ринок. Безпосе-

редній нагляд за кредитним ринком здійснює Національний банк України. 
2. Національний банк України (НБУ) – центральний банк України, 

спеціальний центральний орган державної влади [18]. Правовий статус, 
завдання, функції, повноваження і принципи організації НБУ визначаються 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A6%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B5_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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Конституцією України, Законом України "Про Національний банк Украї-
ни", Законом України "Про банки і банківську діяльність", Постановами 
НБУ. До повноважень НБУ у напрямку регулювання кредитних відносин, 
регламентації розвитку кредитної системи країни можна віднести такі: 

- проведення грошово-кредитної політики: визначення основних ста-
вок рефінансування, що впливають на рівень процентних ставок на ринку, 
запровадження програм стимулювання кредитування суб’єктів підприєм-
ництва і населення для підтримки економічного зростання; 

- регулювання валютного ринку: здійснення валютного регулювання 
для підтримки стабільності національної валюти, а також інтервенції на 
валютному ринку з метою управління валютним курсом; 

- розробка та впровадження реформ, спрямованих на розвиток кредит-
ного ринку, сприяння доступності та ефективності кредитних послуг; 

- здійснення макроекономічного аналізу та використання отриманих 
даних для прийняття ефективних рішень, впровадження заходів з управ-
ління системними ризиками; 

- нагляд за фінансовою стабільністю та діяльністю кредитних установ, 
встановлення вимог до капіталу та ліквідності [12; 18; 6; 8]. 

3. Кабінет Міністрів України (КМУ) 
Основними функціями Кабінету Міністрів України щодо впливу на 

розвиток кредитного ринку є: 
- формування економічної політики: розробка стратегії стимулювання 

економічного розвитку, яка включатиме заходи щодо функціонування  кре-
дитного ринку; 

- розробка заходів щодо залучення інвестицій та підтримки проєктів, 
що впливають на попит на кредити; 

- встановлення політики, спрямованої на забезпечення конкуренто-
спроможності кредитних установ та забезпечення чесної конкуренції на 
кредитному ринку [12; 23; 6]. 

Кабінет Міністрів України тісно співпрацює з Національним банком Ук-
раїни для досягнення спільних цілей фінансово-економічної стабільності. 
Функції КМУ щодо регулювання кредитного ринку визначаються загальною 
економічною політикою та завданнями держави у сфері фінансів і економіки. 

4. Міністерство фінансів України (МФУ) формує і реалізує фінансову 
та бюджетну політики, а також визначає політику в митній та податковій 
сферах [6]. МФУ відіграє ключову роль у регулюванні функціонування фі-
нансової системи країни, в тому числі окремих її ланок, а саме: 

- управління державними борговими зобов’язаннями, включаючи ви-
пуск та обслуговування державних облігацій, а також розробка стратегії 
зменшення боргового навантаження та забезпечення стабільності фінансо-
вого, а отже, і кредитного ринку; 

- розробка та реалізація ініціатив щодо залучення інвестицій, підтрим-

ка програм розвитку інфраструктури та створення сприятливого інвести-

ційного клімату в країні; 
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- розробка та реалізація бюджетної політики держави, включаючи уп-

равління державними витратами й доходами, а також встановлення фінан-

сових пріоритетів і виділення бюджетних коштів на розвиток кредитного 

ринку (наприклад пільгове кредитування). Сьогодні в Україні діють про-

грами пільгового кредитування населення (пільговий іпотечний кредит 

внутрішньо переміщеним особам, єОселя), а також програми доступних 

кредитів для бізнесу (Доступні кредити 5-7-9 %) [12; 14; 23]. 

5. Міністерство економіки України - відіграє важливу роль у форму-

ванні та реалізації економічної політики країни. До функцій міністерства 

належить: 

- проведення економічного аналізу та макроекономічних прогнозів для 

розуміння стану економіки та визначення можливих ризиків для кредитно-

го ринку; 

- визначення економічної політики для різних галузей, що впливає на 

попит і пропозицію кредитів у різних секторах економіки; 

- співпраця з іншими відомствами, такими як Національний банк Ук-

раїни та Міністерство фінансів України для вирішення спільних завдань 

фінансово-економічної політики [12; 23]. 

6. Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку (НКЦПФР) 

є державним колегіальним органом, підпорядкованим Президенту України 

та підзвітним Верховній Раді України [21]. В Україні цей орган відповідає за 

регулювання та нагляд за фондовим ринком, у тому числі за деякими аспек-

тами кредитного ринку. Функції та ініціативи НКЦПФР впливають на фі-

нансову систему загалом, включаючи кредитний ринок, зокрема: 

- участь у розробці та вдосконаленні законодавства, що регулює кре-

дитний ринок; 

- здійснює державний нагляд і регулювання іпотечного кредитування 

та емісії іпотечних сертифікатів, встановлює порядок ведення реєстру іпо-

течного покриття; 

- веде Державний реєстр рейтингових агентств, видає Свідоцтво про 

включення до Державного реєстру рейтингових агентств та встановлює 

порядок подання звітів про їх діяльність; 

- нагляд за діяльністю інвестиційних та пенсійних фондів, які можуть 

бути активними учасниками ринку кредитування; 

- встановлення правил і стандартів захисту прав інвесторів, які можуть 

вплинути на довіру до кредитних інструментів, у тому числі цінних папе-

рів, що використовуються при кредитуванні [23; 21; 16]. 

7. Фонд гарантування вкладів фізичних осіб (ФГВФО) є установою в 

Україні, яка здійснює спеціальні функції у сфері з гарантування вкладів 

фізичних осіб і виведення неплатоспроможних банків з ринку [22]. В Укра-

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B4%D0%B5%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%82%D1%96%D0%B2
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B4%D0%B5%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%82%D1%96%D0%B2
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їні відіграє важливу роль у фінансовому секторі, забезпечуючи захист 

вкладників та сприяючи стабільності банківської системи. До функцій 

ФГВФО можна віднести такі: 
- захист інтересів фізичних осіб, які розміщують кошти на депозитних 

рахунках, забезпечення їх збереження є важливим для розвитку кредитного 
ринку, оскільки депозитні кошти це ресурсна база банківських кредитів; 

- створення умов для забезпечення фінансової стабільності шляхом 
запобігання паніці на ринку та втрати довіри до банків; 

- участь у процесі розгляду і вирішення ситуацій, пов'язаних зі злит-
тям, поглибленням, ліквідацією чи реорганізацією банків. При виведенні 
неплатоспроможного банку з кредитного ринку Фонд ухвалює рішення 
(продаж, реструктуризація, консолідація чи передача проблемних активів 
іншим установам) щодо подальшого управління кредитного портфеля; 

- участь у розвитку та вдосконаленні регуляторного середовища, 
спрямованого на підвищення стабільності фінансового, у тому числі кре-
дитного ринку [22; 15]. 

8. Антимонопольний комітет України (АМКУ) є державним органом зі 
спеціальним статусом, який забезпечує державний захист конкуренції у 
підприємницькій діяльності й у сфері державних закупівель [11]. На кре-
дитному ринку Антимонопольний комітет виконує такі функції: 

- моніторинг і розслідування можливих антиконкурентних угод між 
банками або іншими фінансовими установами, що може обмежити конку-
ренцію на ринку кредитування; 

- впровадження заходів, спрямованих на відстеження, аналіз і проти-
дію антимонопольних порушень на кредитному ринку; 

- здійснення заходів щодо виявлення та припинення недобросовісної 
конкуренції, що порушує рівні умови на ринку кредитування; 

- забезпечення захисту інтересів споживачів на кредитному ринку, а 
саме встановлення справедливих та прозорих умов кредитування; 

- забезпечення вирішення конфліктів інтересів та уникнення ситуацій, 
які можуть призвести до зловживань на ринку [11; 12; 17; 18; 23]. 

Зазначені вище функції визначають роль державних інститутів у ство-
ренні сприятливого нормативно-правового середовища для розвитку інно-
ваційної діяльності на кредитному ринку України. 

9. Державна інноваційна фінансово-кредитна установа створена з ме-
тою фінансової підтримки інноваційної діяльності суб’єктів господарюван-
ня різних форм власності, а також залучення вітчизняних та іноземних інве-
стицій у розвиток реального сектору економіки, підвищення внутрішнього 
потенціалу експорту продукції, виробленої на підприємствах галузей націо-
нальної економіки, захист і підтримка національного товаровиробника [7]. 

10. Установи кредитної інфраструктури (банківські та небанківські ус-
танови, бюро кредитних історій, колекторські компанії, рейтингові агентст-
ва, кредитні брокери) забезпечують фінансування та кредитування підпри-
ємств і населення, виконуючи такі функції: 
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- розробка кредитних продуктів, тобто створення інноваційних кредитів, 

адаптованих до потреб ринку з урахуванням його особливостей та викликів; 

- забезпечення безпеки кредитних операцій, а саме вжиття заходів що-

до захисту клієнтів від шахрайства, використання сучасних технологій за-

безпечення безпеки кредитних операцій; 

- інвестування в стартапи, технологічні компанії та інші інноваційні 

підприємства, створення власних інноваційних центрів для розробки нових 

ідей і технологій; 

- використання фінтех-технологій для автоматизації процесу видачі 

кредитів, оцінки ризиків та обслуговування клієнтів, а також швидшого до-

ступу до кредитних послуг; 

- взаємодія з інноваційними компаніями для спільного впровадження 

та розробки нових кредитних продуктів, забезпечення фінансової підтрим-

ки технологічним стартапам і проєктам; 

- оцінка кредитного ризику – аналіз та оцінка ризику для визначення 

стабільності та доцільності фінансування інноваційних ідей; 

- консалтинг – надання клієнтам консультацій щодо використання 

кредитних інновацій та оптимізації фінансових стратегій [2; 12; 23]. 

11. Освітні та наукові установи відіграють важливу роль у розвитку 

кредитних інновацій, оскільки готують висококваліфікованих, конкуренто-

спроможних спеціалістів з необхідними знаннями, навичками та практич-

ним досвідом. Основними функціями освітніх та наукових установ є: 

- навчання фінансовій та цифровій грамотності, а саме підготовка спе-

ціалістів у сфері кредитування та ІТ, навчання основам фінансів, економі-

ки, програмування, що створює основу для розуміння кредитних інструме-

нтів та інновацій; 

- проведення наукових досліджень у сфері кредитних технологій та 

інновацій; 

- розробка та впровадження нових кредитних послуг, методів оцінки 

та управління ризиками; 

- проведення наукових конференцій та семінарів для обміну досвідом 

та ідеями між науковцями та практиками; 

- співпраця із суб'єктами господарювання та державою, тобто налаго-

дження партнерства з бізнес-структурами та державними органами для 

спільного розвитку кредитних інновацій; 

- аналіз поведінки споживачів, тобто дослідження соціального впливу 

кредитних інновацій на споживачів та економіку в цілому; 

- фінансова і наставницька підтримка, а саме надання фінансової до-

помоги й консультування для стартапів у сфері кредитних інновацій [1; 13]. 

Отже, заклади освіти і наукові установи виступають ключовим парт-

нером у формуванні спеціалістів та розвитку інтелектуальних ресурсів для 

створення та впровадження інновацій на кредитному ринку. Вищезазначені 
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функції впливають на розвиток інновацій, вирішують проблеми та сприя-

ють зростанню національної економіки, а також створюють сприятливе се-

редовище для розвитку інновацій, допомагають молодим компаніям у фі-

нансовому секторі прискорити свій розвиток. 

12. Фінтех-установи. До складу інститутів фінтех-установ входять ве-

ликі технологічні компанії, діяльність яких орієнтована на індустрії кредит-

них послуг і за її межами (Apple, Google); компанії, що надають інфраструк-

туру або технологію, яка полегшує обслуговування кредитних угод, зокрема 

MasterCard, Fiserv , First Data; великі кредитні установи (Bank of America, 

Chase, Wells Fargo, Allstate); стартапи, що сфокусовані на конкретній іннова-

ційній технології чи процесі (Betterment (автоматизоване інвестування), 

Prosper (р2р-кредитування), Moven (роздрібний банківський бізнес)) [24]. 

Фінтех-компанії виконують різні функції спрямовані на надання інно-

ваційних кредитних послуг та полегшення доступу до фінансових ресур-

сів, а саме: 

- поширення онлайн-кредитування, зокрема надання альтернативних 

кредитів та аналіз кредитоспроможності позичальника з використанням 

інноваційних методів; 

- розвиток p2p-кредитування - надання можливості залучати гроші від 

групи людей для фінансування проєктів; 

- роботизоване обслуговування клієнтів – використання штучного ін-

телекту і чат-ботів для надання інформації та обслуговування клієнтів; 

- використання аналітики та штучного інтелекту для виконання фінан-

сового аналізу та управління ризиками; 

- розповсюдження хмарних сервісів - збір і аналіз великих обсягів да-

них для розробки персоналізованих кредитних рішень і прогнозів [24]. 

Зазначені функції показують, як фінтех-компанії створюють іннова-

ційні рішення, спрямовані на полегшення кредитних операцій та покра-

щення доступу до фінансових послуг. 

Висновки та пропозиції. Таким чином, забезпечення стабільного та 

сприятливого середовища для інновацій на кредитному ринку вимагає спів-

праці між державними регуляторами кредитного ринку, кредитними устано-

вами, закладами освіти та науковими установами, а також фінтех-компаніями. 

Врахування потреб ринку та стимулювання інноваційного підходу до креди-

тування є запорукою розвитку національної економіки загалом. 

Проте, незважаючи на розгалуженість суб’єктів інституційного забез-

печення та значну кількість прийнятих законодавчих і нормативних актів, 

спрямованих на підтримку розвитку інноваційної діяльності, формування 

нормативно-правової бази інноваційної діяльності на кредитному ринку є 

незавершеним, оскільки не враховує всі аспекти впровадження інновацій-

них кредитних продуктів, особливо в сучасних умовах цифровізації фінан-

сових відносин. 
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Отже, модернізація інституційного забезпечення розвитку інновацій 

на кредитному ринку потребує комплексного підходу та низки заходів, 

спрямованих на створення сприятливого середовища для впровадження 

інноваційних рішень. 
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INSTITUTIONAL SUPPORT FOR INNOVATIVE DEVELOPMENT  

OF THE CREDIT MARKET 

Institutional support for innovative development of the credit market is an important object of 

research, within the framework of which the search for effective methods, means and tools is carried 

out to improve the efficiency of its functioning. Analyzing the activities of the credit market, it can be 

noted that low efficiency of its work is largely determined by the imperfection of institutional support 

for the process of introducing innovative credit services. 

The purpose of the article is to study institutional support for innovative development of the 

credit market and determine their influence on the credit market development in Ukraine, which is 

necessary for understanding the interaction of credit market institutions, identifying factors that pro-

mote or inhibit innovation and developing a strategy for creating a favorable innovation environment. 

Within the article, subjects of institutional support for innovative development of the credit market 

are studied. Considerable attention is paid to participants in the credit market in the field of innovative 

development, as well as to the regulatory legal acts that guide institutions in their methods of influence and 

regulation in the credit market, and functions of institutions are defined. Government institutions (the Na-

tional Bank of Ukraine, Verkhovna Rada of Ukraine, Ministry of Finance of Ukraine, Ministry of Economy 

of Ukraine, National Securities and Stock Market Commission, Individual Deposit Guarantee Fund, Anti-

monopoly Committee of Ukraine) were selected as subjects of institutional support for innovative develop-

ment of the credit market. state institutions providing support for innovative activities (State Innovative 

Financial and Credit Institution), credit infrastructure institutions (banking and non-banking institutions, 

credit history bureaus, collection companies, rating agencies, credit brokers), fintech companies, educa-

tional institutions (universities, scientific centers), innovative institutions (laboratories, technology parks, 

industrial parks, business incubators, technological hubs). 

The study of the influence of the above-mentioned subjects of institutional support for innovative 

development has become an important tool for understanding the interaction between government 

regulators of the credit market, credit institutions, educational institutions, innovative institutions, and 

fintech companies. 

Keywords: credit market; institutional support; innovative development; institutions. 
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ВАРТІСНООРІЄНТОВАНЕ УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ: ОСОБЛИВОСТІ ТА ПРОБЛЕМИ 

У статті розкриті особливості становлення поняття вартісно орієнтованого управління 

підприємством та його трансформацій в сучасних умовах. Обґрунтовано потребу в перенесенні 

акцентів такого управління саме на фінансову складову діяльності суб’єктів господарювання, 

що пов’язано з прямими та опосередкованими інтересами власників бізнесу та особливостями 

господарювання в умовах воєнного стану. Визначено трансформовані концепції вартісно орієн-

тованого управління, котрі, окрім класичного підходу, охоплюють також вартісно орієнтоване 

управління на основі інтересів стейкхолдерів та стратегічне вартісно орієнтоване управління. 

У результаті систематизації новітніх чинників вартісно орієнтованого управління підприємс-

твом, що зумовлені умовами воєнного часу вдалося запропонувати його структуру залежно від 

видів діяльності підприємства.  

Ключові слова: вартість бізнесу; вартісно орієнтоване управління; менеджмент; фі-

нанси; цінність. 

Рис.: 2. Бібл.: 12. 

Постановка завдання. Воєнний стан накладає значні обмеження та ви-

клики для бізнесу, включаючи логістичні труднощі, непевність у ринкових 

умовах та змінені потреби споживачів. Дослідження способів адаптації 

управлінських практик до цих умов є ключовим для виживання та успіху 

підприємств. Саме за таких умов ресурси стають обмеженішими, а тому 

ефективне використання цих ресурсів для максимізації вартості стає ще 

більш важливим. Вартісноорієнтоване управління допомагає підприємствам 

зосередитися на ключових аспектах, що приносять найбільшу віддачу, зок-

рема – на ефективному пошуку та використанні ресурсів фінансових. У тур-

булентних умовах економічних та соціальних змін, традиційні методи уп-

равління, які ґрунтуються на статичному аналізі фінансових показників або 

нормативних індикаторах фінансових потоків, не завжди ефективні в сучас-

них умовах, коли відбувається значний приріст інформації щодо всіх аспек-

тів діяльності підприємств і ринків. Це призводить, з одного боку, до ускла-

днення аналітичного інструментарію, необхідного для прийняття 

ефективних рішень у сфері вартісноорієнтованого управління суб’єкта гос-

подарювання, а з іншого – створює необхідність у розробці більш адаптова-

них до сучасності методів та принципів. Виявляється, що для досягнення 

прибутковості підприємства недостатньо просто відповідати встановленим 

нормативам щодо собівартості виробництва чи обороту оборотного капі-

талу. Досвід свідчить, що в умовах значного росту застосування цифрових і 
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інформаційних програмних рішень в управлінській сфері досягнення успіху 

на динамічному ринку можливе лише при комплексній оцінці всіх аспектів 

функціонування суб'єкта господарювання. Отже, виникає концепція управ-

ління суб'єктом господарювання в межах системи фінансового менеджме-

нту, яка еволюціонує у вартісноорієнтовані підходи до управління бізнес-

процесами. Слід зауважити, що актуальність проблеми формування ефекти-

вної системи вартісноорієнтованого управління підприємствами та його бі-

знес-процесами визначає необхідність докладного вивчення обраної теми 

статті саме в контексті фінансової складової.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз наукових публікацій 

у сфері вартісноорієнтованого управління підприємствами став важливою 

складовою економічної науки загалом і менеджменту зокрема. Це явище ви-

пливає з еволюції системи фінансового менеджменту, що поступово адапту-

ється під впливом процесів цифрової трансформації. Важливо відзначити, 

що аспекти управління фінансами підприємств, зосереджені на вартісній 

складовій, широко досліджені в спеціалізованих публікаціях українських та 

міжнародних науковців і практиків. 

У цьому контексті слід відзначити праці таких науковців, як Л. Довгань, 

М. Дзямулич, В. Ільчук, Л. Костирко, Г. Старостенко, О. Стащук, Х. Штри-

хун та інших, які досить детально розглядали особливості сучасної специ-

фіки вартісноорієнтованого управління фінансовою діяльністю суб’єктів го-

сподарювання. Наведені дослідження вирізняються деталізацією та 

глибиною аналізу, розкриваючи ключові аспекти цієї проблеми. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Одночасно з 

цим, динамічні зміни, що відбуваються в економічній системі, настільки сут-

тєві, що потребують глибокого перегляду традиційних підходів до управління 

фінансовими потоками підприємств і формування нових принципів фінансо-

вого менеджменту, спрямованих на цю проблематику. В умовах повномасш-

табної війни саме доступність фінансових ресурсів стала визначальною для 

виживання бізнесу. Водночас трансформуються і підходи до визначення вар-

тості бізнесу, оскільки змін зазнали навіть базові життєві цінності.  

Мета статті. Основна мета статті полягає у встановленні особливостей 

вартісноорієнтованого управління підприємством в умовах війни та визна-

чення особливостей такого процесу. Також завданням дослідження визна-

чено ідентифікацію принципів фінансового менеджменту, які є фундамента-

льними для реалізації такого управління в умовах цифрової економіки. 

Виклад основного матеріалу. Концепція управління фінансовою дія-

льністю підприємств сформулювалася під впливом еволюції принципів фі-

нансового менеджменту, спрямованих на створення специфічного механізму 

для керування фінансовими потоками. Цей механізм має забезпечувати пос-

тійне підвищення ефективності використання фінансових ресурсів підпри-

ємства. З іншого боку, він повинен гарантувати високу конкурентну позицію 
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суб’єкта господарювання на ринку капіталів, включаючи доступність креди-

тних ресурсів. Водночас вартість будь-якого бізнесу протягом тривалого пе-

ріоду відділялась від системи фінансового управління і обмежувалося це по-

няття лише грошовим вираженням цінності всіх бізнес-процесів, пов’язаних 

із функціонуванням підприємства. 

Проте динамічні трансформації в глобальній економічній системі, що 

зумовлені пандемією коронавірусу та повномасштабною війною в Україні, 

вказують на можливість всебічного охоплення всіх сфер господарської дія-

льності підприємств, зокрема, фінансової сфери. Наближається епоха, де фі-

нансові аналітики мають новітні широкі можливості щодо обробки обсягів 

та якості інформації, що надходить із внутрішнього середовища та фінансо-

вих ринків, завдяки активному впровадженню цифрових та інформаційних 

технологій у сферу діяльності підприємств [7]. Це відкриває можливості для 

фінансових менеджерів створювати ефективні та точні стратегії та прогнози 

розвитку підприємств в умовах сталого розвитку економіки країни. Однак 

реалії повномасштабної війни формують мінливе та нестабільне бізнес-се-

редовище. У цьому контексті особливо актуальними стають методи опера-

тивного управління фінансовими потоками бізнес-процесів на всіх рівнях, 

примушуючи керівництво підприємств все більше наголошувати на дохід-

ності акціонерного капіталу та загальному зростанні вартості бізнесу, розг-

лядаючи їх як кінцевий критерій успішності для власників. У перспективі 

повоєнного відновлення саме ті підприємства, котрі змогли утримати вар-

тість свого бізнесу, стануть інвестиційно-привабливими об’єктами.  

Більшість інвесторів орієнтовані не лише на операційну ефективність 

компанії та пошук шляхів збільшення прибутковості, але й на зростання до-

ходів шляхом підвищення вартості бізнесу. Саме тому концепція вартісно-

орієнтованого управління стає дедалі більш поширеною як у теорії, так і на 

практиці господарювання. Основною метою для кожного власника підпри-

ємства є підвищення ефективності управління та запобігання кризовому ста-

новищу, або виходження з нього, якщо воно вже виникло. Сучасні методи 

для досягнення цієї мети різноманітні, і одним із них є використання варті-

сноорієнтованого управління (VBM-управління) [9]. 

Однією із фундаментальних складових цієї теорії є теза про те, що гро-

шові потоки є ключовим фактором у визначенні вартості підприємства. У 

такому контексті вартісноорієнтоване управління підприємством можна ро-

зглядати як комплекс заходів, спрямованих на підвищення вартості компанії, 

та координується на основі фінансової інформації, отриманої шляхом розра-

хунку вартісноорієнтованих показників. 
Існують різноманітні погляди на те, які саме показники повинні вико-

ристовуватися в межах цієї концепції. Проте можна визначити, що концепція 
вартісноорієнтованого управління, як правило, базується на порівнянні рин-
кової вартості та балансової чи залишкової вартості. Саме тому можемо 
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стверджувати, що концепція вартісноорієнтованого управління сформува-
лася на перетині теорій фінансового обліку, фінансового аналізу та корпора-
тивних фінансів. Адже в процесі вартісноорієнтованого управління менедж-
мент потребує достовірної облікової інформації, котра буде правильно 
опрацьована та інтерпретована, і вже за результатами такої обробки даних 
сформується рішення щодо управління внутрішніми та зовнішніми складо-
вими фінансів підприємства. Проте в умовах повномасштабної війни часто 
саме зовнішні фактори стають визначальними.  

Вартісноорієнтоване управління включає три основних компоненти. По-
перше, це процес виникнення вартості та її зростання, або можливість компа-
нії збільшувати чи генерувати максимальну майбутню вартість. По-друге, це 
управління заради вартості, що включає в себе систему управління, зміну ме-
неджменту, організаційну культуру, комунікацію та лідерство. І, нарешті, по-
третє, вимірювання вартості, де оцінка діяльності компанії враховує ймовірну 
динаміку змін як у зовнішньому, так і внутрішньому середовищі організації 
[1]. Однак в умовах війни суб’єкти господарювання прагнуть зберегти вар-
тість власного бізнесу принаймні на довоєнному рівні. І таке збереження має 
відбуватися у двох контекстах – уникнення фізичного руйнування майна та 
збереження цінності підприємства як окремої юридичної особи.  

Як комплексна система менеджменту, вартісноорієнтоване управління 
підприємством включає такі складові, як оцінювання, стратегія, фінанси й 
корпоративне управління. Процес оцінювання охоплює підбір методики оці-
нки вартості для акціонерів та моніторинг процесу створення нової вартості. 
Стратегічний елемент передбачає визначення шляхів досягнення ключової 
мети – зростання вартості для акціонерів підприємства. У сфері фінансів ви-
окремлюються основні фактори, що впливають на загальну діяльність підп-
риємства та його окремих підрозділів. Корпоративне управління спрямоване 
на збалансування інтересів акціонерів та менеджерів, розробку системи мо-
тивації для керівників та співробітників [3]. 

Управління вартістю компанії передбачає систему матеріальної компен-
сації співробітників, яка буде безпосередньо «прив'язана» до обсягу варто-
сті, що створюється кожним працівником компанії [2]. Сучасний підхід до 
вартісноорієнтованого менеджменту виникає як результат еволюції управ-
лінських концепцій, представляючи інтегровану систему управління підп-
риємством. Розуміння складових вартісноорієнтованого менеджменту надає 
можливість для його більш ефективного впровадження в господарську прак-
тику і, отже, підвищення результативності управління на підприємствах. 

Отже, можна говорити про формування різних підходів до вартісноорі-
єнтованого управління підприємствами, де визначальним критерієм ефекти-
вності є вартість бізнесу. Цей підхід служить основою для реалізації страте-
гічних планів розвитку суб’єктів господарювання. Однак, враховуючи 
унікальність бізнес-процесів, характерних для різних підприємств, можна 
виділити ряд ключових напрямків для практичного розуміння сутності вар-
тісноорієнтованого управління (рис. 1). 
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Рис. 1. Трансформовані концепції вартісноорієнтованого управління 

Джерело: складено автором на основі [5; 6; 11]. 

Як можна відзначити, загальна концепція вартісноорієнтованого управ-

ління включає орієнтацію на кілька основних аспектів діяльності підприєм-

ства, таких як взаємодія з акціонерами, стейкхолдерами та досягнення стра-

тегічних цілей суб’єкта господарювання. Водночас цей підхід передбачає 

впровадження комплексу заходів, спрямованих на управління конкретними 

аспектами функціонування підприємства чи окремими бізнес-процесами. 

Цей підхід може бути розділений на різні компоненти, що дозволяє виділити 

його фінансовий аспект. Така диференціація веде до трансформації вартіс-

ноорієнтованого управління з управлінської категорії у складову фінансо-

вого менеджменту суб’єкта господарювання. 

Отже, можна стверджувати, що основа системи вартісноорієнтованого 

управління фінансами суб’єктів господарювання лежить у визначенні варто-

сті самого підприємства або бізнесу, якщо йдеться про складніші економічні 

суб’єкти. Традиційні підходи передбачають застосування кількох типових 

методів оцінювання вартості бізнесу, серед яких важливі: 

• затратний підхід; 

• дохідний підхід; 

• порівняльний підхід. 

•Основна мета вартісно-орієнтованого управління - зростання 

вартості акціонерного капіталу та цінності кожної окремої акції

•Основні зацікавлені особи - акціонери

Традиційне 

вартісно-

орієнтоване 

управління

•Основна мета вартісно-орієнтованого управління - нарощення 

цінності бізнесу не лише як суб'єкту господарювання, а і як 

партнера, роботадвця, члена громади

•Основні заціквалені особи - усі стейкхолдери підприємства

Вартісно-

орієнтоване 

управління на 

основі інтересів 

стейкхолдерів

•Основна мета вартісно-орієнтованого управління - постійне та 

планомірне зростання вартості бізнесу на тлі його сталого 

розвитку

•Основні зацікавлені особи - власники та топменеджмент

Стратегічне 

вартісно-

орієнтоване 

управління
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Кожен із цих підходів має свої характеристики і являє собою комплекс 

інструментів, оскільки в межах кожного з них можна виділити різні конкре-

тні методи оцінювання. 

У цьому контексті розумно використовувати затратний підхід для тих 

підприємств, чия фінансова діяльність характеризується нестабільністю ре-

зультатів. Також цей метод рекомендований для нових учасників ринку та 

специфічних підприємств, які відрізняються нестандартними виробничими 

процесами або використовують інноваційні технології. Проте важливим не-

доліком такого підходу є недостатньо достовірна оцінка нематеріальних ак-

тивів, залучених у бізнес-процесах. Це може суттєво вплинути на ефектив-

ність управління фінансами підприємства, особливо враховуючи сучасну 

роль цифрових програмних рішень у забезпеченні високої конкурентоспро-

можності підприємства. 

Використання доходного підходу при оцінці вартості бізнесу на сього-

дні є найбільш результативним, оскільки це дозволяє керівництву підприєм-

ства отримати надійні та точні результати. Це обумовлено тим, що фінансові 

показники, такі як дохід, прибуток та рентабельність, визначають успіш-

ність будь-якої компанії. Особливу увагу слід приділити рентабельності ак-

ціонерного капіталу, що ґрунтується на оцінці загальної вартості бізнесу, що 

генерує грошові потоки. Таким чином, дохідний підхід є найкращим та зро-

зумілим для зовнішніх зацікавлених сторін, які оцінюють ринкову ефектив-

ність підприємства. 

Зі свого боку, методика ринкового підходу до оцінки вартості бізнесу 

виокремлюється своєрідністю, що включає у себе необхідність порівняння 

оцінюваного підприємства з аналогічними, що функціонують на ринку та 

можуть бути його конкурентами. Однак варто відзначити недолік цього під-

ходу, оскільки він обмежений у визначенні вартості унікальних бізнес-про-

цесів чи підприємств, які відсутні на локальному ринку. З іншого боку, ре-

зультати оцінювання за ринковим підходом є найбільш об’єктивними для 

зовнішніх зацікавлених сторін, оскільки вони базуються на найбільш 

об’єктивних характеристиках ринкової успішності конкретного суб’єкта го-

сподарювання. 

Отже, можна говорити про створення в межах операційного механізму 

вартісноорієнтованого управління фінансами підприємства унікальної та де-

талізованої системи. Ця система включає не тільки стратегічні напрямки уп-

равління окремими аспектами діяльності суб’єкта господарювання, але й пе-

редбачає впровадження ефективного механізму контролю за досягненням 

стратегічних цілей та завдань підприємства (рис. 2). 
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Рис. 2. Структура системи вартісноорієнтованого управління  

підприємством з виокремленням фінансової складової 
Джерело: складено автором [4; 8; 10; 12]. 

Структура управління фінансами за вартісноорієнтованим підходом є 

складною системою, що включає не лише визначення ключових напрямків 

фінансової діяльності підприємства, але і їх інтеграцію із системою конт-

ролю для досягнення визначених стратегічних цілей та завдань, визначених 

в планах стратегічного розвитку підприємства. Отже, побудова такої сис-

теми виявляється обов'язковою для підприємств, які працюють у умовах 

змін сучасної економічної системи. 

Висновки та рекомендації. Таким чином, приходимо до висновку, що 

забезпечення ефективного вартісноорієнтованого управління підприємст-

вом повинно обов'язково включати належну та ефективну систему оцінки 

вартості бізнесу, оскільки саме на її основі відбувається первинне форму-

вання стратегій управління фінансовою діяльністю суб’єкта господарю-

вання. Важливо враховувати, що вибір конкретного методу оцінки бізнесу 

залежить, зокрема, від конкретної специфіки діяльності підприємства та ри-

нкових умов, на яких воно здійснює свою основну та супутню діяльність. 

Відповідно, наступна розробка конкретного інструментарію для управ-

ління підприємством буде залежати від обраного методу оцінки вартості біз-

несу, оскільки це визначатиме критерії ефективності бізнес-процесів, піддані 

даній оцінці. Нині особливо актуальним стає питання ефективності вартісно-

орієнтованого підходу до управління фінансами підприємств, оскільки зрос-

тає використання цифрових та інформаційних технологій в управлінській 

сфері, які забезпечують високий рівень достовірності отриманих результатів 

такого оцінювання. 
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The article discloses the peculiarities of the concept formation of value-oriented management of en-

terprise and its transformations in modern conditions. The author substantiates the need to shift the em-

phasis of such management to the financial component of business entities' activities, which is associated 

with the direct and indirect interests of business owners and the peculiarities of management under martial 

law. The author defines the transformed concepts of value-based management, which, in addition to the 

classical approach, also include value-based management based on stakeholders' interests and strategic 

value-based management. As a result of the systematization of the latest factors of value-based manage-

ment of an enterprise, which are caused by wartime conditions, it was possible to propose its structure 

depending on the types of enterprise activity. The general concept of value-based management includes a 

focus on several key aspects of the enterprise's activities, such as interaction with shareholders, stakehold-

ers and achievement of the entity's strategic goals. At the same time, this approach involves the implemen-

tation of a set of measures aimed at managing specific aspects of the enterprise's operation or individual 

business processes. The use of the income approach to business valuation is currently the most effective, 

as it allows the management of an enterprise to obtain reliable and accurate results. Ensuring effective 

value-based management of an enterprise must necessarily include a proper and effective business valu-

ation system, since it is on its basis that the primary formation of strategies for managing the financial 

activities of a business entity takes place. It is important to bear in mind that the choice of a particular 

business valuation method depends, in particular, on the specifics of the company's activities and the mar-

ket conditions in which it carries out its main and related activities. 
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ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТА ПОДАЧІ РУКОПИСІВ 

НАУКОВИХ СТАТЕЙ ДО НАУКОВОГО ЖУРНАЛУ  

«ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ» 

 

Науковий журнал «Проблеми і перспективи економіки та управління» внесено до переліку 
наукових фахових видань України, затвердженого Наказом Міністерства освіти і науки України 
від 07.05.2019 р. № 612, відповідно до якого журналу надано категорію «Б».  

Журнал розміщено в таких базах даних: НБУ ім. Вернадського, eLIBRARY.RU, українська 
науково-освітня мережа «УРАН», реферативна база даних «Україніка наукова», USJ (Ukrainian 
scientific journals), Index Copernicus; BASE (Bielefeld Academic Search Engine). 

 

Процедура подачі рукописів: 
1. Для публікації статті в науковому виданні «Проблеми і перспективи економіки та управ-

ління» необхідно спочатку в обов’язковому порядку подати: 
– електронний варіант статті, оформленої за зразком (Додаток А); 
– довідку про авторів, заповнену за наведеним бланком (Додаток Б).  
Звертаємо Вашу увагу, що ім’я та по батькові автора (ів) подаються повністю. 

2. Розгляд статті складається з таких етапів: 
– технічна перевірка статті на відповідність основним вимогам щодо її оформлення; 
Зверніть увагу: у кінці статті обов’язково подається інформація про ID автора (у системі 

наукової ідентифікації) у ORCID, ResearcherID або у SCOPUS.  
Наприклад:  ORCID: http://orcid.org/xxxx-xxxx-xxxx-xxxx 

ResearcherID:  
Scopus Author ID: 

– наукове рецензування статті; 
– перевірка статті на відсутність плагіату.  
У разі позитивного висновку стаття приймається до друку. 

3. Після прийняття статті до друку автор повинен:  
– надіслати згоду на обробку персональних даних (Додаток В) 
– надіслати розширену структуровану анотацію (вимоги наведені нижче); 
– підготувати проєкт рецензії на статтю (без підписів рецензентів у довільній формі); 
– сплатити вартість публікації. 

 

Основні вимоги до оформлення рукописів: 
1. Вимоги до наукової статті. Статтю можна подавати двома мовами: українська, англійська. 
Обсяг статті повинен бути таким: мінімум – 7 сторінок, максимум – 15 сторінок (остання 

сторінка має бути заповнена не менш ніж на 3/4).  
Стаття надсилається електронною поштою на адресу: maksim-32@ukr.net. Текст статті набира-

ється з використанням комп’ютерних текстових редакторів Word for Windows 97/2000/XP. 
За потреби редакція надає послуги з перекладу анотацій, статей. 

2. Вимоги до анотації та ключових слів 
Стаття повинна містити анотацію мовою статті (обсягом не менше 600 знаків), а також роз-

ширену анотацію англійською (якщо мова статті українська) або українською (якщо мова статті 
англійська) мовою, обсягом не менше 1800 знаків (з пробілами).  

Ключових слів та словосполучень має бути не менше п’яти. 

3. Параметри сторінки повинні бути такими: 
Формат А4 (210×297 мм). 
Поля: верхнє, нижнє та бокові – 25 мм.  
Верхній і нижній колонтитули, а також номери сторінок не вводити. Текст повинен бути 

вирівняний по ширині аркуша. 
 

КАТЕГОРИЧНО ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ У СТАТТІ ВИКОРИСТАННЯ АВТОМАТИЧНОЇ 
РОЗСТАНОВКИ ПЕРЕНОСІВ ТА АВТОМАТИЧНИХ СПИСКІВ. 

УСІ СПИСКИ ПРОСТАВЛЯЮТЬСЯ В РУЧНОМУ РЕЖИМІ! 
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4. Структура статті. Вимоги до оформлення структурних елементів статті.  

4.1. УДК – шрифт Times New Roman (кегель 14), курсив, вирівнювання по лівому краю без 

абзацу. 

4.2. JEL Classіfіcatіon – шрифт Times New Roman (кегель 14), вирівнювання по ширині, без 

абзацного відступу, одинарний інтервал. За необхідності редакція може самостійно визначати 

JEL Classіfіcatіon. 

4.3. Ім’я та прізвище автора (ів) – шрифт Times New Roman (кегель 14), напівжирний, 

курсив, розміщення по центру, без абзацного відступу.  

Після ім’я та прізвище автора (з нового рядка) подаються такі дані: 

– науковий ступінь, вчене звання, посада автора (ів) – кегель 12; 

– місце роботи автора (ів) – кегель 12; 

– електронна адреса автора (ів) – кегель 12. 

– ID (у системі наукової ідентифікації) у ORCID, ResearcherID або у SCOPUS.  

Наприклад: ORCID: http://orcid.org/xxxx-xxxx-xxxx-xxxx 

ResearcherID:  

Scopus Author ID: 

Після відомостей про першого автора аналогічно подаються дані про співавторів. 

4.4. Назва статті – шрифт Times New Roman (кегель 14). Подається прописними напівжи-

рними літерами, вирівнювання по центру без абзацу.  

4.5. Анотація – шрифт Times New Roman (кегель 11), курсив, вирівнювання по ширині, абза-

цний відступ 0,75 см, одинарний інтервал. В анотації має бути чітко сформульована головна ідея 

статті та коротко обґрунтована її актуальність (обсяг не менше 600 знаків з пробілами).  

4.6. Ключові слова – шрифт Times New Roman (кегель 11), вирівнювання по ширині, абзац-

ний відступ 0,75 см, одинарний інтервал. Кількість ключових слів – не менше п’яти, які пишуться 

через крапку з комою. Після ключових слів необхідно вказати загальну кількість таблиць, рису-

нків та використаних джерел (Додаток А). 

4.7. Основний текст – шрифт Times New Roman (кегель 14), абзац 0,75 см, вирівнювання 

по ширині, одинарний інтервал.  

Основний текст статті обов’язково повинен містити такі необхідні елементи – розділи 

(Times New Roman, кегель 14, напівжирний): 

- Постановка проблеми.  

- Аналіз останніх досліджень і публікацій.  

- Виділення недосліджених частин загальної проблеми (обов’язково!!!).  

- Мета статті.  

- Виклад основного матеріалу.  

- Висновки і пропозиції.  

- Список використаних джерел. 

Після назви розділів ставиться крапка і продовжується текст самої статті. 

Цитати, таблиці, статистичні дані, цифрові показники, що підвищують рівень аналіти-

чних матеріалів, подаються з посиланням на джерела. Відповідальність за наведені показники 

несе автор. 

Рисунки і таблиці необхідно подавати у статті безпосередньо після тексту, де вони згадані 

вперше, або на наступній сторінці. 

Ілюстрації (рисунки та чорно-білі фотографії) 

Під час виконання рисунків рекомендується використання Microsoft Visio. За умови викори-

стання закладеної графіки Microsoft Word рисунки повинні бути згрупованими. Рисунки не по-

винні виходити за межі текстового блока. 

Рисунки позначають словом «Рис.» і нумерують послідовно в межах статті, якщо у статті є 

лише один рисунок, він не нумерується. Пояснювальні підписи, номер рисунка, його назву роз-

міщують послідовно під ілюстрацією. 
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Назва рисунку – шрифт Times New Roman, кегель 14, курсив, вирівнювання по центру без 

абзацу. Пояснювальні підписи (експлікація) – шрифт Times New Roman, кегель 12, курсив, вирі-

внювання по центру без абзацу. 

Наприклад:  

 
Рис. 1. Складові конкурентоспроможності на відповідній стадії розвитку економіки 

Таблиці  

Цифровий матеріал, що наводиться у статті, повинен оформлятися у вигляді таблиць. 

Розмір тексту таблиць – кегель 12. Усі таблиці мають бути пронумеровані й мати заголовок. 

Нумераційний заголовок таблиць (кегель 14) вирівнюють по правому краю таблиці, тематичний 

заголовок таблиці – по центру (кегель 14, курсив). Усі графи таблиць повинні мати назву. 

Наприклад: 

Таблиця 1 

Аналіз показників діяльності підприємства 

Показники 
Формула  

розрахунку 

Фактори,  

що впливають на показник 

Напрями поліпшення  

показників 

1.    

…    

Якщо таблиця не вміщується на одній сторінці, всі її колонки нумерують, а над перенесеною части-

ною таблиці справа надписують: «Закінчення табл. 1». 

Формули 

Використовуючи формули, необхідно дотримуватися певних правил. 

Великі, довгі та громіздкі формули, які мають у складі знаки суми, добутку, диференцію-

вання, інтегрування, розміщують на окремих рядках. Це стосується також і всіх нумерованих 

формул. Для економії місця кілька коротких однотипних формул, відокремлених від тексту, мо-

жна подати в одному рядку, а не одну під одною. Невеликі й нескладні формули, що не мають 

самостійного значення, вписують усередині рядків тексту. 

Формули, на які є посилання, нумерують арабськими цифрами в круглих дужках праворуч, не 

виходячи за поле. Формули необхідно вирівнювати по лівому краю сторінки. Між ними та текстом 

витримується інтервал в один рядок. Обов’язково подають розшифрування літерних позначень ве-

личин у формулах. Для набору позначень фізичних величин використовують редактор формул 

Microsoft Equation для WINDOWS. 

Наприклад:  

Ефективна ставка процента для позичальника визначається за формулою (1) 
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360
SK

Rt
z h

= 
−

, (1) 

де  SK – величина знижки (%); 

h – період дії знижки (днів); 

z – тривалість відстрочки платежу (днів). 

4.8. Список використаних джерел необхідно складати за вимогами ДСТУ ГОСТ 7.1:2006, 

розміщувати бібліографічні записи за алфавітом чи в послідовності їхніх перших згадувань в основ-

ному тексті статті. Список літератури повинен містити не менше 7 джерел. 
Посилання на матеріали з інтернет-енциклопедії Вікіпедія не прийнятне для наукових статей, 

оскільки це джерело неперевірене і не має наукового підґрунтя. 

Зверніть увагу! Посилання на власні статті дозволяється в кількості не більше 15–20 %  

від загальної сукупності найменувань літературних джерел (1-2 з 10 джерел)!!! 

4.9. Після списку використаних джерел подається його транслітерація латиницею (з підзаголовком 

References) відповідно до вимог Постанови Кабінету Міністрів України № 55 «Про впорядкування тра-

нслітерації українського алфавіту латиницею» від 27.01.2010 р. (зі змінами від 23.12.2015 р.). 

References повинен бути оформлений за міжнародним бібліографічним стандартом APA 

(http://www.bibme.org/citation-guide/APA/book).  

Примітка. Після транслітерованої назви праці латинськими літерами зазначається переклад ан-
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СУТНІСТЬ ТА КОМПОНЕНТНИЙ СКЛАД  

ТРАНСКОРДОННОЇ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

У статті через синтез таких понять, як «транскордонний», «економічна 

безпека» визначено сутність транскордонної економічної безпеки, яку запро-

поновано розглядати як свободу від негативного зовнішнього та внутріш-

нього впливів на будь-які спільні дії, спрямовані на посилення та поглиблення 

співпраці між територіальними громадами або владою, які знаходяться під 

юрисдикцією двох або декількох договірних сторін, у сфері економічних відно-

син, а саме: виробництва товарів та послуг, розподілу матеріальних благ, об-

міну, що супроводжується за опосередкованої ролі грошей, та споживання фі-

зичними та юридичними особами виробленої продукції. Також з’ясовано 

компонентний склад транскордонної економічної безпеки, серед основних еле-

ментів якої виділено такі: транскордонна зовнішьоекономічна безпека, транс-

кордонна виробнича безпека, транскордонна продовольча безпека, транскор-

донна енергетична безпека, транскордонна інвестиційна безпека. 

Ключові слова: транскордонне співробітництво; безпека; транскордонний регіон; еконо-

мічна безпека; економічна безпека регіону; транскордонна економічна безпека.  

Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 8. 
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ESSENCE AND COMPONENT COMPOSITION  
OF CROSS-BORDER ECONOMIC SECURITY 

Credit by its nature is a classic economic category which has been already 
researched in considerable number of scientific works. However, multi aspects 
character of credit and credit relations in general, its constant transformation in 
society lead to increased interest concerning cognition of this definition by scientists, 
Credit relations , as well as money relations, as of today penetrate the whole society 
and its economic sphere. Actually, credit is one of the movable forces of the country’s 
economic development. Importance of money-credit relations within economic 
system of the state and its further functioning stipulates increase of scientific 
interest of peculiarities arise study and credit development as an economic 
category. Objective of the article is defining types of credits, their systematization 
and classification by definite peculiarities. Within the article, main types of credits 
were analyzed, which can be defined as of today by analyzing of the peculiarities of 
credit relation functioning and development. Classification of all types of credits was 
implemented on account of the main peculiarities identification, to the number of 
which the following were related: under the order of provision, under creditor 
character, or by the character of the borrowers and by the terms depending on the 
crediting object, under percentage rate, by means of funds issue and by branch 
direction of credit, under risk level, by means of credit remuneration and credit 
payment, at presence of collateral. Combined, all defined peculiarities and relevant 
types of credit, shall create integrated system of credits classification, which at the 
present moment comprises the most known and distributed their types. As any other 
object, system of credits types is constantly in the process of its dynamic development. 
Transformation of the state’s economic state, change of political configuration of the 
society development and other exogenous factors stipulate as well continuous change 
of credit system itself, search and creation of new mechanisms of credits submission 
by different types of credit institutions, etc. As it is presented by experience of credit 
market development of Ukraine, it is in continuous state of its dynamic development, 
and difficulties arise in development of some financial institutions is being changed 
by activation and rapid development of other credit institutions. Thus, system of 
credits types classification is constantly being added by new types of credits and 
relevant peculiarities, under which they can be studied and separated as a single 
group. 

Keywords: credit; classification; bank; credit institution; credit company; financial intermediary; 
financial institution; borrower; creditor. 

Fig.: 2. Table: 1. References: 8.  
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Дані автора (авторів). (Рік). Назва книги. Видавництво. 
Приклади оформлення: 
Кормишкін, Ю. А. (2018). Бізнес-інфраструктура аграрного підприємництва. 

МНАУ. 
Врублевська, О. О., Катеруша, Г. П., & Гончарова, Л. Д. (2013). Кліматологія. Екологія. 

Книга з автором (авторами) і редактором 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік). Назва книги (Дані редактора, Ред.). Видавництво. 
Приклади оформлення: 
Вихованець, І. Р., & Городенська, К. Г. (2004). Теоретична морфологія української 

мови (І. Р. Вихованець, Ред.). Університетське видавництво «Пульсари». 

Книга без автора (з редактором) 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані редактора (редакторів) (Ред.). (Рік). Назва книги. Видавництво. 
Приклади оформлення: 
Роговий, Ю. А. (Ред.). (2014). Енциклопедія українознавства. Проспект-К. 

Перекладена книга 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік). Назва книги (Дані перекладача, Пер.). Видавництво. 

(Оригінал опублікувано рік опублікування оригіналу) 
Приклади оформлення: 
Мандзоні, А. (2009). Заручені (П. Соколовський, Пер.). Фоліо. (Оригінал опубліко-

вано 1823 р.) 

Перевидання книги 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік). Назва книги (номер видання). Видавництво. 
Приклади оформлення: 
Лукашевич, В. М. (2007). Глобалістика (2-ге вид.). Новий Світ-2000. 

Книга – частина багатотомного видання 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік). Назва книги (Т. номер тому). Видавництво. 
Приклади оформлення: 
Комарницька, Т. К., & Комісаров, К. Ю. (2012). Сучасна японська літературна мова 

(Т. 2). Видавничий дім Дмитра Бураго. 
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Частина книги 

Базовий шаблон оформлення: 

Дані автора (авторів). Назва частини книги. В Дані редактора, Ред., Назва книги (сто-

рінки). Видавництво. 

Приклади оформлення 

Іваненко, О. М. (2016). Особливості міжнародного морського права. В О. Г. Артюх, 
Ред., Міжнародне право (с. 24–26). Правнича спілка. 

Woll, B., & Adam, R. (2012). Sign language and the politics of deafness. In M. Martin-
Jones, A. Blackledge, & A. Creese, Eds., The Routledge Handbook of Multilingualism 
(pp. 100–115). Routledge. 

Сайт 
Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Дата опублікування). Назва матеріалу або сторінки. Назва 

сайту. Адреса URL 
Зверніть увагу: якщо дані автора та назва сайту збігаються, у позатекстовому поси-

ланні наводять лише дані автора. 
Якщо на сайті не зазначений автор матеріалу, оформлювати посилання слід за таким 

шаблоном: 
Назва матеріалу або сторінки. (Дата опублікування). Назва сайту. Взято дата звер-

нення з Адреса URL 

Приклади оформлення 

Kyiv Dictionary. (2020, 10 березня). «Міккі Маус» чи «Мікі Маус»? 
https://www.kyivdictionary.com/uk/grammar/uk/consulenza-linguistica/vypusk3/mickey-mouse/ 

Ben Khemis, S. (2020, June 1). Is Deno the Node.JS killer? Medium. 
https://medium.com/javascript-in-plain-english/is-deno-the-nodejs-killer-5fdf903191f7 

Наукова робота. (б. д.). Бердянський державний педагогічний університет. Взято 11 
червня 2020 р. з http://bdpu.org/naukova-robota/ 

Стаття в журналі 
Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік). Назва статті. Назва журналу, номер тому (номер випу-

ску), с. сторінки. Адреса DOI або  URL. 
Зверніть увагу: номер тому й номер випуску наводять без пропуску між ними. 

Приклади оформлення 

Повх, В. Л., Черешнюк, І. Л., Ходаківський, О. А., & Ходаківський, М. А. (2016). 
Аналіз впливу деяких модуляторів активності NMDA-рецепторів: мемантину, аманта-
дину або магнію сульфату та адемолу на коливання внутрішньоочного тиску в нормі, за 
умов гострої модельної офтальмогіпертензії та конзузійної травми зорового аналізатора. 
Вісник Вінницького національного медичного університету, 20(2), с. 352–357. 

Харченко, С. В. (2019). Мовне оформлення реєстрів зелених насаджень (цінних рос-
лин) парків і скверів як різновиду довідкових видань. Міжнародний філологічний часо-
пис, 10(3), с. 52–60. https://doi.org/10.31548/philolog2019.03.052 

Стародубцев, А. А., & Стебелєв, А. М. (2019). Теоретико-правовий аналіз етичних за-
сад адвокатської діяльності. Вісник Харківського національного університету імені 
В. Н. Каразіна. Серія «Право», (28), с. 90–96. https://doi.org/10.26565/2075-1834-2019-28-11 

 

 

 

https://www.kyivdictionary.com/uk/grammar/uk/consulenza-linguistica/vypusk3/mickey-mouse/
https://medium.com/javascript-in-plain-english/is-deno-the-nodejs-killer-5fdf903191f7
http://bdpu.org/naukova-robota/
https://doi.org/10.31548/philolog2019.03.052
https://doi.org/10.26565/2075-1834-2019-28-11
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Стаття в газеті 
Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік, дата випуску). Назва статті. Назва газети, (номер випу-

ску), сторінки. 

Приклади оформлення 

Мороз, В. (2017, 21 лютого). Закрите небо, або чому в Україні не розвивається ринок 
авіаперевезень. Юридична газета, (8), 18–19. 

Чорний, А., & Бурнацький, М. (2016, 11 березня). До роковин смерті Тарас Шевченка. 
Канівська газета, (16), 2. 

Матеріали конференцій (тези) 
Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора (авторів). (Рік). Назва доповіді. В Дані редактора (Ред.), Назва збірника 

конференції (сторінки). Видавництво. Адреса URL 
Приклади оформлення 

Кінджибала, О. С. (2018). Сучасний стан дослідження корейської міфології, її мовне 
відображення. В Стратегії розвитку та пріоритетні завдання філологічних наук: мате-
ріали міжнародної науково-практичної конференції (с. 103–107). Класичний приватний 
університет. 

Мартинюк, Д. (2020). Вихід біетанолу з урожаю зерна сортів пшениці озимої залежно 
від видів, норм і строків застосування азотних добрив. В П. Ясній, Б. Андрушків, О. Ля-
шук, І. Стадник, А. Довгань, А. Криськов, В. Андрійчук, А. Лупенко, С. Лупенко, І. Луців, 
М. Михайлишин, М. Пилипець, В. Ніконенко, Р. Рогатинський, П. Стухляк, М. Паламар, 
Н. Кирич, М. Підгурський, М. Приймак, . . . М. Петрик, Ред., Природничі та гуманітарні 
науки. Актуальні питання: матеріали міжнародної студентської науково-практичної 
конференції (с. 67–68). Тернопільський національний технічний університет ім. І. Пулюя. 
http://tntu.edu.ua/storage/pages/00000808/zbirnyk_2020.pdf 

Дисертація 
Опублікована дисертація або дипломна робота 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора. (Рік). Назва роботи [Тип роботи, Університет]. База даних. Адреса URL 
Зверніть увагу: для параметра «Тип роботи» слід зазначати назву типу й ступінь (на-

приклад, «Doctoral Dissertation», «Master’s Thesis»; для українських дисертацій слід на-
водити скорочено ступінь і галузь наук (наприклад, «Дис. канд. фіз.-мат. наук»). 

Неопублікована дисертація або дипломна робота 

Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора. (Рік). Назва роботи [Неопублікована тип роботи]. Університет. База да-

них. Адреса URL 

Приклади оформлення 

Опублікована дисертація або дипломна робота 

Місячна, Н. М. (2019). Соціально-психологічні чинники готовності безробітних до 
зміни професії та перенавчання [Дис. канд. психол. наук, Київський національний уні-
верситет імені Тараса Шевченка]. 

Назаренко, К. Г. (2016). Циклічні амідини, енаміни та похідні 2-хлор-1,4-бензотіазин-
3-ону в синтезі поліядерних гетероциклічних систем і ω-гетероарилалкіламінів [Дис. д-
ра хім. наук, Інститут органічної хімії Національної академії наук України]. 

Moss, C. L. (2015). Expanded Internet Art and the Informational Milieu [PhD dissertation, 
New York University]. ProQuest. https://pqdtopen.proquest.com/doc/1753118023.html?FMT=AI 

http://tntu.edu.ua/storage/pages/00000808/zbirnyk_2020.pdf
https://pqdtopen.proquest.com/doc/1753118023.html?FMT=AI
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Неопублікована дисертація або дипломна робота 

Lowly, J. (2018). Hibernation of Mammals in Botanical Gardens [Unpublished doctoral 
thesis]. University of Missouri. 

Автореферат 
Базовий шаблон оформлення: 
Дані автора. (Рік). Назва роботи [Автореф. тип роботи, Університет]. База даних. Ад-

реса URL 
Зверніть увагу: в параметрі «тип роботи», якщо йдеться про український автореферат, 

слід зазначати скорочено ступінь і галузь знань. 

Приклади оформлення 

Заїнчківська, І. П. (2020). Етнорелігійні виміри творчої спадщини І. Огієнка [Авто-
реф. дис. канд. філос. наук, Національний педагогічний університет імені М. П. Драго-
манова]. 

Зварич, І. Я. (2020). Парадигма глобальної інклюзивної циркулярної економіки [Авто-
реф. дис. д-ра екон. наук, Тернопільський національний економічний універси-
тет]. https://www.tneu.edu.ua/index.php?do=download&id=8737 

Стандарт 

Базовий шаблон оформлення: 

Організація, що розробила стандарт. (Рік). Назва стандарту (Код і номер стандарту). 

Видавництво (організація, що видала стандарт). 

Зверніть увагу: якщо назва організації, що видала стандарт, та видавництва, у якому від-

повідний стандарт надруковано, збігаються, у бібліографічному записі назви видавництва 

не наводять. 

Приклади оформлення 

НВФ «Інпроект». (2013). Настанова щодо визначення загальновиробничих і адмініс-

тративних витрат та прибутку у вартості будівництва (ДСТУ-Н Б Д.1.1-3:2013). Мі-

ністерство регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства 

України. 

International Organization for Standardization. (2013). Information technology — Security 

techniques — Information security management systems — Requirements (ISO/IEC 

27001:2013). 

Закон (акт) 

Базовий шаблон оформлення з урахування вимог «The Bluebook»: 

Назва акта, тип акта № номер акта (Рік) (Країна або юрисдикція). Реквізити джерела, 

в якому опубліковано акт. 

Приклади оформлення 

Про відпустки, Закон України № 504/96-ВР (2020) (Україна). 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/504/96-%D0%B2%D1%80#Text 

Про внесення змін до деяких законодавчих актів України з метою підвищення спро-

можності системи охорони здоров’я України протидіяти поширенню коронавірусної 

хвороби (COVID-19), Закон України № 587-IX (2020) (Україна). Відомості Верховної 

Ради України, (22), с. 19. 

 

 

 

https://www.tneu.edu.ua/index.php?do=download&id=8737
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/504/96-%D0%B2%D1%80#Text
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Патент 

Базовий шаблон оформлення: 

Дані автора (авторів). (Рік). Назва патенту (Країна патент № номер патенту). Орган, 

що видав патент. 

Приклади оформлення 

Васильєв, О. М., Поважний, В. А., & Хан, В. Є.-І. (2018). Адсорбент для видалення 

цезію з води (Український патент № 122396). Міністерство економічного розвитку і тор-

гівлі України. 

Осипенко, В. І., Некоз, О. І., Хандюк, М. В., & Батраченко, О. В. (2015). Вузол екст-

рудера для нагрівання сировини (Український патент № 116022). Державна служба інте-

лектуальної власності України. http://uapatents.com/5-101661-vuzol-ekstrudera-dlya-

nagrivannya-sirovini.html 

 

Примітки:  

1. Не наводять у бібліографічному посиланні таких параметрів: 

• загальну кількість сторінок; 

• місто видання; 

• номер ISBN. 

2. Назви книг, журналів зазначаються без скорочень.  

3. Назви книги, статті, журналу, газети тощо повинні бути надані (крім транслітера-

ції) у перекладі англійською мовою. 

 

Звертаємо Вашу увагу! 

Комп’ютерний переклад анотації та ключових слів  

англійською мовою категорично заборонено!!! 
  

http://uapatents.com/5-101661-vuzol-ekstrudera-dlya-nagrivannya-sirovini.html
http://uapatents.com/5-101661-vuzol-ekstrudera-dlya-nagrivannya-sirovini.html


№ 4(36), 2023 ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТА ПОДАЧІ РУКОПИСІВ 
 

390 

НАУКОВЕ ВИДАННЯ 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ 

ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ 
 

 

НАУКОВИЙ ЖУРНАЛ 

 

№ 4(36) 

 

 

 

 
Редактор  О. С. Смєлова 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Підписано до друку 25.12.2023. Формат 60×84/8. Ум. друк. арк. –45,34. 

Тираж 100 пр. Замовлення № 33/23. 

 

Редакційно-видавничий відділ Національного університету «Чернігівська політехніка»  

14035, Україна, м. Чернігів, вул. Шевченка, 95. 

Свідоцтво про внесення суб’єкта видавничої справи 

до Державного реєстру видавців, виготовлювачів і розповсюджувачів 

видавничої продукції серія ДК № 7128 від 18.08.2020 р. 

 

 


	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\1. Титул.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\2. Дубина, Середюк.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\3. Дрожжин.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\4. Ремньова, Хмелевський.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\5. Шадула-Никипорець, Мініна, Дерій.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\6. Омельчук.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\7. Панасюк.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\8. Храпкін.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\9. Вінтоняк.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\10. Забаштанський.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\11. Попело.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\12. Готько.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\13. Олифіренко, Сидоренко.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\14. Повна, Сакун.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\15. Сивицька.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\16. Соломаха.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\17. Колот.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\18. Іванова.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\19. Іващенко.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\20. Парубець.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\21. Тульчинська_Імпакт_інвестування_2_ППЕУ_4_2023..docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\22. Шишкіна.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\23. щур.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\24. Кальченко.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\25. Панченко.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\26. Донкоглова, Решетилов.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\27. Тарасенко.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\28. Мурашковська.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\29. Хелемський.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\30. Чийпеш.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\31. Чут.docx
	C:\Users\RIO\Documents\MEGAsync\ППЕУ\4(36)\Виправлені\32. Вимоги.docx

